Debiuty Naukowe Studentéw
Wyzszej Szkoty Bankowej

rok 2016
nr 16



The WSB University in Poznan
Graduate Research Journal

2016
No. 16

edited by

Piotr Dawidziak

o y2
3 o
v o

oly?

(=

A=

The WSB University in Poznan Press

Poznan 2016



Debiuty Naukowe Studentéw
Wyzszej Szkoty Bankowej

rok 2016
nr 16

redaktor naukowy

Piotr Dawidziak

o
2
N

»

e

o
2 ol

I

(=}

A=

Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu

Poznan 2016



Komitet wydawniczy / Editorial Board

Przewodniczacy / Chair: prof. dr hab. Jozef Orczyk

Cztonkowie / Members: dr hab. Wiadystaw Balicki, dr hab. Arnold Bernaciak, dr Piotr Dawidziak, dr hab. Marek
Dylewski, dr hab. Stawomir Jankiewicz, Grazyna Krasowska-Walczak (dyrektor Wydawnictwa WSB w Poznaniu /
Director of the Poznan School of Banking Press), dr Alicja Kaiser, dr hab. inz. Tadeusz Leczykiewicz,

dr hab. Magdalena Majchrzak, Andrzej Maltecki (sekretarz / Secretary), dr hab. Ilona Romiszewska,

dr Lukasz Wawrowski, prof. dr hab. Stanistaw Wykretowicz, dr Maria Zamelska

Rada naukowa / Scientific Advisory Board

prof. dr David Arnesen (Seattle University, USA), prof. dr hab. Beata Filipiak (Uniwersytet Szczecinski, Polska),
dr hab. Baha Kalinowska-Sufinowicz (Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Polska), dr hab. Wojciech Piotr
(Wielkopolska Wyzsza Szkola Spoleczno-Ekonomiczna w Srodzie Wielkopolskiej, Polska), prof. dr hab. Piotr Pysz
(Hochschule fur Witrschaft und Technik, Vechta, Niemcy), dr hab. Katarzyna Szarzec (Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, Polska), dr Aliaksei Zhurauliou (The National Academy of Statistics, Accounting and Auditing, Kijow,
Ukraina), prof. dr Katarzyna Zukowska-Gagelmann (Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg, Niemcy)

Czasopismo umieszczone na liscie ,,B” MNSW, w bazach: Index Copernicus, BazEkon, PBN i POL-Index.
Czasopismo recenzowane wedtug standardow Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Lista recenzentéw na stronie www.wydawnictwo.wsb.poznan.pl oraz w ostatnim numerze czasopisma z danego roku.

Journal included in List B of the Ministry of Science and Higher Education as well as in Index Copernicus, BazEkon,
PBN and POL-Index databases.

Journal reviewed in compliance with the standards set forth by the Ministry of Science and Higher Education.

Alist of referees is available at www.wydawnictwo.wsb.poznan.pl and published in the last issue of the Journal each year.

Procedura recenzowania / Review procedure
www.wydawnictwo.wsb.pl/informacje-dla-recenzentow

Redaktor naczelny czasopisma / Editor-in-chief
dr Piotr Dawidziak

Weryfikacja abstraktow w jezyku angielskim / Abstracts in English revised by
Grzegorz Grygiel

Redaktor prowadzacy / Text editor
Elzbieta Turzynska

Redakcja i korekta / Copyedited by
Karolina Hamling

Redakcja techniczna i sktad / Typeset by
Elzbieta Turzynska

Projekt oktadki / Cover design by
Jan Slusarski

Publikacja finansowana przez Wyzsza Szkot¢ Bankowa w Poznaniu.
Publication financed by the WSB University in Poznan.

Wersja pierwotna — publikacja drukowana / Source version — print publication
Naktad: 150 egz. / Circulation: 150 copies

© Copyright by Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, 2016

ISSN 1428-7129

Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu

ul. Powstancow Wielkopolskich 5, 61-895 Poznan, tel. 61 655 33 99, 61 655 32 48
e-mail: wydawnictwo@wsb.poznan.pl, dzialhandlowy@wsb.poznan.pl
www.wydawnictwo.wsb.poznan.pl

Druk i oprawa / Printed and bound by ESUS Drukarnia cyfrowa, Poznan



Spis tresci

Wstep (Piotr Dawidziak). . ........... . et

Martyna Bednarek
Pokolenie Y na rynku pracy — na przyktadzie badania opinii studentéw
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu . .......... .. ... ... .. .. ... ... ...

Monika Mazurkiewicz
Elastyczne formy zatrudnienia — poziom wiedzy, opinie
oraz stopien ich wykorzystania przez pracodawcoOw . .......................

Bartosz Skwara
PSD (Private Sector Development) jako narzgdzie wspolpracy rozwojowej
Holandii . .. ..o

Magdalena Szumska
Ocena postaw i oczekiwan pracownikow 50+ w Polsce .. ...................

Aleksandra Bigaj
Prawne wsparcie proceséw restrukturyzacji w przedsiebiorstwie . .. ...........

Tomasz Famulski
Twierdzenie Coase’a w ujgciu ekonomicznej analizy prawa. .................

Radostaw Marciniak
Analiza techniczna rynku nieruchomos$ci mieszkaniowych w Polsce...........

Beata Rozek
Elektroniczne agregatory ptatnosci — postawy i zachowania e-konsumentow.
Proba analizy na podstawie badan ............... .. .. .. ... .. ...

Julita Tyrakowska
Potencjat wzrostu private banking w Polsce . ........ ... ... .. .. ... .. ...,

Aleksandra Nowik, Michal Staniszewski, Katarzyna Utowko
Inwestycja w nieruchomos$¢ jako forma zabezpieczenia emerytalnego..........



6 Spis tresci

Lukasz Zi¢bakowski
Potencjalne skutki spoteczno-ekonomiczne wprowadzenia podatku poglownego
W POISCe. . .o 197

Paulina M. Wojtkowska
Malzenstwo binacjonalne a uzyskanie obywatelstwa Rzeczypospolitej Polskiej .. 217

Recenzenci ,,Debiutow Naukowych Studentéw Wyzszej Szkoty Bankowe;j”
N0 1516 . 233

Wymogi edytorskie Wydawnictwa WSB w Poznaniu dla autoréw............. 235



Contents

Introduction (Piotr Dawidziak) ........... . ... .. . 0.

Martyna Bednarek
Generation Y in the labour market in the light of a survey of students of the WSB
University in Poznan. . ... .

Monika Mazurkiewicz
Flexible forms of employment — what employers know and think about them
and to what extentuse them ... ...... ... ... ... .. .. . .. .. ..

Bartosz Skwara
Private Sector Development (PSD) as an instrument
of the Dutch development cooperation policy ...............covvrienon...

Magdalena Szumska
Attitudes and expectations of employees aged 50+.........................

Aleksandra Bigaj
A legal framework for corporate restructuring. . ........... ... .. .. ...

Tomasz Famulski
The Coase theorem in the light of law and economics . .....................

Radostaw Marciniak
A technical analysis of the housing market in Poland . ......................

Beata Rozek
Electronic payment aggregators — a survey of attitudes and behavior
Of @-CONSUMETS . . ..o\ttt e e e

Julita Tyrakowska
Growth potential of private banking in Poland .. ..........................

Aleksandra Nowik, Michal Staniszewski, Katarzyna Utowko
Investing in property as an alternative for pensioners . ......................



8 Contents

Lukasz Zi¢bakowski
Potential socio-economic effects of introducing a poll tax in Poland........... 197

Paulina M. Wojtkowska
Binational marriage as a way of acquiring Polish citizenship................. 217

Reviewers of “The WSB University in Poznan Graduate Research Journal” issues
L5016 oo 233

The WSB University Press Instructions for Authors Submitting Contributions
in English. ... 236



Wstep

Zapraszajac Panstwa do lektury artykuléw zamieszczonych w kolejnym numerze
,Debiutow Naukowych Studentow WSB”, chce zwroci¢ uwage na jego specyfike.

Po pierwsze, od biezagcego wydania czasopisma nad jego jakoscig bedzie
czuwa¢ Rada Naukowa, w sktad ktorej wchodzg profesorowie uczelni polskich
oraz zagranicznych, w tym ze Stanéw Zjednoczonych. W mojej ocenie to zna-
czacy krok na drodze do podnoszenia prestizu czasopisma.

Po drugie, co jest konsekwencja powyzszego, po raz pierwszy w histo-
rii pisma opublikowany zostat artykul przygotowany przez absolwenta innej
uczelni. Umozliwienie publikowania artykulow Autorom spoza Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu powinno w przysztosci zaowocowaé rozszerzeniem te-
matyki artykutéw, profilowaniem tematycznym kolejnych jego numerow oraz
umig¢dzynarodowieniem pisma.

Warto tez zauwazy¢, ze wsrod artykuldow nadestanych do niniejszego wydania
znaczgco wzrost udziat tekstow zewngtrznych, nieb¢dacych opracowaniem tema-
tyki poruszanej w pracach dyplomowych studentow Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu. Wsérod nich byly tez artykuly przygotowane przez studentow, co
napawa duzym optymizmem.

Na uwage zastuguje takze tematyka opublikowanych prac, ktorych polowa
obejmuje zagadnienia z zakresu ekonomii, w tym rynku pracy, oraz z pogra-
nicza ekonomii i prawa. W tym nurcie miesci si¢ artykut przygotowany przez
Martyne Bednarek Pokolenie Y na rynku pracy — na przykladzie badania opinii
studentow Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu. Autorka podejmuje niezwykle
wazng problematyke funkcjonowania pokolenia millenialséw na rynku pracy, co
wymusza potrzebg nowych rozwigzan w obszarze pracy i edukacji. Na podstawie
opinii 0so6b przygotowujacych si¢ do wejscia na rynek pracy Autorka wskazuje
wiele problemdéw z tym zwigzanych, przedstawiajac przy tej okazji propozycje
ich rozwiazania.

Z kolei Monika Mazurkiewicz w opracowaniu pt. Elastyczne formy zatrudnie-
nia — poziom wiedzy, opinie oraz stopien ich wykorzystania przez pracodawcow
podjeta si¢ zbadania $wiadomosci i poziomu wiedzy pracownikow na temat
elastycznych form zatrudnienia, ktéry, w jej opinii, jest niewysoki. Wyniki badan,
zaprezentowane na tle do§wiadczen innych krajow UE, ilustrujg rowniez skale
stosowania tej formy zatrudnienia przez pracodawcow.
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Kolejny artykut — PSD (Private Sector Development) jako narzedzie wspot-
pracy rozwojowej Holandii, przygotowany przez Bartosza Skwar¢ — porusza
niezwykle wazki temat, jakim jest pomoc krajom rozwijajacym si¢ w celu
ograniczania skali ubdstwa na $wiecie. Autor przedstawia rzadko omawiane
w polskiej literaturze nowatorskie rozwigzania w zakresie wspolpracy rozwojowe;j
wykorzystywane w Holandii, podkreslajac, ze w niedalekiej przysztosci stang si¢
coraz bardziej powszechne.

Magdalena Szumska w pracy Ocena postaw i oczekiwan pracownikow 50+
w Polsce prezentuje wyniki wlasnych badan ilosciowych i jakosciowych doty-
czacych oczekiwan pracownikow z tej grupy wiekowej wobec pracodawcow.
Efektem analiz jest zaproponowanie rozwigzan skierowanych w szczegdlno$ci
do pracodawcow poprawiajacych sytuacje zawodowa osob po 50. roku zycia na
rynku pracy w Polsce, co ma szczegdlne znaczenie w $wietle prognoz demogra-
ficznych 1 sytuacji na rynku pracy w Polsce.

W obszarze ekonomiczno-prawnym mieszczg si¢ rozwazania Aleksandry
Bigaj Prawne wsparcie procesow restrukturyzacji w przedsiebiorstwie 1 Tomasza
Famulskiego Twierdzenie Coase’a w ujeciu ekonomicznej analizy prawa. Autorka
pierwszego artykuhu, przedstawiwszy syntetycznie przeglad postgpowan restruk-
turyzacyjnych obowigzujacych od 1 stycznia 2016 r., stara si¢ ukaza¢ zwigzek
migdzy prawng ochrong, ktora przewidujg przepisy o postepowaniach restruktu-
ryzacyjnych, a ekonomicznymi procesami restrukturyzacji w przedsigbiorstwie.
Zwraca tez uwage, Ze proponowane rozwigzania majg na celu umozliwienie
przedsigbiorcom latwiejsze zawarcie uktadu z wierzycielami, bez konieczno$ci
oglaszania upadtos$ci przedsicbiorstwa, co w rezultacie jest korzystniejsze zarowno
dla dtuznika, jak i samych wierzycieli.

Tomasz Famulski z kolei podejmuje si¢ omoéwienia bardzo waznego i rzadko
poruszanego w literaturze polskiej zagadnienia, jakim jest relacja miedzy kosz-
tami transakcyjnymi a regulacjami prawnymi. Autora interesujg w szczegdlnosci
odpowiedzi na pytania, czy regulacje prawne zawsze prowadza do zwigkszenia
kosztow transakcyjnych oraz czy moga je redukowac.

W prezentowanym zeszycie, tradycyjnie juz, znalazty si¢ opracowania z za-
kresu finansow i1 bankowosci. W artykule Analiza techniczna rynku nieruchomosci
mieszkaniowych w Polsce Radostaw Marciniak wykorzystuje elementy analizy
technicznej, by na podstawie podstawowych danych makroekonomicznych badac
rynek mieszkaniowy w Polsce. Postugujac si¢ metoda oparta na koncepcji Ri-
charda Wyckoftfa, Autor pokazuje, ze zidentyfikowanie nierownowagi popytowo-
-podazowej wywolanej zmianami cen umozliwia przewidzenie kierunku ich
zmian w przysztosci.

Praca Beaty Rozek Elektroniczne agregatory platnosci — postawy i zacho-
wania e-konsumentow. Proba analizy na podstawie badan po$§wigcona jest
omowieniu wynikow przeprowadzonych przez Autorke badan uzytkownikow
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innowacyjnych form ptatnosci. Najciekawszym wnioskiem wydaje si¢ spostrze-
zenie, ze mimo iz ta forma platnosci jest bardzo popularna, to $wiadomosci zasad
jej funkcjonowania wsrdd uzytkownikéw nie jest wysoka.

Problemami bankowos$ci zajmuje si¢ tez Julita Tyrakowska w opracowaniu
Potencjat wzrostu private banking w Polsce. Artykut stanowi interesujgce 1 bogate
zrodio informacji na temat tego sektora bankowosci, ktéry w Polsce zdobywa
coraz wiecej klientow. Autorka wskazuje na specyfike tego rodzaju ustug w Pol-
sce wzgledem oferowanych na rynkach zagranicznych, a takze omawia szanse
1 zagrozenia dla ich rozwoju.

Praca Aleksandry Nowik, Michata Staniszewskiego i Katarzyny Utowko
Inwestycja w nieruchomosé jako forma zabezpieczenia emerytalnego jest proba
poréwnania kilku form prywatnego oszczgdzania na emeryture z wykorzystaniem
rynku nieruchomosci, co wobec zachodzacych zmian polskiego systemu emery-
talnego 1 sytuacji demograficznej stanowi o walorze opracowania. Przedstawione
wyniki analizy dochodowosci z inwestycji w nieruchomos$¢ sg z pewnoscig
cennym zrodtem wiedzy dla cheacych zwigkszy¢ swoje dochody po przejsciu
na emeryture.

W prezentowanej grupie opracowan znajduje si¢ rdwniez artykul Lukasza
Zigbakowskiego Potencjalne skutki spoteczno-ekonomiczne wprowadzenia podat-
ku pogtownego w Polsce, bedacy proba wpisania si¢ w dyskusje na temat zmian
systemu podatkowego w Polsce. Autor dokonat symulacji przeksztatcenia podatku
dochodowego od o0séb fizycznych w pogloéwne oraz przeanalizowat potencjalne
skutki fiskalne i1 pozafiskalne wprowadzenia tego podatku.

Po raz kolejny w ,,Debiutach” ukazuje si¢ tez artykut z zakresu prawa. Tym
razem studentka drugiego roku studidow na kierunku prawo — Paulina M. Wojt-
kowska — zajmuje si¢ aktualnym problemem wystepujacym na terenie UE, jakim
jest zawieranie matzenstw w celu uzyskania obywatelstwa okreslonego kraju.
W opracowaniu zatytutowanym Maizenstwo binacjonalne a uzyskanie obywatel-
stwa Rzeczypospolitej Polskiej, w ktorym laczy rozwazania z zakresu prawa cy-
wilnego i administracyjnego, Autorka omawia konsekwencje wynikajace z proby
obejscia polskiego prawa. Wskazuje na istniejgce mozliwosci kontrolowania tego
zjawiska przez organy panstwowe, a takze $rodki, ktore utatwiaja skrupulatne
ustalanie rzeczywistosci przy jednoczesnym poszanowaniu praw matzonkdow.

Na koniec nie pozostaje nic innego, jak gorgco zaprosi¢ Czytelnikéw do
zapoznania si¢ z trescig zamieszczonych w prezentowanym zeszycie opracowan
przygotowanych przede wszystkim dzigki zaangazowaniu studentow i absolwen-
tow Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.

dr Piotr Dawidziak
redaktor naczelny
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Pokolenie Y na rynku pracy - na przyktadzie
badania opinii studentéw
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu

Streszczenie. Wybor $ciezki zawodowej przez millenialsow jest trudng decyzja. Studenci stoja
przed konieczno$cig zdefiniowania siebie i okreslenia, co chca robi¢ w zyciu zawodowym. Celem
niniejszego artykulu jest przedstawienie opinii studentow Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
na temat ich preferencji dotyczacych pracy i zycia zawodowego oraz proba interpretacji wynikow
badan ankietowych. Efektem tego bedzie znalezienie rozwiazan dla szkot wyzszych i pracodawcow,
jak udoskonali¢ proces rekrutacji oraz proces nauczania mtodych ludzi.

Stowa kluczowe: millenialsi, studenci na rynku pracy, preferencje dotyczace przysziej kariery
zawodowej

1. Wprowadzenie

Praca wypelia przecictnie potowe zycia czlowieka, stajac si¢ jego podstawowa
dziatalno$cig. Przynosi korzysci materialne oraz pozwala doskonali¢ wtasne
umiejetnosci, ktore pomagajg uzyska¢ awans spoteczny. Jest ona rowniez miej-
scem spelnienia si¢ i samorealizacji, co w dzisiejszych czasach jest stawiane na
pierwszym miejscu jako zrodio satysfakceji pozwalajace na osiggnigcie radosci
zycia. Dla wielu ludzi jest wiec bardzo istotne odpowiednie kierowanie swoja
karierag zawodowa juz od samego poczatku.

Podjecie pierwszej pracy zwigzane jest z konieczno$cig wceielenia si¢ w nowe
role — pracownika, podwladnego czy tez przysztego pracodawcy przy wyborze
wlasnej dziatalno$ci gospodarczej. Etap ten jest niezwykle istotny dla mlodych
ludzi, ktérzy dopiero wkraczajg na rynek pracy. Staje przed nimi konieczno$¢
zardwno dostosowania swojego zachowania do kultury organizacyjnej przedsie-
biorstwa, jak i praca w narzuconych przez pracodawce godzinach.
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Celem artykutu jest przedstawienie preferencji studentéw Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu dotyczacych pracy i zycia zawodowego W tym celu za-
projektowano i przeprowadzono badanie ankietowe. Zawiera ono pytania o prace
w korporacji, prowadzenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej oraz mozliwosé
migracji zarobkowej. Dzigki badaniu udalo si¢ uzyska¢ odpowiedz na pytanie, co
w ich opinii jest istotne podczas budowania $ciezki kariery zawodowej. Zdobyta
podczas badan wiedza moze sta¢ si¢ pomocna zaréwno dla pracodawcow w celu
dostosowania procesu rekrutacyjnego czy atrakcyjnego systemu premiowania,
jak i dla uczelni, ktore uzyskaja informacje na temat oczekiwan ich studentow.

2. Millenialsi na wspétczesnym rynku pracy

Dzisiejszy rynek pracy jest bardzo dynamiczny. Mozna z duza doza pewnosci
stwierdzi¢, ze obecnie nieporownanie trudniej podja¢ po studiach prace zgodng
z uzyskanym wyksztatceniem, otrzymujgc wyzsze stanowisko. Dodatkowo, obec-
ny rynek wymaga od pracownikow elastycznosci, co wiaze si¢ z konieczno$cia
zmian zatrudnienia. Niejednokrotnie jest to takze wynik wyboru dokonywanego
przez samych pracownikow chcacych si¢ rozwija¢ [Raport Deloitte 2016]. Po-
znanie opinii samych millenialsow wydaje si¢ kluczowe do okres$lenia, co jest
istotne dla mtodych ludzi w dzisiejszych czasach.

Osoby objete badaniem urodzity si¢ migdzy rokiem 1992 a 1994. Uczesz-
czaja do Wyzszej Szkolty Bankowej w Poznaniu 1 juz podczas studiow staja
przed niezwykle wazng decyzja wyboru $ciezki kariery. To wlasnie te decyzje
beda rzutowaly na przyszie zycie zawodowe pokolenia okre§lanego mianem Y.

Do millenialsow, inaczej zwanych wiasnie pokoleniem Y, zalicza si¢ osoby
urodzone miedzy rokiem 1978 a 2000 [Greenberg, Weber 2008]. Jednoznaczna
definicje millenialséw trudno jednak podaé, poniewaz w literaturze przedziat wie-
kowy jest okre§lany na wiele sposobow. Na potrzeby artykutu mozna przyjac, ze
urodzeni w przedziale czasowym okre§lonym w definicji sg uksztaltowani przez
srodowisko w okreslony sposob. Sg wiec homogeniczni pod wzgledem cech ich
charakteryzujacych, pomimo ze kazda osoba np. odmiennie si¢ zachowuje, moze
mie¢ odmienne zdanie oraz inny tok myslenia [Greenberg, Weber 2008]. W celu
doktadnego zrozumienia potrzeb millenialsow, na potrzeby artykutu dokonano
przegladu i interpretacji wybranych raportow na ten temat.

Wedtug raportu Deloitte, Millennial Survey — Winning over the next genera-
tion of leaders [2016], pokolenie to szuka ciggle wyzwan i mysli o dynamicznym
rozwoju swojej kariery. Dla charakterystyki tego pokolenia ogromne znaczenie
ma fakt, ze dorastato ono w czasach dynamicznie rozwijanych technologii infor-
matycznych, ktére staty sie nieodlacznym elementem codziennego zycia. Poza
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tym sa to osoby pewne siebie, pragnace rozwoju, radzace sobie bardzo dobrze
w srodowisku Internetu, przedsiebiorczy, znajacy jezyki obce oraz dobrze wy-
ksztalceni. Wskazuje si¢ takze charakterystyki, ktore mogg mie¢ pejoratywny
odcien, jak nieodpowiedzialnos¢, nielojalnosé¢, brak poszanowania autorytetéw,
jak 1 zbyt wysokie mniemanie o sobie [Milenialsi... 2016].

Millenialsi to osoby, ktore cenig sobie kontakty rodzinne, a wigc wspdlczesny
rynek pracy musi sprosta¢ rowniez ich wymogom dotyczacym tej sfery zycia. Nie
sg zainteresowani poswigcaniem zycia osobistego dla pracy przy jednoczesnej
determinacji w dazeniu do osiggni¢cia sukcesu zawodowego. Chca mieé czas
dla siebie, dla rodziny oraz na rozwijanie swoich pasji i uprawianie sportu. Bar-
dzo cenig sobie czas wolny, ktéry zapewnia mozliwosci rozwijania siebie poza
miejscem pracy [Jacy sq... 2016].

Chip Espinoza, autor ksigzki Millennials@Work, zajmuje si¢ badaniem
i analiza zachowania mlodych ludzi na rynku pracy. Twierdzi, ze r6znia si¢ oni
od pozostatych pokolen zardwno swoimi oczekiwaniami w pracy, jak i wyobra-
zeniami o tempie swojej kariery zawodowej. Sg bardzo zorientowani na sukces
1 dodatkowo niecierpliwi w tym zakresie, a sposoéb komunikowania si¢ oceniany
jest przez starszych pracownikow jako agresywny. Zdaniem Espinozy millenialsi
postrzegaja si¢ jako bystrzejsi od swoich przelozonych i uwazaja, ze to oni lepiej
potrafia wykonywac okre$lone zadania, a ich przetozeni bywaja niedoinformowani.
Oczekuja jednak informacji zwrotnych od menedzerow, przy czym, w przypadku
wystapienia problemu, wolg jednak poszukaé rozwigzania na wtasng reke badz za
pomoca Internetu. Przez takie zachowanie uwazani sg za osoby zarozumiate, ktore
biorg pod uwage tylko swoje zdanie. Millenialsi jednakze angazuja si¢ chetnie
w zZycie swojej organizacji — chca, poza wykonywaniem swoich obowigzkow,
stac si¢ jej czes$cig i mie¢ na nig wptyw [Milenialsi... 2016]. Jako osoby pewne
siebie doskonale wiedza, co jest dla nich dobre, a co powoduje u nich spadek
aktywnos$ci. Z odpowiedzi prezentowanych w raporcie przygotowanym przez
TNS Polska wynika, co, zdaniem millenialsow, sprzyja efektywnej pracy, a co
powoduje, ze staje si¢ ona mniej efektywna w ich wykonaniu. Sposréd badanych
33% zaliczanych do pokolenia Y spgdza w pracy wigcej niz 8 godzin, a dodat-
kowo co pigta osoba spedza w niej powyzej 9 godzin. Na uwage zasluguje fakt,
ze nieco dtuzej w pracy pozostajg mezczyzni niz kobiety. Warto zauwazy¢, ze
35% respondentéw chwali si¢ dluzszym czasem pracy w swoim otoczeniu, a dla
az 43% z nich oznacza to poczucie dobrze spelnionego obowigzku. Przekonanie
takie charakteryzuje wtasnie ludzi miedzy 18. a 24. r.z. Co czwarta osoba jednak
zauwaza zajmowanie si¢ niepotrzebnymi rzeczami w trakcie 8-godzinnego czasu
pracy, co przektada si¢ na konieczno$¢ pracy po godzinach.

Kolejnym aspektem poruszonym w raporcie jest koncentracja w pracy. Wy-
nika z niego, ze 25% ludzi w wieku 18-24 lata ma z nig problem. Dodatkowo
problem ten w wickszo$ci dotyczy mezczyzn (30%) niz kobiet (22%). Do czyn-
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nikow najbardziej utrudniajacych prace mtodym ludziom naleza stres i zdener-
wowanie (48%), a dla 44% jest to zbyt duza liczba spraw na gltowie. Co trzecia
osobg¢ natomiast rozpraszaja wspotpracownicy. Wsréd mtodych ludzi aprobaty nie
zyskuje, jezeli chodzi o koncentracje, rowniez praca w biurze typu open space.

Z raportu wynika réwniez, ze mtode osoby lepiej odnajduja si¢ w przypad-
ku elastycznego czasu pracy. Za takim modelem opowiedzieli si¢ zaréwno ci,
ktérzy konczg prace przed uptywem 8 godzin, jak i pracujacy diuzej. Az 43%
respondentow opowiedzialo si¢ za pracg w domu [Sztandera 2015]. Analiza
raportow, a takze literatury ukazuje, jak wspotpraca z pokoleniem Y moze by¢
trudna. Pracodawcy, przyzwyczajeni do swojego rynku, nie sg do$¢ uwazni na
potrzeby mtodych, ambitnych pracownikdw, ktorzy przy odpowiednim systemie
motywowania byliby zdolni, w sposob znaczacy, przyczyni¢ si¢ do sukcesu
catego przedsigbiorstwa.

3. Migracja zarobkowa - aktualny problem
polskiej gospodarki

Migracja zarobkowa jest w dalszym ciagu dos$¢ popularna wsréd mtodych ludzi.
Wedtug raportu Migracje zarobkowe Polakow, badania przeprowadzone w okresie
26-30.09.2014 1. przez Work Service SA wskazuja, ze 1/5 badanych rozwazata
migracje zarobkowg. Warto zauwazy¢, ze az 40% z nich to osoby w wieku
18-24 lata. Posiadacze dyplomu szkoly wyzszej badz $redniej stanowili 40%
badanych. Gléwnym powodem, dla ktérego osoby te chciaty opusci¢ kraj, byly
wysokie zarobki — tak wskazato az 84% badanych. Pomimo to az 68% ankietowa-
nych przyznalo si¢, ze przywigzanie do przyjaciot i rodziny jest najwazniejszym
argumentem za pozostaniem w kraju. Za najbardziej atrakcyjne panstwa do pracy
zostaly uznane: Niemcy (26%), Wielka Brytania (24%) oraz Holandia (23%).
Niepokojacy jest fakt, ze osoby opowiadajace si¢ za atrakcyjnoscig pracy za
granicg nie mialy jeszcze, badZz miaty w niewielkim stopniu, kontaktu z rynkiem
pracy. Obecnie liczba polskich emigrantow przebywajacych na terytoriach innych
krajow jest wysoka. Dane za lata 2004-2014 ujeto w tabeli 1.

Z makroekonomicznego punktu widzenia emigracja mtodych ludzi stanowi
swego rodzaju stratg, gdyz zdobyte wyksztalcenie, sfinansowane w duzym stopniu
przez panstwo, jest wykorzystywane w innych gospodarkach. Wedtug danych
raportu Polskie szkolnictwo wyzsze a potrzeby rynku pracy w roku akademickim
2014/2015 na uczelniach zdobywato wiedzg¢ prawie 1,5 min studentdéw, z czego
24,4% to studenci uczelni niepublicznych [GUS 2015: 26, 29-30, 164]. Liczba ta
jest czterokrotnie wyzsza w poréwnaniu z rokiem 1990, co oznacza, ze wydatki
panstwa na szkolnictwo wyzsze rowniez ulegly zwigkszeniu. Na wykresie 1 zo-
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Tabela 1. Liczba polskich emigrantéow w latach 2004-2015*

Iir;iv gzz 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Ogotem 1000 | 1450 | 1950 | 2270 | 2210 | 2100 | 2000 | 2060 | 2130 | 2196 | 2320
Europa 770 | 1200 | 1610 | 1925 | 1887 | 1765 | 1685 | 1754 | 1816 | 1891 | 2013
UE-27°, 750 | 1170 | 1550 | 1860 | 1820 | 1690 | 1607 | 1670 | 1720 | 1789 | 1901
w tym:
Austria 15 25 34| 39| 40| 36| 29| 25 28 | 31 34
Belgia 13 21 28 31 33 34| 45| 47| 48| 49| 49
Cypr . . . 4 4 3 3 3 2 1 1
Dania . . NN 19 20 19 21 23 25 | 28
Finlandia | 04 | 0,7 3 4 4 3 3 2 2 3 3
Francja 30 | 44 | 49 55 56| 60| 60| 62 63 63 63
Grecja 13 17 20] 20| 20 16 16 15 14 12 9

Holandia 23 43 55 98 108 98 92 95 97 103 109
Hiszpania 26 37 44 80 83 84 48 40 37 34 32

Irlandia 15 76 120 200 180 140 133 120 118 115 113
Niemcy 385 430 450 490 490 465 440 470 500 560 614
Portugalia 0,5 0,6 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Czechy . . . 8 10 9 7 7 8 8 9
Szwecja 11 17 25 27 29 31 33 36 38 40 43
Wielka 150 340 580 690 650 595 580 625 637 642 685
Brytania

Wiochy 59 70 85 87 38 38 92 94 97 96 96

Kraje spoza 20 30 60 65 67 75 78 85 96 102 112
UE, w tym:

Norwegia . . . 36 38 45 50 56 65 71 79

2 Dane dotycza liczby 0sob przebywajacych za granica czasowo: dla lat 2002-2006 — powyzej 2 miesigcy, dla
lat 2007-2014 — powyzej 3 miesigcy.
® Do 2006 r. 25 krajow.

Zrodto: GUS 2016.

Wykres 1. Planowane wydatki budzetu panstwa na szkolnictwo wyzsze
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Zrodto: http://www.nauka.gov.pl/budzet-szkolnictwa-wyzszego/ [dostep: 11.10.2016].
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staly przedstawione planowane wydatki budzetu panstwa na szkolnictwo wyzsze.
Jak wida¢, od 2009 r. do 2015 r. obserwowalis$my znaczny wzrost wydatkow.
W 2016 r. wydatki budzetu panstwa planowo miaty ulec zmniejszeniu, co mozna
uzna¢ za konsekwencj¢ nizu demograficznego w naszym kraju.

4. Przeprowadzone badania empiryczne

4.1. Metodyka badan

W celu zrealizowania badania wsrod studentow zostala przeprowadzona ankieta
ilosciowa. Badang grupe stanowili studenci pierwszego roku studiéw pierwszego
stopnia w trybie stacjonarnym studiujacy na Wydziale Finansow i Bankowosci
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu w roku akademickim 2015/2016. Me-
toda doboru byl dobor nielosowy — kwotowy, celowy. Jak kazdy wybdr i ten
ma pewne wady, do ktorych zaliczy¢ mozna brak szansy na szacowanie bledu
probkowania. Mimo wszystko jest to najprawdopodobniej najlepszy sposob na
wybor proby do badania ankietowego wsrod studentow ze wzgledu na brak
dostepu do aparatu losowania. Dobor kwotowy w tym przypadku pozwolil na
uzyskanie reprezentatywnej proby przy zachowaniu bardzo niskich kosztow
realizacji. Wedlug Stanistawa Kaczmarczyka metoda ta jest szeroko stosowana
w badaniach marketingowych — ,,opiera si¢ ona na zalozeniu, ze proba jest
reprezentatywna dla wszystkich elementow badanej populacji; struktura proby
pod wzgledem istotnych cech jest taka sama, jak struktura badanej zbiorowo$ci”
[Kaczmarczyk 2002: 61]. Dla uzyskania jak najbardziej wiarygodnych wynikow
ankiete przeprowadzono tak, aby z kazdego kierunku zostato przebadanych min.
50% studentow.

W ankiecie zastosowano skalg Likerta, w ktdrej prosi si¢ badanych o zazna-
czenie odpowiedniej kratki w zalezno$ci, w jakim stopniu zgadzajg si¢ z danym
stwierdzeniem [Churchill 2002: 415]. Ankieta zostata podzielona na 3 bloki
tematyczne. Pierwszy dotyczyl srodowiska pracy, czyli tego, co jest wazne
dla studentéow w miejscu pracy, drugi — pracy w korporacji, a trzeci — stopnia
przygotowania i gotowosci do prowadzenia wilasnej dziatalnosci. Kazde pytanie
zostato ocenione w skali od 1 do 5, gdzie 1 to ,,zupelnie nieistotne”/,,zupetnie
si¢ nie zgadzam”, a 5 ,,bardzo istotne”/,,catkowicie si¢ zgadzam”).

4.2. Charakterystyka préby

W lutym 2016 r. przeprowadzono ankietg, na podstawie ktorej przebadano
95 studentow. Na wszystkich kierunkach, poza kierunkiem logistyka, udato si¢
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zdoby¢ odpowiedzi od min. 50% studentow danego kierunku. W roku akademic-
kim 2015/2016 na kierunku logistyka studiowato 9 studentéow, z czego tylko
4 udzielitlo odpowiedzi w ankiecie.

Poza pytaniami dotyczacymi planowanej kariery zawodowe] uczestnicy
zostali poproszeni o udzielenie informacji na temat swojej $redniej, kierunku
swoich studiéw, wieku, miejsca zamieszkania oraz do§wiadczenia zawodowego.
Informacje te byly niezbedne, aby podzieli¢ ankietowanych na podgrupy, ktore
ksztaltujg si¢ nastepujaco:

1. Podziat ze wzgledu na kierunek studidow:

— prawo w biznesie 13 o0séb
— finanse i rachunkowos$¢ 20 os6b
— turystyka i rekreacja 10 oséb
— zarzadzanie 23 osoby
— bezpieczenstwo wewnetrzne 11 osob
— stosunki miedzynarodowe 14 oséb
— logistyka 4 osoby
2. Podziat ze wzgledu na ple¢:

— kobiety 59

—mezczyzni 36
3. Podziat ze wzgledu na miejsce zamieszkania:

— wies 24 osoby
— miasto do 100 tysiecy mieszkancow 20 os6b
— miasto 100-500 tysigcy mieszkancow 19 os6b

— miasto powyzej 500 tysiecy mieszkancow 32 osoby

4. Podziat ze wzgledu na dos§wiadczenie zawodowe zwigzane z kierunkiem
studiow:

—od 0 do 6 miesigcy 62 osoby

— od 6 miesiecy do roku 28 oséb

— od roku do 3 lat 3 osoby

— powyzej 3 lat 2 osoby

5. Podziat ze wzgledu na $rednig ocen na studiach:

- 3,51-4,0 32 osoby

—4,01-4,5 43 osoby

—4,51-5,0 20 o0sob

4.3. Wyniki badan

Po doktadnej analizie zebranych danych mozna zauwazy¢, co jest istotne dla
studentdbw w miejscu pracy oraz co uwazaja za atrakcyjne w nim. Dalo si¢
réowniez zidentyfikowa¢ czynniki, ktore sklaniaja do podjecia pracy w danym
miejscu. Ogolne wyniki dotyczace srodowiska pracy zostaly ujete na wykresie 2.



20 MARTYNA BEDNAREK

Wykres 2. Czynniki okreslajace atrakcyjnos¢ miejsca pracy w opinii badanych
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1 — wysokie zarobki

2 — wspotzawodnictwo w miejscu pracy (wysoki poziom rywalizacji)
3 — zréznicowane $srodowisko pracy pod wzgledem kulturowym
4 — czeste wyjazdy stuzbowe

5 — zachowana rownowaga pomiedzy praca a zyciem osobistym
6 — czgsta wspolpraca z przetozonymi

7 — program szkolen dodatkowych

8 — mozliwos¢ nieregularnego czasu pracy

9 — atmosfera w miejscu pracy
10 — bliskos¢ miejsca pracy do miejsca zamieszkania
11 — mozliwo$¢ uzyskania awansu

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.

Z wykresu 2 mozna odczyta¢, ze najbardziej cenionym aspektem pracy sa
atmosfera w miejscu pracy, mozliwos$¢ uzyskania awansu oraz wysokie zarobki.
Kolejnym waznym wzglgdem dla mtodych ludzi okazata si¢ zachowana roéw-
nowaga pomi¢dzy praca zawodowa a zyciem osobistym. Wyniki te doskonale
odzwierciedlaja potrzeby millenialséw, ktorzy zdecydowanie bardziej niz po-
przednie pokolenia cenig sobie mozliwosci rozwoju zawodowego, jakie swoim
pracownikom oferujg przedsiebiorstwa. Dla mtodego pokolenia zachowanie work-
-life balance jest w dzisiejszych czasach niezwykle istotne. Dzigki temu moga
oni rozwija¢ swoje pasje 1 spetniac si¢ nie tylko na ptaszczyznie zawodowe;.

Dos¢ istotnymi czynnikami dla mlodych dorostych okazaly si¢ mozliwosé
nieregularnego czasu pracy, blisko$¢ miejsca zamieszkania oraz program dodat-
kowych szkolen, nieco mniejsze znaczenie ma mozliwo$¢ wspOtpracy z prze-
lozonymi. Jak wida¢, millenialsi nie cenig sobie wspdtzawodnictwa w miejscu
pracy, zréznicowania pod wzgledem kulturowym oraz mozliwos$ci czgstych
wyjazdow shuzbowych.

Przy poréwnaniu wynikow badan z wynikami raportu TNS Polska mozna
dostrzec pewne podobienstwa. Wyniki obu badan, tj. przedstawionych w rapor-
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cie TNS Polska oraz prezentowanych w niniejszym opracowaniu, ukazuja, ze
dla respondentéw wazne sg elastyczne godziny pracy. Ponadto, mtodzi ludzie
w raporcie TNS Polska przyznali réwniez, ze elastyczny model pracy jest dla
nich bardzo wazny.

Studenci zostali tez zapytani o mozliwo$¢ pracy w duzej korporacji. Opinie
ankietowanych na ten temat zostaly przedstawione na wykresie 3. Atrakcyjnos¢
pracy w korporacji studenci wskazali na trzecim miejscu. To zapewne z tego
powodu nie sg sklonni poleca¢ pracy w miedzynarodowej korporacji swoim
znajomym. Widzg natomiast zalety tego typu przedsigbiorstwa. Sg §wiadomi,
ze praca w nim daje liczne mozliwos$ci rozwoju. Z kolei duze znaczenie ma dla
nich zatrudnienie w firmie o ugruntowanej pozycji na rynku. Ankietowani nie
chcg jednak poswigca¢ swojego zycia osobistego dla pracy.

Jak ilustruje wykres 3, studenci uwazajg, ze w migedzynarodowych korpora-
cjach zjawisko mobbingu jest obecne, co moze mie¢ duzy wptyw na wybieranie
przez nich takiej $ciezki rozwoju zawodowego w przysztosci. W konsekwenc;i,
jak mozna sadzi¢, deklaruja, ze atmosfera w miejscu pracy mogtaby wptynacé
na zmiang przez nich miejsca pracy. Co warto podkresli¢, cze§¢ z nich nie wy-
korzystalaby szansy awansu kosztem drugiej osoby. Wedtug badania Lemingi,
Korposzczury i Orkowie, przeprowadzonego przez TNS Polska na zlecenie Ti-
ger, w korporacjach zatrudnione sg w wigkszosci osoby z pokolenia Y. Pomimo

Wykres 3. Opinia badanych na temat pracy w korporacji
4,0 T

35 Ll

304+ =

[punkty]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 — praca w mig¢dzynarodowej korporacji wzbudza we mnie wylacznie pozytywne odczucia
2 — bardzo powaznie rozwazam mozliwos$¢ pracowania w korporacji

3 — polecitbym/-tabym prac¢ w korporacji moim znajomym

4 — jestem gotowy/-wa poswigci¢ zycie osobiste dla pracy

5 — bez wahania wykorzystatbym/-tabym mozliwo$¢ awansu nawet kosztem drugiej osoby
6 — uwazam, ze w duzych miedzynarodowych korporacjach zjawisko mobbingu nie wystgpuje
7 — atmosfera w miejscu pracy nie przyczynilaby si¢ do zmiany przeze mnie miejsca pracy
8 — rywalizacja w pracy nie przyczynitaby si¢ do zmiany przeze mnie miejsca pracy

9 — uwazam, ze praca w korporacji daje liczne mozliwo$ci rozwoju
10 — mozliwo$¢ wyjazdu za granice jest dla mnie bardzo istotna
11 — bardzo istotna jest dla mnie praca w firmie o stabilnej pozycji rynkowej

Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
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ztej opinii na temat korporacji 9 na 10 os6b pracujacych tam to mtodzi ludzie,
ktérzy nie skonczyli jeszcze 30 lat. Warto zauwazy¢, ze az 40% respondentéw
przyznaje si¢ do wypalenia zawodowego, a 15% odczuwa stres przed pracg [No
more korpo! 2015].

Kiedy wezmie si¢ pod uwage wyniki tego raportu i pordwna z odpowiedzia-
mi studentow Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, wypowiedzi wydaja si¢
potwierdza¢ panujaca ztg opini¢ na temat korporacji.

Kolejna grupa pytan dotyczyta migracji zarobkowej, a udzielone odpowiedzi
zaprezentowano na wykresie 4. Ankietowani oceniajg swoja znajomos¢ jezykow
obcych na do$¢ zadowalajagcym poziomie. Pomimo tego nie sa zbyt entuzjastycz-
nie nastawieni do mozliwo$ci wyjazdu. Za gtdéwna przyczyng braku checi wyjazdu
mozna uzna¢ nieche¢ do rozstania si¢ z rodzing i przyjaciotmi. Obawiaja si¢ oni
pozostawienia bliskich w kraju. Jednakze czg$¢ z nich uwaza, ze doswiadczenie
zdobyte za granicg jest lepiej postrzegane od doswiadczenia zdobytego w kra-
ju ojczystym. Ze wzgledu na to, ze sadzg, iz zarobki oferowane za granica sa
bardziej atrakcyjne od tych oferowanych na terenie Polski, migracja zarobkowa
jest dla nich atrakcyjnym sposobem budowania kariery oraz zarabiania na zycie.

Wykres 4. Opinia studentéw na temat migracji zarobkowe;j

4,5

1 — rozwazam mozliwo$¢ migracji w celach zarobkowych

2 — moja zdolno$¢ komunikowania si¢ w jezyku obcym jest bardzo dobra

3 — uwazam, ze zarobki za granicg s3a o wiele bardziej atrakcyjne od tych oferowanych w moim kraju

4 — uwazam, ze do$wiadczenie zdobyte za granica jest lepiej postrzegane od doswiadczenia zdobytego w kraju
ojczystym

5 — jestem w pelni przygotowany/-na na roztake z rodzing z powodu migracji zarobkowe;j

6 — istotne jest dla mnie, aby praca za granica byta zgodna z moim wyksztatceniem

7 — jestem gotowy/-wa, w przypadku znalezienia satysfakcjonujacej mnie pracy, na state zamieszkanie poza
granicami kraju ojczystego

8 — uwazam, ze absolwent bezposrednio po ukonczeniu studiow wyzszych jest bardziej atrakcyjny na zagra-
nicznym rynku pracy

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikow ankiety.
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Istotny jest fakt, ze millenialsi wyr6zniaja si¢ do$¢ wysokim poczuciem
patriotyzmu. Patriotami czuje si¢ az 79% ludzi pomigdzy 18. a 24. r.z. i az
71% starszych, pomiedzy 25. a 36. r.z. [Hall, Mikulska-Jolles 2016: 29]. Po-
wodowaé to moze, ze ich gotowos¢ wyjazdu za granicg jest dos¢ ograniczona,
mimo ze w dalszym ciggu do§wiadczenie zdobyte za granicg jest dla nich bar-
dziej warto$ciowe.

Ostatnia grupa pytan stuzyla zbadaniu postawy studentéw wobec mozliwo-
$ci rozpoczecia wlasnej dziatalnosci gospodarczej. Odpowiedzi zostaty ujgte na
wykresie 5. Po ich doktadnej analizie wyciggnieto wniosek, ze studenci uwa-
zaja otwarcie dziatalnos$ci gospodarczej za atrakcyjniejsze od pracy na etacie.
Przewaga prowadzenia wtasnego biznesu jest wigksza autonomia pracy, a wigc
1 niezalezno$¢ w podejmowaniu decyzji lub mozliwos¢ dostosowania czasu pracy
do wlasnych potrzeb. Pomimo zalet, jakie niesie za soba wtasna dziatalnos¢,
studenci sg §wiadomi ryzyka, ktére towarzyszy wszystkim przedsigbiorcom.
Z niechecia mysla o miesigcach trudniejszych pod wzglgdem finansowym, kiedy
to zarobki mogg by¢ bardzo niskie badz moze ich nie by¢ wcale. Sprawy nie
ulatwia fakt, ze procedury zaktadania dziatalno$ci sa w ich mniemaniu skompli-
kowane. Ponadto oceniajg oni swojg wiedz¢ na temat finansowania dziatalnos$ci

Wykres 5. Opinia studentéw na temat prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej
4,5

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 — uwazam, ze otwarcie wlasnej dziatalnosci jest atrakcyjniejsze od pracy na umowg¢ o pracg

2 — uwazam, ze procedury zwigzane z zaktadaniem wilasnej dziatalnosci gospodarczej sa ztozone

3 — jestem w pelni $wiadom/-ma duzego ryzyka zwigzanego z wlasna dziatalno$cia

4 — bardzo istotna jest dla mnie niezalezno$¢ zawodowa

5 — jestem przygotowany na mozliwo$¢ braku dochodu w niektorych miesigcach funkcjonowania mojej dzia-
falnosci

6 — moja wiedza z zakresu finansowania dzialalnosci gospodarczej jest bardzo dobra

7 — bardzo istotne jest dla mnie dostosowywanie czasu pracy do wlasnych potrzeb

8 — uwazam, ze absolwent Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu jest w pelni przygotowany do otwarcia
wilasnej dziatalnosci gospodarczej

9 — niezalezno$¢ podejmowania decyzji jest dla mnie bardzo istotna

Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych ankiet.
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gospodarczej jako w pewnym stopniu niewystarczajaca. Co wigcej, ich zdaniem
Wyzsza Szkota Bankowa nie oferuje swoim studentom wystarczajacej liczby zajeé
zwigzanych z tym zagadnieniem. Wedtug nich po ukonczeniu szkoty absolwent
nie ma odpowiedniej wiedzy, aby byt w pelni gotowy na otwarcie wlasnej dzia-
falnosci gospodarcze;.

5. Podsumowanie

Weryfikacja wielu zrodel wtérnych oraz ankiety przeprowadzone w Wyzszej
Szkole Bankowej w Poznaniu pokazaly, jak wymagajacym pracownikiem moga
by¢ osoby z pokolenia Y. Niezalezne osoby, ktore wiedza, czego chca, a dodat-
kowo chcg spelnia¢ si¢ poza godzinami pracy w zyciu prywatnym, to bardzo
pozadani pracownicy w dzisiejszych czasach. Obstuga komputeréw i najnowszych
technologii tak usilnie wprowadzanych na polski rynek w obecnej rzeczywistosci
réwniez nie sprawia im problemow, co stanowi ich kolejng zaletg. Istotne jednak,
aby pracodawcy oraz uczelnie dostosowaty sposéb myslenia o mtodych ludziach
i wptynely na podejmowane dziatania.

Dzigki przeprowadzonej ankiecie udalo si¢ pozna¢ opini¢ mtodych dorostych
na tematy zwigzane z karierg zawodowg — ich nastawienie do migracji zarobko-
wej, prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz pracy w korporacji. Odpowiedzi
udzielone przez studentow Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu potwierdzaja
wyniki ankiety przeprowadzonej przez TNS Polska. Mtodzi ludzie widza szan-
se, jakie stawia przed nimi praca w mi¢dzynarodowej firmie, a jednoczesnie
wiedza, jak bardzo absorbujaca jest to praca. Dodatkowo fakt szanowania przez
nich rownowagi migdzy zyciem prywatnym a zawodowym sprawia, ze praca
w mig¢dzynarodowej korporacji wydaje si¢ mniej atrakcyjna.

W przypadku prowadzenia wtasnej dziatalno$ci studenci nie czuja si¢ zbyt
pewnie. Uwazaja, ze studia niedostatecznie przygotowujg ich do trudnej roli
przedsigbiorcy. Jak wynika ze wspomnianego juz raportu TNS Polska millenialsi
dobrze czujg si¢ przed ekranem komputera, a wigc i dziatalno$¢ gospodarcza,
w ktorej czuja si¢ pewnie, zwigzana jest z branzg informatyczng. Warto jednak
zauwazyC€, ze mtodzi ludzie widza ryzyko, jakie niesie za soba samodzielnosc.
Elastyczny czas pracy, jaki daje prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, wpisuje
si¢ doskonale w ich potrzeby.

Podobnie przedstawia si¢ opinia millenialséw na temat migracji zarobkowej
w porownaniu z badaniami przeprowadzonymi z TNT Polska. Studenci poddani
badaniu twierdza, ze fakt odlegto$ci migdzy nimi a rodzing i przyjaciotmi mogltby
by¢ dla nich problemem. Podobne odpowiedzi udato si¢ rowniez znalez¢ w innych
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zrodtach opisujacych to zjawisko. Millenialsi jednak twierdza, ze doswiadczenie
zdobyte za granicg jest bardziej wartosciowe od zdobytego w kraju.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze wyniki uzyskane na podstawie ankiety
znajduja swoje potwierdzenie w innych badaniach prowadzonych przez niezalezne
instytucje 1 mogg stac si¢ dla pracodawcow podstawa okreslania warunkow pracy
spetniajacych oczekiwania i mozliwosci millenialséw. Uzyskane wyniki moga
tez postuzy¢ uczelni w celu modyfikacji programoéw nauczania.
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Generation Y in the labour market in the light of a survey
of students of the WSB University in Poznan

Abstract. The choice of a career is a difficult problem for millennials. Students have to define
themselves and decide what they want to do in their professional lives. What are the key factors
that young people take into consideration when making their choices? Which options of career
development do students regard as the best ones? Are they ready to start a career? The article
analyses opinions concerning the choice of a career path based on a survey of students of the
WSB University in Poznan in the academic year 2015/2016. The analysis of survey responses will
provide useful recommendations for universities and employers on how to improve the teaching
process and the recruitment process.

Keywords: millennials, students in the labour market, students’ career preferences
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Elastyczne formy zatrudnienia — poziom wiedzy,
opinie oraz stopien ich wykorzystania
przez pracodawcow

Streszczenie. Ciagle zmiany oraz przeobrazenia wystgpujace na rynku pracy zmuszaja pracodawcow
i pracownikow do stosowania nietypowych, elastycznych rozwigzan w zatrudnieniu. Niniejszy arty-
kut skupia si¢ na przedstawieniu obecnej sytuacji na polskim rynku pracy na tle innych panstw Unii
Europejskiej ze szczegblnym uwzglednieniem idei flexicurity oraz na przedstawieniu potencjalnych
szans 1 zagrozen wynikajacych ze stosowania elastycznych form zatrudnienia. Przeprowadzone
badanie ankietowe miato natomiast na celu zbadanie §wiadomosci i poziomu wiedzy pracowni-
kow lub potencjalnych pracownikéw na temat elastycznych form zatrudnienia. Wyniki wskazuja
na nadal niewielka znajomos$¢ elastycznych form zatrudnienia dotyczaca jedynie form najczesciej
stosowanych. Przedstawiajg rowniez zwigzek pomiedzy poziomem wiedzy a gotowoscig do podjecia
pracy na podstawie atypowych form zatrudnienia, a takze pomig¢dzy poziomem wyksztatcenia oraz
posiadanym do$wiadczeniem zawodowym a checig podjecia pracy na ich podstawie.

Stowa kluczowe: rynek pracy, atypowe formy zatrudnienia, elastyczno$¢ zatrudnienia, flexicurity

1. Wprowadzenie

Ciagle zmiany oraz przeobrazenia wyst¢pujace na rynku pracy zmuszajg pra-
codawcow i1 pracownikéw do stosowania nietypowych rozwigzan w zatrudnie-
niu. Zmiany te s3 wymuszone nowymi zjawiskami spotecznymi, globalizacja,
rozwojem nowoczesnych technologii i rewolucja technologiczno-informacyjna,
rozwojem ustug czy rosnacag konkurencja. Aby przedsigbiorstwo mogto odnies¢
sukces w takim dynamicznie zmieniajagcym si¢ otoczeniu, jego dziatania musza
by¢ elastyczne i szybkie. Nieuniknione jest wiec powolne odchodzenie od ty-
powego modelu pracy, gwarantujacego stabilizacje oraz pewnos$¢ zatrudnienia.
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Zwtaszcza w dobie kryzysu pracodawcy zmuszeni sg czgsto do stosowania form,
ktore pozwola obnizy¢ koszty zatrudnienia, aby zwiekszy¢ swojg konkurencyj-
no$¢ na rynku. Konieczne jest wiec korzystanie na rynku pracy z elastycznych,
tanszych rozwigzan zatrudnienia pracownika. Duze znaczenie ma tu zagadnienie
nietypowych form zatrudnienia pracownikow i elastyczno$ci organizacji czasu
pracy.

Celem artykutu jest zbadanie §wiadomosci i poziomu wiedzy pracownikow
lub potencjalnych pracownikéw na temat elastycznych form zatrudnienia, a takze
znalezienie mozliwych zaleznosci pomigdzy ich stanem wiedzy, wyksztatceniem,
doswiadczeniem zawodowym a chgcig podjgcia pracy na podstawie atypowych
form zatrudnienia. Dodatkowo przeanalizowane zostang réwniez opinie na te-
mat stosowania elastycznych rozwigzan na rynku pracy oraz potencjalne szanse
i zagrozenia wynikajace ze stosowania elastycznego zatrudnienia.

2. Ewolucja rynku pracy w Polsce po 1989 roku

Ksztaltowanie si¢ obecnej struktury i sytuacji na rynku pracy miato swdj poczatek
po 1989 r., w okresie transformacji gospodarczej kraju, kiedy nastapito przejscie
od systemu gospodarki planowej do gospodarki rynkowej. Wolny rynek pracy
dal wiele mozliwosci kariery zawodowej, swobodnego awansu i wysokich za-
robkow, jednak dla os6b jej pozbawionych oznaczal pewnego rodzaju spoleczne
wykluczenie. Najwazniejszym elementem tej transformaciji stata si¢ prywatyzacja
przedsiebiorstw panstwowych oraz tworzenia warunkoéw odpowiednich do roz-
wijania si¢ przedsiebiorstw prywatnych. Juz od 1990 r. zaobserwowa¢ mozna
bylo wzrost udzialu sektora prywatnego w tworzeniu produktu krajowego brutto
(PKB), ktory obecnie wynosi ponad 50%, i w tym sektorze dostepna jest naj-
wicksza liczba miejsc pracy. Zmiany wynikajace z transformacji widoczne byty
rowniez w korelacji dochodow i1 wyksztatcenia, gdyz juz w pierwszych latach
transformacji zarobki osob z wyksztalceniem wyzszym byly $rednio o 57%
wyzsze niz srednia miesi¢czna ptaca. Pod koniec lat 90. zwigzek pomigdzy za-
robkami a wyksztatceniem stat si¢ jednym z dominujacych czynnikéw na rynku
pracy [Mazur-Luczak 2010: 67-83].

Transformacja gospodarczo-ustrojowa przyniosta jednak takze negatywne
efekty. Zapoczatkowane w 1989 r. procesy dostosowawcze gospodarki przyniosty
nowe dla polskiego spoteczenstwa zjawisko jawnego bezrobocia, ktére w Polsce
rejestrowane jest od 1990 r. W okresie PRL zjawisko to réwniez istniato, m.in.
w formie bezrobocia ukrytego, bylo jednak maskowane polityka tzw. pelne-
go zatrudnienia [Zdrojewski, Toszewska 2010: 161]. Wynikiem transformacji
ustrojowej oraz restrukturyzacji gospodarki byto urealnienie struktury i rozmia-
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row zatrudnienia [Zdrojewski, Toszewska 2010: 162-163]. W wyniku upadku
duzych, nierentownych przedsiebiorstw panstwowych duza liczba oséb stracita
prace i pojawito si¢ dotychczas nieznane bezrobocie, ktore wzrosto praktycznie
od zera w 1989 r. az do 16,4% w roku 1993 [GUS 2014: 14-15]. Poczatkowo
liczba bezrobotnych rosta powoli, a zwalniani byli gléwnie chiopi — robotnicy,
zatrudnieni na drugich etatach. Jednak w kolejnych kwartatach i latach przyro-
sty byly coraz znaczniejsze [Zdrojewski, Toszewska 2010: 162-163]. Masowo
zwalniani z upadajacych lub prywatyzowanych przedsigbiorstw zaczeli szukad
pracy w firmach prywatnych, ktére z biegiem czasu zwigkszaty swdj udziat
w zatrudnieniu i stopniowo zaczynaty odgrywaé znaczaca role na rynku pracy
[Steinerowska-Streb 2009: 75-84].

Na poprawe sytuacji mozna byto liczy¢ dopiero w latach 1994-1997, kiedy
produkt krajowy brutto wzrdst na tyle istotnie, ze nastapil wzrost zatrudnienia
1 tym samym spadek bezrobocia o ponad 6 punktéw procentowych. W 1997 r.
poziom bezrobocia wynosit juz 10,3% [GUS 2014: 14-15]. Duza konkurencja
oraz nadwyzka popytu na prac¢ przyczynity si¢ jednak do rozwijajacej si¢
szarej strefy. Nieformalne zatrudnienie bylo dla pracodawcow kuszace gtownie
ze wzgledu na wysokie koszty utrzymania pracownikéw zwigzane z wysokimi
sktadkami na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne [Steinerowska-Steib 2009:
75-84]. W raporcie z 1997 r. o sektorze matych i srednich przedsigbiorstw sza-
cowana liczba oséb zatrudnionych w szarej strefie wynosita ok. 250 000 osob
[Raport o stanie sektora... 1999: 31-32].

W latach 1998-2004, do czasu przystgpienia Polski do Unii Europejskie;j,
nastapil kolejny wzrost poziomu bezrobocia gtéwnie w wyniku spadku zatrud-
nienia w duzych przedsigbiorstwach. Innymi czynnikami bylo rowniez spo-
wolnienie wzrostu gospodarczego, ograniczenie interwencji panstwa na rynku
pracy, gtéwnie ze wzgledu na trudng sytuacj¢ budzetowa oraz wejscie na rynek
pracy osob urodzonych w okresie drugiego po wojnie wyzu demograficznego
[Steinerowska-Steib 2009: 75-84]. W roku 2002 stopa bezrobocia wzrosta do
najwyzszego dotad notowanego poziomu 20% [GUS 2014: 14-15].

Przetlomowa zmiana rynku pracy miata miejsce dopiero po 2004 r., gdy
Polska przystapita do Unii Europejskiej. Spowodowato to wzrost tempa gospo-
darczego 1 pojawienie si¢ wielu nowych miejsc pracy gtownie ze wzgledu na
naplyw funduszy oraz dotacji unijnych. Wiele os6b zdecydowato si¢ rowniez
na emigracje w zwiazku z nowymi mozliwo$ciami pracy w krajach unijnych.
Miata wtedy miejsce dosy¢ znaczaca, bo ponadmilionowa migracja zarobkowa
polskich pracownikéw [Rollnik-Sadowska 2013: 37-46]. Wynikiem tych zmian
byl znaczacy spadek bezrobocia do 9,5% w 2008 r. [GUS 2014: 14-15]. Istnie-
jacy od poczatku transformacji rynek pracodawcy zaczat zmienia¢ si¢ w rynek
pracownika, na ktorym czesto pracodawcy mieli trudno$ci w znalezieniu od-
powiednio wykwalifikowanych specjalistow, ci bowiem chetniej wyjezdzali za
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granice, gdzie mieli szans¢ na wigksze zarobki. Brak odpowiedniego personelu
byl wtedy jedng z gléwnych przyczyn ograniczajacych rozwdj przedsiebiorstw.
Zmiany te przyczynily si¢ do znaczacej poprawy warunkéw pracy i poziomu
wynagrodzen [Steinerowska-Streb 2009: 75-84].

Po okresie pozytywnych zmian na polskim rynku po wstapieniu do Unii Eu-
ropejskiej rok 2007 przynidst kryzys ekonomiczny, ktorego efektem byt spadek
popytu i pogorszenie si¢ sytuacji na rynkach pracy krajow cztonkowskich. Kryzys
przyczynit si¢ do rosnacego bezrobocia, obnizenia si¢ poziomu konsumpcji oraz
ogodlnego niezadowolenia spotecznego w zwigzku z prowadzeniem nieefektywnej
polityki spotecznej [Rollnik-Sadowska 2013: 37-46].

3. Wdrazanie modelu flexicurity na europejskim rynku pracy

Drastyczny spadek zatrudnienia wynikajacy z kryzysu w latach 2007-2008 nie do-
tyczyt jednak wszystkich krajow nalezacych do UE. Niektdre, pomimo niesprzyjaja-
cych warunkoéw ekonomiczno-gospodarczych, utrzymaty stabilng sytuacje na rynku
pracy. Byly to m.in. Wielka Brytania, Niemcy, Austria, Holandia, Finlandia czy
Dania, ktore reprezentowaly odmienne rezimy polityki spotecznej, od liberalnego
w Wielkiej Brytanii do socjaldemokratycznego w Holandii oraz krajach nordyckich.
Stosowaly one takze rdzne rozwigzania w zakresie polityki rynku pracy. Koncep-
cja, ktora zyskata szerokie uznanie, byt funkcjonujacy w krajach skandynawskich
model flexicurity, zapoczatkowany juz w latach 90. w Danii w zwigzku z pilng
potrzeba zmian na tym rynku pracy [Rollnik-Sadowska 2013: 38].

Charakterystyczne dla modelu flexicurity sa regulacje rynku pracy, zapewnia-
jace jednoczesnie elastyczno$é 1 bezpieczenstwo poprzez aczenie elastycznego
zatrudnienia z aktywna polityka rynku pracy i hojnym systemem socjalnym
[Wysocka 2014: 83-84]. Flexicurity kojarzona jest z jednej strony z deregula-
cja rynku pracy zwigzang z korzySciami i interesem pracodawcow, a z drugiej
z ochrong socjalng korzystng dla pracownikow. Istotg tej metody jest jednak
dazenie do uzyskania punktu rownowagi pomig¢dzy flexibility (elastycznoscia)
a security (bezpieczenstwem). W Europie funkcjonuja dwa rézne modele polityki
fexicurity: dunski i holenderski. Dotaczyta do nich takze Hiszpania, dazaca do
odzyskania rownowagi na rynku pracy [Rymsza 2005: 12-15].

3.1. Model dunski

Wdrozona w Danii koncepcja flexicurity stanowi przyktad osiggniecia wzrostu
gospodarczego, wysokiego poziomu zatrudnienia oraz zdrowych finanséw pub-
licznych przy dobrze rozwinigtym systemie socjalnym. Dunski model flexicurity
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Rys. 1. Gltéwne elementy dunskiego modelu tzw. ztotego trdjkata
Zrodto: Lang 2005.

ksztattowal si¢ juz w latach 90. XX w., a rozpatrujac jego wdrazanie, za punkt
wyj$cia mozna przyjaé tzw. dunski ztoty trojkat przedstawiony na rysunku 1.

Model dunski jest unikalnym potaczeniem trzech gltownych elementow:
elastycznego rynku pracy, aktywnej polityki rynku pracy oraz hojnego systemu
socjalnego. Strzalki przedstawione na wykresie symbolizujg przeptyw osoéb po-
migdzy réznymi pozycjami wewnatrz rynku pracy, systemu socjalnego i progra-
moéw rynku pracy [Lang 2005]. Ryzyko utraty pracy w Danii jest dosy¢ wysokie,
ale dobrze dzialajacy system zatrudnienia zapewnia szybkie znalezienie nowego
zajecia, natomiast osoby majace z tym trudnos$ci objete sg aktywnymi programami
majgcymi pomdc w ich powrocie na rynek pracy. Osoby poszukujace pracy sg
wspierane, ale jednocze$nie wymaga si¢ od nich podnoszenia swoich kwalifikacji
zawodowych poprzez udziat w jednej z przymusowych form aktywizacji [Skérska
2009: 116]. Cechami charakterystycznymi modelu dunskiego polityki flexicurity
jest wysoka elastyczno$§¢ numeryczna, czyli tatwos¢ zwalniania pracownikow
z przyczyn ekonomicznych, wysoki poziom aktywnosci zawodowej oraz wysokie
naktady na wszelkie $wiadczenia socjalne. Jest to wigc dowdd na to, ze aktywna
polityka rynku pracy nie jest koncepcja oszczednosciowa i wymaga znacznych
naktadow finansowych [Rymsza 2005: 16].

3.2. Model holenderski

Holandia jest panstwem, w ktorym istotne ustalenia regulujace zycie kraju,
m.in. rynek pracy czy polityke gospodarcza, sa wynikiem $cistej wspolpracy
wladz z r6znymi grupami spotecznymi w ramach obowigzujacego modelu
konsultacji i dialogu spotecznego. W przypadku podejmowania decyzji doty-
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czacych rynku pracy funkcjonuje tam klasyczny uktad w negocjacjach — rzad
— zwigzki zawodowe — pracodawcy. Model ten zapewnia rOwnowage stron
i dbalos$¢ o interesy wszystkich bezposrednio zainteresowanych [Witkowska,
Bienkowski 2008: 405-406]. Model holenderski idei flexicurity wypracowany
1 wprowadzony zostat w drugiej potowie lat 90. w wyniku wspodlpracy partii
liberalnej i socjaldemokratycznej przy wsparciu Fundacji Pracy, niezaleznej
instytucji, ktorej gldéwnym zadaniem jest szukanie jak najlepszych i najko-
rzystniejszych rozwigzan dla obu stron stosunku pracy. Istota tego modelu jest
rozw0j zatrudnienia tymczasowego, zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu
oraz jednoczesne rozszerzanie ochrony socjalnej dla wszystkich atypowych
form zatrudnienia [Rymsza 2005: 17-25].

Jednym z elementow koncepcji holenderskiej jest szerokie stosowanie ela-
stycznych form zatrudnienia i organizacji, wykorzystujac jednoczesnie aktywna
polityke rynku pracy, ktora ukierunkowana jest przede wszystkim na osoby
bezrobotne o niskim wyksztatceniu i kwalifikacjach zawodowych. Od wielu lat
cechg charakterystyczng holenderskiego rynku pracy jest wysoki udzial pracow-
nikow niepetnoetatowych w strukturze zatrudnienia. Szczegolnie kobiety zain-
teresowane sg pracg na niepelny etat, gdyz umozliwia ona latwiejsze godzenie
zycia osobistego 1 wychowania dzieci z zatrudnieniem, przy czym wysoki ich
odsetek deklaruje, ze praca na niepeiny etat jest ich dobrowolnym wyborem.
Dosy¢ popularny w Holandii jest model gospodarstwva domowego ,,z jeden
i pot dochodu”. Wysoki poziom bezpieczenstwa osiagany jest dzicki tatwosci
w szybkim znalezieniu pracy w przypadku jej utraty, wysokiemu poziomowi
zasitkow dla oséb bezrobotnych, dobrze rozwinigtych pracowniczych programach
emerytalnych czy mozliwos$ci faczenia pracy z zyciem rodzinnym [Witkowska,
Bienkowski 2008: 409].

Ogromne znaczenie miata rdwniez ustawa z 1999 r. The Flexibility and
Security Act, ktora uregulowata kilka kwestii zwigzanych z elastycznym za-
trudnieniem, koncentrujac si¢ gldwnie na trzech elementach: ograniczeniu ilo$ci
podpisywanych uméw na czas okre§lony do trzech (kolejna automatycznie staje
si¢ umowg na czas nieokre$lony), eliminowaniu ograniczen i barier w funkcjo-
nowaniu agencji pracy tymczasowej oraz zawarcie w Kodeksie pracy uregulo-
wan dotyczacych zawieranych umow na czas okreslony i umow tymczasowych,
w celu zapewnienia minimalnego poziomu wynagrodzenia oraz zabezpieczenia
socjalnego. Rezultatem tych zmian juz po kilku latach byt wzrost zatrudnienia
i spadek bezrobocia, ktore w 2006 r. utrzymywato si¢ na poziomie 3,9% [Skorska
2009: 125-126].

Holandia pozostaje liderem w stosowaniu elastycznych form zatrudnienia
i liczby 0s6b korzystajacych z tych rozwiazan. Liczba osob zatrudnianych na tej
podstawie w roku 2014 r. utrzymywala si¢ na poziomie ok. 40%. Oznacza to, ze
niemal potowa wszystkich zatrudnionych os6b wykonywata prac¢ na podstawie
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atypowych form zatrudnienia, co niewatpliwie §wiadczy o wysokiej skutecznosci
holenderskiego modelu flexicurity [Skorska 2009: 125-126].

3.3. Model hiszpaniski

Wynikiem zmian i préb wprowadzenia modelu flexicurity w Hiszpanii byly re-
formy strukturalne i gospodarcze w latach 80. i 90. XX w., ktore doprowadzity
do deregulacji rynku pracy. W konsekwencji znaczaco wzrdst poziom zatrudnie-
nia na czas okreslony, jednakze nie zostat on zréwnowazony bezpieczenstwem
socjalnym pracownikow. Wynikiem byta dualizacja rynku i podziat na dwie
grupy: rynek mtodych wyksztatconych ludzi, niebedacych w stanie zintegrowaé
si¢ z rynkiem pracy i z czasem tracgcych kompetencje, oraz ludzi z dluzszym
stazem pracy, zatrudnianych na podstawie uméw na czas nieokreslony, ale nie-
mogacych dostosowaé si¢ do nowych warunkéw na rynku pracy [Witkowska,
Bienkowski 2008: 396-398].

Elastyczne formy zatrudnienia pomagaly wiec znalez¢ pracg osobom bezro-
botnym, ale jednoczesnie tworzyly barier¢ na rynku pracy, szczegodlnie w przy-
padku mtodych ludzi. Rzad hiszpanski i partnerzy spoteczni dostrzegli problemy
wynikajace z dualnego charakteru rynku pracy i z poczatkiem drugiej potowy lat
90. rozpoczeli dziatania naprawcze, ktore przyniosty jednak jedynie ograniczone
efekty, a w szczegdlnosci nie przyczynity sie do wickszych przeptywow migdzy
zatrudnieniem terminowym i bezterminowym [Rymsza 2005: 17-30].

Przyktady Danii i Holandii oraz dzialania naprawcze Hiszpanii wskazuja
na to, ze jednym z kluczowych czynnikow wdrazania modelu flexicurity jest
zaangazowanie partneréw spotecznych, ktérzy pomagaja w zapewnianiu row-
nowagi pomigdzy elastyczno$cia i bezpieczenstwem. Waznym elementem jest
roOwniez wsparcie pracownika na kazdym etapie jego kariery zawodowej, za-
rowno os6b mtodych dopiero wchodzacych na rynek pracy, jak i bezrobotnych
poszukujacych pracy, mtodych matek czy osoéb starszych przechodzacych na
emeryturg. Istotnym czynnikiem wplywajacym na poziom i zakres wsparcia
oferowanego przez panstwo sg jednak niewatpliwie odpowiednio wysokie
naktady na $§wiadczenia socjalne, ktore wplywaja z kolei na poziom bezpie-
czenstwa zatrudnienia.

4. Model flexicurity w Polsce

Pierwsze proby zastosowania idei flexicurity w Polsce mozna bylo dostrzec juz
w polowie lat 90. podczas transformacji w gospodarke rynkowa. Przyjeto wtedy
porozumienie o redukcji zatrudnienia wspartego wysokimi ostonami socjalnymi,
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ktore to dziatania okreslane byly mianem polskiej wersji flexicurity tzw. okresu
szokowej terapii gospodarki w Polsce. Rownowaga pomigdzy elastycznos$cia
a bezpieczenstwem nie byla jednak stabilna, a ostony socjalne traktowano jedy-
nie jako okresowe rozwigzanie i w kolejnych latach wprowadzone zostaty cigcia
socjalne, gdyz w okresie niskiego poziomu zatrudnienia nie byto mozliwosci
ich finansowania. W rezultacie poziom ochrony socjalnej znaczaco si¢ obnizyl,
pierwszy model flexicurity okresu transformacji okazat si¢ wigc nieskuteczny
i nalezato poszuka¢ innych rozwigzan [Rymsza 2005: 17-18].

Od potowy pierwszej dekady XX w. jestesmy swiadkami staré¢ zwlaszcza
o zapisy Kodeksu pracy pomigdzy zwolennikami polityki deregulacji rynku
pracy a polityki ochrony zatrudnienia. Dominowa¢ zaczeta polityka deregulacji,
ktora nie przyczynita si¢ jednak do wzrostu zatrudnienia, a jedynie do zmiany
organizacji pracy na bardziej elastyczna. W okresie 2001-2005 mielismy do
czynienia ze wzrostem wplywu organizacji pracodawcow. Koalicja rzagdowa
zawigzana w 2001 r. byla pierwszg po 1989 r. bez udziatu zwigzkéw zawodo-
wych, wiec istotny wplyw na polityke zatrudnienia miaty wlasnie organizacje
pracodawcow, czego przejawem bylo uelastycznianie rynku pracy i liberalizacja
Kodeksu pracy. Lata 2008-2009 to czas kryzysu ekonomicznego, ktory wymusit
zmiany w polskich przepisach prawa pracy [Sulmicka 2011: 169-190]. Najwick-
szy wpltyw miata na nie ustawa antykryzysowa, ktorg szczegotowo przedstawia
Lukasz Dolinski w Raporcie dotyczgcym analizy polskich i unijnych przepisow
prawnych pod kqtem elastycznych form zatrudnienia [Dolinski 2013: 17-24].
Wydhluzyta ona okres rozliczeniowy czasu pracy do 12 miesi¢cy i wprowadzita
mozliwos$¢ ustalania indywidualnych czaséw pracy. Przedsigbiorcy, ktorzy mieli
przej$ciowe trudno$ci finansowe zyskali mozliwo$¢ obnizenia pracownikom wy-
miaru czasu pracy z jednoczesnym proporcjonalnym obnizeniem wynagrodzenia,
z zastrzezeniem jednak, ze obnizenie czasu pracy nie moglo trwaé dluzej niz
przez 6 miesigcy [Dolinski 2013: 19-21].

Kolejnym etapem po okresie kryzysu byto wprowadzenie Krajowego Planu
Dziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2012-2014, ktore to dzialania miaty na
celu doprowadzenie do wzrostu poziomu zatrudnienia i ograniczenie bezrobocia.
Wprowadzenie polskiego modelu polityki flexicurity moze okazaé si¢ sporym
wyzwaniem, ktére w obecnych warunkach panujacych na rynku pracy moze
sta¢ si¢ niewykonalne, przynajmniej w takim modelu, jaki przyjat sic w Holan-
dii czy Danii. Elastyczno$¢ rynku jest chetnie wykorzystywanym narzedziem
przez pracodawcow, jednak nadal brakuje odpowiedniej ochrony socjalnej dla
pracownikéw oraz aktywnej polityki rynku pracy, ktore poza elastyczno$cia sa
dwoma pozostatymi kluczowymi elementami flexicurity i determinujg powodzenie
wdrozenia tego modelu [Rymsza 2005: 17-30].
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5. Szanse i zagrozenia wynikajace ze stosowania
elastycznych form zatrudnienia

5.1. Elastyczne zatrudnienie z perspektywy pracodawcéw

Stosowanie elastycznych form zatrudnienia szczego6lnie pomocne okazuje si¢
w zaspokajaniu potrzeb firm, takich jak: roztozenie w czasie zadan, wprowa-
dzanie dodatkowych zmian, wydtuzanie czasu pracy lub potrzeb zwigzanych
z dziatalnoscig ustugows. Wykorzystanie nietypowych form zatrudnienia pozwala
bowiem ograniczy¢ koszty pracy ze wzgledu na brak wyplacania nadgodzin oraz
w przypadku niektorych krajow i form zatrudnienia brak kosztéw ubezpieczenia
spolecznego. Obnizone sg wigc koszty pracy zwigzane z obcigzeniami publiczno-
-prawnymi oraz te ponoszone w przypadku tworzenia nowych i utrzymania
istniejacych stanowisk pracy. Stosowanie tych rozwigzan jest takze szansg na
zatrzymanie wykwalifikowanych pracownikéw w okresie recesji, a w okresach
wzmozonej produkcji czy niedoboru rak do pracy uzyskanie dodatkowych pra-
cownikdw tymczasowych bez koniecznosci zatrudniania nowych os6b na peten
etat [Wisniewski 2001: 73-75].

Poprzez stosowanie elastycznego zatrudnienia pracodawcy majg szans¢ na
wspotprace z wykwalifikowanymi w réznych dziedzinach specjalistami z catego
kraju lub nawet zagranicy, na zwickszenie produktywnos$ci zatrudnienia, utrzyma-
nie lub zwiekszenie jako$ci pracy i lepsze wykorzystanie potencjatu zatrudnio-
nego personelu. Duzg zaletag moze by¢ takze fatwos¢ rozwiazywania stosunkoéw
pracy, a co za tym idzie duzej rotacji personelu, ktora z kolei daje mozliwo$¢
dostosowywania czasu pracy do indywidualnych potrzeb przedsigbiorstwa oraz
dostosowywania liczby zatrudnionych do zmieniajacych si¢ warunkéw ekono-
micznych [Elastyczne formy zatrudnienia... 2010].

Nie wszystkie firmy jednak sg sktonne do stosowania tego typu rozwigzan.
Zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu moze bowiem powodowa¢ konflikty
pomigdzy pracownikami pelnoetatowymi a niepetnoetatowymi oraz moze stwa-
rza¢ problemy w przypadku jakos$ci i ciaglosci produkcji. Konieczne sa takze
ciagle szkolenia zwigzane z wdrazaniem nowych pracownikdéw oraz czgsta ich
fluktuacja. W wielu przypadkach pracodawca ma takze mniejsze zaufanie do
pracownikéw wykonujacych prace poza siedzibg firmy lub pracownikéw zupehie
nowych, ktérzy nie beda mie¢ okazji na przywiazanie si¢ do firmy, w przypadku
ktorych nie wystapi wiec zadna lub jedynie niewielka wiez z miejscem pracy
[Elastyczne formy zatrudnienia... 2010: 9]. Brak wiezi moze znaczgco wptynac
takze na jakos$¢ i poziom wspolpracy pomiedzy pracownikami firmy, szczegdlnie
w przypadku konieczno$ci pracy w zespole.
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5.2. Elastyczne zatrudnienie z perspektywy pracownikéw

Posréd zalet stosowania elastycznych form zatrudnienia dla pracownikdéw naj-
czesciej wymienia si¢ mozliwos¢ pogodzenia zycia zawodowego z osobistym,
m.in. z wychowywaniem dzieci, co w wigkszosci przypadkéw dotyczy gtdwnie
kobiet, a takze mozliwos$¢ taczenia pracy ze zdobywaniem wyksztatcenia i do-
ksztatlcaniem zawodowym. Innymi zaletami moze by¢ rowniez umozliwienie
pracy osobom niepetnosprawnym czy osobom z problemami zdrowotnymi, unik-
ni¢cie zwolnien w czasie wahan koniunkturalnych, zwigkszenie czasu wolnego
czy stopniowego przechodzenia na emeryture [Wisniewski 2001: 14-16]. Jest
to wigc czesto szansa na uzyskanie rownowagi pomiedzy zyciem zawodowym
a osobistym. W przypadku 0sob zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu nie-
watpliwym plusem jest posiadanie wszelkich praw i obowiazkéw pracowniczych
wynikajacych z Kodeksu pracy czy innych przepisow. Elastyczne formy zatrud-
nienia dajg réwniez duza swobod¢ w wyborze rodzaju i miejsca wykonywania
pracy oraz mozliwo$¢ pracy dla kilku pracodawcdédw, dostosowujac czas pracy
do swoich indywidualnych potrzeb. Dla mtodych oséb czgsto jest to szansa na
zdobycie doswiadczenia i nowych umiejetnosci oraz tatwiejsze wejscie na rynek
pracy. Natomiast dla 0osdb bezrobotnych, niepetnosprawnych czy starszych jest
to idealna szansa na aktywizacje zawodowa [Elastyczne formy zatrudnienia...
2010: 14-15].

Elastyczne formy zatrudnienia maja takze wady i potencjalne zagrozenia,
takie jak m.in. nizsze zarobki wynikajace najcze¢sciej z niepelnego wymiaru
czasu pracy, ktore z kolei wplywaja na poziom emerytur oraz ograniczone
mozliwosci awansu. W niektorych krajach oraz przypadkach osoby te sg takze
gorzej traktowane pod wzgledem ochrony prawnej oraz praw pracowniczych niz
pracownicy zatrudnieni na podstawie standardowej umowy o prace. Zatrudnienie
niepelne wigze si¢ takze z brakiem bezpieczenstwa trwatosci pracy i pewnosci
zatrudnienia oraz brakiem ochrony prawnej i statoSci wynagrodzenia [ Wisniewski
2001: 73-75].

6. Poziom wiedzy oraz opinie i wykorzystanie elastycznych
form zatrudnienia - badania wlasne

Punktem wyjécia do postawienia hipotez badawczych oraz przeprowadzenia
badania bytly wyniki analizy aktywno$ci zawodowej Polakow w roku 2014 prze-
prowadzonej przez Gtowny Urzad Statystyczny. Wedtug wynikow tego badania
jedynie niecate 7% ogoétu wszystkich pracujacych w roku 2014 zatrudnionych
bylto na podstawie nietypowych form zatrudnienia. Wsrod tych osob, jak przed-
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Rys. 2. Struktura pracujacych w nietypowych formach zatrudnienia w ramach pracy glownej

wedhug rodzaju umowy

Zr 6 dto: http://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5821/11/1/1/notatka_nietypowe_for-
my_zatrudnienia_2016_01_27.pdf [dostegp: 6.05.2016].

stawia rysunek 2, wigkszo$¢ (ok. 83%) zatrudniona byla na podstawie uméw
cywilnoprawnych, ze znaczng przewagg (65%) umowy-zlecenia. Pozostate 16%
byly to osoby prowadzace wlasng dziatalno$¢ $wiadczace prace na podstawie
samozatrudnienia. Badanie zwraca takze uwage na to, ze az 80% osoéb podej-
mujacych prace na podstawie umoéw cywilnoprawnych nie podjeto tej decyzji
z wlasnego wyboru. W przypadku oséb samozatrudnionych ten odsetek byt nizszy
i wynosit 50% [GUS 2016: 1-5].

6.1. Przedmiot i cel badan

Glownym celem przeprowadzonego badania dotyczacego elastycznosci rynku
pracy bylo zbadanie $wiadomosci oraz uzyskanie odpowiedzi na pytanie, czy
i w jakim stopniu zagadnienie elastycznych form zatrudnienia znane jest osobom
zatrudnionym lub potencjalnym przyszlym pracownikom. Miato ono na celu
roéwniez zbadanie poziomu wykorzystania ich przez pracodawcow. Przedmiotem
badania byla grupa osob zaréwno aktywnych zawodowo, jak i tych dopiero
wchodzacych na rynek pracy lub konczacych karierg zawodowa.

Na podstawie przedstawionych powyzej danych na temat wykorzystania
elastycznych form zatrudnienia oraz zatozen wynikajacych z obserwacji obecnej
sytuacji na rynku pracy postawione zostaly nastepujace szczegdlowe hipotezy
badawcze:



38 MONIKA MAZURKIEWICZ

1. Poziom $wiadomosci oraz znajomos¢ elastycznych form zatrudnienia przez
pracownikow jest nadal niewielka.

2. Wyzszy poziom $wiadomos$ci oraz lepsza znajomos$¢ elastycznych form
zatrudnienia wptywaja na wigksza che¢¢ podjecia pracy na podstawie takich umow.

3. Niski poziom wiedzy na temat elastycznosci zatrudnienia i jego form
skutkuje niechecia do podjgcia pracy na podstawie takich form.

4. Wérod negatywnych opinii na temat elastycznego zatrudnienia przewaza
identyfikowanie ich z brakiem stalosci zatrudnienia oraz brakiem bezpieczen-
stwa 1 odpowiedniej opieki socjalnej. Sg one rowniez postrzegane jako formy
przynoszace korzysci i oszczedno$ci pracodawcom, czgsto kosztem ochrony
praw pracownikow.

5. Elastyczne formy zatrudnienia postrzegane sg jako szansa na powrot
lub wejscie na rynek pracy. W opinii pracownikow sg one takze potencjalnym
zrodtem wigkszych dochodow oraz mozliwos$cig na godzenie pracy zawodowe;j
z zyciem osobistym.

6. Osoby miode, wchodzace na rynek pracy sa bardziej sktonne do podjgcia
pracy na podstawie elastycznych form zatrudnienia niz osoby majace juz kilku-
lub kilkunastoletnie do§wiadczenie zawodowe.

7. Osoby z wyzszym wyksztalceniem sg bardziej chetne do podjecia pracy
na podstawie atypowych form zatrudnienia niz osoby o nizszym poziomie wy-
ksztatcenia.

6.2. Metoda badania i narzedzie badawcze

Badanie przeprowadzone zostalo metoda CAWI (Computer Assisted Web
Interviews) za pomoca udostepnienia respondentowi kwestionariusza interne-
towego. Ankieta adresowana byta do wybranych grup docelowych zaréwno
osob aktywnych, jak i nieaktywnych zawodowo w przedziatach wiekowych
do 25 lat, 25-40 lat oraz powyzej 40 lat. Kwestionariusz ankietowy sktadat
sie¢ z dziewigciu pytan, z czego osiem mialo forme zamknieta, a tylko jedno
otwartg. Dodatkowo zawarte zostaty takze pytania o cechy charakteryzujace
respondenta pod wzgledem wieku, poziomu wyksztatcenia, statusu oraz formy
zatrudnienia.

Pytanie otwarte pojawito si¢ na samym poczatku kwestionariusza w celu
poznania stanu wiedzy na temat elastycznych form zatrudnienia konkretnego
respondenta. Ze wzgledu na brak powszechnie obowiazujacego petnego katalogu
elastycznych form zatrudnienia, obok zaproponowanych kategorii, przy kazdym
pytaniu, w ktérym wymienione byly owe formy, istniala réwniez mozliwo$¢
udzielenia wlasnej odpowiedzi. Wérdéd wybranych na potrzeby badania form
atypowego zatrudnienia znalazty si¢: umowa w niepelnym wymiarze czasu,
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umowa-zlecenie, umowa o dzielo, umowa agencyjna, leasing pracowniczy, praca
naktadcza, telepraca, outsourcing, job-sharing, job-rotation oraz samozatrudnienie.
Poza powszechnie stosowanymi i dobrze znanymi wielu pracownikom umowami
cywilnoprawnymi znalazto si¢ w badaniu réwniez kilka stosunkowo nowych
w polskim systemie prawa pracy form zatrudnienia, takich jak: praca naktadcza,
telepraca, outsourcing, job-rotation oraz job-sharing.

Praca nakladcza potocznie nazywana praca chatupniczg jest wykonywana
odptatnie przez osob¢ zwana wykonawca na rzecz osoby zlecajacej pracg zwa-
nej naktadcg. Praca ta jest powigzana z czynno$ciami o charakterze manualnym
1 polega na wytwarzaniu, przerabianiu lub wykanczaniu przez wykonawce
przedmiotéw z powierzonego przez naktadce materiatu lub §wiadczeniu ustug na
polecenie i rachunek zlecajacego [Dolinski 2013: 61]. Telepraca zgodnie z art. 67
Kodeksu pracy definiowana jest jako praca, ktora moze by¢ wykonywana regu-
larnie poza zakladem pracy (w domu lub innym wybranym przez pracownika
miejscu), z wykorzystaniem §rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu
przepiséw o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng. Outsourcing z kolei polega
na przekazaniu okre§lonych zadan poza firm¢ macierzysta do wykonania ich
przez wyspecjalizowane podmioty przy wykorzystaniu zasobéw zewnetrznych.
W ramach pracy w niepelnym wymiarze godzinowym istnieje natomiast mozli-
wos$¢ wprowadzenia takich rozwigzan, jak job-rotation oraz job-sharing. W ra-
mach job-rotation zatrudniona osoba moze by¢ przesuwana do réznych dziatow
w organizacji i podejmowaé w nich prace na stanowiskach podobnych lub
innych do dotychczas zajmowanego. Dzigki rotacji pracownik poznaje kolejne
dziaty w organizacji, ich specyfike i sposéb funkcjonowania. Job-sharing (tzw.
dzielenie etatu) jest to rozwigzanie, w ramach ktérego dwie osoby podejmuja
laczng odpowiedzialnos¢ za jeden etat w pelnym wymiarze czasowym. Osoby
zatrudnione w tym systemie dzielg czas pracy w uzgodnionych mig¢dzy soba
1 pracodawca proporcjach [Dolinski 2013: 64].

W zamierzeniu zwigzek pomiedzy odpowiedziami udzielonymi na pytania
merytoryczne oraz te pochodzace z charakterystyki respondentéw miat pozwo-
li¢ na analize stopnia znajomosci i stosowania elastycznych form zatrudnienia
W powigzaniu z wyksztatceniem, wiekiem oraz statusem i forma zatrudnienia
respondenta.

6.3. Charakterystyka badanej grupy

W badaniu wzigto udzial 100 respondentéw: 65 kobiet oraz 35 mezczyzn z rdz-
nych grup wiekowych. 31 0so6b spos$rod badanej grupy miato mniej niz 25 lat,
52 z nich miescily si¢ w przedziale wiekowym 25-40 lat, a 17 miato powyzej 40
lat. Ponad potowa badanych to osoby w wieku 25-40 lat, a wiec te najbardziej
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aktywne zawodowo, ktore dopiero wchodzg na rynek pracy lub sg na nim od
zaledwie kilku czy kilkunastu lat. Nalezg one do przedzialu wiekowego oséb,
ktérych do$wiadczenia z elastycznymi formami zatrudnienia stanowia najwigksze
zainteresowanie w przeprowadzonym badaniu.

Znaczaca wigkszo$¢, bo az 63 osoby, zadeklarowata posiadanie wyksztatce-
nia wyzszego, 36 miato wyksztalcenie $rednie zawodowe, a tylko jedna $rednie
ogo6lnoksztatcagce. W pytaniu o status zawodowy az 83 na 100 respondentéw
zadeklarowato, ze w momencie wypelniania ankiety byli zatrudnieni. Sposrod
pozostatej liczby badanych 9 oséb zadeklarowato prowadzenie wiasnej dziatal-
nosci gospodarczej, a 11 ankietowanych to uczniowie lub studenci obecnie nie-
pracujacy. Natomiast 8 ze 100 badanych pozostawalo bezrobotnymi w momencie
udziatlu w badaniu. Warto zauwazy¢, ze az 32% zatrudnionych zadeklarowato,
ze jednoczesnie pracuja oraz studiuja.

Wsrod wszystkich osob zatrudnionych (83 respondentdéw) przewazajacymi
formami zatrudnienia byla umowa o pracg¢ na czas nieokreslony (28%) oraz na
czas okreslony — az 53% respondentow. Prace na podstawie umowy cywilno-
prawnej wykonywalo 8% zatrudnionych, natomiast pozostate 11% zadeklaro-
walo prowadzenie wlasnej dziatalnoéci gospodarczej. Zadna z badanych oséb
w momencie badania nie byta zatrudniona w ramach pracy naktadcze;j, telepracy,
outsourcingu, pracy tymczasowej, job-sharing oraz job-rotation.

6.4. Analiza wynikéw badan wtasnych

6.4.1. Stosowanie elastycznych form zatrudnienia
przez pracodawcéw

Na podstawie odpowiedzi uzyskanych od respondentéw wypetniajacych kwe-
stionariusz sporzadzony zostal wykres przedstawiajacy poziom wykorzystania
elastycznych form zatrudnienia przez pracodawcoéw w firmach, w ktorych za-
trudnieni byli respondenci w momencie wypelniania kwestionariusza. Wykres
na rysunku 3 przedstawia procentowo liczbe pracodawcow, ktorzy w swoich
firmach wykorzystuja dany rodzaj atypowej formy zatrudnienia. Przyktadowo,
az 70% pracodawcow wykorzystuje zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu
jako jedna z form elastycznego zatrudnienia. Innymi ch¢tnie stosowanymi przez
pracodawcow formami zatrudnienia sa réwniez umowy cywilnoprawne oraz
samozatrudnienie. Mniej popularne formy, takie jak job-sharing, job-rotation
czy praca naktadcza nie sg w ogodle stosowane w firmach, w ktorych pracowali
respondenci. Co ciekawe, coraz bardziej popularna telepraca takze nie jest wy-
korzystywana w tych firmach lub pracownicy nie wiedza o mozliwosci podjecia
pracy w takiej formie w firmach, w ktorych pracuja.
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6.4.2. Znajomosc¢ elastycznych form zatrudnienia
przez pracownikéw

W ramach ankiety respondenci odpowiadali na pytanie dotyczace ich znajomo-
$ci wybranych atypowych form zatrudnienia. Poziom swojej wiedzy szacowali
w 4-stopniowej skali, oddzielnie dla kazdej z podanych form. Tabela 1 przedsta-
wia procentowo liczbe osob, ktore zadeklarowaty wybrany poziom znajomosci
dla danej formy zatrudnienia. Przyktadowo, wszyscy respondenci zadeklarowali
dobra (44%) lub bardzo dobra (56%) znajomos¢ warunkéw zatrudnienia w niepet-
nym wymiarze czasu. Natomiast w przypadku takich form, jak job-rotation czy
job-sharing jedynie kilka procent badanych zadeklarowato dobra ich znajomos¢,
a wiecej niz 70% nigdy nie slyszato o takich rozwigzaniach na rynku pracy.
Jak wynika z tabeli 1, jedynie cztery najbardziej popularne i najczesciej
stosowane atypowe formy zatrudnienia sg dobrze znane obecnym lub przysztym
pracownikom. Sg to umowy cywilnoprawne, samozatrudnienie oraz praca w nie-
pelnym wymiarze czasu. W przypadku takich form, jak job-rotation, job-sharing
czy praca nakladcza wickszo$¢ osdb zadeklarowata brak lub bardzo ograniczong
ich znajomos¢. Warto zauwazy¢, ze poziom znajomosci moze by¢ uzalezniony
od tego, na podstawie jakich form zatrudnieni byli respondenci w momencie
brania udziatu w badaniu. Spos$rdd badanych znaczaca wigkszos¢ zadeklarowata
zatrudnienie na podstawie umoéw cywilnoprawnych oraz w ramach niepetnego
wymiaru czasu, natomiast zaden z respondentéw nie podat pracy naktadcze;j,

samozatrudnienie 23
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outsourcing 11

telepraca |
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Rys. 3. Stosowanie elastycznych form zatrudnienia przez pracodawcow

Zrbddto: badanie whasne.
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Tabela. 1. Poziom znajomosci elastycznych form zatrudnienia (warto$ci w %)

Nigdy nie S%ys;gie(a)rq Slys_za.ie(a)n? Styszale(a)m
styszate(a)m o takiej formie o takiej formie L .
L . . . o takiej formie
L o takiej formie zatrudnienia, zatrudnienia S
Formy zatrudnienia R L L zatrudnienia i do-
zatrudnienia i nie | ale zupetnie nie 1 mniej wigcej L
. X . ktadnie wiem, na
wiem, na czym wiem, na czym wiem, na czym
czym polega
polega polega polega
Zatrudnienie w niepelnym 0 0 44 56
wymiarze czasu

Umowa-zlecenie 0 11 29 60
Umowa o dzieto 0 14 40 46
Umowa agencyjna 24 45 18 13
Leasing pracowniczy 35 34 26 5
Praca naktadcza 43 45 12 0
Telepraca 16 25 39 20
Outsourcing 40 12 31 17
Job-sharing 79 18 3
Job-rotation 71 22 7
Samozatrudnienie 0 8 31 61

Zrédto: badania wlasne.

job-rotation czy job-sharing jako formy, na podstawie ktorej bytby zatrudniony.
Powyzsza zalezno$¢ ilustruje zasadno$¢ postawionej tezy mowigcej o tym, ze
znajomos$¢ atypowych form zatrudnienia wsrod pracownikow jest nadal nie-
wielka, gdyz dotyczy jedynie form bezposrednio zwigzanych z zawodowym
zyciem danego pracownika. Wigkszo$¢ pozostatych form, z ktorymi nie mieli
bezposredniej stycznosci, jest zupetnie nieznana pracownikom lub znana jedynie
w niewielkim stopniu.

Analizujac wyniki ankiety, mozna byto dostrzec takze zalezno$¢ pomiedzy
poziomem $wiadomosci pracownikow a ich checia do podjecia pracy na pod-
stawie wybranych atypowych form zatrudnienia. Mozna wigc dostrzec zwigzek
pomigdzy poziomem wiedzy a sklonnoscia do podjecia zatrudnienia. Poziom
znajomosci poszczegbdlnych form zatrudnienia przedstawiany byt na 4-stopnio-
wej skali o wartosci najnizszej 1 1 najwyzszej 4, natomiast che¢ podjecia pracy
na S-stopniowej skali o wartosci najnizszej 1 i najwyzszej 5. Na podstawie
udzielonych odpowiedzi wyciagnigta zostata $rednia poziomu znajomosci oraz
checi podjecia pracy na podstawie atypowych form zatrudnienia dla kazdego
z respondentow. Srednie te znajdowaly si¢ w przedziale 1,91-3,36 w przypadku
znajomosci tych form oraz 1,45-3,55 w przypadku checi podjecia pracy na ich
podstawie. Nastepnie z uzyskanych $rednich wyciagnieta zostata mediana, be-
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daca warto$cig przecigtng 1 wynoszaca odpowiednio 2,36 oraz 3,18. Odpowiedzi
wszystkich respondentéw, ktérych srednia znajomos$¢ byta wyzsza od mediany,
zostaly nastepnie poroéwnane z ich odpowiedziami dotyczacymi checi zatrudnie-
nia na podstawie elastycznych form. Poréwnanie to wskazalo wspotzaleznos¢
pomiedzy tymi dwiema zmiennymi. Ponad 2/3 ankietowanych deklarujacych
swiadomo$¢ wyzsza niz mediana wykazato takze wyzsza che¢ do podjecia
pracy na podstawie tych form. W przypadku 0so6b posiadajacych wiedze nizsza
niz przecig¢tna zalezno$¢ ta nie byla juz tak znaczaca, ale nadal ponad 50% tych
respondentdw wykazywato takze nizsza niz przecigtna cheé¢ do podjecia pracy
na podstawie wskazanych form.

6.4.3. Opinie pracownikéw na temat
elastycznych form zatrudnienia

Ostatnie z pytan zawartych w kwestionariuszu dotyczyto opinii pracownikow
na temat elastycznych form zatrudnienia. Przedstawionych zostato tam kilka
najbardziej popularnych i najczeg$ciej spotykanych opinii zard6wno pozytyw-
nych, jak i negatywnych. Wsérod negatywnych znalazty si¢ m.in.: brak statosci
dochodéw, niepewnos$¢ zatrudnienia, brak wystarczajacej opieki socjalnej czy
korzys$ci dla pracodawcow, czesto zdobywane kosztem pracownika. Natomiast
posrod pozytywnych znalazty si¢ takie opinie, jak: godzenie zycia zawodowego
z osobistym, zdobywanie do$wiadczenia zawodowego i wchodzenie na rynek
pracy absolwentdéw czy powrot kobiet na rynek pracy. Respondenci odpowiadali
na kazde z nich, wybierajac jedna z odpowiedzi w 5-stopniowej skali, poczaw-
szy od 1 oznaczajacej, ze zdecydowanie si¢ z nig nie zgadzaja, poprzez 3 jako
wyrazenie braku zdania, az do 5 przedstawiajacej, ze zdecydowanie zgadzajg si¢
z dang opinig. Wyniki przedstawiono w tabeli 2.

Analiza wynikdéw nie wskazala na wyzszy odsetek zadnego z dwoch stano-
wisk: skrajnie negatywnych czy skrajnie pozytywnych. Osoby, ktore zdecydo-
wanie zgadzaly si¢ z zaproponowanymi opiniami negatywnymi, w duzej mierze
jednoczesnie przyznawaty shusznosé takze tym pozytywnym. W przypadku opinii
pozytywnych, sposrdd 5 najbardziej popularnych stwierdzen na temat elastycz-
nych form zatrudnienia przedstawionych w kwestionariuszu az z 4 z nich zgo-
dzita si¢ wiekszos¢ respondentdw. Srednio ok. 70% respondentéw deklarowato,
ze zdecydowanie lub raczej zgadzajg si¢ z dang opinig. Najwigcej, bo az 84%
z wszystkich 0sob biorgcych udziat w badaniu uznato, ze elastyczne zatrudnienie
umozliwia godzenie pracy z zyciem osobistym. Natomiast odpowiednio 77%
i 72% uznalo atypowe formy zatrudnienia za zapewniajace mozliwos¢ posiadania
kilku Zrédet dochodu jednoczesnie oraz utatwiajace wejscie na rynek pracy absol-
wentom. Posrod respondentéw nie byto osob, ktore kategorycznie nie zgadzatyby
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Tabela 2. Opinie pracownikéw na temat elastycznych form zatrudnienia (wartosci w %)

Zdecyj Raczej . Zdecydo-
. dowanie L Trudno po- | Raczej si¢ o
Opinia L si¢ nie Lo wanie si¢
si¢ nie wiedzie¢ zgadzam
zgadzam zgadzam
zgadzam
Elastyczne formy zatrudnienia ufatwia- 0 3 13 53 31
ja godzenie pracy zawodowej z obo-
wiagzkami pozazawodowymi
Elastyczne formy zatrudnienia utatwia- 0 3 37 37 23
ja zdobywanie do$wiadczenia zawo-
dowego
Elastyczne formy zatrudnienia utatwia- 0 4 34 26 36
ja wejscie na rynek pracy absolwentom
Elastyczne formy zatrudnienia utatwia- 0 12 49 19 20
ja kobietom powrdt na rynek pracy
Elastyczne formy zatrudnienia daja 0 0 23 48 29
mozliwos¢ posiadania kilku zrodet
dochodu jednoczesnie
Elastyczne formy zatrudnienia s3 jed- 0 10 22 38 30
noznaczne z tatwym procesem zatrud-
niania i zwalniania pracownikéw
Elastyczno$¢ zatrudnienia jest rowno- 17 17 12 15 39
znaczna z brakiem stato$ci dochodow
Elastyczno$¢ zatrudnienia oznacza nie- 6 14 5 30 45
pewnos¢ zatrudnienia
Elastyczne formy zatrudnienia sg jed- 12 10 5 27 46
noznaczne z brakiem wystarczajacej
opieki socjalnej
Elastyczne formy zatrudnienie to forma 16 17 13 20 34
wyzysku pracownikéw przez praco-
dawcow

Zr6dto: badania wlasne.

si¢ z postawionymi tezami, a 13-37% pozostawato neutralnymi, odpowiadajac
na przedstawione opinie, nie wyrazajac jednoznacznego zdania na ich temat.
Warto zwrdci¢ uwage na opini¢ ankietowanych na temat tego, ze elastyczne
formy zatrudnienia pozwalaja kobietom na tatwiejszy powr6t na rynek pracy
po urlopie macierzynskim czy wychowawczym. W tym przypadku jedynie 22%
odpowiedzi wskazywalo na zgadzanie si¢ respondentdw z ta opinia, natomiast
az 49% pozostato neutralnymi, nie majac konkretnego zdania na ten temat,
a 12% nie zgodzito si¢ z postawiong opinig. Moze to wynika¢ z faktu, iz wielu
respondentow nie doswiadczylo bezposrednio takiej sytuacji lub nie majg od-
powiedniej wiedzy na ten temat. Mimo wszystko, biorgc pod uwage ich obecng
wiedze, wlasng obserwacj¢ rynku pracy oraz sytuacji kobiet na nim, mozemy
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wnioskowa¢, ze polityka rynku pracy nie jest jednoznacznie proaktywna w sto-
sunku do mlodych matek.

Nastepnie przeanalizowane zostaly odpowiedzi respondentdw na temat ne-
gatywnych opinii dotyczacych stosowania atypowych form zatrudnienia. W tym
przypadku rowniez wigkszo$¢ respondentow, srednio ok. 60% z nich, zgadzato si¢
z postawionymi tezami. Najwigcej, bo az 75% badanych uznato, ze elastyczne za-
trudnienie wigze si¢ z niepewnoscig zatrudnienia, a 73% uznalo je za jednoznacz-
ne z brakiem wystarczajacej opieki socjalnej. Mniej, bo ok. 54% o0so6b, postrzega
atypowe formy zatrudnienia jako jednoznaczne z brakiem statych dochodéw oraz
forme¢ przynoszaca korzysci gléwnie pracodawcom, czesto kosztem pracowni-
koéw. Jedynie niewielka liczba pozostawata neutralna na postawione tezy, srednio
7-8% badanych nie mialo zdania odnosnie do przedstawionych opinii. Posrod
respondentéw niezgadzajacych si¢ z postawionymi tezami najwigksza ilos¢, bo az
34% nie zgodzita si¢, ze elastyczno$¢ zatrudnienia rGwnoznaczna jest z brakiem
stalosci dochodow oraz z wykorzystywaniem pracownikdw przez pracownikow.
Swiadczy to o negatywnych opiniach na temat elastycznego zatrudnienia, jezeli
chodzi o sferg opieki socjalnej i zapewniania bezpieczenstwa i statosci stosunku
pracy. Dla wigkszo$ci 0sob wlasnie te dwa elementy sa gtéwnymi zagrozeniami
ze strony elastycznego rynku pracy.

Pozostate dwie hipotezy badawcze dotyczyly zalezno$ci pomiedzy stazem
pracy oraz wyksztatceniem a checig podjecia pracy na podstawie elastycznych
form zatrudnienia. Kwestionariusz przygotowany na potrzeby niniejszego artykutu
nie uwzgledniat pytania dotyczacego dtugosci stazu zawodowego respondentow.
Aby przeprowadzi¢ analize, poczynione zostaly wiec zalozenia, ze w grupie
0sob do 25. roku zycia znajduja si¢ gtownie uczniowie i studenci, ktérzy nie
sg jeszcze aktywni na rynku pracy lub ich aktywno$¢ dotyczy jedynie prac
dorywczych czy wakacyjnych, a wigc sg to osoby nieposiadajgce znaczacego
do$wiadczenia na rynku pracy, ktére wliczaloby si¢ do ich stazu pracy. Grupa
migdzy 25. a 40. rokiem zycia to z zatozenia osoby, ktore wtasnie wchodza na
rynek pracy lub sg na nim juz od kilku czy kilkunastu lat, a wigc majg juz spore
lub przynajmniej cze§ciowe doswiadczenie zwigzane z rynkiem pracy i oferowa-
nymi formami zatrudnienia. Natomiast grupa wieckowa powyzej 40 lat to osoby
pracujace juz od kilkunastu lub nawet kilkudziesigciu lat. Sposrod znajdujacych
si¢ w ostatniej grupie wiekowej, jedynie nieliczne, pojedyncze osoby wyrazity
che¢ do podjecia pracy na podstawie elastycznych form zatrudnienia wyzsza niz
mediana. Mozemy wigc przypuszczaé, ze posiadajacy dlugoletnie do§wiadczenie
zawodowe nie sg sktonni do zmiany lub podjecia pracy innej niz ta na podstawie
standardowej umowy o prac¢ zapewniajacej najwicksze bezpieczenstwo socjalne
oraz pewno$¢ i cigglos$¢ zatrudnienia. W grupie wiekowej 25-40 lat ch¢¢ do pod-
jecia atypowych form zatrudnienia byta juz duzo wigksza, okoto 2/3 z tych oséb
wyrazito znaczacg lub wyzsza niz $rednia che¢ do podjgcia pracy na podstawie
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umowy innej niz standardowa umowa o prac¢. Natomiast w ramach ostatniej
grupy wiekowej, 0sob ponizej 25. roku zycia, ponad 90% respondentéw wyrazito
che¢ podjecia zatrudnienia na podstawie elastycznych form zatrudnienia. Na
podstawie przedstawionych powyzej wynikow mozemy wnioskowac, ze osoby
mlode rozpoczynajgce karier¢ zawodowa lub majace niewielkie doswiadczenie sg
bardziej sklonne do podejmowania elastycznego zatrudnienia niz osoby starsze
z wigkszym stazem zawodowym.

Sposréd biorgeych udzial w badaniu 63 zadeklarowato posiadanie wyksztat-
cenia wyzszego, natomiast pozostate 37 mialo wyksztalcenie $rednie zawodo-
we lub ogodlnoksztatcace. Przeanalizowane zostaty ich odpowiedzi na pytania
dotyczace checi podjecia zatrudnienia na podstawie jednej z wymienionych
atypowych form zatrudnienia. Wsrdd respondentdw z wyzszym wyksztatceniem
az 49 osob, czyli 78%, wyrazito che¢ podjecia zatrudnienia na ich podstawie
wyzszg niz mediana. Jako formy zatrudnienia, ktdre najchetniej by preferowali,
podawali prac¢ w niepelnym wymiarze czasu, az 90% oséb chetnie lub bardzo
chetnie by z niej skorzystato, oraz samozatrudnienie, rowniez 90% deklarowato
wysoka che¢ podjecia pracy na podstawie tej formy. Rownie chetnie podjeliby
oni pracg na podstawie outsourcingu oraz umow cywilnoprawnych. Najnizszym
zainteresowaniem cieszyla si¢ praca naktadcza, telepraca oraz job-sharing i job-
-rotation. W przypadku dwdch ostatnich form jedynie nieliczne osoby wyrazity
zdecydowang che¢ lub nieche¢ do podjecia pracy na tych zasadach, wigkszosc,
bo az ponad 90% badanych, pozostata neutralna, zaznaczajac, ze nie majg zdania
na ten temat. Cieckawym elementem byty odpowiedzi dotyczace telepracy, gdzie
ponad polowa wyrazita stanowcza nieche¢ do zatrudnienia na jej podstawie. Jest
to zaskakujgce, zwlaszcza biorgc pod uwage, iz w obecnej dobie rozwijajacych
sie¢ technologii informacyjnych i komunikacyjnych telepraca wydawalaby si¢
jednym z korzystniejszych rozwigzan dla osob, ktore nie sg w stanie przyjezdzaé
lub maja utrudniony dojazd od miejsca pracy czy tez chciatyby zwiekszy¢ szanse
na godzenie zycia zawodowego z osobistym. W przypadku ankietowanych z wy-
ksztalceniem $rednim zawodowym lub ogolnoksztatcacym ponad 2/3 wyrazito
nizsza niz srednia che¢ do podjecia pracy na ich podstawie.

7. Podsumowanie

Celem przeprowadzonych badan byta préba weryfikacji postawionych hipotez
badawczych dotyczacych glownie znajomosci oraz poziomu wiedzy pracownikow
dotyczacej atypowych form zatrudnienia oraz poznanie opinii pracownikow na
temat uelastyczniania rynku pracy. Na podstawie opinii oraz informacji uzyska-
nych od respondentéw wnioskowa¢ mozna, iz poziom wiedzy oraz znajomos¢
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elastycznych form zatrudnienia przez pracownikéw sg nadal niewielkie i doty-
cza jedynie form najczesciej stosowanych. Istnieje réwniez zwigzek pomiedzy
poziomem wiedzy a gotowos$cig do podjecia pracy na podstawie atypowych
form zatrudnienia, a takze pomi¢dzy poziomem wyksztalcenia oraz posiadanym
do$wiadczeniem zawodowym a che¢cig podjecia pracy na podstawie nietypowych
stosunkow pracy. Opinie pracownikéw na temat tego typu mozliwosci zatrud-
nienia pozwolity na stwierdzenie, ze pomimo wielu zalet dostrzeganych w ich
stosowaniu nadal jest wiele elementdw, ktore wymagaja zmiany, gdyz zniechecaja
potencjalnych pracownikéw do ich zaakceptowania.

Badanie to jednak przeprowadzone zostato jedynie na niewielka skale,
a wnioski przedstawiono na podstawie analizy odpowiedzi wybranych oséb spo-
srod stuosobowej grupy respondentdow. Nie mozna wigc zaktadaé, ze wnioski te
dotycza ogdtu mieszkancoOw kraju i pracownikdw wszystkich grup spotecznych
oraz wiekowych. Moga by¢ one jedynie punktem wyjscia do szerszych, prze-
prowadzonych na wigksza skale badan, ktére pozwolityby bardziej szczegdtowo
zbada¢ obecng sytuacje oraz opinie i przekonania pracownikéw charakterystyczne
dla wybranych atypowych form zatrudnienia. Wyniki takiego badania mogtyby
sta¢ si¢ podstawa do podjecia odpowiednich krokéw, dopasowanych do in-
dywidualnych wymagan oraz rzeczywistych potrzeb pracownikéw, mogacych
przyczyni¢ si¢ do podjecia kolejnych dziatan w kierunku upowszechnienia idei
fexicurity w Polsce oraz podjecia staran i dziatan, ktdre skupityby sie szczeg6lnie
na pracownikach i poprawie ich sytuacji.

Nie mozna jednak jednoznacznie okresli¢, czy elastyczno$¢ zatrudnienia
moze by¢ lekarstwem na wszystkie problemy spotykane obecnie na rynku pracy.
Pomimo wielu niewatpliwych zalet, dostrzec mozemy w nich takze wiele za-
grozen i elementow, ktore wymagajg dopracowania, aby mogly skutecznie stac
si¢ jednym z gtownych narzedzi proaktywnej polityki rynku pracy. Powszechna
bowiem obecnie idea flexicurity, przedstawiana jako ztoty $rodek na poprawe sy-
tuacji i poparta modelowymi przyktadami wykorzystania w krajach europejskich,
niekoniecznie moze sprawdzac¢ si¢ w kazdych warunkach i w kazdej gospodarce.
Odniosta ona sukces szczegolnie w krajach wysoko rozwinietych, ktére miaty
dostateczne $rodki do wspierania jej rozwoju i wprowadzania na rynku pracy.
Jednak w przypadku krajow, ktore nadal dosy¢ intensywnie si¢ rozwijajg i nie
sa w stanie zapewni¢ odpowiedniego wsparcia do jej rozwoju, moze okazaé si¢
nieskutecznym sposobem na wyjscie z kryzysu. Kopiowanie modeli wykorzy-
stywanych w Europie Zachodniej moze wigc nie przynies¢ oczekiwanych rezul-
tatow. Warto zwréci¢ takze uwage na to, ze model flexicurity nie byt jedynym
czynnikiem przyczyniajacym si¢ do sytuacji na rynku pracy w przedstawionych
w artykule panstwach Europy Zachodniej. Nie powinna wi¢c by¢ ona rozpatry-
wana w oderwaniu od takich czynnikéw, jak struktura demograficzna ludnosci
czy mentalno$¢ spoteczenstwa.
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Dlatego warto byloby skupi¢ si¢ rowniez na zbadaniu potencjalnych moz-
liwosci poprawy sytuacji na polskim rynku pracy innych niz wspomniana idea
Sfexicurity. Elastyczno$¢ rynku pracy nie musi by¢ kojarzona jedynie z atypowymi
formami zatrudnienia czy z tzw. umowami $mieciowymi, moze to by¢ ogolne
elastyczne podejscie pracodawcéw takze w ramach tradycyjnej umowy o prace,
bedacej w wigkszosci przypadkdéw rozwigzaniem najbardziej preferowanym przez
pracownikéw, bo przynoszacym state dochody i zapewniajacym bezpieczenstwo
1 stabilno$¢ zatrudnienia. Wtasciwym rozwigzaniem mogloby by¢ skupienie si¢
na odpowiednim dostosowaniu rozwigzan, ktore sg juz stosowane i dopasowaniu
ich do zmieniajacych si¢ warunkéw gospodarczych i ekonomicznych. Kazdy kraj
wymaga unikalnych rozwigzan odpowiadajacych jego potrzebom i mozliwo§ciom
i cho¢ idea elastycznego zatrudnienia dopasowanego do indywidualnych potrzeb
brzmi jak idealne rozwigzanie, moze nie by¢ jedynym i najlepszym wyjsciem.
Warto bytoby wiec zbadaé inne alternatywne rozwigzania, mogace przyczynic
si¢ do poprawy obecnej sytuacji na rynku pracy.
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Flexible forms of employment - what employers know
and think about them and to what extent use them

Abstract. Faced with changing conditions in the labour market, employers and employees have to
resort to non-standard, flexible forms of employment. This article compares the current situation
in the Polish labour market with that in other EU countries, with special emphasis on the idea
of flexicurity. It also presents potential opportunities and challenges associated with flexible em-
ployment. The study described in the article is based on a questionnaire survey designed to check
employees’ or potential employees’ level of knowledge in this area. The results indicate insufficient
familiarity with flexible employment, often limited to its most popular forms. The findings also
reveal a correlation between respondents’ willingness to be employed under non-standard contracts
and their knowledge, level of education or professional experience.

Keywords: labour market, non-standard forms of employment, flexible employment, flexicurity
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PSD (Private Sector Development)
jako narzedzie wspoétpracy rozwojowej Holandii

Streszczenie. Rozwoj Sektora Prywatnego (PSD) w Holandii na przestrzeni ostatnich lat stat si¢
jednym z glownych tematoéw podlegajacych analizie w nastgpstwie redefinicji holenderskiej po-
mocy rozwojowej. Stosowane do tej pory kanaty w dzisiejszej erze globalizacji i nowych wyzwan
nie przynosily zamierzonych rezultatow; wymagaty nowego podej$cia. Porzucenie tradycyjnych
rozwigzan i zastapienie ich nowatorskimi pomystami przyczynito si¢ do stworzenia lepszego kli-
matu inwestycyjnego dla sektora prywatnego w relacjach donator — beneficjent. Holenderski rzad,
zauwazywszy mozliwosci dla wlasnego sektora biznesowego, zobowigzal si¢ do jego mobilizacji.
W artykule analizuje si¢ czynniki determinujace tak duze zaangazowanie Holendréw w rozwdj
sektora prywatnego. Nastepnie podjeto charakterystyke podmiotow, instytucji, mechanizméw oraz
instrumentéw PSD jako narzedzi wspolpracy rozwojowe;.

Stowa kluczowe: pomoc rozwojowa, PSD, Holandia

1. Wprowadzenie

Analizujac skuteczno$¢ wydawanych srodkéw na przestrzeni ostatnich kilkudzie-
sieciu lat, stwierdzono, ze ciggle zwigkszanie nakladow na pomoc rozwojowa
nie jest rownoznaczne ze wzrostem jej efektywnosci. Dlatego poszukuje si¢
nowych rozwigzan, ktore pozwolityby przenies¢ ciezar odpowiedzialnosci dziatan
prowadzonych przez donatora, jakim jest panstwo na rzecz innego podmiotu.
W nastepstwie tego Rozwdj Sektora Prywatnego PSD (Private Sector Develop-
ment) w panstwie dawcy jest jednym z gtéwnych tematéw obecnej wspotpracy
na rzecz rozwoju. Budowanie dobrego Srodowiska inwestycyjnego w krajach
rozwijajacych si¢ jest kluczowym elementem dtugofalowego planu zwickszenia
zatrudnienia oraz zmniejszenia ubdstwa.
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Sektor prywatny jest jednym z gldéwnych motoréw napgdowych wzrostu
gospodarczego. W zdecydowanej wiekszosci krajow rozwijajacych si¢ mozna
obserwowac jego aktywnos$¢. Zasadnicza cecha decydujacg o potencjalnym za-
angazowaniu jest klimat inwestycyjny, ktory tworza czynniki tak zachecajace,
jak 1 zniechecajace potencjalnych partnerdéw. Jego jako$¢ mozna okresli¢ jako
wypadkowg ryzyka i kosztéw transakcyjnych zwigzanych z inwestowaniem
1 prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Do czynnikdéw nalezg np. regulacje
prawne, konkurencja, funkcjonowanie rynku finansowego, rynek pracy oraz
ushugi infrastrukturalne [World Development Report 2005: 1-5]. Bank Swiatowy
wyr6znia dwa rodzaje dziatan w celu poprawy sytuacji panstw rozwijajacych sie:
dziatania prowadzace do stabilizacji makroekonomicznej i integracji handlowe;j
oraz dziatania doskonalgce administracyjng, prawng i regulacyjng rol¢ panstwa
[World Development Report 2005].

Zwalczanie ubostwa jest gtownym celem wspolpracy rozwojowej. Komitet
DAC (Development Assistance Committee) postrzega ubdstwo wieloaspekto-
wo: w wymiarze ekonomicznym (dochody, zrédto utrzymania, godziwa praca),
ludzkim (zdrowie, edukacja), politycznym (réwnouprawnienie), spoteczno-
-kulturowym (status spoteczny, godno$c¢), ochronnym (poczucie bezpieczenstwa)
[OECD 2001].

Poniewaz niedorozw¢j zalezy w duzym stopniu od kontekstu lokalnego,
wlasnie tam nalezy poszukiwaé wyjscia z tej sytuacji. Zlozono$¢ problemu nie
pozwala na uniwersalne zachowanie, dlatego kazda poszczegolna sytuacja wy-
maga wlasciwego zidentyfikowania i wypracowania odpowiedniego podejscia;
kombinacji polityk w celu ztagodzenia skali ubéstwa. Cele Milenijne (MDG),
ktére ostatecznie w duzej cze$ci nie zostaty zrealizowane, czg§ciowo poprzez
swoje niedoskonatos$ci, ktore si¢ ujawnity juz w trakcie ich formutowania, wy-
musity na $wiatowych darczyncach powstanie Celéw Zréwnowazonego Rozwoju
(SDG). Teoretycznie doskonalszych, a przede wszystkim nakreslonych wspolnie
z organizacjami pozarzadowymi (NGOs). Niwelowanie skutkow ubdstwa jest
procesem dtugotrwatym, a wyniki sg trudne do oszacowania w krétkim czasie.
Niewatpliwie jest to problem, ktéry nie pozwala réwniez na ocen¢ biezacych
instrumentow w dziedzinie pomocy rozwojowej. Wobec czego wyniki z pro-
wadzonych prac moga by¢ szacowane liczbowo wylacznie w odniesieniu do
zaleznosci pomigdzy rozwojem sektora prywatnego a wzrostem gospodarczym
bez glebszej analizy.

Inspiracjg do podjecia niniejszej problematyki badawczej rzadko podejmowa-
nej w polskiej literaturze naukowej byta proba odpowiedzi na pytanie: W jakim
kierunku bedzie rozwija¢ si¢ holenderska pomoc rozwojowa?

W publikacji podejmowana jest proba udokumentowania tezy gloszacej, ze
sektor prywatny w niedalekiej przysztosci przejmie na siebie zdecydowang wiek-
szo$¢ (by¢ moze cato$¢) odpowiedzialnosci za swiadczenie dziatan pomocowych.
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Bedzie si¢ to odbywaé przy dalszym prymacie panstwa jako finansujgcego
i wyznaczajacego kierunki. Dazac do wyjasnienia wskazanego celu postuzono
si¢ analiza opisowa dokumentujaca rozbudowanie sektora PSD.

2. Niderlandzka polityka wspierania rozwoju
sektora prywatnego

Holendrzy juz wiele razy w swojej historii udowodnili, ze potrafig zaskoczy¢
swoim nowatorstwem przy jednoczesnym zachowaniu pragmatyzmu. Kolej-
nym tego przejawem jest zintensyfikowanie dziatan nad rozwojem sektora
prywatnego. Dzialania rozpoczgto juz w latach 2005-2012, a w szczegdlnosci
w 2010 r., co zbieglo si¢ z ,,nowym otwarciem”, czyli przejsciem ze spotecz-
nego do ekonomicznego rozwoju holenderskiej pomocy rozwojowej. Widoczny
jest duzy kontrast pomiedzy Holandig a innymi donatorami lokujacymi srodki
pomocowe w bardziej tradycyjnych sektorach. Niewatpliwie jednym ze Zrodet
tego zjawiska jest nowe podejscie holenderskiej polityki rozwojowej, w zwiazku
z tym nowym trendem jest poszukiwanie alternatywnych rozwigzan biznesowych
wspomagajacych przedsigbiorczos¢ w krajach rozwijajacych sie. Pozostali bar-
dziej ,,tradycyjni” w dziataniu donatorzy nie dostrzegli jak do tej pory potencjatu
w sektorze biznesowym.

W latach 2003-2007 holenderski rzad zdecydowat o podjeciu prekursorskich
metod w poréwnaniu z pozostalymi panstwami-donatorami. Mozna wyrdznic¢
innowacyjne metody w celu usunigcia wyselekcjonowanych waskich gardet
gospodarek panstw rozwijajacych si¢ oraz zachgcanie lokalnych grup przedsig-
biorcow do inwestowania. Jednym z najczgsciej wystepujacych probleméw jest
brak kapitatu do inwestycji. Czgéciowo to wynik ostatniego kryzysu finansowego,
jednak zasadniczym problemem jest nieche¢ bankéw do dalszego finansowania
ryzykownych projektow infrastrukturalnych szczegélnie w rejonie Afryki Sub-
saharyjskiej. Brak kapitatu to nie jedyny problem — kluczowym powodem moze
okaza¢ fakt braku projektow wysokiej jakosci w perspektywie dtugofalowe;.
Dodatkowo wiele trudnosci natury prawnej wynikajacych z niestabilnosci poli-
tycznej panstw rozwijajacych si¢ powoduje u deweloperow awersje do ryzyka
[PIDG 2009].

Nowe otwarcie w polityce pomocowej dotyczy rowniez zmian w zakresie
organ6éw decyzyjnych. Dotychczas az 3/4 decyzji zapadalo na szczeblu ministe-
rialnym, natomiast w ambasadach potozonych najblizej miejscowych problemow
zaledwie 1/4. Rodzito to wiele probleméw kompetencyjnych pomiedzy urzed-
nikami w relacjach ministerstwo — ambasada. Dlatego ze wzgledu na specyfike
panstw partnerskich wlasnie ambasady poprzez swoja lokalizacj¢ powinny mie¢
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wiecej kompetencji. Nowe partnerstwa byly inicjowane spos$rod holenderskich
firm i przedsigbiorstw spolecznych na podstawie ich charakteru i dos§wiadczenia.
Wigkszo$¢ pochodzi ze specyficznych branz, w ktérych Holendrzy sg $wiatowymi
liderami, takich jak:

— przemyst hydrotechniczny,

— rolnictwo,

— ogrodnictwo.

Od 2010 r. rozwoj sektora prywatnego to jeden z gltownych priorytetow
holenderskiej polityki rozwoju, gtdwng zasada stato si¢ angazowanie wlasnego
sektora biznesowego w takich obszarach, jak:

— bezpieczenstwo zywnosci,

— woda 1 przemyst wodny.

Powstanie jakiegokolwiek nowego funduszu wspierajagcego SMEs inwestu-
jacego w krajach rozwijajacych wiaze si¢ z jednym z kluczowych warunkéw do
spelnienia, jakim jest spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Cho¢ lista panstw
partnerskich po redukeji z 33 obejmuje dzis 15 krajow i moze ulec w przysztosci
dalszemu zmniejszeniu, PSD pozwala na dzialanie az w 66 panstwach. Takie
wsparcie dla panstw rozwijajacych si¢, ktorym niedawno udato si¢ wyjs¢ ze
skrajnego ubdstwa, daje szanse na budowanie korzystnych stosunkéw handlo-
wych wraz z dobrym klimatem inwestycyjnym. Warto zauwazy¢, ze rzeczywisty
zwigzek pomiedzy pomoca bilateralng a holenderskimi dostawami towardéw
oraz ustug zostat porzucony na rzecz niezaleznej dwustronnej polityki rozwoju.
Formutowane na poziomie OECD umowy mi¢dzynarodowe dotyczace ogdlnych
warunkéw wsparcia eksportu i pomocy niewigzanej dla panstw LDC (Least
Developed Countries) zostaty w gtownej mierze osiggni¢te dzigki inicjatywie
niderlandzkiej. Holenderski rzad, stojac przed nowymi wyzwaniami oraz roz-
poczetymi procesami samej redefinicji wlasnej pomocy rozwojowej, rozpoczat
poszukiwanie odpowiednich kombinacji proceséw pomocowych w handlu
i inwestycjach. Dlatego w 2012 r. powotano superministerstwo Handlu Zagra-
nicznego i Wspotpracy Rozwojowej odpowiedzialne za realizacje celow zniwe-
lowania ubostwa w krajach rozwijajacych si¢. Powyzsze dziatanie potwierdza,
jak pomoc rozwojowa jest wazna dla tak matego panstwa jak Holandia.

Strategiczny dokument 4 World to Gain [2013] sporzadzony przez nider-
landzki MSZ, na ktérym oparte sg ramy wspotpracy rozwojowej, przedstawia
unikalne rozwigzania taczace sektor pomocowy z handlem i inwestycjami. Ho-
lendrzy sformutowali takie trzy nadrzg¢dne cele, jak:

— eliminacja skrajnego ubostwa,

— promowanie zréwnowazonego rozwoju,

— promowanie i ulatwienie dzialalnosci holenderskich firm na mig¢dzynaro-
dowych rynkach.
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W zwiazku z tym w dziedzinie handlu i pomocy mozemy wyrdzni¢ trzy
rodzaje stosunkéw dwustronnych:

— relacje pomocowe: panstwa, ktére nie sg w stanie rozwigzaé swoich
problemoéw samodzielnie, dotknigte konfliktami lub sga po zakonczeniu dziatan
wojennych, panstwa niestabilne, niezdolne do samodzielnej redukcji ubdstwa
(Afganistan, Burundi, Mali, terytoria palestynskie, Rwanda, Sudan Potudniowy,
Jemen),

— relacje przej$ciowe: panstwa o niskich i §rednich dochodach z rosngcymi
gospodarkami, obie strony zyskujg na wspotpracy, nacisk Holandii na ogranicze-
nie ubostwa, wolny rynek, tworzenie dobrego klimatu prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej (Bangladesz, Benin, Etiopia, Ghana, Indonezja, Kenia, Mozambik,
Uganda),

— handel: gtéwnym celem jest wspieranie handlu i inwestycji z dziataniami,
ktore przyczyniajg si¢ do wzrostu gospodarczego i zatrudnienia w Holandii (Au-
stralia, Belgia, Brazylia, Chiny, Kanada, Korea Potudniowa, Kolumbia, Francja,
Niemcy, panstwa Zatoki Perskiej, Indie, Irak, Japonia, Malezja, Meksyk, Nige-
ria, RPA, Polska, Rumunia, Rosja, Singapur, Turcja, Ukraina, Wielka Brytania,
Wietnam) [4 World to Gain... 2013].

Jak ukazano na rysunku 1, relacje i zaleznosci pomiedzy Holandig a inny-
mi panstwami moga ulega¢ dowolnym przemianom. Mozna wyrdzni¢ zmiany
gospodarcze 1 polityczne, natomiast relacje mozemy okresli¢ jako pomocowe,
tradycyjne 1 handlowe. Proces ewolucji wzajemnych relacji mozna uwidocznic¢
na przyktadzie krajow o niskich dochodach, ktéore w pewnym momencie zaczy-
naja si¢ coraz szybciej rozwijaé. Wtedy to takie podstawowe potrzeby, jak np.
pomoc humanitarna beda coraz mniejsze, a zainteresowanie wymiang handlowa
po zaspokojeniu podstawowych potrzeb zacznie wzrasta¢. Co nie oznacza, ze
wzrost gospodarczy jest zawsze réwnoznaczny z polepszeniem jako$ci zycia

relacje
pomocowe

tradycyjne
relacje

relacje
handlowe

odbiorcy > partnerzy
pomocy handlowi

B

Rys. 1. Migdzynarodowe dobra publiczne
Zrédto: A World to Gain...2013.
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wsrod obywateli. Istotne jest w dalszym ciggu, aby angazowac si¢ w sprawiedliwy
podziat dochodéw i przeciwdziata¢ wykluczeniom spotecznym. Jesli dochodzi do
wyzej opisanego zjawiska, wzrasta liczba panstw objetych relacjami handlowymi
kosztem relacji pomocowych. Nie zmienia to faktu, ze cztery priorytety: woda,
zywno$¢, prawo oraz SRHR (,,Sexual and Reproductive Health and Rights™) sa
w dalszym ciggu aktualne. Przy zwickszonych relacjach handlowych nastepuje
wrecz intensyfikacja dzialan we wskazanych obszarach. Stanowi to miejsce
dla rozwoju technologicznego holenderskich przedsigbiorstw zaangazowanych
w pomoc rozwojowa. Holenderskie zaangazowanie w §wiatowy handel spotyka
si¢ z migdzynarodowym uznaniem nie tylko w relacjach stricte biznesowych,
ale roéwniez dzigki do$wiadczeniu i wiedzy sektora prywatnego, organizacji
spoleczenstwa obywatelskiego i instytucji badawczo-rozwojowych. Holendrzy
sa $wiatowymi liderami w dziedzinie logistyki, przemystu spozywczego i rol-
nego, stanowigc wazny element globalnego bezpieczenstwa zywnoSciowego.
Niderlandzkie podej$cie 3D (Defence, Diplomacy, Development), odnoszace si¢
do zagwarantowania bezpieczenstwa w krajach rozwijajacych sie, spotkato sie
z migdzynarodowym uznaniem nie tylko wsrod panstw DAC.

2.1. Podmioty i instytucje holenderskiego PSD

Holenderskie Ministerstwo Spraw Zagranicznych odpowiedzialne jest za zaan-
gazowanie do wspolpracy sektora prywatnego. Od 2012 r. Dyrekcja Generalna
ds. Wspolpracy Migdzynarodowej oraz Dyrekcja Generalna ds. Zagranicznych
Stosunkow Gospodarczych podlegaja Minister Spraw Zagranicznych i Wspot-
pracy Rozwojowej. To ona jest odpowiedzialna za rozw¢j poszczegdlnych dy-
rekcji generalnych i programow. Poprzez duze zintegrowanie i skoordynowanie
dziatania dyrekcji generalnych mozna silniej wspiera¢ polityke na rzecz rozwoju.
Departament Zréwnowazonego Rozwoju Gospodarczego jest organem stricte
przeznaczonym do pracy nad zaangazowaniem sektora prywatnego i promowa-
niem synergii pomi¢dzy rzadem, sektorem prywatnym i spoleczenstwem.

Za wdrozenie mechanizmoéw zaangazowania sektora prywatnego odpo-
wiedzialna jest Holenderska Agencja Przedsigbiorczo$ci (RVO), Netherlands
Development Finance Company (FMO) oraz ambasady w panstwach partnerskich.
RVO zarzadza funduszami stanowigcymi gtdéwny mechanizm motywacji sektora
prywatnego. Poza wsparciem finansowym oferowane sa informacje o rynkach
oraz ustugi niezbedne w procesie planowania inwestycji przed rozpoczeciem
wspoOlpracy. W ramach swoich uprawnien FMO zarzadza trzema glownymi
funduszami w imieniu Ministerstwa. Dotyczy to mikrofinansowania matych
i $rednich przedsigbiorstw (SMEs). Z kolei jednym z zadan holenderskich am-
basad jest oferowanie profesjonalnych konsultacji i porad gospodarczych dla
przedsigbiorstw zainteresowanych wspotpraca.
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2.2. Mechanizmy holenderskiego PSD

Holendrzy sag w petni $wiadomi obopdlnych korzysci ptynacych zaréwno dla
panstw partnerskich, jak i dla nich samych. Zmieniajace si¢ globalne realia go-
spodarcze oraz czas niskiego wzrostu gospodarczego w Europie nie pomagaja
przedsigbiorczosci, dlatego Holandia zajmuje dwutorowe podejscie w zaangazo-
waniu sektora prywatnego:

— wspiera poprawe warunkoéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w kra-
jach partnerskich poprzez wspotprace w kierunku poprawy przepisow prawnych,
silniejszych instytucji gospodarczych, rozwoju sektora finansowego, lepszej
infrastruktury oraz poprawy dostepu do rynku miedzynarodowego,

— stymuluje/sktania do inwestycji przedsigbiorstwa holenderskie — co pro-
wadzi w efekcie do rozbudowania wlasnej gospodarki.

Wieloletnie doswiadczenie Holendrow w handlu oraz w obszarze pomocy roz-
wojowej tworzy nowe mozliwosci dla wigkszej spojnosci polityki, uwydatniajac
przy tym specjalizacj¢ sektorowa, ktora jest dla instytucji rzadowych $rodkiem do
angazowania lokalnego sektora prywatnego. Kluczowe w dtuzszej perspektywie
jest monitorowanie wspotpracy i ocena zobowigzan sektora prywatnego.

The Dutch Good Growth Found jest funduszem odnawialnym oferujagcym
pomoc techniczng oraz innego rodzaju niz dotacje ustug finansowych. Z po-
wodzeniem stuzy jako podstawowy mechanizm holenderskiego zaangazowania
sektora prywatnego. Wspdlpracuje z trzema nastgpujacymi grupami:

— holenderskie SMEs, ktore chca zainwestowaé w krajach rozwijajacych sie,

— holenderskie SMEs eksportujace swoje towary/ustugi do krajow rozwija-
jacych sig,

— lokalnymi funduszami inwestycyjnymi, ktorych celem jest zachecenie do
finansowania SMEs w krajach rozwijajacy sig.

Ponadto Holandia ma rozbudowany system srodkow sektorowych, ktore zaj-
muja si¢ finansami matych i §rednich przedsigbiorstw, infrastruktury, bezpieczen-
stwa zywnosci i wody, ktore sg priorytetami w holenderskiej polityce rozwoju.
Ministerstwo Spraw Zagranicznych zajmuje si¢ promowaniem i nadzorem nad
innowacyjnymi metodami partnerstwa, takimi jak:

— inicjatywa zréwnowazonego rozwoju (STI-Sustainable Trade Initiative),

— partnerstwo publiczno-prywatne (PPP),

— Ubezpieczeniowy Fundusz Zdrowia (Health Insurance Fund).

Partnerstwo publiczno-prywatne jest tematem tak eksponowanym przez
holenderski rzad, ze zyskalo okreSlenie ,the Dutch Diamond Approach™!, co
dokumentuje jego wyjatkowy status. PodejScie mozna scharakteryzowaé wartos$-
cig dodang dla rzadu, sektora prywatnego, spoteczenstwa obywatelskiego oraz

! W wolnym tlumaczeniu ,,diamentowe podejscie”.
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instytucji naukowych dziatajacych w ramach polityki rozwojowej. Wszelkie
inicjatywy maja za zadanie stworzenie zrbwnowazonego rozwoju w globalnych
fancuchach wartosci. W dalszym ciaggu tradycyjnymi relacjami z sektorem bizne-
sowym na poziomie krajowym zajmujg si¢ ambasady. Fundusze PPP w zakresie
bezpieczenstwa zywnos$ci oraz wody powstaty w 2012 r. W samym 2013 r. PPS
rozpoczely prace ze wsparciem wynoszacym 135 min euro?.

2.3. Instrumenty holenderskiego PSD

W zalezno$ci od ustalen budzetowych zawartych w Homogeneous Budget for
International Cooperation (HGIS) na konkretne lata za wdrozenie oraz kontrole
odpowiedzialne sa zewnetrzne organizacje dziatajace z polecania holenderskiego
rzadu, sposrdd ktorych nalezy wymieni¢: ORET/ORIO (The Facility for Infra-
structure Development), FMO (Entrepreneurial Development Bank), CBI (The
Centre of the Promotion of Imports), PUM (The Netherlands Senior Experts)
oraz PSOM/PSI (The Private Sector Investment Programme). Wigkszo$¢ instru-
mentéw PSD finansowana jest w ramach ODA (Official Development Assistance)
bilateralnej lub multilateralnej. Projekty dwustronne na szczeblu krajowej polityki
gospodarczej realizowane sg bezposrednio za pomoca uméw miedzynarodowych
angazujacych Holandie i kraj odbiorcy, mogg by¢ posrednio wykonywane przez
NGOs lub partnerstwa publiczno-prywatne. Natomiast instrumenty wielostronne
na arenie mi¢dzynarodowej przybieraja form¢ sktadek do organizacji multilate-
ralnych [DGIS 2000].

Po reorganizacji Ministerstwa w dziedzinie rozwoju Sustainable Economic
Development Department (DDE) jest najwazniejszym organem w relacjach
z private sector development, a jego dziatalno$¢ obejmuje:

— wspieranie zrownowazonego wzrostu gospodarczego i wzrostu dochodow
oraz mozliwos$ci zatrudnienia w 36 krajach partnerskich,

— identyfikacje i rozwigzywanie problemoéw za pomocg lokalnych misji,

— wskazywanie mozliwosci dla panstw rozwijajacych si¢ na rynkach $wia-
towych,

— wykorzystywanie instrumentéw inwestycyjnych w celu pobudzenia dzia-
falno$ci gospodarczej,

— prace na zlecenie the Netherlands Development Finance Company (FMO)
and Netherlands Enterprise Agency”.

Analizujac dane zawarte w tabeli 1, dotyczacej liczby panstw oraz ich re-
giondéw, mozna zauwazyé, ze region Srodkowego Wschodu i Afryki Potnocnej

2 https://www.government.nl/ministries/ministry-of-foreign-affairs/contents/policy-and-budget/
evaluation-of-foreign-policy-spending [dostep: 22.12.2016].

3 https://www.government.nl/ministries/ministry-of-foreign-affairs/contents/organisational-
-structure/policy-theme-departments [dostep: 22.12.2016].



PSD (Private Sector Development) jako narzedzie wspétpracy rozwojowej Holandii 59

Tabela 1. Podziat programéw pomocowych ze wzgledu na region, lata 2005-2011

Europa . Wschodnia Srodkoyvy Afryka Ameryka

Liczba- Centralna Az a Polu- Azja .WSChOd Subsaha- | FLacifiska

Program pafistw i Azja dniowa i Pacyfik ! fAfryka ryjska i Karaiby

partnerskich Poétnocna
(%)

ORET/ORIO 40 6 12 15 3 60 6
FMO 76 10 23 8 1 41 17
PSOM/PSI 57 7 10 24 6 38 15
CBI 59 9 24 13 5 21 28
PUM 81 15 13 21 7 28 16

Zrbdto: opracowanie whasne na podstawie danych z poszczegdlnych programéw pomocowych.

objety jest najmniejszym wsparciem z programow dziatajgcych w zakresie Private
Sector Development. Jako przyczyny w ujeciu politycznym tego zjawiska mozna
wskaza¢ tzw. Arabska Wiosng Ludéw w regionie Afryki Péinocnej, natomiast
w przypadku Srodkowego Wschodu niestabilno$é geopolityczng wywolana
posrednio przez probe dominacji Iranu w regionie. W ujeciu gospodarczym
dotyczacym panstw afrykanskich basenu Morza Srédziemnego zrodtem tak zni-
komych inwestycji jest niech¢¢ holenderskiego rzadu do dziatan w tym regionie.
Duzym wptywem moze pochwali¢ si¢ Francja. Region Srodkowego Wschodu,
z wyjatkiem Afganistanu, dla holenderskich firm jest nieprzychylnym obszarem
ze skomplikowanymi relacjami gospodarczymi.

2.3.1. ORET/ORIO (The Facility for Infrastructure Development)

Niderlandzki MSZ opisuje dziatalno§¢ ORET nastepujaco: ,,Celem ORET jest
egzekwowanie zrownowazonego wzrostu gospodarczego oraz klimatu biznesowe-
go w krajach rozwijajacych si¢. Wynikiem czego sa inwestycje w infrastrukture
gospodarcza i spoleczng” [Vaststelling beleidsregels subsidiéring... 2006: 10].
ORET jako ministerialny program prowadzony przez oret.nl oraz konsorcjum
PricewaterhouseCoopers Advisory N.V i Encorys Nederland B.V. Poza zasoba-
mi materialnymi w krajach rozwijajacych si¢ brakuje know-how potrzebnego
do stworzenia projektow na duza skale, przede wszystkim dla wody pitnej,
nawadniania, $ciekow, ochrony srodowiska, transportu, opieki zdrowotnej oraz
edukacji. Najpopularniejszy ze wzgledu na holenderskie kompetencije i wielolet-
nie doswiadczenie jest sektor wody, nastepnie opieki zdrowotnej oraz transportu
[NL Agency 2013].

W 2009 r. zmieniono nazwe¢ z ORET na ORIO, jednoczes$nie zmniejszajac
liczbe beneficjentéw programu, co pozwolilo na zintensyfikowanie dziatan
w pozostatych panstwach. Takie wsparcie programowe klasyfikowane jest jako
sktadowa ODA (Official Development Assistance). Wladze holenderskie nie
maja wptywu na proces wyboru projektow oraz transakcji. Odbiorca sam kreuje
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Tabela 2. Grupy panstw partnerskich programu ORIO

Lista A

Lista B

Albania, Algieria, Armenia, Azerbejdzan, Be-
lize, Boliwia, Bosnia i Hercegowina, Chiny,
Czarnogoéra, Dominikana, Egipt, Ekwador, Fi-
dzi, Filipiny, Honduras, Indie, Indonezja, Iran,
Jamajka, Jordan, Kamerun, Kazachstan, Kenia,
Kolumbia, Kuba, Macedonia, Maroko, Motda-
wia, Mongolia, Namibia, Nigeria, Nikaragua,
Pakistan, Palestyna, Peru, Salvador, Serbia,
Sri Lanka, Surinam, Syria, Tajlandia, Tunezja,
Wietnam, Wybrzeze Kosci Stoniowej

Afganistan, Angola, Benin, Bhutan, Bissau,
Burkina Faso, Czad, Dzibuti, Erytrea, Etiopia,
Gambia, Gwinea, Haiti, Jemen, Kambodza,
Kiribati, Komory, Kongo, Laos, Lesoto, Li-
beria, Madagaskar, Malawi, Malediwy, Mali,
Mauretania, Mozambik, Myanmar, Nepal, Ni-
ger, Republika Srodkowoafrykanska, Republika
Zielonego Przyladka, Rwanda, Samoa, Senegal,
Sierra Leone, Somalia, Tanzania, Timor, Togo,
Tuwalu, Uganda, Vanuatu, Wyspy Swictego

Tomasza i Ksiazgca, Wyspy Salomona, Zambia

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie JOB Evaluation. Work in Progress [2015].

procedury przetargowe oraz to, ktore projekty beda mie¢ pierwszenstwo. ORET
decyduje o tym, czy transakcja spelnia wymogi formalne oraz monitoruje prze-
bieg realizacji catego procesu. Ocenia cato$¢ inwestycji w zakresie finansowym,
technicznym oraz przede wszystkim pod katem trwatego wktadu w zréwnowazo-
ny rozwoj gospodarczy. Od momentu aplikacji do wdrozenia projektu mija ok.
3 lat. Dlatego zarowno dostawca, jak i inwestor muszg wykaza¢ wystarczajaca
zdolno$¢ do realizacji przedsigwzigcia przy jednoczesnym utrzymaniu inwestycji
w przysztosci. Ponadto ORET bierze pod uwage do swojej oceny tad korporacyj-
ny oraz polityke srodowiskowg i spoteczng przedsigbiorstwa. Co najistotniejsze
1 wyrdzniajace na tle pozostatych panstw w przypadku niderlandzkiego PSD —
inwestycja nie musi by¢ komercyjnie optacalna. W praktyce jednak oznacza to,
ze inwestycje w infrastrukture muszg mie¢ okres zwrotu ponaddziesigcioletni
[NL Agency 2013].

Program ORIO obejmuje dwa rodzaje pomocy tied aid oraz untying aid
odnoszacych sie do pafistw z listy A i B (zob. tab. 2)*. W przypadku pierwszej
mogg uczestniczy¢ firmy zarejestrowane i dziatajace w Holandii. Dotacja z pro-
gramu ORIO moze wynie$¢ do 35% warto$ci programu. Natomiast panstwa LDC
z listy kwalifikujg si¢ do untying aid. Oznacza to, ze transakcje z krajami na
liscie B sg mozliwe, nawet jesli firma nie jest zarejestrowana i nie dziata w Holan-
dii, a dofinansowanie moze osiggnac¢ do 50% wartosci. ORIO zawiera specjalny
instrument dla projektow wyspecjalizowanych w sektorze wodno-kanalizacyjnym
w krajach rozwijajacych si¢ znany pod nazwg ORET WF> — w tym przypadku
dotacja jest zawsze rowna 50%. Kwota za jeden projekt nie moze przekroczy¢

4 Lista powstala na podstawie migdzynarodowych uméw w ramach OECD, dzielac panstwa
na dwie grupy A i B.
5 'W 2009 r. zmieniono nazwe z ORET NA ORIO — w dalszym ciagu stosuje si¢ obie nazwy.
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45 miln euro. Dodatkowo oczekuje si¢ od biorcy, aby nie naktada¢ na holender-
skich deweloperéw jakichkolwiek barier celnych, podatkéw oraz wszelkich innych
oplat od powstatych transakcji (wyjatkiem jest kwota VAT §wiadczona lokalnie
od ustlug lub sprzedazy). W trosce o zapewnienie dtugofalowych korzysci przed-
sigbiorstwo moze uzyskaé grant w wysokosci do 75% (tylko w przypadku débr
inwestycyjnych) zwrotdw kosztow obstugi technicznej projektu pod warunkiem
zapewnienia dodatkowego serwisu po zakonczeniu zwyklego okresu gwarancji
oraz transferu wiedzy i wzmocnienia potencjatu organizacyjnego uzytkownika
koncowego. Wszelkie projekty ORIO podlegaja weryfikacji przez OECD poprzez
porozumienie Agreement on United ODA Credits Transparency. Stopa zwrotu
z programu EIRR powinna by¢ wyzsza niz stopa dyskontowa z kraju, w ktorym
prowadzi si¢ inwestycje. W zdecydowanej wigkszosci krajéw rozwijajacych
wynosi ona 10%, przez co jest duzg barierg [ORET program as of October 2006].

2.3.2. FMO (FMO Entrepreneurial Development Bank)

FMO Entrepreneurial Development Bank powstat w 1970 r. jako partnerstwo
publiczno-prywatne. Udzial panstwa wynosi 51%, 49% jest w rekach bankow
komercyjnych, zwigzkéw zawodowych oraz przedsiebiorstw sektora prywatnego
(wykres 1). Bank nadzorowany jest przez holenderski bank centralny. Nider-
landzki rzad chce utrzyma¢ swoj udziat wigkszo$ciowy, poniewaz FMO stanowi
jeden z glownych ogniw polityki rozwoju®.

Bank ma za zadanie przyczynia¢ si¢ do intensyfikacji sektora przedsig-
biorstw holenderskich w krajach rozwijajacych sig, co jest w bezposrednim
interesie rozwoju gospodarczo-spotecznego partnerow. Umowa z panstwem
holenderskim jest zawarta na czas nicokreslony, a moze zosta¢ anulowana
wylacznie z dwunastoletnim okresem wypowiedzenia. Zadtuzenie dlugoterminowe
wyemitowane w ramach programéw finansowania FMO oceniane jest przez
agencje Fitch — AAA oraz Standard and Poor’s — AAA. W przypadku obu agencji
FMO posiada stabilng perspektywe [FMO 2015].

FMO pozyskuje srodki na dziatalno$¢ z dwoch zrodet: z wlasnego rachunku
FMO A oraz za posrednictwem rzadowych funduszy rozwojowych: Micro and
Small Enterprise Fund (MASSIF), Infrastructure Development Fund (IDF), Access
to Energy Fund (AEF) oraz Facility Emerging Markets (FEM) ktory specjalizuje
sie w obstudze panstw najstabiej rozwinietych gospodarczo’.

FMO ma pi¢¢ skonsolidowanych w rocznych zeznaniach filii: Nuevo Banco
Comercial Holding B.V., FMO Antillen N.V., Blauser S.A., Industrias Andinas
B.V. oraz Asia Participations B.V. Niewielka cze$¢ finansowania banku zagwaran-

¢ http://www.fmo.nl/articles-and-internal-regulations, Agreement with the State (’98) [dostep:
22.12.2016].
7 https://www.fmo.nl/financials [dostep: 22.12.2016].



62 BARTOSZ SKWARA

Wykres 1. Podzial wiasnosciowy FMO

M r73d Holandii
[ banki komercyjne: Rabobank, ING, ABN AMRO

O przedsiebiorstwa prywatne, zwiazki zawodowe,
federacje pracownicze

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych FMO 2014.

towana jest przez holenderski rzad poprzez Faciliteit Opkomende Markten (FOM).
FMO zarzadza rowniez kilkoma holenderskimi funduszami, takimi jak: ASSIF
Fund, Access to Energy Fund (AEF), Infrastructure Development Fund (IDF)
oraz Fonds Opkomende Markten OntwikkelingsSamenwerking (FOM-OS). FMO
ma strukture dwupoziomowg — Zarzad i Rad¢ Nadzorczg. Pierwszy opracowuje
i realizuje zatozong strategi¢, bedac odpowiedzialnym za zgodnos¢ z przepisami
i regulacjami prawnymi, natomiast rada nadzorcza powotuje cztonkow Zarzadu
1 nadzoruje biezagcg dziatalnos¢. Celem nadrzgdnym jest inwestowanie w kapitat
1 wiedzg podczas realizacji projektéw w taki sposob, aby finalnie umozliwié
ludziom wykorzystywanie swoich umiejetnosci, co przyczynia si¢ do poprawy
jakosci zycia [FMO 2013].

Strategia FMO jest proba objecia pozycji §wiatowego lidera w inwestowaniu
na rzecz zmniejszenia o potowe emisji dwutlenku wegla. Koncepcja dziatan
umozliwia wspieranie dziatalno$ci przedsicbiorstw przez FMO zajmujacych si¢
zielonymi projektami. Sytuacja migdzynarodowa niezaprzeczalnie nie sprzyja tym
dziataniom. Niskie ceny surowcow, kryzys na Ukrainie to tylko niektore z czyn-
nikdéw przysparzajacych trudnosci. Dlatego podjeto decyzje o zintensyfikowaniu
dziatan.

Od samego poczatku swojego istnienia FMO zdecydowato si¢ dziata¢ w ta-
kich obszarach, gdzie wplyw na lagodzenie ubdstwa bedzie najwigkszy. Co
najmniej 70% inwestycji odbywa si¢ w krajach LICs (Low Income Countries)
oraz LMICs (Low and Middle Income Countries i 30% w UMICs (Upper Middle
Income Countries) przy zachowaniu, ze co najmniej 35% $rodkdéw musi trafi¢
do 55 najubozszych panstw. Fundusze sg przeznaczane na inwestycje w wiedze
i umiejetnos$ci tak niezbgdne do niwelacji roznic. FMO wspiera swoich partneréw
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w takich dziedzinach, jak zarzadzanie ryzykiem oraz regulacji i obostrzen praw-
nych w krajach partnerskich. W celu dalszego transferu wiedzy dla partneréw
organizowane sg seminaria tematyczne, sesje plenarne oraz spotkania z rekinami
biznesu [FMO 2013].

Jednym z celow FMO jest przekraczanie granic poprzez inwestowanie na
rynkach podwyzszonego ryzyka i budowanie lepszego jutra. Dlatego tez podjeto
si¢ sformutowania jasnej strategii i konkretnych celow, takich jak np. podwojenie
liczby miejsc pracy przy jednoczesnym dwukrotnym pomniejszeniu emisji gazow
cieplarnianych. Niepokojace jest to, ze panstwa rozwijajace poniekad poprzez
swoja stabos$¢ gospodarczg nie przykladaja wagi do problemu zanieczyszczenia
srodowiska podczas procesow produkcji. Dlatego tez FMO jako bank ma ogromng
role do odegrania przy zatozeniu, jak bardzo wazny jest zrownowazony rozwoj
przy zachowaniu czystosci srodowiska. Zwiekszony nacisk polityczny na rozwoj
sektora prywatnego przy zachowaniu przejrzystosci oraz odpowiedzialnosci za
prowadzone przedsigwzi¢cia jest jednym ze sposobow do promowania holen-
derskich inwestycji w krajach rozwijajacych si¢. W 2015 r. FMO podjeta wiele
dziatan dostarczajacych nowe korzystne rozwigzania finansowe, ktore zapewne
w przysztosci przyniosg korzys$ci przedsigbiorstwom?.

2.3.3. CBI (The Centre of the Promotion of Imports)

CBI to agencja powstata w 1971 r. nalezaca do holenderskiego Ministerstwa
Spaw Zagranicznych. Jej budzet opiewa na kwote 180 mln euro. Handel jest
kluczowym elementem do stymulowania wzrostu gospodarczego i zwigckszania
zatrudnienia. Wspieranie SMEs poprzez CBI w krajach rozwijajacych si¢ wcho-
dzacych na europejski rynek gospodarczy integruje je jako element sktadowy
globalnego tancucha wartosci. Takie dziatanie przynosi korzysci dla przedsig-
biorcow i pracownikoéw czerpigcych zyski z handlu oraz obshugi transakcji. Poza
zwigkszeniem eksportu w ujeciu ilosciowym istotna jest takze jakos¢ produktow
oferowanych przez panstwa rozwijajace si¢, ktora z roku na rok si¢ poprawia.
Corporate Social Responsibility (CSR) jest punktem wyj$cia do wszystkich
dziatan CBI. Firmy, sektory i beneficjenci w postaci panstw sg dobierani w taki
sposob, aby redukowa¢ ryzyko zwigzane z CSR. CBI jest zaangazowany w bu-
dowanie potencjatu instytucjonalnego poprzez ustugi $wiadczone przez Bussines
Support Organizations (BSOs) dla swoich firm cztonkowskich oraz wspieranie
ich poprzez swoja wiedz¢ i doswiadczenie na globalnym rynku [CBI Aid for
Trade Review Position Paper... 2013].

8 http://annualreport2014.fmo.nl/report-of-the-management-board/letter-from-the-ceo [dostep:
22.12.2016].
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2.3.4. PSOM/PSI (The Private Sector Investment Programme)

PSOM/PSI z budzetem ok. 300 mln euro to program pozwalajacy holenderskim
firmom uzyska¢ dotacj¢ na dziatalno$¢ w krajach rozwijajacych si¢. Jednym
z warunkoéw uczestnictwa jest znalezienie lokalnego partnera do utworzenia
joint venture.

2.3.5. PUM (The Netherlands Senior Experts)

PUM z budzetem opiewajacym na ok. 70 mln euro to program, ktory jest najbli-
zej zwyklych ludzi dziatajacy non profit od trzech dekad. Szczyci si¢ tym, ze
pomogl ponad 40 tys. organizacji ma $wiecie. Ma przedstawicieli w 70 krajach
i taczy specjalistow w biznesie, przedsigbiorcow oraz lokalnych partnerow. Wiele
zagadnien i problemow dotykajacych przedsigbiorcow w roznych panstwach jest
bardzo podobnych. Dlatego tez wymiana do$wiadczen jest tak bardzo pomocna.
3000 ekspertow w swoich dziedzinach dzieli si¢ swoja wiedza i doswiadczeniem,
organizujac spotkania i szkolenia dla lokalnych grup przedsigbiorcow w relacjach
one by one. Nowoczesne seminaria coachingowe w dobie cyfryzacji pozwalajg
na natychmiastowe polgczenie niemal w kazdym zakatku ziemi. PUM przede
wszystkim widzi SMEs jako podstawe zrownowazonego rozwoju gospodarczego
oraz katalizator do innowacji, tworzenia nowych miejsc pracy i wzrostu gospo-
darczego. Nie mozna osiggna¢ rozwoju gospodarczego bez wspierania SMEs. To
one jako podstawowe jednostki gospodarcze budujg fundamenty wielu gospodarek
w krajach rozwijajacych si¢, niwelujac problemy spoteczne i rozwojowe, takie
jak ubdstwo, brak bezpieczenstwa zywno$ciowego oraz nierdwnosci spoteczne’.

3. Podsumowanie

Pomoc rozwojowa na $wiecie obecnie przechodzi trudny okres. Kryzys gospo-
darczy z lat 2008-2009 spowodowat, ze grupa panstw donatorow nalezacych do
DAC przeniosta wspotprace gospodarcza na boczny tor. Ograniczono znacznie
srodki i1 kanaty dystrybucji wraz z liczba beneficjentow. Najlepszym przyktadem
jest wspomniany w artykule proces redefinicji holenderskiej pomocy rozwojowe;j,
zapoczatkowany wewnetrznymi zmianami gospodarczo-spotecznymi. Rozwdj
holenderskiego sektora prywatnego (PSD) stat si¢ centralnym punktem w holen-
derskiej polityce rozwoju. Stato si¢ to po zmianach w 2010 r., ktore sg skutkiem
przejécia ze spotecznego do ekonomicznego rozwoju. Przeniesienie cig¢zaru
odpowiedzialnosci za dzialania wykonawcze na sektor prywatny posiadajacy

® https://www.pum.nl/sites/default/files/images/website/3814.1025 z-card eng 6panel v5.def.
pdf [dostep: 22.12.2016].
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bezspornie lepsza skuteczno$¢ dziatania przyczynito si¢ do wigkszej efektywnosci
z przeprowadzanych projektéw. Przykladem jest skala prowadzonych dziatan —
ok. 30% ogo6tu pomocy rozwojowej Holandii dystrybuowana jest poprzez kanat
prywatny. Oznacza to, ze powstalo wiele przedsigbiorstw, organizacji, fundacji
oraz agencji wyspecjalizowanych w $§wiadczeniu pomocy rozwojowe;.

Instrumenty PSD nalezy w wigkszym stopniu nakierowac¢ na polepszenie kra-
jowego klimatu inwestycyjnego, np. poprzez wyeliminowanie kapitatochtonnych
barier wejscia na nowy rynek i zmniejszanie ryzyka zwigzanego z prowadzeniem
dzialalno$ci gospodarczej. To samo odnosi si¢ do wzmocnienia sektora finanso-
wego ze szczegblnym uwzglednieniem poprawy dostepu do ustug finansowych
w szczegolnosci z zakresu mikrofinansowania w krajach rozwijajacych sig.

Przyjeta metoda badan pozwolita potwierdzi¢ teze o coraz wigkszym zna-
czeniu, jakie odgrywa PSD w §wiadczeniu holenderskiej pomocy rozwojowe;.
Rzad w dalszym ciagu bedzie wyznacza¢ kierunki geograficzne oraz polityczne.
Weryfikacja postawionej hipotezy, w ktorej udokumentowano znaczne naklady
finansowe wraz z rozbudowang struktura pozwalaja domniemywaé, ze PSD
w niedalekiej przysztosci bedzie odgrywac jedna z kluczowych rél w oficjalnej
pomocy rozwojowej przy ciaglej supremacji panstwa.
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Private Sector Development (PSD) as an instrument
of the Dutch development cooperation policy

Abstract. The support for PSD in recent years has become one of the main topics analyzed as part
of the policy review of the Dutch development aid. In the era of globalization and in the face of
new challenges, the existing channels of foreign aid turned out to be ineffective; a new approach
was required. By abandoning traditional solutions and replacing them with innovative ideas, it
was possible to create a better investment climate for the private sector in donor-beneficiary rela-
tionships. Having noticed opportunities for the Dutch business sector, the Dutch government has
committed itself to mobilising its involvement. The article analyses the reasons for the exception-
ally intensive involvement of the Dutch government in the development of the private sector. It
also describes the characteristics of the participants, institutions, mechanisms and instruments of
PSD as instruments of development cooperation.

Keywords: Dutch Official Development Assistance, Private Sector Development, the Netherlands
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Ocena postaw i oczekiwan pracownikéw 50+
w Polsce

Streszczenie. Prognozy dotyczace sytuacji demograficznej w Polsce wskazuja na nie-
uchronne starzenie si¢ spoteczenstwa. Tym samym pracownik po 50. r.z. staje si¢
waznym ogniwem na rynku pracy. Czy warto$¢ takich pracownikéw jest mniejsza niz
pracownikéw mlodszych? Jak sg oni postrzegani przez pracodawcow? Celem niniejszego
artykutu jest ocena postaw pracownikéw 50+ oraz ich oczekiwan wobec pracodawcow.
Efektem analizy bedzie zaproponowanie rozwigzan, skierowanych w szczego6lnosci do
pracodawcow, poprawiajacych sytuacje zawodowa tych oséb na rynku pracy w Polsce.
Postawione cele byly weryfikowane na podstawie przeprowadzonych badan wtasnych —
poglebionych wywiadow indywidualnych i badan ilosciowych, przeprowadzonych wérod
0s6b aktywnych zawodowo po 50. r.z.

Stowa kluczowe: pracownik 50+, aktywnos$¢ zawodowa, stereotypy, aktywizacja osob
starszych, szkolenia, mozliwo$ci rozwoju, telepraca, elastyczny czas pracy

1. Wprowadzenie

Tendencje demograficzne wskazuja na znaczacy postgp starzenia si¢ populacji
mieszkancow Polski. Nieunikniona w dtugiej perspektywie jest kontynuacja tego
procesu — potwierdzaja to prognozy liczby i struktury ludnosci, z ktérych wynika,
ze do 2050 r. ok. 40% spoteczenstwa bedzie po szes¢dziesigtce [Ludnosé w wie-
ku 60+... 2016]. Celem artykutu jest omowienie wynikow badan sytuacji oséb
powyzej 50. r.z. aktywnych zawodowo. Opisane postawy i oczekiwania tej grupy
wobec pracodawcow postuzyty nastepnie do rekomendowania dziatan mogacych
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poprawi¢ sytuacje 50-latkdw na rynku pracy. Wybdr tematu spowodowany byt
kilkoma czynnikami — niskim wskaznikiem zatrudnienia oséb po 50. r.z, a jed-
noczesnie wzrostem $redniej dtugosci zycia 1 prognozami wzrostu populacji ludzi
po 50. r.z. Kolejnym z powoddéw zainteresowania zagadnieniem bylo réwniez
podwyzszenie wieku emerytalnego w Polsce i implikacje z tym zwigzane'.

2. Charakterystyka pracownikéw powyze;j 50. r.z.
na rynku pracy

Z kazdym rokiem zwicksza si¢ liczba pracownikow w wieku powyzej 50. r.z.
Niestety coraz czeSciej muszg oni zmagac¢ si¢ z takimi problemami, jak niska
motywacja do zatrudniania osob starszych lub po prostu z ogélnym przeko-
naniem, ze pracownik starszy to pracownik, w ktorego nie warto inwestowac
czasu i pieniedzy. Obok nich najczes$ciej wymienianymi zjawiskami sg m.in.
brak poczucia bezpieczenstwa, brak stabilnosci zatrudnienia, brak szacunku,
a nawet dyskryminacja. Jak podaje GUS (Il kwartat 2015 r.), osoby w wieku
powyzej 45 lat stanowia az 36% bezrobotnych w Polsce. Mozna potraktowac
to jako sygnal, ze pracodawcy w sposob nickompetentny zarzadzaja wiekiem
w swoich organizacjach.

Wedlug danych ,,Gazety Prawnej” wskaznik zatrudnienia w Polsce 0s6b po
50. r.z. w 2013 . wynosit 41%. Jest to jeden z najnizszych wskaznikow w Unii.
Srednio w krajach Unii Europejskiej wynosi on 55% [Raport OECD 2015].

Polska, aby sprosta¢ warunkom rynku europejskiego, ktory stawia wysokie
wymagania, musi zwickszy¢ produktywnos$¢ i konkurencyjnosé gospodarki.
W tym celu nalezy angazowaé réwniez starsze pokolenie Polakow, ktore dzigki
swojemu doswiadczeniu i wiedzy moze stuzy¢ pomoca ludziom mtodym, dopiero
co wchodzacym na rynek pracy. Wedtug badan przeprowadzonych przez Instytut
Keralla Research zawartych w artykule zamieszczonym na portalu Biznes.pl
[Praca zawodowa 50-latkow... 2015] az 98% przepytywanych $rednich i matych
przedsigbiorstw zadeklarowato, ze zatrudnia osoby z grupy 50+. Jednak zdaniem
ekspertdéw na zapewnieniach si¢ konczy. Opierajac si¢ na wynikach badania,
w 43% przebadanych przypadkéw tylko 5% wszystkich pracownikow stanowity
osoby 50+, jedynie w co dziesiatej firmie 9%.

W ostatnich latach dokonania medycyny i farmacji spowodowaly wzrost
sredniej dtugosci zycia. W Polsce $rednia dhugos$¢ zycia mezczyzn wynosi
73,8 lat, a kobiet 81,6. M¢zczyzni w Polsce zyja przeci¢tnie o ponad 7 lat kro-

! Artykul opracowano na podstawie wynikéw badan przeprowadzonych przed zmiang wyso-
kosci wieku emerytalnego uchwalona przez Sejm RP w listopadzie 2016 r.
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cej niz Szwajcarzy i Irlandczycy, a kobiety o 3-4 lata krocej niz dlugowieczne
Hiszpanki, Francuzki, Wtoszki i Szwajcarki [Wydiuza sie srednia diugos¢ zycia
w Polsce 2015]. Badania wskazuja, ze dojrzali pracownicy rzadziej od swoich
mtodszych kolegdw korzystaja ze zwolnien lekarskich. Opuszczanie przez nich
dnia pracy jest $cislej powiazane z satysfakcjg z wykonywanej pracy.

Jak wynika z danych Departamentu Ludnosci ONZ, do 2050 r. populacja
os6b w wieku 60+ na §wiecie ulegnie potrojeniu. Poprzez wzrastajaca $rednig
dhugos¢ zycia oraz malejaca liczbe urodzen w wielu krajach pojawia si¢ problem
deficytu pracownikow na rynku pracy. Polska réwniez nalezy do tych krajow.
Dlatego tez, aby wypehi¢ luke w zasobach ludzkich, niezbedny jest wigkszy
udziat w rynku pracy oséb po 50. r.z. Badanie ,,Pracodawcy o pracownikach
50 plus” wskazuje, ze az 81,3% firm poszukuje takich pracownikéow. Pokazuje
takze, ze osoba odpowiedzialna za proces rekrutacji w 75% nie zwraca uwagi
na wiek, jedynie 22,7% rekruteréw przyznato inaczej. Z badania mozna rowniez
wywnioskowac, ze w Polsce w matych i §rednich przedsigbiorstwach za rekrutacje
w 47% odpowiedzialne sg osoby, ktére ukonczyty juz 50. r.z., natomiast grupa
27% jest w wieku migdzy 41 a 50 lat.

Wedhug Tomasza Schimanka, eksperta Akademii Rozwoju Filantropii, w Pol-
sce ,,pracownik 50+ to pracownik z reguly lojalny, cenigcy sobie stabilnos$¢ za-
trudnienia, posiadajacy doswiadczenie w rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych,
potrafigcy zarzadza¢ ryzykiem, czesto majacy unikalne, doskonalone przez lata
umiejetnosci” [Zatrudniasz albo chcesz zatrudnié pracownikow 50+? 2015].

Wynik badania przeprowadzonego przez Wydziat Zarzadzania i Ekonomii
Politechniki Gdanskiej wérod studentow w 2012 r. [Richert-Kazmierska, Stan-
kiewicz 2013] wskazuja, ze osoby w wieku 50+ dysponujg istotnymi z punktu
widzenia ksztaltowania konkurencyjnosci przedsigbiorstwa wiedza i do§wiadcze-
niem (kompetencjami). Ich zaangazowanie w przebieg przekazywania wiedzy
pomiedzy pokoleniami moze mie¢ kolosalne znaczenie dla utrzymania przewagi
konkurencyjnej organizacji, w ktérej pracuja. Wedtug oséb mlodych pracow-
nik w wieku 50+ ma kompetencje zawodowe, ktorych brakuje ludziom w ich
wieku, a ktore moga by¢ argumentem stanowiacym przewage konkurencyjna
przedsigbiorstwa.

Natomiast eksperci firmy Loyd S.A. zaprezentowali 5 powodéw, dla ktorych
przedsiebiorcy powinni zatrudnia¢ osoby w wieku 50+ [Warto zatrudniaé osoby
50+ 2016]. Pierwszym z nich, a jednoczes$nie jednym z najistotniejszych, jest
fakt, ze pracownicy ci sg silnie zmotywowani, w wickszo$ci bardziej niz ich
mtodsi konkurenci na rynku pracy. Powodem wysokiej motywacji poza obawag
utraty pracy jest che¢ udowodnienia wtasnej wartosci. Pracownicy 50+ sg réwniez
bardziej odpowiedzialni od oséb w innym wieku, w zwigzku z ustabilizowang
sytuacja zyciowa i finansowa. Potrafig lepiej radzi¢ sobie w trudnych sytua-
cjach, sg tez bardziej stabilni emocjonalnie. Ich lojalno$¢ jest znacznie wyzsza
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niz pracownikow z innych pokolen. Sg roéwniez z kilku wzgledow optacalni dla
przedsigbiorstwa — po pierwsze, z uwagi na tzw. pami¢¢ instytucjonalng, ktéra
umozliwia zmniejszenie kosztow, ptynacych z koniecznosci wdrazania nowych
ludzi w wiedz¢ o firmie. Po drugie — pracodawcy zwolnieni sg z obowigzku
oplacania sktadek na Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, gdy zatrudniajg kobiety, ktére ukonczyly 55. r.z. i m¢zczyzn,
ktérzy ukonczyli 60 lat [Warto zatrudniac osoby 50+ 2016]. Zmniejszona zostala
takze liczba dni choroby, za ktdre placi pracodawca — w przypadku pracownikow
po 50. r.z. to 14 dni w roku.

Rowniez badanie ,,Pracodawcy o pracownikach 50+”, przeprowadzone
na zlecenie Rzetelnej Firmy przez Instytut Kerrala Research w dniach 28.08-
4.09.2015 r. pokazato, ze pracodawcy dostrzegaja zalety zatrudniania oséb 50+.
3/4 respondentdéw jako ich zalet¢ wskazato do§wiadczenie zawodowe 1 wiedze,
a ponad potowa — wigksza dyspozycyjnos¢. Jako zalet¢ wymieniano rowniez
ich lojalno$¢ (42,9%), stabilizacj¢ i pewno$¢ zatrudnienia (38,3%), prawie 1/3
wytypowata determinacje w wykonywaniu obowigzkow (29,1%), a samodzielno$¢
1 zaradno$¢ wskazata ponad 1/5 respondentow (20,2%).

Pracownicy 50+ moga by¢ réwniez cenieni na rynku pracy z powodu wy-
sokiego poziomu autonomii, przejawiajgcego si¢ w zdolnosci do kierowania sa-
mym sobg, z powodu umiejetnosci analizy otoczenia z wielu punktow widzenia.
Zyciowa madroéé i bycie ekspertem w zawodzie maja rowniez duzy wplyw na
ich warto$¢, a zdolno$¢ do wspierania innych, mtodszych i dbatos¢ o rodzine
stanowi réwniez ich ogromng zaletg.

Pomimo tego, ze coraz wigcej pracodawcow zaczyna zauwaza¢ wartos¢ pra-
cownikow 50+ we wiasnych przedsigbiorstwach i na rynku pracy, okazuje sig, ze
osoby te bardzo nisko oceniajg samych siebie. Cz¢sto sami o sobie mys$la, ze sa
gorszymi, mato wydajnymi pracownikami i ze czas ustapi¢ miejsca mtodszym,
bardziej sprawnym osobom. Jak pokazuja badania Bilans Kapitalu Ludzkiego
przeprowadzone przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci w 2011 r.,
wraz z wiekiem w mniejszym lub wickszym stopniu spada samoocena respon-
dentéw w zakresie wszystkich kompetencji, z wyjatkiem zdolnos$ci technicznych
(jedynie u me¢zczyzn) [Piecdziesieciolatkowie aktywni zawodowo... 2014].

Aby funkcjonowaé w obecnych warunkach rynkowych i wzmocni¢ swojg po-
zycje na rynku pracy, pracownicy 50+ w szczegdlnosci powinni przelama¢ wyzej
wymienione autostereotypy. Muszg u§wiadomi¢ sobie, ze kluczowym elementem
jest podnoszenie swoich kwalifikacji i kompetencji zawodowych i osobowych (np.
umiejetno$¢ negocjacji z pracodawca). Istotna jest rowniez otwarto$¢ na zmiany
1 uswiadomienie sobie potrzeby dostosowania si¢ do nowych warunkéw pracy.
Osoby w wieku 50+ nie mogg zapomina¢ rowniez o profilaktyce zdrowotnej —
prowadzeniu zdrowego trybu zycia, aktywnosci fizycznej, regularnych badaniach
profilaktycznych. Dobre samopoczucie, zarowno psychiczne, jak i fizyczne, ma
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duzy wptyw na aktywnos$¢ zawodows, a potaczone z pozytywnym nastawieniem
do pracy i $wiadomoscig swojej wartosci z pewnoscig pomoze poczué si¢ pewniej
na rynku pracy [Pigcédziesieciolatkowie aktywni zawodowo... 2014].

Pracownicy w wieku 50+ chca i musza pracowac. Z jednej strony chcg
utrzymac lub polepszy¢ swoj status materialny, z drugiej natomiast chcg czué
si¢ spotecznie przydatni i odczuwaé satysfakcje ze swojej pracy.

Niestety na rynku pracy funkcjonuje jednocze$nie wiele negatywnych stereo-
typdw, dotyczacych ludzi starszych. Trudno$¢ adaptacji oséb po 50. r.z., nizsza
produktywno$¢, negatywne nawyki, trudne do wykorzenienia — to cz¢$¢ z nich.
Innymi cechami, wskazujacymi niskg warto§¢ pracownikow, ktore sa bltednym
odzwierciedleniem rzeczywisto$ci, moga byc¢:

— wyobrazenie o niedostatecznej znajomosci lub nieznajomosci jezykow
obcych,

— posiadanie przez nich niedobranych, anachronicznych kompetencji,

— biernos$¢, mata elastycznosé,

— lgk os6b starszych przed nowymi technologiami oraz uczeniem si¢ [Bab-
czynski 2013].

Pracodawcy uwazaja, ze starszy pracownik nie jest juz zainteresowany
wlasnym rozwojem, podchodza w zwiagzku z tym niechetnie do kierowania osob
starszych na szkolenia, wolg inwestowa¢ w mtodsze, gdyz wtedy naktady na
szkolenia si¢ zwroca (w przypadku osob starszych moglyby nie zdazy¢ zwrocicé
si¢ przed przej$ciem pracownika na emeryture). Odsetek bioracych udziat w szko-
leniach po 45. r.z. drastycznie spada — od 35% w przypadku oséb w wieku 44
lat do 16% w przypadku oséb z przedziatu wiekowego 60-64 lata [Stereotypy
na temat starszych pracownikow... 2015].

Z rozpowszechnionymi na rynku pracy uprzedzeniami do oso6b 50+ wiaze
si¢ przeswiadczenie, ze pracujg oni gorzej od ludzi miodych. Jednakze wyniki
badan temu zaprzeczaja — przecigtny wspolczynnik korelacji pomiedzy wiekiem
a wydajnos$cig pracy wynosi ok. 0,06 na 100 zbadanych przypadkéw [Chmiel
(red.) 2007: 441]. Oczywiscie w niektorych przypadkach pracownicy mtodsi sg
lepsi, w niektérych natomiast starsi, korelacje w zaleznosci od srodowiska wahaja
si¢ pomiedzy —0,04 a 0,66. Niektore dowody potwierdzaja, ze pewne atrybuty
zwigzane z pracg zaleza od wieku. Z pewnosciag z wiekiem ros$nie poziom fa-
chowej wiedzy, pracownicy sg bardziej lojalni, jednakze postrzega si¢ ich jako
osoby mniej chetne do wprowadzania zmian.

Starsi pracownicy nie sg ani lepsi, ani gorsi od swych mtodszych wspotpra-
cownikow, jednakze wiele badan laboratoryjnych i testow psychometrycznych
wskazuje, ze osoby te radza sobie gorzej z zadaniami, wymagajacymi przetwarza-
nia informacji [Chmiel (red.) 2007: 442]. Zmniejszenie zdolno$ci przetwarzania
danych w tzw. pamigci roboczej wigze si¢ rOwniez ze spowolnieniem poznaw-
czym. Pomaga im natomiast do§wiadczenie i jego rezultaty — czyli tzw. wiedza



72 MAGDALENA SZUMSKA

ekspercka. Wiedza taka gwarantuje wicksza automatyzacje zachowan, eksperci
przywotuja w pamigci istotne wzorce i mogg szybciej przetwarza¢ materiat.

Sami pracownicy w wieku 50+ lepiej oceniaja swoje umiej¢tnosci, anizeli
u os6b mlodszych, takie jak kompetencje techniczne, czyli migdzy innymi ob-
sluga, montowanie i naprawa urzadzen, kompetencje interpersonalne, takie jak
kontakty z ludzmi, komunikatywno$¢, praca w grupie, kompetencje kierownicze,
koordynowanie i organizacja pracy czy tez dyspozycyjno$¢, logiczne myslenie,
analiza faktow.

3. Aktywnos¢ zawodowa os6b powyzej 50. r.z.

W koncu 2014 r. osoby powyzej 50. r.z. stanowity 26% wszystkich zarejestro-
wanych bezrobotnych. W 2013 r. ta liczba wynosita 24,3%, czyli o 1,7% mniej,
natomiast cofajac si¢ do 2005 r., liczba bezrobotnych po 50. r.z. wynosita 16%
ogo6tu. Wzrost o 8% zwigzany jest m.in. z procesem starzenia si¢ spoleczenstwa.
Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r. pokazuja, ze liczba me¢zczyzn
w wieku niemobilnym (45-64 lata) i kobiet (45-59 lat) zwickszyla si¢ o prawie
12% w poréwnaniu ze spisem z 2002 r. Jednoczes$nie prognozy demograficzne
wskazujg na dalsze niekorzystne zmiany demograficzne. Mimo to w starszych
grupach wiekowych zauwazono powolny, ale systematyczny wzrost poziomu
aktywnos$ci zawodowej i zatrudnienia osob po 50. r.z. Poréwnujgc IV kwartat
roku 2013 z IV kwartatem roku 2014, liczba 0s6b po 50. r.z. wzrosta o 111 tys.,
czyli 0 2,6%. Wskaznik zatrudnienia natomiast wzrost z 31,8% do 32,4%.

Badania przeprowadzone w ostatnim kwartale 2014 r. wskazuja, ze aktywna
zawodowo byla co druga osoba w wieku 50-64 lata. Warto podkresli¢, ze wspot-
czynnik aktywnosci zawodowej w grupie 50-64 lata w IV kwartale 2010 r. wynosit
51,5%, natomiast w 2014 — 56,4%. Glowng przyczyna bierno$ci zawodowej 0sob
starszych jest emerytura, choroba i niesprawnos$¢. Mimo wszystko, wskazniki
opisujace sytuacje rynku pracy nadal odbiegaja od sredniej UE. Warte zauwazenia
jest jednak to, ze dystans ten jest nizszy niz kilka lat temu (por. tab. 1).

W ostatnim kwartale 2014 r. wspotczynnik aktywnosci zawodowej w Polsce
wyniost 55,6%, czyli o 9,9% mniej niz na tle UE. Nizsza niz w Polsce war-
tos¢ wspotczynnika aktywnosci zawodowej w wieku 50-64 lata zanotowano na
Malcie (49,2%), w Chorwacji (52,5%), Grecji (52,7%), Rumunii (53,6%) czy
w Stowenii (54,2%). Stopa bezrobocia w Polsce w wieku 50-64 lata byta nizsza
anizeli w krajach UE. W Polsce wynosita 6,9% natomiast w UE 7,4%. Wyzsze
niz w Polsce wskazniki starszych osob bezrobotnych odnotowano w 12 krajach
Unii Europejskiej.

W 2011 r. zostalo przeprowadzone badanie ,,Polacy na temat aktywno$ci za-
wodowej seniorow”. Z analizy wynika, ze 70% badanych uwaza, ze pracownicy
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Tabela 1. Porownanie sytuacji rynku pracy w Polsce i Unii Europejskiej (%)

Eurostat Wspglc.zynmk akty.wno— Wskaznik zatrudnienia Stopa bezrobocia
IV kwartat $ci zawodowej

2014 Polska | UE(28) | Polska | UE(28) | Polska | UE (28)
50-64 lata 55,6 65,5 51,8 60,6 6,9 7,4

Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie danych zaczerpnigtych z artykutu Osoby powyzej 50 roku zycia...
2014.

powyzej 50. r.z. s3 co najmniej tak wydajni jak pracownicy mtodsi, z tego 58%
respondentdéw nie widzi w poziomie wydajnosci osob starszych zadnych réznic.

Mimo wszystko sytuacja oséb bezrobotnych w starszym wieku nie jest
latwa. To wilasnie osoby w wieku 50+ wraz z absolwentami majg najwigksze
trudno$ci ze znalezieniem pracy, natomiast utrata pracy wigze si¢ z dtugim
okresem bezrobocia. Aby jednak ulatwi¢ osobom starszym powrot na rynek
pracy, przygotowano wiele rozwigzan sprzyjajacych ich aktywizacji. Obecnie
kazda osoba zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy ma mozliwos¢ sko-
rzystania z posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego. Po rejestracji osoby
w starszym wieku maja mozliwo$¢ uzyskania skierowania na specjalistyczne
badania lekarskie lub psychologiczne, dzigki ktérym zostanie wydana opinia
o ich przydatnosci do pracy zawodowe;.

Jednym z rozwigzan, ktére ma utatwi¢ aktywizacje osob starszych na rynku
pracy, sa tzw. propozycje maksymalnie w pét roku, ktore polegaja na tym, ze
kazdy bezrobotny powyzej 50 lat moze oczekiwaé, ze urzad pracy przedstawi
propozycje zatrudnienia badz skieruje go na staz, szkolenie, do prac interwen-
cyjnych lub robét publicznych.

Kolejnym z rozwigzan jest opcja ,,szkolenia pod zatrudnienie”. Osoba bez-
robotna moze wybra¢ dla siebie szkolenie, ktére chciataby ukonczy¢ i ktore
uprawdopodobni jej zatrudnienie, urzad pracy natomiast musi zaakceptowac
wniosek i je sfinansowaé. Zatrudnienie 0sob starszych przynosi nie tylko korzysci
stronie pracownika, ale i pracodawcy. Pracodawca nie musi ptaci¢ za pracow-
nika niektorych sktadek, takich jak Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych w momencie, gdy zatrudniaja kobiety, ktore ukonczyty
55., oraz m¢zczyzn, ktérzy ukonczyli 60. r.z. W momencie wystania pracownika
na szkolenie pracodawca moze liczy¢ na zwrot kosztow ich udziatu.

Coraz czesciej spotyka sie pracujacych pigédziesieciolatkdéw. Mimo wszystko
jednak seniorow eliminuja z rynku pracy osoby miodsze. Czgstokro¢ spotykane
jest to zwtaszcza wsrod starszych kobiet, ktorym daje sie odczué, ze ich miejsce
jest w domu, przy wnukach, a nie w pracy. Polski rynek pracy traci niestety na
tym fakcie, poniewaz starsi pracownicy majg wartosciowe kompetencje, ktore
pracodawcy powinni zaczg¢ docenia¢ i wykorzystywac.
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Kluczowg role w aktywizacji zawodowej osob 50+ winny odgrywac insty-
tucje rynku pracy. Faktem jednak jest, ze nie spetniajg one swojej funkcji. Nie-
skuteczno$¢ szkolen wynika z niedostosowania ich tematyki do rzeczywistych
potrzeb kadr. Osoby po 50. r.z. niestety nie dostrzegaja zadnych pozytywnych
rozwiazan dotychczas stosowanych na polskim rynku pracy, ktére pomogltyby
w zmianie ich sytuacji.

Jedna z metod aktywizacji zawodowej osob w wieku 50+ moze by¢ ela-
styczna forma zatrudnienia. Elastyczny model pracy pozwala na dopasowanie
zatrudnienia do konkretnej potrzeby pracodawcy, jak rowniez wychodzi naprze-
ciw specyficznym sytuacjom lezacym po stronie pracownika. Do takich form
nalezg m.in.: terminowe umowy o prace, zatrudnienie w niepelnym wymiarze
czasu pracy, praca na zastepstwo, telepraca. Elastyczno$¢ moze tez przejawiad
si¢ w systemach i rozktadach czasu pracy. Mogg by¢ to np.: system skroconego
tygodnia, ruchomy czas pracy, indywidulany rozktad czasu pracy czy tez system
pracy weekendowej. Praca na czas okre$lony jest najczesciej stosowang forma
elastycznego zatrudnienia, ktora polega na zawigzywaniu terminowej umowy
o prace. Praca w niepelnym wymiarze godzin to rodzaj pracy, w ktorej zatrud-
niony pracuje mniej niz 35 godzin tygodniowo. Najczesciej przyjmowane sg trzy
rozwigzania: 80% petnego etatu (32 godziny tygodniowo), 60% pelnego etatu
(24 godziny tygodniowo), 50% petnego etatu (20 godzin tygodniowo).

Rowniez telepraca jest nowoczesng forma organizacji pracy wykonywanej
poza siedzibg przedsigbiorstwa, ktorej efekty przesytane sa do pracodawcy za
pomocg technologii informatycznej (komputera, Internetu, telefonu itd.). Tele-
praca moze przyjmowaé forme¢ pracy w domu. Elastyczne formy zatrudnienia
daja szans¢ pracy w domu osobie niepelnosprawnej, natomiast dzigki indywidu-
alnemu rozkladowi czasu pracy umozliwi samotnej matce pogodzenie obowigz-
kow domowych z zyciem zawodowym. Pracodawca, wprowadzajac elastyczne
formy zatrudnienia, jak rowniez zatrudniajac telepracownikow, moze znaczaco
zminimalizowaé koszty utrzymania biura, oszczednosci siegaja bowiem nawet
30-40%. Dzigki elastycznym formom zatrudnienia pracownik moze podejmowac
zatrudnienie u kilku réznych pracodawcéw jednocze$nie, zyskujac tym samym
réznorodne doswiadczenie oraz dodatkowe srodki finansowe.

4. Przeprowadzone badania empiryczne

4.1. Metodyka badan

W celu zbadania zagadnien opisanych w niniejszym artykule wsrod osob aktyw-
nych zawodowo po 50. r.z. przeprowadzono badania z uzyciem dwoch metod —
rodzaj i sposob doboru oraz liczebnos¢ grupy. Wyniki zaprezentowano w tabeli 2.
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Tabela 2. Rodzaj przeprowadzonych badan, dobor grupy i jej liczebno$é¢

Rodzaj badania Doboér grupy Liczebno$¢ grupy
Poglebiony wywiad indywi- | Dobdr celowy 10 0sob
dualny
Metoda ankietowa Dobor kwotowy wg plci osob | 100 osob
(skala ocen Likerta) pracujacych

Zrodto: opracowanie whasne.

Poglebione wywiady indywidualne — osoby, z ktorymi zostaty przeprowa-
dzone wywiady, wybrano metoda doboru celowego — byly to osoby aktywne
zawodowo po 50. r.z. Na podstawie zebranych podczas wywiadow informacji
sporzadzono kwestionariusz ankietowy, ktory postuzyt do zebrania danych
w drugiej czgsci badania.

Metoda ankietowa — ankiety zostaly przeprowadzone wsrod osob wybranych
metodg doboru kwotowego, biorgc pod uwage ple¢ oséb pracujacych.

Tabela 3. Aktywni zawodowo w 2011 r. z podziatem na pte¢

Ogodtem Mezczyzni Kobiety
(tys. 0s0b) | tys. osob % tys. 0sob %
Ogotem 15 562 8648 55.57 6914 44,43
w tym po 50. r.z. — 33,61% 5230 2906 2324

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Gtoéwnego Urzedu Statystycznego.

Z uwagi na brak w danych GUS bardziej szczegdétowych informacji o wieku
ludzi aktywnych zawodowo w doborze kwotowym uwzgledniona zostata jako
zmienna jedynie pte¢. Na podstawie danych zawartych w tabeli 3 do proby wybra-
no 100 osob pracujacych zawodowo po 50. r.z. wedlug nastepujacych kryteriow:

— mgzezyzni — 56 0sob,

— kobiety — 44 osoby.

Aby moc dokona¢ szczegdtowej analizy, w kwestionariuszu zostata rowniez
umieszczona metryczka uwzgledniajaca przedzial wiekowy ankietowanych
oraz ich wyksztatcenie. W badaniach wziety udzial zard6wno osoby pracujace
w duzych korporacjach, jak i w matych przedsigbiorstwach — pracownicy
stuzby zdrowia, nauczyciele, pracownicy produkcyjni i fizyczni, a takze osoby
samozatrudnione.

Przeprowadzone badania miaty charakter wstgpny i polegaty m.in. na okres-
leniu poprawnosci metody czy doboru proby, ktérych wyniki moglyby by¢
podstawa dalszych badan i analiz.
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4.2. Wywiad pogtebiony

Po przeprowadzeniu wywiadow wytoniono kilka najwazniejszych probleméw
zglaszanych przez respondentow. W pierwszej kolejnosci pracownikom powyzej
50. r.z. przeszkadza:

— brak zatrudnienia na podstawie umowy na czas nieokreslony,

— poziom wynagrodzen nieadekwatny do wykonywanych obowiazkow,

— brak szkolen dla pracownikéw (w gléwnej mierze z obstugi komputera),

— niedocenienie ze strony zespotu dla zdobywanego przez lata do§wiadczenia
zawodowego,

— wykluczanie potencjalnych pracownikow z rekrutacji ze wzgledu na ich
wiek,

— niedostosowane do potrzeb pracownikoéw 50+ stanowiska pracy.

Jednakze, pracownicy ci wskazali rowniez rozwigzania pomagajace im
W pracy, s3 to m.in.:

— szacunek ze strony przetozonych oraz wspdtpracownikow,

— elastyczne formy zatrudnienia,

— rozbudowane pakiety socjalne,

— przejrzyste procedury,

— proste, zrozumiate cele i strategie firmy.

4.3. Badania ankietowe

Przeprowadzone badania ankietowe daty obraz zatrudnienia pracownikow po
50. r.z. w Polsce. Zdecydowana wigkszo$¢ pracownikoéw 50+ jest zadowolona
z obecnej formy zatrudnienia — im wyzszy poziom wyksztalcenia, tym wigksze
zadowolenie (w przypadku wyksztatcenia zasadniczego zadowolonych jest 56%
0sob, a juz w przypadku wyksztalcenia wyzszego ponad 96%). Wynika to praw-
dopodobnie z faktu, ze wigkszo$¢ absolwentow szkot wyzszych zatrudnionych jest
na podstawie umowy o pracg, podczas gdy pracownicy po szkotach zawodowych
czgsto pracujg na umowach o dzieto lub zlecenie.

Az 2/3 ankietowanych zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, ze poziom wynagrodzen
w firmie jest adekwatny do wykonywanych przez nich obowiazkoéw (zob. tab. 4).
Wisréd zadowolonych pracownikow znajdziemy osoby zaréwno z wyksztatceniem
zawodowym, §rednim, jak i wyzszym. Pozostate 30%, ktore nie zgadza si¢ z wyzej
wymieniong teza, rowniez rozklada si¢ proporcjonalnie miedzy wszystkie grupy
wyksztatcenia. Nie sposéb wykaza¢ w tym obszarze powtarzajacej si¢ regutly,
a duzy odsetek zadowolenia moze wynika¢ z niskiej samooceny.

Ponad polowa ankietowanych wykazata aprobat¢ dla pakietéw socjalnych
oferowanych w ich firmach (zob. tab. 4). Na pakiet ten zwracajg uwage zarOw-
no kobiety, jak i m¢zczyzni. Niepokojacg informacja jest jednak to, ze ponad
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25% badanych nie ma zdania w tym obszarze. Swiadczy¢ to moze o tym, ze
prawdopodobnie nie mieli z takimi udogodnieniami do czynienia albo nie maja
do czego odnies¢ swoich dos§wiadczen.

W kazdym przedziale wiekowym ponad 70% ankietowanych stwierdzilo, ze
wykonywana przez nich praca daje im satysfakcje (zob. tab. 4). Jest to niezwykle
pozytywna wiadomos$¢, §wiadczaca o tym, ze respondentom udaje si¢ znalez¢
zatrudnienie w obszarach, ktore umozliwiaja im samospelnienie. Zauwazy¢ moz-
na jedynie drobng tendencje, wskazujaca, ze pracownicy po ukonczeniu 55. r.z.
nie dbajg szczegblnie o to, czy majg szanse czerpania satysfakcji ze swojego
miejsca pracy.

Zdecydowana wigkszos¢, bo az 3/4 ankietowanych, zgadza si¢ z teza, ze
pracownicy powyzej 50. r.z. planujg pozosta¢ na swoich miejscach pracy az do
osiggnigcia wieku emerytalnego (zob. tab. 4). Jedynie co dziesiaty pracownik
bedzie szukal innego pracodawcy.

Tabela 4. Poziom zadowolenia z faktycznej sytuacji w miejscu pracy pracownika 50+
wedhug ankietowanych (%)

Poziom zadowolenia
Pytania.skierowane zdecydowa- | raczej si¢ nie mam raczei si zdecydo-
do ankietowanych nie si¢ nie nie zga- . ) sie wanie si¢
zdania zgadzam
zgadzam dzam zgadzam

Satysfakcja z formy 7 8 6 31 48
zatrudnienia
Adekwatny do obo- 6 23 7 47 17
wigzkow poziom wy-
nagrodzen
Pakiet socjalny spet- 3 12 27 39 19
niajacy oczekiwania
Satysfakcja z pracy 2 11 9 42 34
i samospetnienie
Perspektywa wspotpra- 4 5 16 39 36
cy do osiagnigcia wie-
ku emerytalnego

Zrodto: badania wlasne.

W kolejnej czgsci badan ankietowanym postawiono pytania, dotyczace stoso-
wania przez pracodawcdw dostepnych obecnie na rynku rozwigzan skierowanych
do pracownikow 50+. Co czwarty ankietowany nie ma mozliwosci korzystania
z rozwigzan ulatwiajacych wspotprace z pracownikami 50+ (zob. wykres 1).

Ponad potowa ankietowanych os6b 50+ ma mozliwos$¢ rozwijania si¢ poprzez
szkolenia (zob. tab. 5). Zdecydowana wigkszoscia (az 80%) oso6b odpowiadajg-
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Wykres 1. Mozliwo$¢ korzystania z rozwigzan skierowanych do pracownikéw 50+

zdecydowanie
si¢ nie zgadzam
7%
zdecydowanie
si¢ zgadzam raczej sie
25% nie zgadzam

17%

raczej si¢
zgadzam
30%

nie mam zdania
21%

Zrbdto: badania wlasne.

cych twierdzaco na to pytanie byli zatrudnieni z wyksztalceniem podstawowym.
Mozliwe, ze pracownicy ci biednie sadza, ze szkolenia, ktére przechodza, sa
szkoleniami rozwijajacymi, podczas gdy ich celem jest uzupelienie brakow
wynikajacych z niskiego wyksztalcenia czy z braku umiejg¢tnosci zawodowych
(szkolenia zawodowe). Na drugim miejscu w tym obszarze znajduja si¢ osoby,
ktore ukonczyly szkoty wyzsze. Az 3/4 z nich ma mozliwos¢ udoskonalania
swoich umiejetnosci za pomocg szkolen pracowniczych. Na trzecim i czwartym
miejscu znalezli si¢ kolejno absolwenci szkot $rednich oraz zawodowych.
Kolejne dane uzyskane dzicki przeprowadzonym badaniom to informacje
dotyczace przygotowania stanowisk pracy zgodnie z potrzebami 0s6b powyzej

Tabela 5. Dbanie o rozw6j i mozliwos¢ szkolen pracownikow 50+ (%)

Stopien akceptacji
Wyksztatcenie Zd.ecy.d owa- raczej si¢ nie nie mam raczej si¢ zdegydq—
fue sig me zgadzam zdania zgadzam wanie sig
zgadzam zgadzam
Podstawowe 20,00 0,00 0,00 80,00 0,00
Zasadnicze 7,04 14,08 29,58 28,17 21,13
Srednie 1,99 9,27 33,77 45,03 9,93
Wyzsze 2,35 21,18 7,06 28,24 41,18

Zrbdto: badania wlasne.
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50. r.z. Niezaleznie od wieku ok. 3/4 ankietowanych pracuje na stanowiskach
dostosowanych do ich potrzeb.

Analizujac dane, mozna zdecydowanie wykazaé, ze co drugi zatrudniony
korzysta z rozwigzan utatwiajacych wspotprace z pracownikami 50+, jest wysy-
lany na szkolenia pracownicze i wyraza zadowolenie z przygotowania swojego
stanowiska pracy. Jedynie 1/5 pracownikéw jest dotknieta dyskomfortem spowo-
dowanym brakiem tych udogodnien. Niestety, az 25% badanych nie ma zdania,
odpowiadajgc na wyzej wymienione pytania. Powodem jest najprawdopodobniej
brak stycznos$ci z takimi rozwigzaniami w przeszto$ci oraz obecnie.

Ponad 80% ankietowanych twierdzi, ze ma pozytywne i satysfakcjonujace
relacje ze swoimi przetozonymi (zob. wykres 2). Neutralnej odpowiedzi udzielito
ok. 10% z przebadanych pracownikow, a mniej niz 1/10 odpowiadajacych nie
zgodzita si¢ z twierdzeniem zamieszczonym w kwestionariuszu. Jest to bardzo
dobry wynik, §wiadczacy o tym, ze pracodawcy potrafig by¢ tolerancyjni i wy-
rozumiali.

Badania wykazaty, ze ponad 60% zatrudnionych czuje si¢ docenionymi przez
swoich szeféw oraz wspolpracownikéw. Okoto 3/4 ankietowanych uwaza, ze
pracodawcy szanujg ich zobowigzania wzgledem rodzin (zob. wykres 2). Okazuje
si¢ rowniez, ze w firmach z powodzeniem udaje si¢ organizowaé prace w gru-
pach, bez wzgledu na wiek i dlugo$¢ zatrudnienia. Czlonkowie wyroznionych
w badaniu przedzialéw wiekowych odpowiadali podobnie na to pytanie. Okoto
4/5 z nich uwaza, ze dobrze wspoétpracuje im si¢ z mlodszymi wspotpracow-
nikami. Jedyna wyrazng r6znice mozna dostrzec w odpowiedziach udzielonych
przez osoby w wieku 60-67 lat. Ze stwierdzeniem tym nie zgadza si¢ bowiem
dwa razy wigcej ankietowanych niz w grupach 50-55 oraz 56-60.

Wyniki badania dowiodly rowniez, ze w miejscach pracy nie pojawia si¢
zjawisko dyskryminacji potencjalnych pracownikéw ze wzgledu na ich wiek.
W przedziale 50-55 lat az 80% ankietowanych zgodzito si¢ z twierdzeniem
o braku dyskryminacji ze wzgledu na wiek pracownika. Wynik ten utrzymuje si¢
na zblizonym poziomie w grupie 56-60 lat, a spada do 70% dopiero w ostatnim
przedziale wickowym (60-67). Co czwarty ankietowany w tej grupie nie wybrat
konkretnej odpowiedzi na pytanie.

Ponad 70% ankietowanych kobiet ma poczucie, ze jest waznym elementem
zespohu. Inaczej wypadaja mezczyzni — jedynie co drugi z nich wykazuje podob-
ne uczucia uznania w miejscu pracy. O 15% wigcej panow udzielito neutralnej
odpowiedzi, by¢ moze wynika to z faktu, ze kobiety maja lepiej wyksztalcong
inteligencje emocjonalng i bardziej zwracajg uwage na tego rodzaju uczucia.

Polowa ankietowanych nie potrafita wyrazi¢ swojego zdania w temacie
zrozumienia celdw i strategii rozwoju swoich miejsc pracy (zob. wykres 2).
1/4 ankietowanych (zlozona gléwnie z odpowiedzi os6b z wyksztatceniem
srednim 1 wyzszym) zgodzita si¢ w pelni z zawarta w pytaniu tezg. Co piaty
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Wykres 2. Postrzeganie pracownika 50+ i stosunek pracodawcy wzgledem niego

W miejscu pracy

50

474

40

[%]

Przyjazne

i satysfakcjonu-
jace relacje

z przetozonymi

Docenienie przez
pracodawce
i wspotpracownikow
doswiadczenia
1 umiejgtnosei
pracownika 50+

Szacunek prze-
tozonych wobec
obowigzkow
rodzinnych

[l zdecydowanie si¢ nie zgadzam

[ ] raczej si¢ zgadzam

Jasnos¢
i zrozumienie
celu
strategii firmy

Rownos¢ bez
wzgledu na wiek
i dtugo$¢ zatrud-

nienia podczas
wspolpracy
w grupach

Brak dyskrymi-
nacji ze wzgledu
na wiek w firmie

Postrzeganie siebie
jako waznego
elementu
zespotu

O raczej si¢ nie zgadzam H nie mam zdania

[ | zdecydowanie si¢ zgadzam

Zrodto: badania whasne.

badany przyznat, ze ze stwierdzeniem si¢ nie zgadza. Wynika to prawdopodobnie
z faktu, ze pracownicy z nizszym poziomem wyksztalcenia czesto wykonuja
prace proste, powtarzalne i nie interesujg ich takie zagadnienia. Inaczej jest
w przypadku absolwentow szkot wyzszych, obejmuja oni z reguly stanowiska
wymagajace kreatywnosci i innowacyjnosci, w zwigzku z czym pracujg zgodnie
z ideologig firmy.

4.4. Wnioski z przeprowadzonej analizy

Dzigki przeprowadzonym badaniom i poddaniu ich analizie opracowano nastg-
pujace wnioski:

1. Im wyzsze wyksztalcenie, tym obecna forma zatrudnienia jest dla
pracownikow bardziej satysfakcjonujaca. Badanie wykazalo, ze pracownicy
z wyzszym wyksztalceniem w 96% byli zadowoleni ze swojej formy zatrudnienia
w poréwnaniu do pracownikow o wyksztatceniu $rednim — zadowolone byto
niecate 83%, a z wyksztalceniem zasadniczym — 56%.

2. Mezczyzni czuja si¢ przez pracodawcow bardziej docenieni anizeli
kobiety. Ponad 71% badanych me¢zczyzn przyznalo, ze pracodawca i wspotpra-
cownicy doceniaja ich do§wiadczenie i nabyte przez lata umiejetnosci, a jedynie
7,5% si¢ z tym nie zgodzito. Wérod kobiet zauwazono, ze docenionych czuje si¢
57%, natomiast nie zgodzito si¢ z tym faktem niecate 14%.

3. Firmy na rynku pracy nie dyskryminujg pracownikéow ze wzgledu na
ich wiek. Ankietowani podzieleni na przedziaty wiekowe 50-55, 56-60, 61-67 lat
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zgodnie przyznali, Ze nie czuja si¢ dyskryminowani w pracy z powodu swojego
wieku. Osoby majace 50-55 lat w 86% przyznaty, ze dyskryminacja u nich nie
istnieje, nie potwierdzilo tej tezy jedynie 5%, a 9% nie miato zdania na ten
temat. W przedziale 56-60 lat niecate 87% badanych przyznalo, ze nie czujg si¢
dyskryminowani, niecate 3% bylto przeciwnego zdania, a swojej opinii na ten
temat nie potrafito wyrazi¢ 10,5%. Badani w przedziale 61-67 lat w 70% réwniez
nie czuli si¢ dyskryminowani, zdania nie miato 26% os6b, a dyskryminowanych
czuje si¢ 3,5% ankietowanych.

4. Pakiety socjalne oferowane przez pracodawcow sq bardziej satysfak-
cjonujace dla mezczyzn. 62% mezczyzn przyznalo, ze pakiet socjalny, ktory
oferuje ich firma, spetia ich oczekiwania, natomiast w przypadku kobiet speltniat
on oczekiwania w 53%. Dla 11% mezczyzn nie byt on satysfakcjonujacy, a dla
kobiet w ponad 1/5 przypadkow.

5. Wykonywana przez pracownikéw po 50. r.z. praca jest praca powta-
rzalng. Praktycznie wszystkie osoby, z ktorymi zostaty przeprowadzone indywi-
dualne wywiady poglebione, twierdzily, ze ich praca jest powtarzalna. Obowigzki
1 czynnosci, ktore wykonuja, pokrywaja si¢ kazdego dnia. Nie byto sytuacji w wy-
wiadzie, aby ktéras z osob zdeklarowata sie, ze kazdego dnia ma inne zajecie.

6. Praca na niepelny etat — dobre rozwiazanie, jezeli nie ponosi ze sobg
kwestii finansowych. Osoby podczas wywiadow pytane o elastyczne zatrudnie-
nie, czyli prace na niepelny etat, chetnie skorzystatyby z takiego rozwigzania.
Warunkiem jednak bylaby kwestia finansowa. Jezeli ich pensja wraz ze zmia-
ng etatu nie zmienitaby sig, takie rozwigzanie byloby dla nich bardzo dobre.
W momencie gdyby takie rozwigzanie taczyto si¢ ze spadkiem wynagrodzenia,
nie skorzystaliby z niego.

7. SzKkolenia organizowane przez pracodawcow z zakresu obstugi kompu-
tera dla pracownikéow bylyby bardzo przydatne. Osoby pytane o mozliwos¢
szkolen z obstugi komputera badz réznego rodzaju programoéw komputerowych
zgodnie przyznaly, ze chetnie skorzystalyby z takiego rozwigzania. Z rozméw
mozna bylo wywnioskowac, ze osoby te czujg si¢ niepewnie, czasami nawet do
konca nie wiedza, jak obslugiwa¢ dany program. Czesto czujg si¢ niezrgcznie,
gdy muszg prosi¢ mtodszych kolegéw o pomoc.

8. Ruchomy czas pracy — brak odzwierciedlenia w rzeczywistosci. Prak-
tycznie wszyscy respondenci pytani o mozliwos$¢ korzystania ze zmiennych
godzin rozpoczynania i konczenia pracy zgodnie przyznali, ze w ich firmie taka
opcja jest praktycznie niemozliwa. Thumaczyli si¢ tym, ze albo pracuja w systemie
2-, 3-zmianowym, gdzie wymieniajg si¢ stanowiskami ze swoimi wspdtpracow-
nikami, przez co nietrzymanie sztywno ustalonych godzin pracy skutkowatoby
dublowaniem 0s6b na jednym stanowisku. Innym przyktadem bylo to, ze firma
pracuje w jednozmianowym trybie pracy, dlatego tez ruchomy czas pracy nie
mialtby tutaj prawa bytu.
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Analizujac jednakze wyniki ankiet i transkrypcje wywiadow indywidualnych,
zauwaza si¢, ze wnioski wynikajace z obu form badan nie sg spojne. Na podsta-
wie badania ankietowego wywnioskowano, ze sytuacja pracownikow w wieku
50+ na rynku pracy w Polsce jest dobra.

Pracownicy ci s3 w wickszo$ci zadowoleni ze swojej obecnej formy zatrud-
nienia, wysokos$ci wynagrodzenia i warunkoéw pracy, doceniajg réwniez posta-
we pracodawcow wzgledem ich oso6b. Natomiast z wywiadéw indywidualnych
wynika, ze sytuacja pracownika 50+ nie jest tak modelowa, jak przedstawiaja
to wyniki ankiety. Osoby, ktore udzielaty wywiadow, widzg wiele obszarow,
w ktorych pracodawcy mogliby zmieni¢ stosunek do pracownikéw 50+, wiele
rozwigzan, ktére — gdyby byly odpowiednio wykorzystane — pomogtyby w pracy
takich osdb, a takze pozwolilyby im czué si¢ kompetentnymi i potrzebnymi na
swoich stanowiskach.

5. Podsumowanie

Przeprowadzone badania nasuwajg wiele wnioskéw, mogacych by¢ zarazem
podstawa do zaproponowania réznego rodzaju rozwigzan poprawiajacych sytu-
acje zawodowa pracownikéw 50+ oraz podnoszacych poziom ich aktywnosci
zawodowej. Zaproponowane rozwigzania moglyby by¢ zarazem zarekomendo-
wane pracodawcom, aby mogli w pelni wykorzysta¢ potencjal oséb po 50. r.z.

Pracownik po 50. r.z. chcialby by¢ kompetentny i stale poszerza¢ swoja
wiedzg. Najlepszym sposobem zwigkszania kompetencji i poszerzania wiedzy sg
udziaty w szkoleniach. To wtasnie dzigki roznego rodzaju kursom ma on szanse
poja¢ rzeczy, ktore wczesniej byly dla niego niejasne. Pracownik 50+, korzy-
stajac ze szkolen, bedzie chcial wynies¢ z nich jak najwigcej dla siebie i staé
si¢ cennym dla swojego pracodawcy. Dzigki doksztalceniom pracownik zyskuje
wigkszg pewnosc¢ siebie, wie, ze nie ma przeszkody, ktorej nie mozna pokonac.
Wykorzystujac przy tym swoje doswiadczenie, moze poczuc si¢ naprawdg waz-
nym ogniwem w organizacji, moze by¢ rownoprawnym czlonkiem zespotu, nie
czu¢ si¢ dyskryminowanym ze wzgledu na brak umiejetnosci.

Kolejng kwestig, ktéra ma znaczenie w okresleniu idealnej sytuacji pracow-
nika po 50. r.z. na rynku pracy, jest zintegrowanie si¢ takiej osoby z innymi
cztonkami zespotu, z caloscig organizacji. Duza role odgrywaja tutaj spotkania
integracyjne. Wlasnie w takich sytuacjach czlowiek moze oderwac si¢ od co-
dziennych obowigzkéw w pracy i z kolegami pobawi¢ si¢, porozmawia¢ o swo-
ich zainteresowaniach, planach na zycie. Ludzie przyttoczeni natlokiem spraw,
problemdéw potrafiag skupic¢ si¢ jedynie na swoich obowigzkach, zapominajac
zupehie o zyciu towarzyskim. Integracje sa idealnym sposobem na odbudowa-
nie badZz nawigzanie nowych wiezi towarzyskich pomiedzy wspotpracownikami.
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Pracownikom po 50. r.z. wlasnie podczas integracji znacznie latwiej otworzyc
si¢ przed mlodszym pokoleniem i nawigza¢ dialog.

Aktywnos$¢ fizyczna jest rowniez waznym aspektem w zyciu pracownika po
50. r.z. Moze mie¢ ona wpltyw na jego zdrowie oraz spetnia¢ funkcje integracji
z innymi. Dzigki aktywnosci fizycznej cztowiek moze zadbaé o swoje zdrowie.
To wtasnie dzigki wspolnej pasji rodza si¢ nowe znajomosci oraz kregi zaintere-
sowan. Pracownik uprawiajacy jakakolwiek aktywno$¢ fizyczng w oczach swoich
wspotpracownikdéw moze czué si¢ wyrdzniony i doceniony.

Aktualna sytuacja ekonomiczno-spoleczna, charakteryzujaca si¢ niskim
wskaznikiem zatrudnienia os6b 50+ oraz wzrostem dtugosci zycia, wskazuje
na potrzebe zainteresowania pracodawcow pracownikami 50+. Przeprowadzone
badania powinny sta¢ si¢ inspiracjg do prowadzenia dzialan, zwigzanych z do-
stosowaniem warunkow pracy do wymagan pracownikow po 50. r.z., a takze do
traktowania ich jako warto§ciowej czesci przedsigbiorstwa.

Zmiany demograficzne determinuja fakt, ze konkurencyjnos¢ firm w najbliz-
szym czasie w duzej mierze zaleze¢ bedzie od umiejetnosci efektywnego wyko-
rzystania starszych pracownikow. Przewage uzyskajg te przedsicbiorstwa, ktore
przygotuja i wdroza odpowiednig strategi¢ zarzadzania zasobami ludzkimi w jak
najszybszym czasie.

Proponowane obecnie na rynku rozwigzania, nazywane ,,narzedziami zarza-
dzania wiekiem”, to opisane w niniejszym artykule np. elastyczne zatrudnienie,
ruchomy czas pracy, dostosowanie stanowiska, czynno$ci na danym stanowisku
do potrzeb 1 wymagan pracownikow 50+, dodatkowe szkolenia zwigkszajace
umiejetnosci tych osob, odpowiednia organizacja pracy, zwickszajaca mozli-
wosci uczenia si¢ poprzez tworzenie zespoldw pracowniczych réznorodnych
wiekowo.

Jednym z wazniejszych zaréwno dla pracodawcow, jak i pracownikdéw
rozwigzan, a tym samym polecanym sa szkolenia pracownikoéw. Dynamiczne
zmiany cywilizacyjne zwigzane z postepem technologicznym wymagajg cigglego
podnoszenia umiejetnosci i nabywania nowej wiedzy przez osoby zatrudnione.
Obecnie kluczowym procesem jest ciggly rozwdj — co jest oczywiste dla ludzi
mtodych, lecz nie dla pracownikéw starszych. Pomijanie przez pracodawcow
w dziataniach rozwojowych 0s6b po 50. r.z. wplywa na nich deprymujaco, po-
woduje, ze czujg si¢ niedoceniani — w zwigzku z powyzszym nalezy podkresli¢
rol¢ szkolen w zakresie zarzadzania wiekiem w organizacjach. Spowoduje to
podniesienie umiejetnosci i zwickszenie wiedzy pracownikoéw oraz sprawi, ze
pracownik 50+ bedzie czut si¢ bardziej kompetentny, zwiazany z firma, co moze
zwickszy¢ tez jego zaangazowanie w pracy. Szkolenie i nabyta poprzez nie
wiedza wzmocni poczucie wiasnej wartosci pracownikéw 50+, ich wiar¢ w to,
ze mogg si¢ nadal uczy¢, a pracodawca zyska osobe, ktora ma juz sporg wiedze
1 doswiadczenie, ale nadal chce si¢ uczy¢.
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Kolejnym elementem, ktory nalezaloby wyrdznié, jest organizacja pracy
W sposob sprzyjajacy uczeniu si¢. Tworzenie zespotow z ludzi w ré6znym wie-
ku pozwoli na wykorzystanie potencjatu zar6wno mlodszych, jak i starszych,
a mozliwo$¢ wymiany do§wiadczen pomigdzy osobami 50+ a mlodszymi
wplynie pozytywnie na rozwd6j jednostek, catego zespotu oraz calego przed-
siebiorstwa. Odpowiednio zbalansowana réznorodno$¢ w zespole da wymierne
korzyS$ci przedsigbiorcy w wymiarze biznesowym, a takze w ogolnej atmosferze
W pracy zwigzanej z przenikaniem si¢ réoznych do$wiadczen i poziomow wiedzy
zatrudnionych. Pracownik 50+ poczuje si¢ potrzebny, jego doswiadczenie bedzie
istotne dla wspolpracownikéw, stanie si¢ czlonkiem zespolu — a ten fakt, jak
wynika z przeprowadzonych badan, jest jednym z kluczowych punktow dla tej
grupy wiekowej.

Jednym z priorytetowych elementow, ktoére maja wptyw na wspotprace
z pracownikami 50+, jest adaptacja stanowisk pracy do mozliwosci i potrzeb
pracownikow 50+. W zwigzku z wydtuzeniem zycia ludzie pracuja dtuze;j.
Wraz z wiekiem zmieniaja si¢ mozliwo$ci organizmu, istniejagce warunki pracy
moga powodowac szybsza utrate aktywnosci zawodowej pracownikow 50+.
Wiekszo$¢ proponowanych na rynkach rozwigzan nie jest zwigzana z naktadami
finansowymi, a tym samym umozliwia ich tatwe i szybkie wprowadzenie. Sa to
na przyktad: promocja zdrowia, dziatania ukierunkowane na poprawe ogolne-
go samopoczucia i wydolnos$ci fizycznej osob starszych, monitorowanie stanu
zdrowia pracownikow, dostosowanie tempa pracy do pracownika dojrzatego,
dostosowanie dokumentacji do os6b starszych. Wymienione wyzej rozwigzania
bytyby bardzo dobrze odebrane przez pracownikow 50+, ktdrzy czuliby si¢ za-
uwazeni ha poziomie organizacji.

Uznano, ze elementem obecnym na rynku, jednakze nierekomendowanym,
jest uelastycznienie czasu pracy osobom 50+. Wielu badanych stwierdzito, ze
jedna z najistotniejszych rzeczy w ich stosunku zatrudnienia jest kwestia stato$ci
zatrudnienia i odpowiedniego wynagrodzenia, co gwarantuje im zatrudnienie na
podstawie pelnoetatowej umowy o pracg. Jakakolwiek zmiana — zmniejszenie
wymiaru etatu, zmiana formy zatrudnienia na umowe cywilnoprawng spowodo-
wataby zmniejszenie pewnosci i komfortu zycia pracownika 50+. W niektorych
przypadkach osoby badane wskazywaty, ze elastyczny czas pracy nie ma zasto-
sowania w ich firmie — z uwagi na rodzaj wykonywanej pracy, system zmianowy,
przepisy szczegolne, zwigzane z wykonywanym zawodem. Natomiast zastoso-
wanie systemu telepracy spowoduje ryzyko utraty kontaktu z kolegami z pracy,
zatarcia si¢ granicy pomiedzy praca a zyciem prywatnym. Wplynie to rowniez
negatywnie na wczesniej proponowane rozwigzania. Nalezy rowniez podkreslic,
ze obecnie obowigzujace przepisy prawa pracy, pomimo ze dopuszczajg moz-
liwos¢ stosowania wielu form elastycznos$ci zatrudnienia, nie sg sformutowane
W sposob jasny i czytelny.
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W obecnej erze réznorodnosci pracownicy 50+ odgrywaja bardzo duza role.
Spowodowanie, aby osoby te czuly si¢ potrzebne i niedyskryminowane na rynku
pracy, jest niezbedne do prawidtowego funkcjonowania i szybkiego rozwoju
wszystkich organizacji w Polsce, a zaproponowane rozwigzania powinny wspie-
ra¢ 1 rozwija¢ mozliwosci wspolpracy pomiedzy pracownikiem a pracodawcy.
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Attitudes and expectations of employees aged 50+

Abstract. Demographic forecasts for Poland indicate the inevitable aging of the population. Con-
sequently, 50+ employees aged 50+ are becoming an important group in the current labour market.
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Are such employees less valuable than younger workers? How are they perceived by employers?
The purpose of this article is describe attitudes of employees over 50 and their expectations con-
cerning potential employers. The objective of this analysis is to formulate guidelines for employers
in order to improve the professional situation of this group of employees. The analysis presented
in the article is based on data collected by the author in a survey of economically active people
over 50 and through in-depth individual interviews.

Keywords: employees aged 50+, professional activity, stereotypes, activation of the elderly, train-
ing, development opportunities, teleworking, flexible working time
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Prawne wsparcie proceséw restrukturyzacji
w przedsiebiorstwie

Streszczenie. Artykut porusza tematyke restrukturyzacji przedsigbiorstw, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem aspektow prawnych, w zwiazku z obowiazujaca od 1 stycznia 2016 r. ustawa Prawo
restrukturyzacyjne. Nowe regulacje dotyczace postgpowania restrukturyzacyjnego maja na celu
umozliwienie przedsigbiorcom tatwiejszego zawarcia uktadu z wierzycielami bez koniecznosci
oglaszania upadtosci przedsigbiorstwa, co w rezultacie jest korzystniejsze zarowno dla dtuznika,
jak 1 samych wierzycieli.

Stowa kluczowe: restrukturyzacja, postgpowanie sanacyjne, postgpowanie uktadowe.

1. Wprowadzenie

Ryzyko prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej jest nieodzownym elementem
gry rynkowej. Dynamicznie zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ gospodarcza i rosngca
rywalizacja migdzy przedsiebiorstwami to trudne, a jednocze$nie nieuniknione
wyzwania, z jakimi muszg zmierzac si¢ dzisiaj przedsiebiorcy. W praktyce jed-
nak nawet dobrze prosperujace przedsiebiorstwo moze z dnia na dzien utracic
ptynnos¢ finansowa w zwiazku z niedotrzymaniem terminéw ptatnosci przez
jednego z wigkszych kontrahentow. Efektem tego jest brak zdolnosci do regu-
lowania zobowigzan. Z chwila wystapienia podstaw do ogloszenia upadlosci
przedsigbiorca zobowiazany jest w terminie trzydziestu dni od tego zdarzenia
ztozy¢ w sadzie wniosek o ogtoszenie upadtosci. Trudno sie jednak spodziewac,
zeby przedsiebiorca zdecydowat si¢ na takie zgloszenie, gdy dotychczas firma nie
napotykata ktopotoéw i caly czas ma realne szanse na wyjscie z tymczasowych
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probleméw. Upadtos¢ i likwidacja przedsicbiorstwa sg zawsze ostatecznoscia.
W takich przypadkach racjonalnym rozwigzaniem jest wszczgcie postepowania
restrukturyzacyjnego. Obowiazujaca od 1 stycznia 2016 r. ustawa Prawo restruk-
turyzacyjne' (dalej: p.r.) zawiera rozwigzania, ktore w pelni chronig przedsicbior-
coOw przed dzialaniami egzekucyjnymi i umozliwiajg przedsiebiorstwu powrdt
do normalno$ci gospodarczej. Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie
zmian procesu restrukturyzacji przedsigbiorstw po wejsciu w zycie ww. ustawy.
Przedstawiono takze zagrozenia, ktére napotykaja firmy podczas restrukturyzacji
1 rozwigzania wprowadzone nowa ustawa.

2. Pojecie restrukturyzacji

Restrukturyzacja jest pojeciem stosunkowo nowym w teorii i praktyce zarzadza-
nia, lecz ,,od zawsze” przedsicbiorstwa podejmowaty dziatania majace na celu
doskonalenie ich funkcjonowania. Dziatania te miaty rézne zakresy i wymiary
— od permanentnych drobnych dzialan podejmowanych w kazdym obszarze,
ktory nadawat si¢ do udoskonalenia (metoda kaizen), do reengeneringu, ktéry
zaktadal mniej lub bardziej totalng destrukcje podmiotu gospodarczego i jego
budowe od podstaw. Obecnie najczesciej definiuje si¢ restrukturyzacj¢ jako
przemyslang reorientacje celéw firmy lub sposobu ich osiggania ze wzgledu
na powstate lub majace powsta¢ zmiany w otoczeniu i przystosowanie do tego
techniki organizacji, ekonomiki i kadr [Glowacki, Zalewski 2016: 7]. W praktyce
oznacza to gwattowng zmian¢ w aktywach przedsigbiorstwa, strukturze kapita-
lowej czy strukturze organizacyjnej. Wiagze si¢ z szerokim zakresem transakcji,
takimi jak sprzedaz czesci przedsigbiorstwa, rozszerzenie dziatalno§ci w nowych
dziedzinach, prywatyzacja czy tez zmiana wewnetrznej organizacji firmy. Jest
procesem ztozonym i wielowymiarowym [Sapijaszka 1996: 43]. W literaturze
spotka¢ mozna wiele podziatow proceséw restrukturyzacji, np.:

— restrukturyzacja rozwojowa — podejmowana w sposdb wzglednie niezalezny
od aktualnych lub przewidywanych zmian otoczenia,

— restrukturyzacja adaptacyjna — polega na szybkim i skutecznym wpro-
wadzeniu zmian strukturalnych w reakcji na stwierdzone zmiany w otoczeniu,

— restrukturyzacja naprawcza — przyjmuje charakter dziatan stabilizujgcych,
a jej celem jest przywrocenie przedsigbiorstwu utraconej sprawnosci i efektyw-
nosci [Brzézka 2009: 2].

Restrukturyzacja naprawcza jako jedyna ma za zadanie przywrocenie przed-
siebiorstwu utraconej sprawnosci [Glowacki, Zalewski 2016: 10]. To na niej
skupia si¢ ustawa Prawo restrukturyzacyjne i polega na osiggni¢ciu minimalne-

! Ustawa z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne, Dz.U. poz. 978.
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go poziomu ptynnosci przedsigbiorstwa, umozliwiajacego przetrwanie kryzysu
[Katowski 2012: 189]. Przyczyna zmian zaproponowanych w akcie prawnym
byta nieefektywnos$¢ postepowan uregulowanych w poprzednio obowiazujacej
ustawie z 28 lutego 2003 r. Prawo upadlo$ciowe i naprawcze (dalej: p.u.n.)>.
Niska skuteczno$¢ takich postepowan wynikata przede wszystkim z:

— braku gotowosci i checi do podejmowania dziatan we wczesnej fazie kry-
zysu — braku préb pozyskania inwestora, menedzera lub nowego produktu/ustugi,

— zbyt pdznego skladania wnioskow o ogloszenie upadtosci uktadowej lub
oswiadczen o otwarciu postepowan naprawczych,

— sanacji przedsigbiorstw opartej jedynie na wlasnych zasobach, redukcji
kosztow, ewentualnie sprzedazy czesci aktywow,

— sprawozdan finansowych nieodzwierciedlajacych stanu faktycznego [Gto-
wacki 2016].

Zdecydowana wigkszo§¢ wnioskdéw dotyczyta upadtosci likwidacyjnej ani-
zeli uktadowej, a postepowania uktadowe zwykle konczyly si¢ nie wykonaniem
uktadu, a zmiang na upadtos$¢ likwidacyjng [Glowacki 2016].

Ustawa Prawo restrukturyzacyjne jest kierowana do przedsigbiorcéw bedacych
dtuznikami niewyptacalnymi badz zagrozonymi niewyptacalnosciag. W zamierze-
niu ma ona pozwoli¢ unikna¢ ogloszenia upadtosci dluznika poprzez mozliwos¢
zawarcia ukladu z wierzycielami lub prowadzenia dziatan sanacyjnych, zabez-
pieczajac przy tym prawa wierzycieli [Sierakowski, Danielak 2016: 1].

3. Podstawowe warunki wszczecia restrukturyzacji

Aby przystapi¢ do postgpowania restrukturyzacyjnego, podmiot musi mie¢ zdol-
nos$¢ restrukturyzacyjna. Posiadajg ja przedsigbiorcy w rozumieniu przepisOw
kodeksu cywilnego, tzn. osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne,
ktorym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzace we wlasnym imieniu
dziatalnos$¢ gospodarcza lub zawodowa, spotki z ograniczong odpowiedzialno$cia
1 spotki akcyjne — w stadium organizacji, ktoére nie prowadzg dziatalnosci gospo-
darczej, lecz mogg zacigga¢ zobowigzania i nabywa¢ majatek, wspolnicy spotek
osobowych odpowiadajacy za zobowigzania spotki catym swoim majgtkiem oraz
wspdlnicy spotek partnerskich. Przywotane podmioty maja zarowno zdolnos$c
restrukturyzacyjna, jak i zdolno$¢ upadtosciows. Ustawodawca wyrdznia takze
podmioty ze zdolnoscig restrukturyzacyjna, a nieposiadajace zdolnosci upadtoscio-
wej. Sg to: publiczne samodzielne zaktady opieki zdrowotnej, instytucje i osoby
prawne utworzone w drodze ustawy, chyba ze ustawa ta stanowi inaczej oraz
utworzone w drodze obowigzku natozonego ustawa, osoby fizyczne prowadzace

2 Ustawa z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadto$ciowe i naprawcze, Dz.U. nr 60, poz. 535.
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gospodarstwo rolne, ktore nie prowadzg innej dziatalnosci gospodarczej lub za-
wodowej oraz uczelnie (art. 4 p.r.). Ograniczenie zdolnosci upadto$ciowej tych
podmiotéw ma uniemozliwi¢ doprowadzenie do upadtosci tych podmiotdw, ktdre
wedhug ustawodawcy powinny istnie¢. Nie stoi to jednak na przeszkodzie, aby
takie podmioty dokonywaty restrukturyzacji swoich zobowigzah. Szczegdtowe
zestawienie podmiotéw w zaleznosci od posiadanej legitymacji restrukturyzacyj-
nej i upadlosSciowej przedstawiono w tabeli 1.

Postepowanie restrukturyzacyjne wszczyna si¢ na wniosek dtuznika, chyba ze
ustawa stanowi inaczej. Uczestnikiem postegpowania moze by¢ zaréwno dtuznik
niewyptacalny, jak i zagrozony wyptacalno$cia. Jednostki te moga skorzystac
z kazdego trybu postepowania restrukturyzacyjnego. Umozliwienie uczestnictwa

Tabela 1. Zdolno$¢ restrukturyzacyjna i upadlosciowa w odniesieniu do poszczegodlnych
grup podmiotow

. Zdolno$¢ Zdolnos¢
Podmiot . L
restrukturyzacyjna upadtosciowa
Przedsigbiorcy w rozumieniu Kodeksu cywilnego TAK TAK
Spotki z 0.0. 1 spotki akcyjne nieprowadzace TAK TAK
dziatalnosci gospodarczej
Wspolnicy osobowych spétek handlowych po- TAK TAK
noszacych odpowiedzialno$¢ za zobowigzania
spolki bez ograniczenia calym swoim majatkiem
Wspolnicy spotki partnerskiej TAK TAK
Skarb Panstwa i jednostki samorzadu teryto- NIE NIE
rialnego
Banki panstwowe i banki hipoteczne NIE NIE
Zaktady ubezpieczen i zaklady reasekuracji NIE TAK
Fundusze inwestycyjne NIE NIE
Publiczne samodzielne zaktady opieki zdrowotnej NIE NIE
Instytucje 1 osoby prawne utworzone w drodze | TAK (pod warun- NIE
ustawy, chyba Ze ustawa ta stanowi inaczej, oraz | kiem, ze jest przed-
utworzone w wykonaniu obowigzkow natozo- sigbiorca)
nych ustawa
Osoby fizyczne prowadzace gospodarstwo rolne, | TAK (pod warun- NIE
ktore nie prowadzg innej dzialalnosci gospodar- | kiem, ze jest przed-
czej lub zawodowej sigbiorca)
Uczelnie TAK (pod warun- NIE
kiem, ze jest przed-
sigbiorcg)
Osoba zmarta — w terminie roku od dnia $mierci NIE TAK

Zrbédto: Glowacki, Zalewski 2016: 117.
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w procesie restrukturyzacji przedsigbiorcom, ktérym dopiero grozi niewyptacal-
no$¢, jest uzasadnione interesem wierzycieli, dla ktoérych zwykle korzystniejsze
jest zaspokojenie wierzytelno$ci w drodze uktadu anizeli upadtosci dluznika
[Beresinski, Wolny 2016: 1-2]. Natomiast do postepowania restrukturyzacyjnego
nie mogg przystapi¢ przedsigbiorcy niemajacy probleméw z regulowaniem swoich
zobowigzan i nie istnieje zagrozenie utraty pltynnosci — w przeciwnym wypadku
mogloby istnie¢ ryzyko, ze przystepowaliby do postepowania tylko w celu uzy-
skania ochrony przed wierzycielami, m.in. przed toczacymi si¢ egzekucjami ko-
morniczymi. Prawo restrukturyzacyjne nie definiuje okreslenia niewyptacalnosci.
Zawiera jedynie odestanie do definicji w ustawie Prawo upadlo$ciowe, a zatem
dhuznikiem niewyplacalnym jest podmiot, ktdry utracit zdolnos¢ do wykonywania
swoich wymagalnych zobowigzan pieni¢znych i opdéznienie w wykonaniu zobo-
wigzan pieni¢znych przekracza trzy miesigce. Jezeli dtuznik jest osoba prawna
albo jednostka organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej odrebna
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, jest on niewyptacalny takze wtedy, gdy jego
zobowigzania pieni¢zne przekraczaja wartos¢ jego majatku, a stan ten utrzymuje
si¢ przez okres przekraczajacy 24 miesigce (art. 11 p.u.n.).

Trudniejsza kwestig jest okreslenie zagrozenia niewyplacalnos$cig. Arty-
kut 6 p.r. okresla to w sposob nastepujacy: ,,Przez dtuznika zagrozonego niewy-
ptacalno$cig nalezy rozumie¢ dtuznika, ktorego sytuacja ekonomiczna wskazuje,
ze w niedlugim czasie moze sta¢ si¢ niewyptacalny”. Definicja zagrozenia niewy-
ptacalnoscia jest nieostra. W praktyce sady muszg zmierzy¢ si¢ z zadaniem wy-
znaczenia granicy, w jakiej przedsicbiorcy kwalifikujg si¢ do powyzszego stanu.

4. Obszary restrukturyzacji naprawczej

Restrukturyzacja naprawcza ma na celu powr6t przedsigbiorstwa do normalnosci
gospodarczej, czyli przywrocenie mu plynnosci finansowej umozliwiajacej termi-
nowe regulowanie zobowigzan. Polega na wykorzystaniu istniejacego kapitatu, jak
np. udoskonalenie kadr, obnizke kosztow, lepsza organizacje pracy oraz ,,odchu-
dzeniu” przedsigbiorstwa, tj. likwidacj¢ nieefektywnych ogniw, sprzedaz czesci
mienia, zwolnienia kadrowe, ograniczenia asortymentowe [Suszynski 2003: 41].

Dziatania charakterystyczne dla restrukturyzacji naprawczej przedstawiono
w tabeli 2. Zawiera ona uniwersalng list¢ zadan, ktore wprowadzone w odpo-
wiednim czasie mogg umozliwi¢ osiggni¢cie minimalnego poziomu plynnosci
przedsigbiorstwa, dajacego szans¢ przetrwania kryzysu. Aby restrukturyzacja
si¢ powiodla, nalezy dobrze zidentyfikowaé przyczyny wystapienia kryzysu,
a takze uwzgledni¢ specyfike danego przedsigbiorstwa — nie w kazdej sytuacji
mozliwa bedzie np. konwersja wierzytelnosci na udziaty Iub akcje, konsolidacja
zobowigzan lub wydzielenie zorganizowanej czeséci przedsigbiorstwa. Dobrze
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Tabela 2. Przyktady dziatan majacych na celu restrukturyzacje naprawcza przedsigbiorstwa

Podsystem . . .
o Dziatania — restrukturyzacja naprawcza
przedsigbiorstwa
Finanse — redukcja wydatkoéw
— poszukiwanie zrédet generowania gotowki dla przedsigbiorstwa
— poprawa jakosci zarzadzania finansami przedsigbiorstwa
Zatrudnienie — redukcja zatrudnienia

— stabilizacja lub obnizenie poziomu ptac
— przekwalifikowywanie pracownikow

Struktura organizacyjna

— likwidacja lub laczenie komorek organizacyjnych

— wydzielanie zorganizowanych czesci i1 ich usamodzielnianie eko-
nomiczne i prawne

— zmiany zasad funkcjonowania i rozliczania jednostek i komorek
organizacyjnych

— rozbudowa i wzmacnianie niektorych stuzb

Zasoby 1 technologia

— opracowywanie nowych sposobéw wykorzystania posiadanego
majatku

— pozbywanie si¢ zbednego majatku produkcyjnego i nieproduk-
cyjnego

— wigksza dbato$¢ o jako$¢ 1 zaostrzenie wymagan wobec dostawcow
— podejmowanie dzialan odbiegajacych od dotychczasowego profilu
dziatania, ktore ponosza zyski

Inne dziatania

— opoznianie splaty zobowigzan i wykorzystywanie srodkow dostaw-
cow na finansowanie biezacej dziatalnosci

— negocjacje z bankami i wierzycielami w sprawie zmiany warunkow
sptaty zobowigzan

— wywieranie presji na organ zatozycielski i organy panstwa w celu
uzyskania pomocy

Zrodto: Glowacki 2016: 15.

sporzadzony plan restrukturyzacji powinien odnosi¢ si¢ do fundamentalnych
problemoéw przedsiebiorstwa, usuwaé przyczyny (nie objawy) tych trudnosci,
a zarazem by¢ na tyle wszechstronny, by rozwiagza¢ wszystkie najwazniejsze
problemy [Sletter, Lovett 2001: 65].

5. Prawo restrukturyzacyjne jako ostona
proceséw restrukturyzacji

Ustawa Prawo restrukturyzacyjne ustanawia zasad¢ pierwszenstwa restrukturyza-
cji przed likwidacja. Oznacza to, iz w przypadku zgloszenia wniosku restruktury-
zacyjnego i wniosku o ogloszenie upadtosci sad w pierwszej kolejnosci rozpozna
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wniosek o restrukturyzacje (art. 11 p.r.). Co istotne, niemozliwe jest ogtoszenie
upadtosci w trakcie trwania postgpowania restrukturyzacyjnego (art. 9b p.u.n.).
W efekcie upadtos¢ wzgledem dhuznika nie moze zosta¢ ogtoszona w okresie od
otwarcia do zakonczenia lub prawomocnego umorzenia postepowania restruktu-
ryzacyjnego [Sierakowski, Danielak 2016: 1-2].

Obowiazujaca od 1 stycznia 2016 r. ustawa przewiduje cztery tryby poste-
powan restrukturyzacyjnych:

— postepowanie o zatwierdzenie uktadu (PoZU),

— przyspieszone postgpowanie uktadowe (PPU),

— postepowanie uktadowe (PU),

— postepowanie sanacyjne (PS).

W przeciwienstwie do postepowania upadtosciowego postgpowanie restruk-
turyzacyjne rozpoczynane jest tylko i wylacznie z inicjatywy dtuznika. Dtuznik
powinien wybra¢ odpowiednig forme restrukturyzacji dostosowang do konkretne;j
sytuacji przedsigbiorstwa. Nowe przepisy nie daja natomiast dluznikowi mozli-
wosci wyboru migdzy przyspieszonym postepowaniem uktadowym a ,,zwyktym”
postgpowaniem uktadowym. Decydujace jest kryterium poziomu wierzytelnosci
spornych — 15% sumy ogoélnej wierzytelnosci (art. 3 p.r.) — por. schemat 1.

Postepowanie o zatwierdzenie uktadu (PoZU) pozwala na porozumienie
wierzycieli z dluznikami bez nagtasniania problemu. W zatozeniu znaczaca cz¢$c

Suma wierzytelnosci spornych Suma wierzytelnosci spornych
uprawniajacych do glosowania uprawniajacych do glosowania
nad uktadem nie przekracza nad uktadem przekracza 15%
15% sumy wierzytelnosci sumy wierzytelnosci
uprawniajacych do glosowania uprawniajacych do glosowania
nad uktadem nad uktadem
postepowanie .
— o zatwierdzenie postepowanie
uktadowe
uktadu
przyspieszope postepowanie
— postepowanie — :
uktadowe sanacyine
postepowanie
sanacyjne

Schemat 1. Podzial postegpowan ze wzgledu na sume¢ wierzytelnoséci spornych

Zrddto: opracowanie wlasne.
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postepowania ma przebiega¢ bez udzialu sadu. Procedura jest przewidziana dla
przedsigbiorcdw, ktorzy sa niewyplacalni lub sg wyptacalni, lecz maja uzasad-
nione przekonanie o prawdopodobnych problemach finansowych w niedalekiej
przysztosci. Postepowanie to mozna zastosowac jedynie, gdy suma wierzytelnosci
spornych uprawniajacych do glosowania nad uktadem nie przekracza 15% ogol-
nej sumy wierzytelno$ci. Dtuznik sam zbiera glosy wierzycieli w celu zawarcia
uktadu, stad przypuszczenie, ze postepowanie bedzie popularne przede wszystkim
ws$rod matych i $rednich przedsiebiorcow, ktorzy posiadajg niewielu wierzycieli.
W tej sytuacji wymagane jest opowiedzenie si¢ za ukladem wigkszo$ci wierzycieli
majacych co najmniej 2/3 sumy wierzytelno$ci uprawniajacych do glosowania
nad uktadem (art. 217 p.r.). Dtuznik ma obowiazek ustanowi¢ nadzorce ukladu
(sposréd osob z licencja doradey restrukturyzacyjnego), ktory czuwaé bedzie
nad poprawnoscig wykonywania zalozen uktadowych, i opracowac propozycje
uktadowe. Doradca restrukturyzacyjny zobowigzany jest sporzadzi¢ plan. Plan
restrukturyzacyjny jest najwazniejszym dokumentem finansowym przygotowa-
nym w trakcie postgpowania. Zawiera ocen¢ mozliwosci ptatniczych dtuznika
1 realnos$ci propozycji uktadowych [Jakowlew 2016: 101]. Rola sadu ogranicza
sie do weryfikacji przygotowanych dokumentow. Zaletg tego postepowania jest
jego prostota.

Do zawarcia uktadu w przyspieszonym postepowaniu uktadowym (PPU) do-
chodzi na zgromadzeniu wierzycieli. Wraz z otwarciem postepowania dokonane
zajecia rachunku bankowego moga by¢ uchylone przez postanowienie sedziego-
-komisarza, a postgpowania egzekucyjne zawieszone zostaja z mocy prawa.
W tym postgpowaniu dhuznik uzyskuje natychmiastowa ochron¢ sadowa przed
egzekucjami prowadzonymi przez wierzycieli niezgadzajacych si¢ na propozy-
cje uktadowe. Oznacza to, ze organy egzekucyjne powinny powstrzymac si¢ od
kontynuowania egzekucji po wydaniu postanowienia o otwarciu przyspieszonego
postepowania uktadowego. Takiej ochrony nie daje postgpowanie o zatwierdzenie
uktadu. Natomiast wierzyciele, ktdrzy posiadaja wierzytelnosci zabezpieczone
rzeczowo na mieniu dtuznika, np. hipoteka, beda mogli prowadzi¢ egzekucje wy-
facznie z przedmiotu zabezpieczenia. Jest to zmiana w poréwnaniu do poprzednio
obowigzujacego prawa, gdy wierzyciel taki mogt kierowac egzekucje do catego
majatku dluznika, w tym do rachunkow bankowych. Istotg tego postgpowania jest
zachowanie zarzadu wilasnego podczas przyspieszonego postgpowania uktado-
wego przez dhuznika. Jednakze w uzasadnionych okolicznosciach, gdy na skutek
naruszonego prawa dojdzie do pokrzywdzenia wierzycieli, zarzad ten moze zostaé
dhuznikowi odebrany. Na takie postanowienie przystuguje dtuznikowi zazalenie
z art. 248 p.r. [Nowe prawo restrukturyzacyjne 2016].

Postepowanie uktadowe (PU) przeznaczone jest dla tych przedsiebiorcow,
ktérzy sa na skraju niewyptacalnosci lub sg juz niewyplacalni. Warunkiem jest
suma wierzytelnosci spornych wieksza niz 15% ogolnej sumy wierzytelnosci
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uprawniajacych do gltosowania nad uktadem. Uzasadnione jest to ochrona wie-
rzycieli, aby nie dopusci¢ do sytuacji, gdy nieuczciwi dtuznicy mogliby wyko-
rzysta¢ dluzsze postgpowanie uktadowe w celu uniemozliwienia wierzycielom
prowadzenia egzekucji. Uczciwemu dhuznikowi powinno zaleze¢, aby postgpo-
wanie ukladowe trwato zawsze jak najkrocej, a zatem jezeli nie ma przeszkod
prawnych do otwarcia przyspieszonego postepowania, wykluczona jest mozliwos¢
wybrania postgpowania uktadowego, ktdre z zatozenia jest dluzsze [Nowe prawo
restrukturyzacyjne 2016].

W postepowaniu sanacyjnym (PS) nastepuje restrukturyzacja zobowigzan,
a dhuznik ma ograniczone mozliwos$ci zarzgdzania swoim majatkiem. Suma
wierzytelno$ci spornych nie ma tutaj znaczenia. Wdrazane jest w przypadku
braku mozliwos$ci zastosowania innych postepowan restrukturyzacyjnych, zwy-
kle ze wzgledu na brak zgody wierzycieli co do zawarcia uktadu. Postgpowanie
sanacyjne daje mozliwo$¢ zastosowania wyjatkowych instrumentdw prawnych,
takich jak mozliwo$¢ dostosowania poziomu zatrudnienia do potrzeb z wykorzy-
staniem uprawnien przystugujacych wczesniej wytacznie syndykowi, mozliwosé
sprzedazy zbednych skladnikéw majatku ze skutkiem sprzedazy egzekucyjnym
czy tez mozliwo$¢ odstgpienia od niekorzystnych dla dluznika uméw. Ma to
na celu poprawe sytuacji ekonomicznej przedsigbiorstwa na tyle, aby mozliwe
byto zaproponowanie wierzycielom korzystniejszych propozycji uktadowych.
W postepowaniu sanacyjnym wszelkie postepowania egzekucyjne skierowane
wobec majatku dtuznika wszczgte przed otwarciem postgpowania sanacyjnego
ulegajg zawieszeniu z mocy prawa z dniem otwarcia postepowania. Po otwar-
ciu postepowania wszelkie egzekucje z wierzytelnosci wytgczonych z ukladu
1 powstalych po otwarciu postgpowania beda niedopuszczalne. Wyjatkiem jest
prowadzenie egzekucji swiadczen alimentacyjnych oraz rent z tytutu odpowie-
dzialnos$ci za uszkodzenie ciala lub utrate zywiciela albo rozstrdj zdrowia oraz
z tytulu zamiany uprawnien objetych trescig prawa dozywocia na dozywotnig
rent¢ [Nowe prawo restrukturyzacyjne 2016].

Nowe przepisy dotyczace restrukturyzacji stanowig swoisty parasol ochron-
ny przed toczacymi si¢ egzekucjami komorniczymi. Zgodnie z art. 170 p.r.,
w przypadku postgpowania o zatwierdzenie uktadu, postepowanie egzekucyjne
prowadzone przeciwko dtuznikowi w celu zaspokojenia wierzytelnosci obje-
tych uktadem ulega umorzeniu z mocy prawa z dniem uprawomocnienia si¢
postanowienia zatwierdzajgcego uktad. Natomiast w przypadku przyspieszo-
nego postepowania uktadowego, postgpowania uktadowego oraz postgpowania
sanacyjnego, egzekucje komornicze ulegajg zawieszeniu z mocy prawa z dniem
otwarcia postgpowania (art. 259, 269 i 312 p.r.).

Uktad jest porozumieniem pomiedzy dhuznikiem i wierzycielami. Umowa
ta ma specyficzny zakres podmiotowy, w cze$ci wynikajacy z woli stron, a w
czgsci z przepisow prawa. Wola wierzycieli nie jest wystarczajgca dla wywotania
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skutku prawnego — moc prawna uktadu uzalezniona jest od zatwierdzenia uktadu
przez sad, przez co koncepcja uktadu jako umowy spotyka si¢ z krytyka. Zgoda
dhuznika nie jest konieczna do przyje¢cia uktadu — o jego przyjeciu decyduje
wickszos¢ wierzycieli 1 nie jest konieczna jednomys$ino$¢. Ponadto propozycje
uktadowe moga pochodzi¢ takze od innych os6b — nie tylko dtuznika lub wie-
rzycieli. Mozna zatem wnioskowac, ze uktad jest raczej uchwata rozumiana jako
odrgbny typ czynno$ci prawnej, a nie sposob podjecia decyzji przez zbiorowa
stron¢ umowy [Witosz 2016].

Propozycje uktadowe, zwykle sktadane przez dtuznika, powinny okresla¢
sposob restrukturyzacji zobowigzan, przyktadowo termin odroczenia ptatnosci,
rozlozenie ich na raty czy tez zamiang na akcje lub udziaty. Propozycje warunkow
restrukturyzacji zobowigzan powinny by¢ jednakowe dla wszystkich wierzycieli,
a jesli glosowanie nad uktadem odbywa si¢ w grupach, warunki powinny by¢
jednakowe dla wszystkich w danej grupie, chyba ze wierzyciel sam zgodzi si¢ na
mniej korzystne warunki. Uzupelnieniem propozycji ukltadowych wierzycieli jest
plan restrukturyzacyjny przygotowany przez doradce restrukturyzacyjnego razem
z dtuznikiem. W dalszych etapach plan shluzy do weryfikacji przez wierzycieli
postepow realizacji restrukturyzacji [Beresinski, Wolny 2016: 1-2].

Istotng kwestig jest takze fakt, ze zlozenie wniosku o restrukturyzacje unie-
mozliwia wypowiedzenie umowy kredytu podmiotom finansujacym z powodu
niewyptacalnosci dtuznika, a takze ogranicza prawo do wypowiedzenia przez
drugg stron¢ umow leasingu, lokalu przedsi¢biorstwa, umow ubezpieczen i ra-
chunku bankowego. Ma to na celu utrzymanie relacji prawnych niezbgdnych
do normalnego funkcjonowania podczas post¢gpowania [Beresinski, Wolny
2016: 1-2].

Nowoscig, ktora wprowadzita nowelizacja prawa restrukturyzacyjnego, jest
uktad cze$ciowy [Witosz (red.) 2015: 41]. Jest to mozliwos¢ zawarcia uktadu
tylko z niektéorymi wierzycielami, zwykle najwiekszymi, bedacymi podmiota-
mi finansujgcymi dziatalno$¢ dtuznika lub jego gléwnymi dostawcami. Uktad
czgsciowy, pomijajacy mniejszych wierzycieli z uwagi na mozliwos¢ ich splaty,
dopuszczalny jest w PoZU 1 PPU. W PU i PS niedopuszczalne jest zawarcie
takiego uktadu z uwagi na wystepujaca ochrone dhuznika przed wierzycielami,
takze tymi, ktorzy sa nieobjeci ukladem. W szczegdlnosci wierzycielami obje-
tymi uktadem czg$ciowym moga by¢ podmioty finansujace dziatalno$¢ dtuznika
poprzez udzielony kredyt, pozyczki lub inne instrumenty finansowe, wierzyciele
bedacy stronami uméw o zasadniczym znaczeniu dla funkcjonowania przed-
sicbiorstwa, np. dostawcy materialow, leasingodawcy majatku niezbednego do
prowadzenia dziatalnosci, wierzyciele, ktorych wierzytelnosci zabezpieczone sg
hipoteka, zastawem, zastawem rejestrowym oraz wierzyciele posiadajacy naj-
wicksze wierzytelnosci wedlug okre§lonej sumy. Nalezy przy tym pamigtaé, ze
propozycje uktadowe nie mogg przewidywaé dla wierzycieli objetych uktadem
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korzysci, ktére zmniejszatyby mozliwos¢ zaspokojenia wierzytelnosci nieobjetych
uktadem (art. 6 ust. 1 p.r.).

Prawo restrukturyzacyjne przewiduje, ze postepowanie moze by¢ zakonczone
wskutek zakonczenia lub umorzenia postgpowania. Zakonczenie postgpowania
nastepuje z chwilg uprawomocnienia si¢ postanowienia o zatwierdzeniu lub
o0 odmowie zatwierdzenia uktadu. Natomiast umorzenie postepowania moze na-
stgpi¢ w przypadku stwierdzenia, ze postgpowanie pokrzywdziloby wierzycieli,
w przypadku m.in. nieprzyj¢cia uktadu przez wierzycieli lub niewykonania uktadu
przez dtuznika. Ustawodawca wskazuje, ze PPU powinno trwaé okoto dwodch do
trzech miesigcy, a PU okoto szesciu do dziesigciu miesigcy. W praktyce termi-
ny te s3 trudne do osiagni¢cia, jednak wymuszaja na sadach szybsze dziatanie
w przeciwienstwie do poprzednio obowiazujacych regulacji.

6. Pozostate zmiany wprowadzone w 2016 roku

Nowa ustawa Prawo restrukturyzacyjne wprowadzila wiele zmian w poréwnaniu
do poprzednio obowigzujacej ustawy Prawo upadlosciowe i naprawcze:

— czas od zlozenia wniosku do otwarcia postanowienia zostal wyraznie
skrécony — w przypadku przyspieszonego postgpowania uktadowego wydanie
postanowienia o otwarciu nastgpowa¢ ma w ciggu jednego tygodnia od ztozenia
wniosku,

— w chwili wydania postanowienia o otwarciu postepowania dluznikowi nie
mozna wypowiedzie¢ umow najmu, umow bankowych, leasingowych i innych,
ktore utrudnilyby dalsze prowadzenie przedsiebiorstwa,

— pomimo ze wierzyciele, ktorzy posiadaja zabezpieczania rzeczowe, nie
wchodzg do uktadu, to ich mozliwosci windykacyjne ograniczaja si¢ do samego
przedmiotu zabezpieczenia,

— ustawa umozliwia sprzedaz firmy w upadlosci. W chwili gdy przedsie-
biorca znajduje chetnego do nabycia przedsigbiorstwa, zawierana jest umowa
przedwstepna, a sad, oglaszajac upadtos¢, zatwierdza sprzedaz,

— ustawa tworzy Centralny Rejestr Restrukturyzacji i Upadtosci, ktory be-
dzie zawieral wyszukiwarke prowadzonych spraw upadtosciowych, wzorow
pism i formularzy wymaganych w trakcie postepowania restrukturyzacyjnego.
Administratorem systemu bedzie minister sprawiedliwosci. Rejestr zacznie funk-
cjonowac po 1 lutego 2018 r.,

— z uwagi na koniecznos$¢ poprawienia ptynnosci finansowej dluznika ustawo-
dawca zdecydowat si¢ przyzna¢ uprzywilejowang pozycj¢ pozyczkom i kredytom
udzielanym w toku postepowania restrukturyzacyjnego. W przypadku nieudanej
restrukturyzacji i upadtosci, wierzytelnosci te jako nalezno$ci powstale po otwar-
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ciu postepowania restrukturyzacyjnego beda zaspokajane w pierwszej kolejnosci
[Wolny, Beresinski 2016].

Przedstawione powyzej zmiany stawiaja dtuznika w korzystniejszej sytuacji
— w ten sposob ma on wigksze szanse ,,stangc¢ na nogi” i wydostac si¢ z proble-
mow finansowych. Pojawiaja si¢ glosy, Zze pozycja dtuznikow stata si¢ w zwigzku
z tym zbyt uprzywilejowana i nie jest sprawiedliwa spotecznie. Nalezy jednak
pamigtac, ze przygotowanie nowych regulacji miato na celu przyczynienie sie
do rozwoju gospodarki poprzez wickszg liczbg uratowanych przedsicbiorstw
dajacych miejsca pracy i wzrost PKB, a sami dtuznicy nie sg jedynie obiektem
chwilowej ochrony przed egzekucjami wierzycieli — dluznik, sktadajac wniosek,
zobowiazany jest wptaci¢ 1000 zt optaty sadowej oraz 4082 zt zaliczki na wy-
nagrodzenie dla nadzorcy sadowego.

7. Zagrozenia restrukturyzacji

Procesom restrukturyzacji zawsze towarzyszyly takie zagrozenia, jak nieche¢
wierzycieli do zawarcia uktadu, strach wérdéd pracownikéw przed zwolnieniem,
a takze nadmierna redukcja kosztéw [Grynchyshyn 2015].

Skutecznos$¢ dziatan restrukturyzacyjnych w duzej mierze zalezy od ich
akceptacji przez interesariuszy firmy — zaré6wno zewnetrznych (kooperanci, do-
stawcy, odbiorcy, urzedy), jak i wewngtrznych (organy nadzorcze, pracownicy).
Jest to szczegodlnie istotne w przypadku restrukturyzacji naprawczej — klopoty
z plynnoscia finansowa wywoluja niepokdj wierzycieli, ktorzy dbajg przede
wszystkim o wiasne interesy i niekiedy wola podja¢ dziatania egzekucyjne (ktore
w efekcie moga doprowadzi¢ do likwidacji przedsigbiorstwa), niz cierpliwie
czeka¢ na sukces restrukturyzacji. Strach pracownikéw przed zwolnieniami jest
réwniez czynnikiem pejoratywnym, obniza najczesciej motywacje do podejmo-
wania konkretnych dziatan.

Inng putapka jest hasto redukcji kosztow, rozumiane tylko jako zmniejszanie
wydatkow na dziatalno$¢ firmy. O wiele trafniejszym rozwigzaniem jest opty-
malizacja kosztow, czyli ustalanie ich na takim poziomie, ktory nie spowoduje
dysfunkcji w dziatalno$ci (np. zmniejszenie o potowe wydatkéw na marketing
spowoduje spadek przychodow, a w efekcie jeszcze wickszg stratg). Doswiad-
czenie wskazuje, ze strategie restrukturyzacji dgzace do zwigkszenia przychodow
o wiele czesciej koncza si¢ sukcesem niz strategie redukujgce koszty.

Ustawa Prawo restrukturyzacyjne zabezpiecza restrukturyzowane przedsig-
biorstwo, zawieszajac lub umarzajac postgpowania egzekucyjne objete uktadem
oraz wymuszajac przeprowadzanie procesow wedhug planu restrukturyzacyjnego
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przygotowanego przez profesjonalnego doradceg restrukturyzacyjnego i zatwier-
dzanego przez wierzycieli (w postgpowaniu sanacyjnym przez sad).

Wprowadzenie ustawy wygenerowato jednak nowe potencjalne zagrozenia.
Zagrozeni moga poczu¢ si¢ wierzyciele rzeczowi, posiadajacy wierzytelnosci
zabezpieczone w stopniu adekwatnym do jej wartosci. Mozna wnioskowac, ze
tacy wierzyciele nie beda zainteresowani przystgpieniem do uktadu, gdyz wia-
ze si¢ to z mozliwoscig umorzenia czg¢sci wierzytelnosci. Jednakze pozostanie
poza uktadem i mozliwos¢ egzekucji z przedmiotu zabezpieczenia (z wyjatkiem
PoZU) jest w praktyce ograniczona lub catkowicie niemozliwa, poniewaz dtuznik
ma prawo wystapi¢ o zawieszenie wszelkich dziatan egzekucyjnych z majatku,
ktore jest niezb¢dne do prowadzenia dziatalnosci i kluczowe dla prowadzenia
restrukturyzacji. Wierzyciel rzeczowy moze zatem zgodzi¢ si¢ na mozliwo$¢
faktycznej egzekucji z majatku dopiero po zakonczeniu restrukturyzacji, co
wigze si¢ z odzyskaniem wierzytelnosci w duzo pdzniejszym terminie, a takze
spadkiem realnej warto$ci przedmiotu zabezpieczenia.

8. Podsumowanie

Postgpowanie restrukturyzacyjne ma na celu zapobiezenie likwidacji przedsig-
biorstwa. Obowiazujaca od 1 stycznia 2016 r. ustawa Prawo restrukturyzacyjne
reguluje zasady zawierania uktadu dtuznika z wierzycielami oraz zasady prowa-
dzenia dziatan sanacyjnych majacych na celu przywrocenie dtuznikowi zdolno$ci
do wykonywania zobowigzan.

Nowe regulacje wprowadzajg cztery tryby postepowan, a takze rozdzielenie
postepowan restrukturyzacyjnych od postgpowan upadtosciowych oraz skrocenie
czasu ich trwania, co przyczynia si¢ do zwigkszenia efektywnosci restrukturyzaciji.
Pozwala to na realizacj¢ polityki drugiej szansy, czyli mozliwo$¢ nowego startu
przedsiebiorcom, ktorzy popadli w problemy finansowe.

Ustawa umozliwia przeprowadzenie restrukturyzacji w firmie znajdujacej
si¢ w tarapatach, jednoczes$nie chronigc aktywa firmy przed egzekucja ze strony
wierzycieli. Umozliwia to zarzadowi (lub zarzadcy — w postgpowaniu sanacyj-
nym) przeprowadzanie niezb¢dnych zmian w strukturze i funkcjonowaniu firmy.
Jednakze, konieczno$¢ akceptacji planu restrukturyzacyjnego przez wierzycieli
glosujacych nad propozycjami ukladowymi gwarantuje realno$¢ propozycji
sanacyjnych.

Wierzyciele powinni uzmystowi¢ sobie, ze lepiej jest dosta¢ czgs¢ wierzy-
telnosci niz mie¢ tylko sama satysfakcje, ze firma dluznika nie przezyta [Hrycaj
iin. (red.) 2016: 45-60]. Restrukturyzacja to szansa zyskow dla wszystkich, ale
warunkiem jest wzajemna oraz szczera wspotpraca.
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Twierdzenie Coase’a w ujeciu ekonomicznej
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Streszczenie. Artykut dotyczy twierdzenia Coase’a, ktdre obj¢to rozwazaniami z punktu widzenia
ekonomicznej analizy prawa. Przedstawione zostaly rézne formuly twierdzenia, ze szczegblnym
rozwini¢ciem pojecia kosztow transakcyjnych. Nastepnie skoncentrowano si¢ na problemie relacji:
koszty transakcyjne a regulacje prawne, identyfikujac okreslone zalezno$ci. Analiza ekonomiczng
objeto wybrane obowigzujace polskie przepisy prawne.

Stowa kluczowe: twierdzenie Coase’a, koszty transakcyjne, ekonomiczna analiza prawa

1. Wprowadzenie

Istnienie zwigzkow pomigdzy prawem a ekonomig jest oczywiste. Przyktady
tych relacji mozna mnozy¢. Prawo prywatne, gospodarcze i handlowe rozwija
si¢ niejako w odpowiedzi na rozwdj stosunkow gospodarczych, prawo finanso-
we 1 pracy majg ogromny wplyw na sytuacj¢ ekonomiczng panstwa, prawnie
usankcjonowany moze by¢ jego ustrdj ekonomiczny w ogole. Ze stanowieniem
i stosowaniem prawa zwigzane jest funkcjonowanie roznorakich instytucji pub-
licznych, ktérych dziatalno$¢ rowniez nie jest obojgtna z ekonomicznego punktu
widzenia, ze wzgledu na zwigzane z nig koszty. Za nieuchronny nalezy zatem
uzna¢ mariaz dwoch dziedzin z obszaru nauk spotecznych — nauk ekonomicznych
i prawnych. O ile jednak relacje prawa i ekonomii stanowily przedmiot zaintere-
sowah naukowych od dawna!, o tyle dopiero w drugiej potowie XX w. przybraty

! W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage, ze refleksja nad powiazaniami miedzy prawem

a ekonomig jest obecna w piSmiennictwie filozoficznym i politycznym od wiekéw, np. w pracach
N. Macchiavelliego T. Hobbesa czy D. Hume’a [por. Beldowski, Metelska-Szaniawska 2007: 52].
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one form¢ ruchu naukowego. Nurt ekonomicznej analizy prawa — Law & Eco-
nomics (L&E) — rozwingt si¢ bardzo dynamicznie, przede wszystkim w Stanach
Zjednoczonych, czyli miejscu swego powstania’. Przedstawiciele L&E badaja
prawo, a w szczegolnosci zachodzace w nim zmiany, jako czynnik wplywajacy
na rzeczywisto$¢ ekonomiczng. Instytucje prawne nie sg dla ekonomicznej ana-
lizy prawa czym$ ustalonym jednorazowo poza systemem ekonomicznym, lecz
wyborami, ktére nalezy wyjasnia¢ z ekonomicznego punktu widzenia [Mackaay
2000: 65]. Jedng z kluczowych postaci dla L&E jest Ronald H. Coase, znany
gléwnie z wyjasnienia znaczenia kosztow transakcyjnych i prawa wiasnosci dla
gospodarki. W niniejszym artykule nawigzano witasnie do dorobku Coase’a, roz-
wazaniami obejmujac jego twierdzenie z punktu widzenia ekonomicznej analizy
prawa. Problem ten jest mato rozpoznany w krajowej literaturze przedmiotu.

Z uwagi na fakt, ze Coase nigdy nie wyrazil przedmiotowego twierdzenia
wprost, w literaturze pojawiajg si¢ rozne jego wersje. Sformutowania te znacznie
ro6znig si¢ migdzy soba, zawsze jednak dotycza wplywu kosztéw transakcyjnych
na efektywng ekonomicznie alokacje dobr. W artykule przedstawiono wybrane
formuly twierdzenia, z uwzglgdnieniem ich relewantnos$ci z prawnego punktu
widzenia. Przyblizono réwniez centralne dla twierdzenia Coase’a pojecie kosztow
transakcyjnych.

Zasadniczym podjetym problemem badawczym jest poszukiwanie relacji
pomiedzy kosztami transakcyjnymi a regulacjami prawnymi®. W tym konteks$cie
celem artykutu jest proba odpowiedzi na nastgpujace pytania: (1) czy regulacje
prawne zawsze prowadza do zwigkszenia kosztéw transakcyjnych, (2) czy prze-
pisy prawne mogg przyczynia¢ si¢ do redukcji kosztow transakcyjnych.

Artykut opracowano na podstawie studiow literatury przedmiotu, krajowej
1 zagranicznej (gldwnie amerykanskiej), oraz ekonomicznej analizy wybranych
obowigzujacych polskich regulacji prawnych. W zaleznosci od etapu rozwazan
prowadzono wnioskowanie opierajace si¢ na metodach: dedukcyjnej 1 indukcyjne;.

2. Twierdzenie Coase’a - geneza i rézne ujecia

Nazwa ,,twierdzenie Coase’a” (the Coase theorem) jest w pewien sposob mylaca,
poniewaz nie denotuje precyzyjnie okre§lonego twierdzenia, ktérego autorem

2 Poczatki wspolczesnej L&E zwigzane s z grupa ekonomistéw z Uniwersytetu w Chicago
z lat 40. XX w., pracujacych pod kierunkiem Aarona Directora. W 1958 r. srodowisko to zaczgto
wydawac czasopismo naukowe The Journal of Law & Economics, ktore z czasem zyskato §wiatowa
renomg¢ [por. Mackaay 2000: 74].

3 Coase odnosit swe rozwazania do regulacji prawnych, bowiem w $wiecie dodatnich kosz-
tow transakcyjnych prawo jest istotnym czynnikiem wptywajacym na gospodarke [szerzej por.
Pomaskow 2016].
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miatby by¢ Coase. Rozne sformulowania rozpatrywanego twierdzenia opieraja
si¢ jednak na dorobku naukowym badacza, a konkretnie na spostrzezeniach do-
tyczacych przede wszystkim kosztow transakcyjnych, efektywnej ekonomicznie
alokacji zasobow oraz efektow zewngtrznych. Twierdzenie Coase’a rekonstruo-
wane byto wigc na rozmaite sposoby przez réznych autoréw na podstawie trzech
artykuldw dotyczacych wspomnianych zagadnien: The Nature of the Firm [Coase
1937: 368-405], The Federal Communications Commission [Coase 1959: 1-40]
oraz The Problem of Social Cost [Coase 1960: 1-44]. Nie sposob zatem przystapié
do prezentacji twierdzenia Coase’a bez przynajmniej skrétowego nawigzania do
wspomnianych prac.

W artykule The Nature of the Firm autor stara si¢ odpowiedzie¢ na pytanie:
dlaczego powstaja przedsigbiorstwa?* W swoich rozwazaniach zwraca m.in.
uwage, ze dokonywane przez pojedyncze osoby transakcje rynkowe sg czgsto
obarczone innymi kosztami niz tylko cena danego towaru lub ustugi [Coase 1937:
390-391]. Jedng z przyczyn powstawania przedsigbiorstw (jako wewnetrznie zor-
ganizowanych struktur) ma by¢ mozliwos¢ redukeji owych kosztow®. Spostrzeze-
nia te mozna uzna¢ za antycypacj¢ problemu istotnosci kosztow transakcyjnych.

Praca The Federal Communications Commission dotyczy problematyki
rozdysponowania czestotliwos$ci nadawczych stacji radiowych w Stanach Zjed-
noczonych w latach 1910-1959. W zwigzku z powstaniem bardzo duzej liczby
stacji radiowych na poczatku trzeciej dekady XX w. przyznawanie czgstotliwosci
(jako ograniczonego zasobu) lezato w gestii administracji panstwowej. Coase
argumentuje, ze gdyby z okre§long czestotliwoscig zwigzane byty sprecyzowane
prawa rzeczowe (a zatem przede wszystkim prawo witasnosci — przed wprowa-
dzeniem regulacji czestotliwosci nie byly przedmiotem praw rzeczowych, co
powodowato chaos), to interwencja panstwowa bytaby zbedna, poniewaz alokacja
zasobOw nastgpitaby za pomoca mechanizmoéw rynkowych [Coase 1959: 25].
Co wiecej, prawo do nadawania na okreslonych czgstotliwosciach juz posrednio
stalo si¢ przedmiotem transakcji jako sktadowa bedacej przedmiotem sprzedazy
stacji nadawczej [Coase 1959: 23]. Z uogodlnienia poczynionych w artykule ob-
serwacji wynika, ze swoboda umoéw wraz z systemem dobrze sformutowanych
praw rzeczowych sprzyjaja efektywnej ekonomicznie alokacji dobr — ta uwaga
to kolejna istotna sktadowa twierdzenia Coase’a.

W publikacji The Problem of Social Cost porusza problem tzw. efektow ze-
wngtrznych, to znaczy kosztow ponoszonych przez osobg trzecia, powodowanych

4 Polskie stowo ,,firma” w uzusie potocznym jest synonimem przedsigbiorstwa, jednak w je-
zyku prawnym oznacza nazw¢ osoby prawnej lub imi¢ i nazwisko osoby fizycznej prowadzacej
dziatalno$¢ gospodarcza [por. art. 43* i 435 1 w zw. z art. 43! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny Dz.U. nr 16, poz. 93 z p6zn. zm. (dalej: kc)].

5 Szerzej problematyke kosztow transakcyjnych w powiazaniu z przyczynami powstawania
przedsigbiorstw w ujegciu Coase’a przedstawia m.in. Tomasz Gruszecki [2002: 208-215].
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przez dziatalno$¢ innej osoby. Zdaniem Coase’a efekty zewnetrzne moglyby by¢
przedmiotem transakcji, gdyby koszty transakcyjne byty zerowe. Ze wzgledu jed-
nak na istnienie kosztow transakcyjnych nie dochodzi do efektywnej ekonomicz-
nie alokacji dobr. Autor stawia tezg, ze przy zerowych kosztach transakcyjnych
regulacje prawne bylyby bez znaczenia dla efektywnej ekonomicznie alokacji
dobr. Jednak taka sytuacja w rzeczywistosci nie wystepuje. Badacz postuluje wigc,
by system prawa prowadzit do takiej efektywnej ekonomicznie alokacji dobr, jaka
mogtaby wystapi¢, gdyby koszty transakcyjne nie stanowity dla niej przeszkody
[Coase 1960: 27-28]. Poczynione w przywotanym artykule spostrzezenia stanowig
juz w pelni uksztattowane fundamenty twierdzenia Coase’a.

Jak juz wspomniano, sam badacz nigdy nie sformutowat explicite twierdzenia,
ktore mozna by okre§li¢ mianem ,,twierdzenia Coase’a” (the Coase theorem).
Nie zmienia to faktu, ze wszelkie pozniejsze tezy, ktorym przypisuje si¢ t¢ na-
zwe, s3 zainspirowane pracami Coase’a, przede wszystkim ideami wylozonymi
w artykule The Problem of Social Cost. Pierwsze sformutowanie twierdzenia
przypisuje si¢ George’owi Stiglerowi, ktory w wydanym w 1966 r. podreczniku
omoOwit zagadnienie efektow zewnetrznych i kosztow transakcyjnych [Stigler
1966: 113]. Do tego tez sformutowania odnidst si¢ Coase w swoim wyktadzie
noblowskim [Coase 1991].

Na przestrzeni lat przedstawiano zatem rozmaite wersje twierdzenia, czasem
znacznie rdznigce si¢ miedzy sobg i akcentujace inne jego sktadowe®. Jedno
z najwczesniejszych sformulowan, zaproponowane przez Guida Calabresiego,
przyjeto nastepujaca postac: ,,jezeli zatozy¢ racjonalno$¢ [stron], brak kosztow
transakcyjnych oraz brak prawnych przeszkod dla zawierania transakcji, wszelkie
btedne alokacje zasobow zostang naprawione na rynku za pomocg transakcji”
[Calabresi 1968: 68]’. Inng wersje przedstawit A. Mitchell Polinsky: ,jezeli
koszty transakcyjne sg zerowe, struktura prawa nie ma znaczenia, poniewaz
w kazdym wypadku nastgpi efektywny rezultat” [Polinsky 1974: 16651%. O wiele
bardziej rozbudowane sformutowanie twierdzenia proponuja Elizabeth Hoffman
1 Matthew Spitzer: ,,zmiana reguly odpowiedzialno$ci pozostawi decyzje pod-
miotéw dotyczace produkcji oraz konsumpcji bez zmian oraz pozostang one
efektywne ekonomicznie, jezeli zajda nastepujace okoliczno$ci: (a) dwa podmioty
dla kazdego efektu zewnetrznego beda dokonywac transakeji, (b) beda posiadaty
zupetng wzajemng wiedze¢ co do swoich funkeji produkcji, zysku lub uzytecznosci,
(c) beda istniaty konkurencyjne rynki, (d) zerowe koszty transakcyjne, (e) bez-

¢ Bogaty przeglad sformutowan twierdzenia Coase’a mozna odnalezé w: Medema, Zerbe
2000: 837-838.

7 W oryginale: ,,If one assumes rationality, no transaction costs, and no legal impediments
to bargaining, all misallocations of resources would be fully cured in the market by bargains”.

8 W oryginale: ,,If transaction costs are zero the structure of the law does not matter because
efficiency will result in any case”.
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kosztowy system sadowy, (f) producenci zmaksymalizuja zyski, a konsumenci
uzytecznosé, (g) nie beda wystgpowaty efekty majatkowe, (h) podmioty beda
dokonywaty wzajemnie korzystnych transakcji przy braku kosztow transakcyj-
nych” [Hoffman, Spitzer 1982: 737°.

Istnieje oczywiscie wigcej sformutowan twierdzenia Coase’a, jednak juz na
podstawie zacytowanych trzech wersji mozna wyciagna¢ pewne wnioski ich
dotyczace. Przede wszystkim, centralna teza obejmuje zawsze brak kosztow
transakcyjnych i bedacg efektem tego braku mozliwos$¢ efektywnej ekono-
micznie alokacji dobr. Istotny jest réwniez komponent twierdzenia dotyczacy
prawa: w sytuacji zerowych kosztow transakcyjnych rozstrzygniecie prawne
jest nieistotne, poniewaz strony zawsze bedg w stanie dojs¢ do porozumienia
co do efektywniej ekonomicznie alokacji dobr za pomocg transakcji. Odnoto-
waé warto rowniez fakt, ze formutowane twierdzenie moze by¢ obwarowane
dodatkowymi zastrzezeniami, np. co do racjonalnosci stron. Esencjg jednak
pozostaje teza co do mozliwosci efektywnej ekonomicznie alokacji dobr, gdy
koszty transakcyjne sg zerowe. Z tej tez przyczyny pojecie kosztow transak-
cyjnych wymaga przyblizenia.

3. Istota kosztéw transakcyjnych

Koszty transakcyjne sa zwigzane z wymiang dobr miedzy stronami. Robert
Cooter i Thomas Ulen przyjmuja, ze wymiana dobr przebiega przez trzy etapy.
Z kazdym z nich wigzg si¢ koszty transakcyjne.

Pierwszy etap stanowi znalezienie drugiej strony sktonnej do wymiany,
a wiec podmiotu sktonnego naby¢ oferowane dobro lub oferujagcego pozadane
przez stron¢ dobro. Kosztami transakcyjnymi zwigzanymi z pierwszym etapem
wymiany dobr sg wiec koszty poszukiwania kontrahenta. Istotng role odgrywa
tu przedmiot danej transakcji. Zakup rzadko wystepujacego dobra bedzie wigzat
si¢ z wigkszymi kosztami poszukiwania osoby je oferujacej. Jezeli natomiast
dane dobro jest tatwo dostepne, koszty zwigzane z poszukiwaniem oferenta beda
niskie [Cooter, Ulen 2012: 88].

Drugim etapem transakcji wyszczeg6élnionym przez Cootera i Ulena sa ne-
gocjacje. Autorzy ci wskazuja, ze na tym etapie wymiany dobr centralng role

® W oryginale: ,,a change in a liability rule will leave the agents’ production and consumption
decisions both unchanged and economically efficient within the following (implicit) framework: (a)
two agents to each externality bargain, (b) perfect knowledge of one another’s (convex) production
and profit or utility functions, (c) competitive markets, (d) zero transactions costs, (e) costless court
system, (f) profit-maximizing producers and expected utility-maximizing consumers, (g) no wealth
effects, (h) agents will strike mutually advantageous bargains in the absence of transactions costs”.
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odgrywa zasob posiadanych przez strony relewantnych informacji. Transakcje
zwigzane z nabywaniem podstawowych dobr lub korzystaniem z podstawowych
ustug nie wigza si¢ z duzymi kosztami transakcyjnymi wynikajacymi z potrzeby
gromadzenia informacji, bowiem niezbgdna do przeprowadzenia wymiany wie-
dza ma charakter publiczny, to znaczy praktycznie od poczatku negocjacji jest
znana wszystkim stronom [Cooter, Ulen 2012: 88]. Przyktadowo, zakup chleba
nie wigze si¢ z duzymi kosztami transakcyjnymi, poniewaz towar ten jest znany
klientowi, cena jest na tyle niska, by nie by¢ przedmiotem negocjacji, a watpliwo-
$ci co do wyplacalno$ci nabywcey zostajg natychmiast zweryfikowane. Znacznie
wyzsze koszty transakcyjne wystepuja w przypadku wymiany charakteryzujacej
si¢ posiadaniem relewantnych informacji tylko przez jedng strong, a wiec gdy
wiedza na temat okolicznosci transakcji ma charakter prywatny. By doszto do
transakcji, wiedza ta musi nabra¢ charakteru publicznego, to znaczy musi zostac
udostgpniona pozostatym stronom. Kontrahentom moze jednak zaleze¢ na nie-
ujawnianiu przynajmniej czes$ci informacji. Proces ujawniania przez strony swojej
wiedzy moze wiec okaza¢ si¢ kosztowny, szczegdlnie jezeli chodzi o czas trwania
negocjacji. Przykladem obfitujacej w tego typu koszty transakcyjne wymiany
jest zakup uzywanego samochodu. Nabywcy zaleze¢ bedzie na pozyskaniu jak
najwigkszej ilosci informacji na temat pojazdu. Sprzedawca nie bgdzie jednak
sktonny ujawnia¢ informacji mogacych negatywnie wptyna¢ na postrzeganie
oferowanego przez niego towaru, a ponadto bedzie chciat pozyskaé rozeznanie,
na jakiej wysokos$ci zaptate moze liczy¢ (a wiec na ujawnienie wiedzy co do
finansowania transakcji ze strony nabywcy).

W kontek$cie rozpatrywanych kosztow transakcyjnych, charakterystycznych
dla etapu negocjacji, odnotowa¢ nalezy, ze wspodtczesnie informacja jest swoistym
towarem, stanowi tez przedmiot obrotu. Pozyskanie odpowiednich informacji
we wlasciwym czasie czesto wigze si¢ z poniesieniem okreslonych kosztow.
W praktyce rozpoznane jest zjawisko asymetrii w relacjach pomiedzy stronami
transakcji. Oznacza ono sytuacj¢, w ktérej nie zachodzi rownowaga sit i mozli-
wosci pomigdzy kontrahentami. Jest to spowodowane nierdwnowagg informacji
(asymetrig informacji), czyli jedna ze stron transakcji ma dostep do mniejszej
ilosci danych niz druga [Nowak 2013: 139]. Zjawisko asymetrii informacji nie
sprzyja wspolpracy i ostabia relacje miedzy stronami transakcji. Szczegdlny
wymiar asymetrii informacji identyfikowany jest w powigzaniu z ryzykiem
uczestnikow transakcji rynku finansowego [Bebczuk 2003: 5].

Nie bez znaczenia na etapie negocjacji jest rowniez liczba stron biorgcych
w nich udziat oraz trudno$ci zwigzane z komunikacja pomigdzy tymi stronami.
Wicksza liczba stron bedzie generowaé wigksze koszty transakcyjne. Problemy
komunikacyjne mogg wynika¢ nie tylko z powodu koniecznos$ci dotarcia na, by¢
moze odlegle, miejsce negocjacji, niedogodnosci zwigzanych z uzgodnieniem
odpowiadajacych wszystkim stronom terminéw, ale réwniez z wzajemnego
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negatywnego nastawienia do siebie stron, ich nieracjonalnego zachowania lub
ro6znic kulturowych [Cooter, Ulen 2012: 89-90].

Zwienczeniem etapu negocjacji bardzo czesto bywa sformutowanie umowy
migdzy stronami. Ustalenie treSci umowy rowniez bedzie wigzalo si¢ z kosztami
transakcyjnymi — tym wyzszymi, im bardziej szczegétowy ma by¢ ten dokument.
Stronom moze zaleze¢ na zawarciu w umowie postanowien co do réznorakich
mozliwych przysztych sytuacji. Dojscie do porozumienia w ich przedmiocie
moze okaza¢ si¢ czasochlonne i wigza¢ si¢ z wydatkami na ushugi prawnicze.

Trzecim i ostatnim etapem wymiany dobr jest wykonanie umowy. Wysokos$¢é
kosztow transakcyjnych zwigzanych z tym etapem zalezy od roztozenia wykona-
nia umowy w czasie. Jezeli wykonanie umowy jest dzialaniem krotkotrwatym,
nie generuje ono co do zasady zadnych kosztow transakcyjnych. Jezeli jednak
wykonanie umowy to proces dlugotrwaty, nadzér nad tym wykonaniem, a wigc
dzialaniami kontrahenta, moze okaza¢ si¢ kosztowny, podobnie jak ewentualne
egzekwowanie kar umownych [Cooter, Ulen 2012: 90].

Odkrycie i wyjasnienie istotnosci kosztow transakcyjnych staty si¢ podstawa
motywacji dla przyznania Coase’owi Nagrody Nobla w dziedzinie ekonomii
[Jasinski 2012: 128]. Sam Coase poswigcit zagadnieniu kosztow transakcyjnych
znaczng cze$¢ swojego wyktadu noblowskiego, zachgcajac ekonomistow do
badania ,,$wiata kosztow transakcyjnych” i zwracajac uwage na — poddwczas,
a 1 zapewne do dzi§ wcigz jeszcze niedostatecznie zbadane — relacje prawa
i ekonomii [Coase 1991].

4. Koszty transakcyjne a rézne gatezie prawa

Réznym dziedzinom ludzkiej dzialalno$ci odpowiadaja rdézne galezie prawa.
Dziatalnosci polegajacej na zawieraniu transakcji odpowiada prawo zobowia-
zan, a w szerszym ujeciu — prawo cywilne. Najbardziej zatem istotna z punktu
widzenia podjetej problematyki jest relacja kosztow transakcyjnych i prawa
cywilnego. Odnotowac¢ jednak nalezy, ze okre$lone zalezno$ci zachodza rowniez
pomiedzy kosztami transakcyjnymi a innymi galeziami prawa, w tym prawem
konstytucyjnym, administracyjnym, karnym.

Trudno wskaza¢ koszty transakcyjne generowane bezposrednio przez prawo
konstytucyjne. By¢ moze byloby to mozliwe, jednak wymagatoby niejakiej in-
telektualnej ekwilibrystyki, jako ze sama Konstytucja jest uzywana w obrocie
prawnym bardzo rzadko: reguluje bowiem ustroj panstwa i bada si¢ (w ramach
dziatalnosci Trybunatu Konstytucyjnego) zgodno$¢ z nig aktow prawnych niz-
szego wobec niej rzedu. Nawet wspomniane kwestie ustrojowe w duzej mierze
rozstrzygane sa dopiero w ustawach (na korpus prawa konstytucyjnego sktada
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sic bowiem nie tylko Konstytucja, ale rowniez inne akty prawne, regulujace
przyktadowo dziatalno$¢ parlamentu). Tym bardziej mozna wigc spodziewac sig,
ze to akty prawne nizszego rzgdu, sktadajace si¢ na regulacje innych gatezi pra-
wa, bedg w bezposredniej relacji do kosztéw transakcyjnych. Nie bez znaczenia
jednak pozostaje fakt, ze Konstytucja reguluje ustrdj gospodarczy panstwa'’.
Kolejng gatezig prawa niezwigzana, przynajmniej prima facie, bezposrednio
z zagadnieniem dokonywania transakcji jest prawo administracyjne. W duzej
mierze reguluje ono dziatalno$¢ administracji panstwowej, a wigc wewnetrzne
sprawy urzedow i podobnych instytucji. Mozna wigc mniemaé, ze znaczenia
dla zagadnienia kosztow transakcyjnych nabiera ta gataz prawa dopiero wtedy,
gdy jej normy stanowig ingerencj¢ w zycie obywateli, i to w dziedzing zycia
zwigzang z dokonywaniem transakcji. Utrudnienie dla dokonania transakcji moga
stanowi¢ urzedowe formalnos$ci z nig zwigzane. Przyktadowo, potrzeba uzyska-
nia pozwolenia na budowe domu'! moze op6zni¢ dokonanie zwigzanych z owa
budowg transakcji. Brak pozwolenia natomiast doprowadzi do niezaistnienia
transakcji. Innym przyktadem jest poddziedzina prawa ochrony konkurencji, jaka
jest prawo antymonopolowe. W mysl jego regulacji do skutecznego dokonania
koncentracji (np. fuzji lub przejgcia — a wigc transakcji) potrzebna jest zgoda
Prezesa UOKIK'2. Przy blizszej analizie nalezy stwierdzi¢, ze prawo admini-
stracyjne moze generowac koszty transakcyjne, a nawet stanowi¢ ostateczng
przeszkode dla efektywnej ekonomicznie alokacji dobr, czyli takiej alokacii,
w wyniku ktoérej dane dobro znajduje si¢ ostatecznie u podmiotu, ktéry najbar-
dziej go pozada i jednoczesnie jest w stanie za to dobro zaplaci¢'®. Ze wzgledu

10" Art. 20. Spoteczna gospodarka rynkowa oparta na wolnosci dziatalno$ci gospodarczej, whas-
nosci prywatnej oraz solidarnosci, dialogu 1 wspoétpracy partneréw spotecznych stanowi podstawe
ustroju gospodarczego Rzeczypospolitej Polskiej (Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
2 kwietnia 1997 r., Dz.U. nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.).

11" Art. 28. 1. Roboty budowlane mozna rozpocza¢ jedynie na podstawie decyzji o pozwoleniu
na budowg [...] (ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane, Dz.U. nr 89, poz. 414 z pézn. zm.).

12 Art. 18. Prezes Urzedu, w drodze decyzji, wydaje zgode na dokonanie koncentracji,
w wyniku ktorej konkurencja na rynku nie zostanie istotnie ograniczona, w szczegdlnosci przez
powstanie lub umocnienie pozycji dominujacej na rynku (ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw, Dz.U. nr 50, poz. 331 z pézn. zm.).

13 Tak rozumiana efektywno$¢ ekonomiczna nosi miano wealth maximization (,,maksyma-
lizacji bogactwa”). Jej zalozenia stanowia alternatywe dla zasady maksymalizacji oczekiwanej
uzytecznosci. Otéz przyjmuje si¢, ze podmioty maksymalizuja nie swoja oczekiwang uzytecznosc,
lecz bogactwo. Takie podejscie — ze wzgledu na mozliwos$¢ uzycia pieniadza jako miernika bo-
gactwa — pozwala na uniknigcie licznych probleméw zwigzanych z pojgciem preferencji. Zamiast
preferencji przyjmuje si¢ koncepcje willingness to pay (,,sklonnos¢ do zaptaty”), ktoéra zaktada,
ze podmiot wybiera dane dobro, kiedy chce i moze za nie zaplaci¢ dang ceng. Zalozenie to jest
popularne w ekonomicznej analizie prawa, przyjmuja je np. Coase i Richard Posner [szerzej por.
Kerkmeester 2000: 386-387]. Oczywiscie, tak rozumiana efektywnos$¢ alokacji (efektywna alokacja
dobra nastgpuje wtedy, gdy trafia ono do podmiotu, ktéry najbardziej go pozada i jednoczesnie jest
w stanie za nie zaplaci¢) moze w konsekwencji prowadzi¢ przykltadowo do sytuacji monopolu.
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na szeroki zakres tej dziedziny prawa w niniejszym artykule ograniczono si¢
jedynie do powyzszych dwoch przyktadow.

Nieco odmienna refleksja powigzana jest z kwestig relacji kosztow transak-
cyjnych i prawa karnego. Ot6z na tle prawa karnego nalezy zadaé filozoficzne
pytanie o nature¢ transakcji. Pewne transakcje sg nielegalne. Nielegalno$¢ transak-
c¢ji rodzi powazne skutki nie tylko w sferze prawnej, ale rowniez de facto. Ot6z
transakcje nielegalne nie korzystaja z ochrony prawnej — nie mozna dochodzi¢
zwigzanych z nimi roszczen, np. zada¢ wykonania danego ,,zobowigzania”,
w szczegblnosci na $ciezce sadowej. Przykladowo, jezeli strony umdwia sie
co do terminowych dostaw jednego kilograma kokainy co miesigc przez rok,
w przypadku braku dostawy zamawiajacy nie moze uda¢ si¢ do sagdu w celu
dochodzenia swoich ,,praw”. Co wigcej, towar bedacy przedmiotem takiej trans-
akcji moze ulec przepadkowi w wyniku postepowania karnego. Mozna zapewne
argumentowac, ze transakcja nielegalna nie jest w ogdle transakcja. Jednak pewne
okoliczno$ci wskazuja, ze mozna transakcje nielegalne potraktowaé przynaj-
mniej jako transakcje de facto i rozwaza¢ zwiazane z nimi koszty transakcyjne.
W wypadku przyjecia takiego stanowiska stwierdzi¢ nalezy, ze sama penalizacja
danej transakcji generuje koszty transakcyjne: ze wzgledu na brak oficjalnego
rynku o wiele trudniej znalez¢ kontrahenta, nalezy rowniez podejmowac kroki
zabezpieczajace przed pochwyceniem stron przez organy $cigania, a ostatecznie
brak legalnej mozliwo$ci dochodzenia wykonania ,,zobowigzania” oraz mozliwe
konsekwencje karne stanowig o bardzo wysokim ryzyku takiej transakcji. Ze
wzgledu jednak na kontrowersyjno$¢ zagadnienia ograniczono si¢ jedynie do
powyzszych uwag, uznajac przy tym, iz w istocie jest ono marginalne z punktu
widzenia ekonomii (a przynajmniej nalezy mie¢ taka nadzieje).

Osobng kwestia zwigzang z prawem karnym, niebudzaca juz kontrowersji,
jest zagadnienie penalizacji wyzysku. Otéz art. 304 polskiego Kodeksu kar-
nego przewiduje odpowiedzialno$¢ karng za czyn polegajacy na wyzyskaniu
przymusowej sytuacji osoby fizycznej, prawnej albo jednostki organizacyjnej
niemajacej osobowosci prawnej poprzez zawarcie z nig umowy, z ktorej wyni-
ka obowigzek $wiadczenia niewspotmiernego ze $wiadczeniem wzajemnym !,
Z punktu widzenia efektywnos$ci ekonomicznej sytuacja wyzysku nie rézni si¢
od innych transakcji, przy czym jej specyfika polega na tym, ze jedna ze stron
umowy jest sktonna z powodu ,,palacej” potrzeby wykonaé¢ $wiadczenie, ktore
w standardowych warunkach mozna by uzna¢ za niewspdtmiernie wysokie

Mozna wigc stwierdzi¢, ze ograniczenia wynikajace z prawa antymonopolowego sa negatywne
z punktu widzenia willingness to pay (dany podmiot chcialby i mégtby dokona¢ przejgcia przed-
sigbiorstwa, lecz nie moze ze wzgledu na decyzj¢ Prezesa UOKIK), ale wpltywaja pozytywnie na
hipotetyczna pdzniejsza sytuacj¢ konsumentow.

14 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, Dz.U. nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.
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wobec $wiadczenia wzajemnego'>. Co wiecej, w doktrynie zwraca si¢ uwage,
iz przestepstwo z art. 304 Kodeksu karnego ma miejsce nawet wtedy, kiedy
to strona wyzyskiwana jest oferentem [Majewski 2008: 766]. Dochodzi wigc
do pewnego wylomu w zasadzie swobody umoéw, bedacych centralng z punktu
widzenia twierdzenia Coase’a zasadg prawa cywilnego.

Koszty transakcyjne generowane przez prawo cywilne — a w szczegdlnosci
najbardziej relewantne w kwestii zawierania transakcji prawo zobowigzan — moz-
na rozpatrywac¢ w kontekscie rodzajow norm wystepujacych w tej gatezi prawa.

Pierwszym rodzajem norm sg normy bezwzglednie obowigzujace (imperatyw-
ne, ius cogens) [Morawski 2008: 56]. Ich dziatania nie mozna w Zaden sposob
ograniczy¢ ani wylaczy¢; ich tre$¢ nie moze ulec zmianie wedtug woli stron.
Normy te rozstrzygaja dane kwestie jednoznacznie, nie pozostawiajac przestrzeni
na dobrowolne ustalenia pomiedzy stronami. Takie normy moga oczywiscie pro-
wadzi¢ do zaistnienia kosztow transakcyjnych. Przyktadowo, przepis art. 158 zd.
1 kc stanowi, ze umowa zobowigzujaca do przeniesienia wlasnosci nieruchomosci
powinna by¢ zawarta w formie aktu notarialnego. Naktada zatem na strony, ktére
chca dokona¢ transakcji zwigzanej z przeniesieniem wilasnosci nieruchomosci
obowigzek dokonania tego umownego przeniesienia w formie aktu notarialnego —
strony musza wiec udac¢ si¢ do notariusza, co wigze si¢ z kosztami przemieszczenia
si¢ w konkretne miejsce, zebraniem stron w jednym terminie, po§wicceniem czasu
na sformulowanie aktu notarialnego (w przeciwienstwie do mniej kosztownych
umow ustnych lub o zwyklej formie pisemnej) oraz stosownymi oplatami.

Czes¢ szczegolna prawa zobowigzan (regulujgca zasady zawierania typowych
umoéw) przewiduje wigcej postanowien dotyczacych wiasciwej formy odpowied-
niej umowy. I tak np. w my$l art. 660 zd. 1 kc umowa najmu nieruchomosci
lub pomieszczenia na czas dtuzszy niz rok powinna by¢ zawarta na pismie;
ubezpieczyciel zobowigzany jest potwierdzi¢ zawarcie umowy dokumentem
ubezpieczenia (art. 809 § 1 kc); umowa spdtki powinna by¢ stwierdzona pismem
(art. 860 § 2 kc).

Obowiazki zwigzane z dochowaniem przewidzianej przepisami formy umowy
(wplywajace na etap negocjacji transakcji) nie sg jednak jedynymi mogacymi
generowac koszty transakcyjne. ROwniez na etapie wykonania umowy korzysta-
nie z niektdrych uprawnien zwigzane jest ze spetnieniem okreslonych wymogéw
przez strony. Przyktadowo, zgodnie z art. 563 § 1 zd. 1 kc kupujacy traci upraw-
nienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy, jezeli nie zawiadomi sprzedawcy
0 wadzie w ciggu miesigca od jej wykrycia, a w wypadku gdy zbadanie rzeczy
jest w danych stosunkach przyjete, jezeli nie zawiadomi sprzedawcy o wadzie
W ciagu miesigca po uplywie czasu, w ktérym przy zachowaniu nalezytej sta-

15 Wbrew pozorom zachowanie wyzyskiwanej strony nie jest nieracjonalne. Jezeli tylko strona

dysponuje optymalnym zasobem informacji co do okolicznosci transakeji, to jej sktonno$¢ do zawarcia
transakcji nalezy uzna¢ za racjonalng.
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rannos$ci mogt jg wykry¢!S. Innym przyktadem jest regulacja wprowadzona przez
przepis art. 746! § 1 kc, wprowadzajaca ustawowe terminy wypowiedzenia umo-
Wy agencyjnej zawartej na czas nicokreslony i zastrzegajaca, iz nie mogg one
by¢ zmieniane umownie. Takie oraz podobne rozwigzania prawne ograniczajg
autonomi¢ woli stron, ktére by¢ moze pragnelyby dany stosunek prawy kreowac
W sposob odmienny, by¢ moze w sposob bardziej efektywny z ekonomicznego
punktu widzenia.

Kolejnym rodzajem norm, ktére odnalezé mozna w prawie cywilnym, sg
tzw. normy semiimperatywne (semidyspozytywne), dziatajace na korzys$¢ jed-
nej ze stron, ale pozwalajace na kreowanie stosunku prawnego w sposob o tyle
swobodny, o ile jego postanowienie bedzie przynajmniej nie mniej korzystne
dla uprzywilejowanej strony niz zastrzezenie ustawowe [Radwanski 2009: 40].
Normy tego rodzaju maja zazwyczaj na celu ochrone podmiotéw co do zasady
gorzej sytuowanych, np. konsumenta wobec przedsigbiorcy lub pracownika wobec
pracodawcy. Nie pozwalajg zatem na dokonywanie transakcji w sposdb w pelni
swobodny, a co za tym idzie, moga sta¢ na przeszkodzie efektywnej alokacji
débr. Przykladem przepisu wyrazajacego takg norme jest art. 23 ust. 4 ustawy
o ochronie praw lokatoréw, stanowiacy, ze stawka czynszu za lokal socjalny nie
moze przekracza¢ potowy stawki najnizszego czynszu obowigzujgcego w gmin-
nym zasobie mieszkaniowym!”. Natomiast art. 558 § 1 kc pozwala stronom na
rozszerzenie, ograniczenie lub wylgczenie odpowiedzialnosci z tytutu rgkojmi,
ale z tym jednak zastrzezeniem, ze w umowach z udziatem konsumentow ogra-
niczenie lub wylaczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest dopuszczalne
tylko w wypadkach okre§lonych w przepisach szczeg6lnych. Jest to ogranicze-
nie swobodnego dokonywania transakcji z udziatem konsumenta — by¢ moze
konsument sklonny bylby w zamian za nizsza cen¢ nabywanego dobra ponosic¢
ryzyko braku mozliwosci pociagni¢cia sprzedawcy do odpowiedzialnos$ci za jego
(dobra) ewentualne wady.

Przeprowadzona analiza wybranych przepiséw prawa ilustruje, w jaki spo-
sob prawo moze oddziatywaé na efektywna alokacje, ktora jest nastepstwem
okreslonych transakcji. Jak wykazano na przyktadach, niektére regulacje praw-
ne generuja koszty transakcyjne, inne za$ ograniczaja mozliwo$¢ dokonywania
transakcji o okre§lonych postanowieniach. Majac jednak na wzgledzie, ze jedna
z tez ekonomicznej analizy prawa glosi, ze prawo zmierza do ekonomicznej
efektywnos$ci [Kornhauser 2015], w dalszych rozwazaniach rozwini¢to problem
kosztow transakcyjnych z tego punktu widzenia.

16 Szczegblnie w przypadku, gdy zbadanie rzeczy jest w danych stosunkach przyjete, cy-
towane rozwigzanie prawne powoduje u nabywcy konieczno$¢ poswigcenia czasu i zasobéw na
wykrywanie ewentualnej wady, a wigc generuje koszty.

17 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego, Dz.U. nr 71, poz. 733 z pézn. zm.
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5. Prawne mozliwosci redukcji kosztéow transakcyjnych

Oprocz norm bezwzglednie wigzacych oraz semiimperatywnych w prawie cy-
wilnym wystepuja rdwniez tzw. normy dyspozytywne (wzglednie wiazace, ius
dispositivum). Charakteryzuja si¢ one tym, ze obowigzuja jedynie, kiedy strony
nie ureguluja stosunku prawnego w odmienny sposob lub w ogdle nie dokonaja
postanowienia w danym przedmiocie [Morawski 2008: 56-57]. Przyktadem ta-
kiej normy moze by¢ art. 668 § 1 kc stanowiacy, ze najemca moze rzecz najeta
odda¢ w catosci lub w cze$ci osobie trzeciej do bezptatnego uzywania albo
w podnajem, jezeli umowa mu tego nie zabrania. Normy wzglednie wigzace
petnia pozytywna funkcje z punktu widzenia zagadnienia kosztéw transakcyjnych.
Ot6z proces negocjowania warunkow danej transakcji znacznie by sie przedtuzal,
gdyby strony miaty dokona¢ zgodnego postanowienia co do kazdej mozliwej
ewentualnosci. Istnienie norm dyspozytywnych nie tylko pozwala na skrocenie
tego etapu dokonywania transakcji, ale rowniez ma te zalete, ze nie ogranicza
dowolnosci ksztattowania stosunku prawnego miedzy stronami.

Podobnie pozytywna cecha z perspektywy kwestii kosztow transakcyjnych
charakteryzuje normy bezwzglednie wiazace. O ile oczywiscie czg$¢ z nich
ogranicza autonomi¢ woli stron co do precyzowania postanowien umowy, o tyle
w duzej mierze istnienie norm bezwzglednie wigzacych réwniez pozwala na
znaczne skrdcenie etapu formutowania tych postanowien. Oczywiste jest, ze
strony w momencie zawierania umowy nie sa3 w stanie przewidzie¢ wszystkich
zdarzen, ktéore moga mie¢ wpltyw na wykonanie umowy (kazdego przysztego
stanu §wiata). Normy bezwzglednie wiazace stanowia wigc gotowe uzupehienie
dla umowy. Warto zwrdci¢ uwage, ze wiele norm imperatywnych rozstrzyga kwe-
stie, ktorym strony umowy zapewne nigdy nie poswiecityby uwagi, a nawet nie
bylyby w stanie skutecznie rozstrzygna¢ umownie. Trudno$ci nastrecza bowiem
np. wyobrazenie sobie, ze strony negocjuja na potrzeby umowy definicje terminu
»Srodek miesigca” (w mysl art. 113 § 1 kc jest to pietnasty dzien miesigca) czy
ustalaja wlasne domniemanie co do udzialow wspotwiascicieli (wedtug regulacji
art. 197 kc domniemywa sie, ze udziaty wspotwlascicieli sg roéwne).

Interesujaca role z punktu widzenia twierdzenia Coase’a odgrywaja normy
semiimperatywne. Ot6z narzucajg one stronom pewne minimalne lub maksy-
malne wymagania co do wybranych postanowien umownych. Wymagania te
majg na celu ochrong strony z jakiego$ powodu gorzej sytuowanej. W rdznych
sformutowaniach twierdzenia Coase’a podkresla si¢ charakteryzujacg podmioty
dokonujace transakcji racjonalno$¢ oraz kwestie podejmowania przez nie de-
cyzji w warunkach optymalnej ilosci informacji co do okoliczno$ci transakcji.
Racjonalny podmiot nie podejmie decyzji, opierajac si¢ na niepelnych danych.
Jednak we wspotczesnej rzeczywistosci rynkowej nie sposob, aby przyktadowo
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konsument byl w stanie pozyska¢ optymalng wiedz¢ co do okolicznosci kazdej
zawieranej transakcji. Czesto decyzje podejmowane sg w sposob spontaniczny.
Takie warunki mogg skutkowa¢ wyborami nieracjonalnymi'®. Majac to na wzgle-
dzie, mozna potraktowaé¢ normy semiimperatywne jako sprzyjajace dazeniu do
ekonomicznej efektywnosci. Przyktadowo, wyznaczajac konsumentowi ustawowy
termin do odstgpienia od zawartej umowy bez podania przyczyny'®, umozliwia
si¢ mu bardziej rzetelng analiz¢ wtasnej decyzji i mozliwos¢ jej cofnigcia, jezeli
W ostatecznym rezultacie nie mialaby prowadzi¢ do efektywnosci ekonomiczne;.

W literaturze spotka¢ mozna zestawienie hipotetycznych wymogdw, jakie
mogtyby wynika¢ z twierdzenia Coase’a dla prawa [Stelmach, Brozek, Zatuski
2007: 116]. Pierwszy wymog jest oczywisty: prawo powinno zmierza¢ do obni-
zania kosztéw transakcyjnych. Drugi natomiast wynika z twierdzenia posrednio:
jezeli redukcja kosztow transakcyjnych jest niemozliwa, prawo powinno zmierza¢
do takich alokacji, ktore wystapityby, gdyby na rynku nie istniaty utrudnienia
w postaci wysokich kosztéw transakcyjnych. L&E w ogole stawia wobec prawa
zobowigzan jeszcze inne wymogi: powinno ono chroni¢ dobrowolno$¢ uméow
oraz pozwala¢ na podwazenie umowy, przy zawieraniu ktorej w przypadku
przynajmniej jednej ze stron wystapity przeszkody w racjonalnym oszacowaniu
przedmiotu transakcji [Stelmach, Brozek, Zatuski 2007: 115]. Te dodatkowe wy-
mogi majg pewien zwiazek z twierdzeniem Coase’a: zaktada si¢ w nim bowiem,
ze strony dokonuja transakcji dobrowolnie i racjonalnie.

Nalezy stwierdzi¢, ze polskie prawo zobowigzan wskazane wymogi realizuje.
Obowiazuje bowiem zasada swobody umow wyrazona w art. 353" kc, a art. 87 ke
pozwala na uchylenie si¢ od skutkow prawnych o$wiadczenia woli ztozonego
pod wptywem bezprawnej grozby. Na mocy natomiast art. 82 kc niewazne jest
oswiadczenie woli ztozone przez osobe, ktora z jakichkolwiek powodow znaj-
dowala si¢ w stanie wytaczajacym §wiadome lub swobodne powzigcie decyzji
1 wyrazenie woli. Artykuty 84 oraz 86 kc pozwalaja natomiast na uchylenie
si¢ od prawnych skutkéw oswiadczenia woli wyrazonego pod wptywem btedu,
odpowiednio — co do tresci czynnosci prawnej oraz wywotanego podstepem.
Z punktu widzenia twierdzenia Coase’a za istotne nalezy uzna¢ przepisy shuzace
czytelnemu zdefiniowaniu prawa wtasnosci 1 innych praw rzeczowych. Jest to
bowiem postulat wyrazony przez Coase’a w The Problem of Social Cost [Coase
1960: 27-28]. Paradoksalnie wigc, podany jako przyktad normy generujacej koszty
transakcyjne wymog przeniesienia wtasnos$ci nieruchomos$ci w formie aktu nota-

18 Odstepstwa od racjonalnosci w ludzkim dziataniu w kontekscie ekonomicznym bada nurt
L&E zwany behawioralna ekonomiczna analiza prawa [szerzej por.: Jolls, Sunstein, Thaler 1998].

19 Tak np. art. 27 ustawy o prawach konsumenta: ,,Konsument, ktéry zawarl umowe na odle-
glos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania
przyczyny i bez ponoszenia kosztoéw [...]” (ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
Dz.U. poz. 827 z pdzn. zm.).
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rialnego jest jednoczes$nie przyktadem na utatwienie obrotu poprzez zwigkszenie
pewnosci co do prawa wlasnosci. Sam fakt natomiast istnienia procedury cywilne;j,
pozwalajacej stronom na rozstrzygnigcie ich ewentualnego sporu co do umowy
przez sad, sprzyja checi zawierania transakcji. Teze t¢ mozna uogdlni¢ — bez
ochrony ze strony systemu prawnego zawieranie transakcji byloby niezwykle
ryzykowne. Strona bytaby bowiem bezsilna wobec kontrahenta niewywiazuja-
cego si¢ ze zobowigzania. Pewnosci co do osoby kontrahenta sprzyja rowniez
istnienie rejestréw publicznych, utatwiajacych pozyskanie informacji o stronie
i przedmiocie umowy [Stelmach, Brozek, Zatuski 2007: 118].

6. Podsumowanie

Ekonomiczna literatura przedmiotu zawiera wiele sformutowan twierdzenia
Coase’a. Przeprowadzona analiza porownawcza wybranych jego wersji pozwala
na sformulowanie wniosku, iz niezaleznie od rdznic, centralna ich teza dotyczy
zawsze braku kosztow transakcyjnych jako warunku efektywnej ekonomicznie
alokacji zasobow. Istotnym komponentem twierdzenia pozostaje rowniez odnie-
sienie do prawa, zgodnie z ktorym w sytuacji zerowych kosztéw transakcyjnych
rozstrzygnigcie prawne jest nieistotne, poniewaz strony zawsze beda w stanie
doj$¢ do porozumienia co do efektywnej alokacji zasobow za pomocg transak-
cji. W praktyce koszty transakcyjne wystepuja zawsze. Sg to wszelkie koszty
ponoszone przez strony transakcji w kolejnych jej etapach, czyli poszukiwaniu
kontrahenta, negocjacjach i wykonywaniu umowy. Z przeprowadzonych analiz
wybranych obowigzujacych polskich regulacji prawnych wynika, ze przepisy
prawa mogg generowaé i generuja zrdznicowane koszty transakcyjne. Okreslo-
ne zalezno$ci zachodza pomigdzy kosztami transakcyjnymi a takimi gatgziami
prawa, jak prawo konstytucyjne, administracyjne czy karne. Jak wykazano,
najbardziej istotna pozostaje relacja kosztéw transakcyjnych i prawa cywilnego,
w szczegolnosci prawa zobowigzan. Analiza ekonomiczna wybranych przepisow
obowigzujacego polskiego prawa cywilnego, przeprowadzona w przekroju norm
imperatywnych, semiimperatywnych i dyspozytywnych, uprawnia do wniosku,
iz niektore z nich generujg koszty transakcyjne, inne za$ ograniczajg mozliwos¢
dokonywania transakcji. Z drugiej natomiast strony zidentyfikowane zostaly ta-
kie przepisy, ktore charakteryzuja pozytywne cechy z punktu widzenia kosztow
transakcyjnych, czyli sprzyjaja ich zmniejszeniu. Nawigzujac zatem do podjetych
pytan badawczych, w uogolnionej konkluzji nalezy stwierdzi¢, ze regulacje praw-
ne nie zawsze prowadza do zwigkszania kosztéw transakcyjnych oraz ze prawo
moze rowniez w duzej mierze przyczynia¢ si¢ do ich redukc;ji.
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The Coase theorem in the light of law and economics

Abstract. The article discusses the Coase theorem from the perspective of law and economics.
Different conceptualizations of the theorem are presented, with special emphasis on the concept
of transaction costs. Another problem addressed in the article is the relation between transaction
costs and legal regulations, manifested in specific relationships. Economic analysis will be applied
to selected regulations of the Polish law.

Keywords: the Coase theorem, transaction costs, law and economics
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Analiza techniczna rynku nieruchomosci
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Streszczenie. Celem artykutu jest pokazanie, jak wykorzystujac elementy analizy technicznej oraz
podstawowe dane makroekonomiczne mozna bada¢ rynek mieszkaniowy w Polsce. Proponowana
metoda opiera si¢ na koncepcji Richarda Wyckoffa i zaktada, ze za zmiany cen na rynkach odpo-
wiada nier6wnowaga mi¢dzy podaza i popytem. Umiejetne zidentyfikowanie tej nierownowagi daje
mozliwo$¢ przewidywania kierunku, w ktorym moga podazaé ceny w przysztosci. Na przyktadzie
Warszawy i Poznania zaprezentowany zostat sposéb analizy danych.

Stowa kluczowe: rynek nieruchomosci, analiza popytu i podazy, Richard Wyckoff, analiza tech-
niczna

1. Wprowadzenie

Zapewnienie sobie dachu nad glowa nalezy do waskiej grupy potrzeb, ktore
maja charakter powszechny oraz pozostaja aktualne przez okres calego zycia
cztowieka. Nieruchomosci nalezy uzna¢ za jedno z dobr podstawowych, przy
czym jest to najdrozsze z tego typu dobr. Podejmujac decyzje o zakupie nieru-
chomosci, warto mie¢ przynajmniej podstawowa wiedze ekonomiczna, dzigki
ktorej kupujacy bedzie potrafil zorientowaé¢ si¢ w aktualnej sytuacji rynkowe;.
Taka umiejetno$¢ czytania rynku pozwala rozpoznawaé panujace trendy oraz
uchroni¢ si¢ przed zakupem w szczytowej fazie hossy. Historia przytacza wiele
przyktadéw baniek spekulacyjnych, podczas trwania ktoérych ludzka chciwos¢
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1 zadza szybkiego zarobku doprowadzita do szalenczego wzrostu cen, a nastepnie
do wielkiego krachu'.

Wspoélczesnie wickszos¢ z nas ma dostep do szerokiego wachlarza narzedzi
analitycznych, mogacych wspomoc i odpowiednio pokierowaé procesem osza-
cowania obecnej oraz prognozowania przysziej wartosci ceny nieruchomosci.
Wycena nieruchomosci nie jest jednak prosta. Wyjatkowy charakter nierucho-
mosci jako towaru sprawia, ze rynek nieruchomo$ci w sposob znaczacy rdzni
si¢ od innych rynkow. Jest gorzej zorganizowany, mniej transparentny, a przez
to trudniejszy do analizy.

Rynek nieruchomosci nie jest homogeniczny i mozna dokonaé jego podziatu
pod wzgledem rdéznych kryteriow. Wedlug kryterium przestrzennego mozemy
wyrozni¢ rynek lokalny, regionalny, krajowy i miedzynarodowy. Ze wzgledu na
przedmiot obrotu rynkowego otrzymujemy nieruchomosci gruntowe, budowlane
oraz lokalowe. Ze wzgledu na funkcje mozemy wyr6zni¢ rynek nieruchomosci
mieszkaniowych, komercyjnych, przemystowych, rolnych oraz specjalnego
przeznaczenia [Kucharska-Stasiak 2006: 43]. Takie kryteria podziatu rynku nie-
ruchomosci daloby si¢ jeszcze mnozy¢. Innym waznym czynnikiem jest sama
wycena nieruchomosci, ktéra moze mie¢ posta¢ wyceny indywidualnej lub
masowej [Czyzynski 2004: 8]. Wycena indywidualna wystepuje w przypadku
szacowania wartos$ci pojedynczej nieruchomosci i polega na uwzglednieniu jej
najwazniejszych cech szczegolnych. Wycena masowa jest stosowana do wyceny
znacznej liczby nieruchomosci porownywalnych ze sobg. W wycenie masowe;j
najczgsciej stosowanymi narzedziami sg roznego rodzaju modele ekonometrycz-
ne, ktore wymagaja przeprowadzenia glebokiej analizy strony ilo§ciowej rynku
nieruchomosci. W ramach wyceny nieruchomos$ci wyroéznia si¢ trzy podejscia:
porownawcze, dochodowe i kosztowe. Dwa pierwsze stosowane sg do okreslenia
warto$ci rynkowej. Podejscie kosztowe prowadzi do okre$lenia warto$ci odtwo-
rzeniowej [Kucharska-Stasiak 2006: 140-141].

Niezaleznie od kryterium przestrzennego najlepiej rozwinigty jest rynek
nieruchomos$ci mieszkaniowych, poniewaz zdecydowanie najwigcej lokali miesz-
kalnych jest przedmiotem obrotu cywilnoprawnego. Relatywnie duza ptynnosc
tego segmentu rynku sprawia, ze podczas wyceny mozna zastosowa¢ metode
wyceny masowej. Czgsto uzywa si¢ przy tym wyceny masowej z zastosowaniem
podejscia poréwnawczego. Warto§¢ rynkowa okreslana jest wtedy poprzez analize
cen nieruchomosci poréwnywalnych bedacych przedmiotem obrotu rynkowego.
Zgodnie z zasadg substytucji racjonalny nabywca nie zaptaci za nieruchomos$¢
wigcej, niZ wynosi cena osiggnieta na tym samym rynku, w tym samym czasie
za nieruchomo$¢ charakteryzujaca si¢ podobnymi cechami do nieruchomosci

! Do najbardziej znanych baniek spekulacyjnych na rynku nieruchomosci naleza: Floryda

z 1926 r., Japonia z 1990 r. oraz ostatni kryzys kredytow SUBPRIME w Stanach Zjednoczonych
z 2008 r.
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przedmiotowej. Takie podej$cie ma jednak swoje wady. W pracy Edwarda Sa-
witowa Ocena algorytmow wyceny nieruchomosci w podejsciu porownawczym
autor podaje, ze z przeprowadzonych przez niego badan wynika, iz proponowane
algorytmy wyceny nieruchomosci w podejsciu porownawczym moga dawaé dla
tych samych danych wyjsciowych bardzo zréznicowane wyniki, w zalezno$ci od
przyjetych wczesniej zatozen. Istotnym elementem wyceny nieruchomosci w po-
dejéciu pordwnawczym jest wigc znajomos¢ rynku nieruchomosci, pozwalajaca na
jego poprawne opisanie w postaci macierzy cech rynkowych charakteryzujacych
ten rynek i stanowigcej podstawe do okreslenia warto$ci wycenianej nierucho-
mosci [Sawitow 2011: 31]. Zatem nawet najbardziej doktadne studium rynku nie
gwarantuje obiektywnego wyniku. Metody poréwnawcze cechuje zawsze duza
doza subiektywizmu, czego podstawa jest wybdr poréwnywanych nieruchomosci
1 opieranie si¢ na danych historycznych.

Warto réwniez wspomnie¢ o probach alternatywnego podej$cia do analizy
rynku nieruchomosci. W pracy Behawioralne aspekty rynku nieruchomosci
autorzy Justyna Brzezicka i Radostaw Wisniewski snujg rozwazania nad moz-
liwosciami wykorzystania narzedzi stosowanych w ekonomii behawioralnej
[Brzezicka, Wisniewski 2012: 21-29]. Z kolei artykut Anny Gdakowicz Wykresy
Swiecowe rynku nieruchomosci mieszkaniowych proponuje zastosowanie §wiec
japonskich do analizy rynku mieszkaniowego [Gdakowicz 2015: 151]. Autorka
podaje cickawe zastosowanie analizy technicznej. Problemem jest jednak trud-
ny dostep do danych, niepozwalajagcy na szybkie zastosowanie tego podejscia
w szerszej analizie przeprowadzonej dla wielu miast. Autorka postuguje si¢ mato
aktualnymi danymi uzyskanymi z Urzedu Skarbowego w Szczecinie [Gdakowicz
2015: 154-155].

Bogata literatura dotyczaca analizy rynku nieruchomosci moze powodowac,
ze proba wyceny mieszkania podjeta przez potencjalnego kupujacego staje si¢
nie lada wyzwaniem. Poza tym nie ma zadnej gwarancji, ze zastosowana metoda
pozwoli otrzymac¢ warto$¢, po ktorej nieruchomos$¢ mozna w danej chwili realnie
kupi¢ lub sprzeda¢. O tym tak naprawd¢ decyduja popyt i podaz [Samuelson,
Nordhaus 2012: 45-57]. Dla wielu ludzi istotniejsza informacja moze okazac
si¢ wigc to, czy ceny nieruchomosci w najblizszym czasie po prostu wzrosna,
spadng lub pozostang na niezmienionym poziomie, niz czy dana cena precyzyjnie
odzwierciedla aktualng warto§¢ nieruchomosci. W zwigzku z powyzszym autor
niniejszego artykulu proponuje jeszcze inna, nowatorska metode analizy oraz
prognozowania samych trendoéw wystepujacych na rynku nieruchomosci. Metoda
wzoruje si¢ na koncepcji Richarda Wyckoffa i opiera na prostym zalozeniu, ze za
zmiany cen nieruchomosci odpowiada nieréwnowaga pomiedzy popytem a poda-
73 [Wyckoff 1937: 3]. Celem artykutu jest pokazanie mozliwo$ci przeniesienia
sposobu analizy nier6wnowagi podazy i popytu, stosowanej powszechnie przez
zwolennikow metody Wyckoffa inwestujacych na rynkach finansowych, na polski
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rynek nieruchomos$ci mieszkaniowych. Dzigki odpowiedniemu zestawieniu ogol-
nodostepnych danych dotyczacych cen ofertowych i transakcyjnych za pomoca
wykresdw zaprezentowana zostala istniejgca w danym momencie nierownowaga
popytu i podazy. Przedstawienie danych w takiej formie pozwala rowniez za-
uwazy¢ pojawiajagce si¢ sygnaty sity i stabosci, co w potaczeniu z wybranymi
danymi makroekonomicznymi moze mie¢ istotng warto§¢ prognostyczng.

Ze wzgledu na specyfike rynku praca poswiecona jest segmentowi lokali
mieszkalnych wyodrebnionych z budynkéw wielolokalowych w wybranych
najwigkszych miastach w Polsce. W pierwszej czgsci artykutu omowione zostaty
podstawowe zatozenia koncepcji Richarda Wyckoffa. W drugiej — zaprezentowano
1 omoOwiono sposédb interpretacji sygnatow sity i stabosci na rynku mieszkanio-
wym. Natomiast w czesci trzeciej przeprowadzono analize sytuacji rynkowej na
przyktadzie najwickszego rynku w Polsce, jakim jest Warszawa oraz bliskiego
autorowi Poznania.

2. Mechanizm popytu i podazy na rynku mieszkaniowym

Prawo podazy i popytu jest uniwersalnym prawem dziatajacym na kazdym ryn-
ku, a wzajemne oddziatywanie na siebie tych dwoch sit odpowiada za zmiany
cen danego towaru. Skad jednak bierze si¢ popyt, a skad podaz na rynku nie-
ruchomos$ci mieszkaniowych? Popyt na nieruchomosci to poparte pienigdzem
zapotrzebowanie nabywcow na dany rodzaj nieruchomosci. Pieniadze na zakup
nieruchomosci pochodza czesto z kredytow?. Mozna zatem przyjaé zalozenie,
ze liczba udzielonych kredytéw bezposrednio przektada si¢ na popyt. Kredytow
z kolei udzielajg banki i to wtasnie one, poprzez swoja polityke kredytows,
bezposrednio wplywaja na popyt na nieruchomosci, zamieniajac wicksza lub
mniejszg cze$¢ popytu potencjalnego na popyt efektywny [Dydenko (red.) 2006:
131-132]. Podmiotami generujagcymi podaz na rynku mieszkaniowym w Polsce
sg z kolei firmy budowlane. Te jednak raczej reagujg na wystepujacy w danym
momencie popyt rynkowy, niz same decyduja o podazy. Jest to migdzy innymi
skutek niepewnosci co do utrzymania si¢ aktualnej w danym momencie polityki

2 Pienigdze potrzebne na zakup nieruchomosci mogg pochodzi¢ ze $rodkéw wilasnych lub
z kredytow. Na potrzeby niniejszego artykutu zaklada si¢ jednak, ze wigkszos$¢ srodkéw prze-
znaczanych na zakup nieruchomosci pochodzi z kredytow. Poniewaz w warunkach niskich stop
procentowych, jakie mamy obecnie, autor uznaje, ze inwestorom posiadajacym gotowke i tak
bardziej optaca si¢ wzia¢ nisko oprocentowany kredyt hipoteczny, zachowujac gotowke na koncie,
niz inwestowac catg kwote w nieruchomo$¢, ktora z definicji jest aktywem mato ptynnym. Spra-
wia to, ze analizujac wolumeny udzielanych przez banki kredytoéw, jestesmy w stanie zauwazy¢
panujace trendy na rynku mieszkaniowym.
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kredytowej bankéw oraz mozliwosci przeprowadzenia zmian w funkcjonujacych
w danym momencie rzgdowych programach wspierajacych zakup nieruchomosci
przez obywateli, takich jak ,,Rodzina na Swoim” i ,,Mieszkanie dla Mtodych”.
Wzrost lub spadek podazy nowych mieszkan wynika wigc z reakcji dewelope-
row na liczbe kredytow przyznanych w danej chwili przez banki®. Adekwatnos$é
tej reakcji wptywa z kolei na dynamik¢ zmian cen na rynku nieruchomosci. Im
wicksza jest nierownowaga miedzy popytem i podaza oraz im dluzej ona trwa,
tym silniejsze sa zmiany cen na danym rynku mieszkaniowym.

By poprawnie zbadac¢ istniejace na lokalnym rynku niedopasowanie pomig-
dzy podaza a popytem, potrzebne sa odpowiednie dane. Nawigzujac do po-
wyzszych zatozen, nalezy uznaé, ze za popyt mieszkaniowy odpowiada przede
wszystkim liczba udzielonych w danym miescie kredytow. Natomiast za podaz
odpowiada liczba mieszkan oddanych tam do uzytku wraz z mieszkaniami
bedacymi juz w ofercie sprzedazowej. Dopiero na podstawie takich informa-
cji mozna analizowaé popyt i podaz w danym miescie. Niestety, szczegdlowe
dane mowiace o liczbie kredytow udzielonych w poszczegdlnych miastach nie
sg ogolnie dostepne, a zatem nie jest mozliwe zbadanie bezposredniej relacji
pomiedzy podaza i popytem. Taki brak informacji mozna jednak zastapié
analiza zmieniajacej si¢ w czasie rdéznicy miedzy cenami ofertowymi i trans-
akcyjnymi na rynku pierwotnym i wtéornym. Gdy na rynku mieszkaniowym
wystapi nieréwnowaga migdzy podazg i popytem, cena si¢ zmieni. Natomiast
w stanie rOwnowagi cena pozostanie na takim samym poziomie. Nizej opisane
zostaly przyktadowe zachowania cen w zaleznos$ci od konkretnej sytuacji na
rynku. Kiedy na pewng ograniczong liczb¢ mieszkan pojawi si¢ duzy popyt,
najprawdopodobniej zostang one szybko sprzedane. Cena transakcyjna bedzie
bardzo bliska cenie ofertowej, a spread* miedzy ceng ofertows i transakcyjng
bedzie niewielki. W skrajnym przypadku cena transakcyjna moze by¢ nawet
wicksza od ceny ofertowej, zwlaszcza na ptytszych rynkach. Oczywiscie taka
nierownowaga spowoduje pdzniejszy wzrost cen ofertowych. Po podwyzce cen
ofertowych sposob analizy jest identyczny. Jezeli spread jest niewielki, mozna
si¢ spodziewa¢ kolejnych podwyzek. Natomiast przy rozszerzonym spreadzie
bardziej prawdopodobne jest zatrzymanie dalszych wzrostéw cen ofertowych.
Analogiczna sytuacja wystgpuje podczas spadkow. Kiedy na pewng liczbg
mieszkan nie pojawi si¢ wystarczajacy popyt, po pewnym czasie powickszy
si¢ roznica miedzy ceng ofertowa i transakcyjna. Wiasciciele mieszkan, za-
chowujac jeszcze niezmieniong cen¢ ofertowy, sprzedadza swoje mieszkanie
taniej. Nastapi wtedy wzrost spreadu przy niezmienionej cenie ofertowej, co

3 Takie opdznienie pokazujg takze wykresy 16 i 17.
* Spread jest tu rozumiany jako roéznica migdzy ceng ofertows i transakcyjna.
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bedzie sygnatem pojawiajacej si¢ stabosci po stronie popytu. Jezeli taka sytuacja
utrzyma si¢ przez dtuzszy okres, ceny ofertowe powinny zosta¢ obnizone. Po
obnizce cen ofertowych nalezy powtorzy¢ analize cen oraz spreadu [Marciniak
2015: 165-181].

Potwierdzeniem przedstawionej wyzej oceny sytuacji panujacej na rynku
mieszkaniowym w polskich miastach jest analiza sytuacji makroekonomicznej
w Polsce. Mozna tego dokona¢, badajac wzgledng relacje liczby udzielonych
kredytéw do liczby mieszkan oddawanych do uzytku w poszczegoélnych okresach.
Analizujac sytuacje kazdego roku, tatwo zauwazy¢ istniejace trendy. Wzrost
liczby udzielanych przez banki kredytow jest sygnalem prowzrostowym, czego
swoistym potwierdzeniem powinien by¢ wzrost liczby oddawanych do uzytku
nowych mieszkan przez deweloperow. Zaktada si¢ tutaj, ze deweloperzy jako
profesjonali§ci postepuja zawsze racjonalnie, zatem jezeli zwigkszaja swoja
produkcje, to spodziewaja si¢ dalszego wzrostu lub przynajmniej utrzymania
istniejacych cen. To wszystko powinno si¢ odbywaé podczas wzrostéw cen
mieszkan w najwigckszych miastach w naszym kraju, co wynika z opisanego
wyzej opoznienia w dostosowaniu si¢ podazy do zwigkszonego popytu. Bardzo
czytelng sytuacje mamy tez w przypadku odwrotnym, gdy przy malejacej liczbie
udzielanych w poszczegolnych latach kredytow wystepuje spadek liczby miesz-
kan oddawanych do uzytku przez deweloperow. Jezeli towarzyszy temu jeszcze
nadpodaz mieszkan dostepnych na rynku, rozszerzajacy si¢ spread oraz malejace
ceny ofertowe i transakcyjne, to otrzymujemy wyrazne sygnaly prospadkowe
swiadczace o stabosci rynku i prawdopodobnych dalszych spadkach cen. Sytuacja
rynkowa nie musi by¢ jednak tak jednoznaczna. Gdy spadek liczby udzielanych
kredytéw nie powoduje spadku liczby nowych mieszkan oddawanych do uzytku
albo kiedy wzrost liczby udzielanych kredytéw nie powoduje wzrostu liczby
nowych mieszkan oddawanych do uzytku, to przy zatozeniu, ze wszystkie strony
dziataja racjonalnie, sygnaty takie nalezy ttumaczy¢ czynnikami pozarynkowymi
majgcymi wpltyw na zachowanie cen. Moga to by¢ na przyktad nowe regulacje
prawne dotyczace prawa budowlanego lub podatkow.

3. Sygnaty sity i stabosci

W analizie technicznej rozrézniamy dwa podstawowe typy sygnatow — sygnaty
sity i stabosci [Glinicki 2014: 110-128]. Niestety brak danych z petnego cyklu
koniunkturalnego uniemozliwit pokazanie wszystkich sygnatéw na danych hi-
storycznych dla rynku mieszkaniowego, dlatego opisane wykresy przedstawiaja
sytuacje pogladowe. Kilku z opisanych przypadkéw mozna si¢ jednak doszukaé
na wykresach ukazujacych dane z Warszawy i Poznania.
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3.1. Gtdwne sygnaly sity i stabosci

Prezentowane ponizej przypadki opisujg sposob interpretacji wystgpujacej w da-
nej chwili nierownowagi popytu i podazy na rynku pierwotnym oraz na rynku
wtornym. Nalezy zaznaczy¢, ze interpretacja sygnatow jest identyczna dla obu
rynkow, w zwigzku z czym nie nastgpito ich rozréznienie.

Wykres 1 przedstawia sygnaty kontynuacji trendu wzrostowego. Sygnaty
te polegaja na tym, ze podczas wzrostow cen ofertowych i cen transakcyjnych
spread pozostaje na wzglednie stabilnym, niskim poziomie. Oczywiscie mozliwe
sg okresowe zatrzymania wzrostow cen, zwlaszcza cen ofertowych. W takich
przypadkach jednak spread powinien pozostawac niski lub jeszcze si¢ zawgzac.
Taki zmniejszony spread spowoduje w konsekwencji wzrost cen ofertowych
i transakcyjnych na danym rynku.

Wykres 2 przedstawia sygnaty kontynuacji trendu bocznego. Polegaja one
na tym, ze przy relatywnie stabilnym spreadzie nie nastgpuje zadna istotna pro-
ba wybicia ceny, ktéra nie bylaby pdzniej skorygowana. Zatem przy wzroscie
ceny ofertowej spread powinien si¢ rozszerzac¢, natomiast podczas spadku ceny
ofertowej spread powinien si¢ zawezac.

Wykres 3 przedstawia sygnaty kontynuacji trendu spadkowego. Podczas
spadkoéw cen spread pomigdzy cenami ofertowymi i transakcyjnymi jest sze-
roki. W sytuacji ewentualnego zatrzymania si¢ spadkdéw cen ofertowych na
niezmienionym poziomie rozszerzony spread powinien wywota¢ dalsza presje
na ich obnizke¢ i w konsekwencji kontynuacj¢ trendu spadkowego. Taki sygnat
jest wyraznym potwierdzeniem braku popytu dla danych przedziatéw cenowych.

Wykres 1. Kontynuacja trendu wzrostowego — przyktad
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Wykres 2. Kontynuacja trendu bocznego — przyktad
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Wykres 3. Kontynuacja trendu spadkowego — przyktad
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Wykres 4 przedstawia sygnaty zmiany trendu z bocznego na wzrostowy.
Charakterystyczny jest tutaj zwezajacy sie spread, po ktérym w pewnym mo-
mencie nastepuje wzrost cen ofertowych i pdzniejsza kontynuacja wzrostow
przy stabilnym spreadzie. Podczas wzrostu cen ofertowych spread powinien by¢
stosunkowo waski, co swiadczyloby o rosngcym popycie. Rozszerzony spread
$wiadczy z kolei o tym, ze popyt nie jest jeszcze wystarczajgco silny, aby roz-

poczaé trwale wzrosty cen.
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Wykres 4. Rozpoczecie trendu wzrostowego — przyktad
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Zrodto: opracowanie whasne.

Wykres 5. Rozpoczgcie trendu spadkowego — przyktad
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Wykres 5 przedstawia sygnaly zmiany trendu z bocznego na spadkowy. Cha-
rakterystyczny jest tu poszerzajacy si¢ spread przy poczatkowym zachowaniu
stabilnych cen ofertowych. Swiadczy to o istniejacej presji na obnizanie cen
transakcyjnych przez kupujacych. Taka sytuacja powinna w niedlugim czasie
spowodowaé obnizenie cen ofertowych. Chcac jednak mowi¢ o trwatym roz-
poczeciu trendu spadkowego, spread powinien pozostawa¢ duzy, a nawet si¢
rozszerzaé. Jesli po obnizce cen ofertowych nastgpitoby zawezenie spreadu,
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w kolejnych kwartatach powinna by¢ widoczna dalsza presja na spadki, ktorej

przejawem bylby szerszy spread.

Wykres 6 przedstawia sygnaly zmiany trendu ze wzrostowego na spadko-
wy. Jezeli zmiany cen na rynku mieszkaniowym sa dynamiczne, mozemy by¢
swiadkami naglego odwrdcenia trendu. Taka sytuacja wystepuje czesto w szczycie
banki spekulacyjnej. Ttem jest silny trend wzrostowy i towarzyszacy mu sta-
bilny spread, gdzie pod koniec wzrostow nastepuje stopniowe rozszerzanie si¢
spreadu $wiadczace o stabngcym popycie. W szczytowym punkcie powinnismy

Wykres 6. Zmiana trendu ze wzrostowego na spadkowy — przyktad

érednia cena za 1 m’ [zt]

Zrédto:

5000

4500

4000

3500

3000
2500

2000

1500

1000

500

o+H=L
I

O spread

opracowanie wilasne.

vl VI
miesiace

—4@— cena ofertowa

VIII

—{ll— cena transakcyjna

Wykres 7. Zmiana trendu ze spadkowego na wzrostowy — przyktad
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zaobserwowac¢ mocny spadek cen transakcyjnych przy jednoczesnym zatrzyma-
niu wzrostow cen ofertowych. Taka sytuacja spowoduje znaczne rozszerzenie
spreadu. W konsekwencji powinno to doprowadzi¢ do obnizenia cen ofertowych
w dalszych okresach.

Wykres 7 przedstawia zmiany trendu ze spadkowego na wzrostowy. Syg-
natem takiego odwrocenia jest stopniowe zatrzymanie spadkéw cen ofertowych
przy malejacym spreadzie. Nastepnie w relatywnie krotkim okresie powinniSmy
zobaczy¢ wzrost cen ofertowych przy niskim spreadzie. Taka sytuacja potwier-
dzataby, ze popyt przejat kontrole nad rynkiem i mozemy w najblizszym czasie
spodziewa¢ si¢ dalszych wzrostow cen nieruchomosci.

3.2. Dodatkowe sygnaly sity i stabosci - oscylator popytowy

Zaprezentowany ponizej oscylator popytowy pokazuje zmieniajacg si¢ w cza-
sie r0znice pomiedzy cenami transakcyjnymi na rynku pierwotnym a cenami
transakcyjnymi na rynku wtérnym, przedstawiong jako spread na dole wy-
kresu. W zaleznos$ci od tego, gdzie w danym mies$cie powstaja nowe budynki
mieszkalne, wynik tej r6znicy bedzie miat warto$§¢ dodatnia lub ujemna. Kiedy
nowe inwestycje budowane s3 w centrum miasta, ceny transakcyjne na rynku
pierwotnym s3 wyzsze niz ceny transakcyjne na rynku wtérnym. Wynik ro6znicy
bedzie wiec dodatni. W sytuacji budowania nowych osiedli na obrzezach miasta
prawdopodobne jest, ze na rynku pierwotnym ceny transakcyjne begda nizsze od
tych z rynku wtérnego. Wynik roéznicy bedzie wiec ujemny. Interpretacja syg-
natéw zostata przedstawiona ponize;j.

Wykres 8 pokazuje sytuacje, w ktdrej na rynku pierwotnym i wtdérnym mamy
do czynienia z silnym trendem wzrostowym. Wzrostowi cen transakcyjnych na
rynku pierwotnym towarzyszy porownywalny wzrost cen transakcyjnych na rynku
wtornym. Spread powinien mie¢ wzglednie stata warto$¢. Jednoczesne wzrosty
cen transakcyjnych na rynku pierwotnym i na rynku wtoérnym, potwierdzone
wzglednie stalym spreadem, sa sygnalem $wiadczacym o silnym popycie na
rynku nieruchomosci wystgpujacym w danym miescie.

Wykres 9 przedstawia sytuacje, w ktorej zwiekszony popyt wystepuje tylko
na rynku pierwotnym. Wzrost cen transakcyjnych na rynku pierwotnym przy
stabilnych cenach na rynku wtoérnym jest charakterystyczny dla sytuacji, gdy
wzglednie silny popyt wystepuje tylko w pewnym wybranym segmencie rynku
mieszkaniowego. Przyczyny takiego stanu rzeczy moga by¢ réozne. W okresach
wysokich cen bardzo pozadane przez klientow sa mieszkania mate. Niewielka
liczba takich lokali na rynku wtornym spowoduje, ze zostana one szybko wy-
kupione, natomiast mieszkania z wiekszym metrazem pozostanag niesprzedane.
W konsekwencji niski popyt na mieszkania duze przyczyni si¢ do spadku
$rednich cen transakcyjnych. Na rynku pierwotnym jest inaczej. Deweloperzy
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Wykres 8. Oscylator popytowy. Sygnat sity na obu rynkach, pierwotnym i wtérnym — przyktad
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Wykres 9. Oscylator popytowy. Sygnat sity tylko na rynku pierwotnym — przyktad
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Zrodto: opracowanie wlasne.

beda z czasem dostosowywaé podaz do aktualnej sytuacji rynkowej oraz skupiac
swoja ofert¢ na lokalach, na ktore popyt jest najwigckszy. W konsekwencji $red-
nie ceny transakcyjne na rynku pierwotnym przestang si¢ obniza¢. Na wykresie
opisujacym rynek pierwotny moze si¢ nawet pojawi¢ sygnat sily, podczas gdy
na rynku wtéornym bedziemy nadal widzie¢ stabo$¢. Taki stan rzeczy oznacza
jednak stabo$¢ ogoélnego popytu na danym rynku nieruchomos$ci. Na wykresie
powinien tez by¢ widoczny zwigkszajacy si¢ spread pomigdzy ceng transakcyjng
na rynku pierwotnym a ceng transakcyjna na rynku wtérnym.
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Wykres 10. Oscylator popytowy. Sygnat stabosci na obu rynkach, pierwotnym i wtéornym —
przyktad
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Zrddto: opracowanie wlasne.

$rednia cena za 1 m’ [z1]

Wykres 10 przedstawia sytuacje, w ktorej na rynku pierwotnym i wtérnym
mamy do czynienia z wyraznym trendem spadkowym, co $wiadczy o ogolne;j sta-
bosci popytu. Jezeli spread pozostaje przy tym na wzglednie stabilnym poziomie,
nalezy spodziewac si¢ dalszych spadkéw cen w najblizszych okresach. Warto za-
uwazy¢, ze majac $wiadomos¢ panujacej sytuacji rynkowej, deweloperzy z czasem
ogranicza podaz nowych mieszkan oraz dostosuja swoje inwestycje do nowych
oczekiwan klientow. To w konsekwencji spowoduje ograniczenie spadku cen no-
wych lokali i odpowiednig reakcj¢ na spreadzie pomigedzy cenami transakcyjnymi
na rynkach pierwotnym i wtornym. Nie nalezy interpretowac tego jako pojawienie
si¢ nowego popytu, tylko jako przejscie do sytuacji przedstawionej na wykresie 9.

3.3. Dodatkowe sygnaty sity i stabosci -
oscylator podazowy

Zatozeniem tej pracy jest miedzy innymi to, ze deweloperzy jako profesjonalisci
dzialajg zawsze racjonalnie. Jesli zaczynajg zmienia¢ wolumeny swoich inwesty-
cji, nalezy uznac¢, ze wiedza, co robig i dziataja w swoim najlepszym interesie.
Na bazie tego zalozenia powstat oscylator podazowy. Oscylator podazowy to
roznica pomig¢dzy liczba rozpoczgtych inwestycji budowlanych a liczbg inwestycji
zakonczonych, przedstawiona w postaci spreadu na dole wykresu. Oscylator ten
pokazuje, jak w przysztosci bedzie ksztattowac si¢ podaz nowych mieszkan.
Wykres 11 przedstawia przyktadowe sygnaly generowane przez oscylator po-
dazowy. Interpretacja polega na tym, ze zwigkszajacy si¢ wolumen rozpoczetych
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Wykres 11. Oscylator podazowy — przyktad
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Zrdbddto: opracowanie wlasne.

inwestycji wzgledem inwestycji oddawanych w danym okresie do uzytku oznacza,
ze deweloperzy spodziewaja si¢ zwickszonego popytu w najblizszej przysztosci.
Jesli dzieje si¢ to w kontekscie rosnacych cen nieruchomosci, mozna zatozyc,
ze popyt powinien by¢ silny jeszcze przez jaki$ czas. Oczywiscie nalezy zawsze
$ledzi¢ zachowania cen na rynkach pierwotnym i wtérnym w danych miastach
oraz spready pomi¢dzy cenami ofertowymi i transakcyjnymi. Analogicznie sy-
tuacje nalezy analizowac podczas spadkow. Jesli wida¢ ujemny wynik roéznicy
pomigdzy ilo$cia rozpoczetych inwestycji i tych oddanych do uzytku, nalezy
spodziewac¢ si¢, ze popyt stabnie. Taki sygnat w kontek$cie rozszerzajacych sie
spreadéw pomiedzy cenami ofertowymi i transakcyjnymi w danych miastach
oraz ogblnych spadkoéw cen daje potwierdzenie stabosci rynku.

Podsumowujac, kiedy rosnie liczba rozpoczetych inwestycji, spodziewamy si¢
wzrostu lub utrzymania cen przynajmniej dla rynku pierwotnego. Zmniejszenie
wolumenu nowych inwestycji §wiadczy z kolei o tym, ze deweloperzy nie widza
w najblizszej przysztosci perspektyw na poprawe sytuacji. Oczywiscie musi to
by¢ zawsze potwierdzone zachowaniem cen ofertowych i transakcyjnych na
rynku pierwotnym i wtérnym.

4. Omoéwienie sytuacji w wybranych miastach
w kontekscie danych makro

Ponizej przedstawiona zostala analiza obecnej sytuacji na rynkach mieszka-
niowych w Warszawie oraz Poznaniu w kontek$cie ogdlnej sytuacji na rynku
mieszkaniowym w Polsce.
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4.1. Warszawa

Wykres 12 pokazuje sytuacje na rynku warszawskim od III kwartatu 2006 r. do
I kwartalu 2016 r. Mozna tatwo zauwazy¢ sygnaty zmiany trendu. Zatrzymanie
wzrostow cen na przetomie 2007 i 2008 r. oraz zmiany trendu na spadkowy
w roku 2009 s3 bardzo czytelne. W niniejszej analizie skupimy si¢ gtownie na
opisie sytuacji biezacej. I kwartat 2016 r. pokazat r6znice w zachowaniu sig¢ cen
na rynku pierwotnym oraz na rynku wtornym. Bardzo niski, stabilny spread na
rynku pierwotnym w 2015 r. oraz w pierwszym kwartale 2016 r., gdzie dodatkowo
na poczatku 2016 r. mieliSmy wzrost cen ofertowych i transakcyjnych, §wiadczy
o dobrej sytuacji dla deweloperow. Taki prowzrostowy sygnat powinien pokazac
w kolejnych kwartatach wzrost cen ofertowych lub przynajmniej utrzymanie
sytuacji na podobnym poziomie do tej z poczatku 2016 r.

Zupelnie inaczej sytuacja prezentuje si¢ na rynku wtornym. Stabilny poziom
cen ofertowych w latach 2014 i 2015 przy duzym, ale utrzymujacym si¢ na
podobnym poziomie spreadzie zmienit si¢ w I kwartale 2016 r. Wida¢ wyrazna
presje na obnizke cen. Przy cenach ofertowych na podobnym do poprzednich
kwartatow poziomie pojawil si¢ znaczny spadek cen transakcyjnych, potwierdzo-
ny jeszcze rozszerzonym spreadem. Na podstawie tych informacji mozna wysnué
wniosek o stabngcym ogdlnym popycie na rynku warszawskim.

Whniosek ten potwierdza analiza sygnalow oscylatora popytowego (zob.
wykres 13). Juz w I kwartale 2013 r. widoczna byta zmiana relacji cen trans-
akcyjnych na rynku pierwotnym do cen transakcyjnych na rynku wtornym.

Wykres 12. Ksztaltowanie si¢ $rednich cen ofertowych i transakcyjnych 1 m? mieszkania
na rynku pierwotnym i wtornym w Warszawie w okresie od III kwartatu 2006 roku
do I kwartatu 2016 roku
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Narodowego Banku Polskiego, www.nbp.pl/publikacje/
rynek nieruchomosci/ceny mieszkan.xls [dostgp: 29.06.2016].
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Wykres 13. Oscylator popytowy przedstawia ksztattowanie si¢ $rednich cen ofertowych 1 m?
mieszkania na rynku pierwotnym i wtornym w Warszawie w okresie od III kwartatu 2006 roku
do I kwartatu 2016 roku
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Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie danych Narodowego Banku Polskiego, www.nbp.pl/publikacje/
rynek nieruchomosci/ceny_mieszkan.xls [dostep: 29.06.2016].

Spread zmienil si¢ z ujemnego na dodatni. Dodatkowo w I kwartale 2016 r.
spread zwigkszyt si¢ jeszcze bardziej. Popyt na rynku warszawskim jest staby.
W kolejnych kwartatach nalezy spodziewac si¢ zatrzymania wzrostow cen na
rynku pierwotnym, a w dtuzszym terminie ich stabilizacji lub obnizenia. Jesli
chodzi o rynek wtdrny, to sytuacja jest tu jednoznaczna i wskazuje na pozostanie
na obecnych poziomach lub nawet lekki spadek cen.

4.2. Poznan

Wykres 14 przedstawia dane z rynku mieszkaniowego w Poznaniu w okresie
od III kwartatu 2006 r. do I kwartatu 2016 r. Podobnie jak poprzednio, sygnaty
zmiany trendu pokazujg zatrzymanie wzrostow na przetomie 2007 i 2008 r.
i rozpoczgcie trendu spadkowego w 2009 r. Jezeli chodzi o sytuacj¢ na rynku
pierwotnym na poczatku 2016 r., to od 2014 r. ceny ofertowe utrzymuja si¢ na
podobnym poziomie przy podobnym spreadzie. Swiadczy to o ustabilizowanej
sytuacji na rynku. Od potowy 2015 r. mozna jednak zauwazy¢ obnizanie si¢
cen ofertowych przy podobnych cenach transakcyjnych. Pokazuje to raczej
urealnianie cen przez deweloperdow, niz $wiadczy o jakiej§ wigkszej tendencji
do obnizania cen.

Sytuacja na rynku wtdérnym rowniez jest ustabilizowana. Co prawda w I1I kwar-
tale 2015 r. wystapito znaczne obnizenie cen ofertowych. W kolejnych kwarta-
fach jednak ceny ponownie wrocity do wczesniejszych poziomoéw. Nalezy tez
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Wykres 14. Ksztaltowanie si¢ $rednich cen ofertowych i transakcyjnych 1 m? mieszkania na
rynku pierwotnym i wtérnym w Poznaniu w okresie od III kwartatu 2006 roku do I kwartatu
2016 roku

$rednia cena za 1 m’ [tys. zt]

mmmm rynek pierwotny — spread === rynek wtorny — spread
—4— rynek pierwotny — cena ofertowa —m— rynek pierwotny — cena transakcyjna
rynek wtorny — cena ofertowa —>— rynek wtorny — cena transakcyjna

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Narodowego Banku Polskiego, www.nbp.pl/publikacje/
rynek nieruchomosci/ceny_mieszkan.xls [dostgp: 29.06.2016].

zauwazy¢, ze ceny transakcyjne przez caty ten okres byly na bardzo podobnych
poziomach, a minimum z [ kwartatu 2013 r. nie zostato pokonane.

Sygnaly generowane przez oscylator popytowy dla Poznania widoczne na
wykresie 15 potwierdzajg stabilng sytuacje na tym rynku. Od czasu zakonczenia
ostatniej hossy oraz zatrzymania spadkéw cen w 2013 r. roznica migdzy ceng
transakcyjng na rynku pierwotnym i ceng transakcyjng na rynku wtérnym nie

Wykres 15. Oscylator popytowy przedstawia ksztaltowanie si¢ $rednich cen ofertowych 1 m?
mieszkania na rynku pierwotnym i wtornym w Poznaniu w okresie od III kwartalu 2006 roku
do I kwartatu 2016 roku

10

érednia cena za 1 m’ [tys. zt]
S
|

2 —

0 =
VORI - — —AANANNN NN N <D nn n o
S OO O OO ODODODODODOO O — o T T e e e e e e e e e e e =
SO E>TEE>—OS>ag> T HRE S E>TEE s E ST EE
= = = = == = = = = — = = = == == = =

=== oscylator podazowy

——4@— rynek pierwotny — cena transakcyjna === rynek wtorny — cena transakcyjna

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Narodowego Banku Polskiego, www.nbp.pl/publikacje/
rynek nieruchomosci/ceny_mieszkan.xls [dostgp: 29.06.2016].
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Wykres 16. Oscylator podazowy przedstawia relacje liczby mieszkan, ktérych budowe
rozpoczeto, oraz liczby mieszkan oddanych do uzytku w kontekscie liczby udzielonych
kredytéw hipotecznych w okresie od 2000 do 2015 roku
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS oraz z raportow AMRON-SARFIN, Ogdlnopolski
raport o kredytach mieszkaniowych i cenach transakcyjnych nieruchomosci, 3/2011-2/2016, Zwiazek Bankow
Polskich.

ulegta znacznym zmianom. Swiadczy to o osiagnigtym stanie réwnowagi pomie-
dzy popytem a podaza na rynku mieszkaniowym w Poznaniu.

Oceniajac sytuacje na rynku mieszkaniowym w poszczegdlnych miastach,
warto przeanalizowa¢ og6lng sytuacje w skali kraju. Wykres 16 pokazuje, jak
ksztattuje si¢ relacja liczby mieszkan oddanych do uzytku do liczby rozpoczetych
w tym samym okresie inwestycji w kontekscie liczby kredytow hipotecznych
udzielonych w danym roku. W ostatnich latach mozemy zaobserwowac¢ ciekawag
sytuacje. Pomimo relatywnie niskiej liczby udzielanych kredytow od 2013 r.
systematycznie ro$nie liczba rozpoczetych nowych inwestycji. W 2015 r. liczba
rozpoczetych budow nowych mieszkan przewyzszyta liczbg mieszkan oddanych
do uzytku. Niepelne dane z poczatku 2016 r. potwierdzajg ten trend. Wykres 17
pokazuje te samg relacje liczby rozpoczetych inwestycji do inwestycji oddanych
do uzytku w kontekscie liczby aktywnych kredytow hipotecznych, dajac obser-
watorowi nieco szerszy horyzont czasowy. Wykres 18 ukazuje dodatkowo liczbe
mieszkan oddanych do uzytku przez samych deweloperéw w kontekscie liczby
kredytéw hipotecznych udzielonych w danym roku oraz liczby aktywnych kre-
dytéw hipotecznych w poszczegdlnych latach. Patrzac na te wykresy, nie sposob
nie zauwazy¢, ze pomimo niskiej skali akcji kredytowej, skala inwestycji dewe-
loperskich osiagnela poziomy zblizone do maksimow z 2008 i 2009 r. Sytuacja
jest wigc bardzo ciekawa. Zaktadajac racjonalno$¢ deweloperow, przyczyn takiego
stanu rzeczy nalezy upatrywac poza rynkiem. Ceny w zdecydowanej wickszosci
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Wykres 17. Oscylator podazowy przedstawia relacje liczby mieszkan, ktérych budowe
rozpoczeto, oraz liczby mieszkan oddanych do uzytku w kontek$cie liczby aktywnych kredytow
hipotecznych w okresie od 2000 do 2015 roku
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Zrodto: jak przy wykresie 16.

Wykres 18. Oscylator podazowy przedstawia liczb¢ mieszkan oddanych do uzytku przez
deweloperow w kontekscie liczby udzielonych kredytow hipotecznych oraz liczby aktywnych
kredytéw hipotecznych w okresie od 2000 do 2015 roku
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polskich miast sg na stabilnym poziomie. Sygnaty generowane przez relacj¢ cen
ofertowych i transakcyjnych nie sugeruja jakichkolwiek wzrostow w najblizszych
kwartatach. Dodatkowo relatywnie niskie wolumeny nowo udzielanych kredytow
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hipotecznych §wiadczg o niskim popycie generowanym z kredytow. Poza tym
w najblizszej przysztosci zwigksza si¢ restrykcje dotyczace wymaganego przez
banki wktadu wlasnego od nowych kredytobiorcoOw oraz zostanie wygaszany
program ,,Mieszkanie dla Mtodych”. Wydaje si¢ zasadne thumaczy¢ wolumeny no-
wych inwestycji deweloperskich innymi przyczynami prawno-administracyjnymi,
ktére moglyby wynika¢ na przyktad z nowej, bardzo restrykcyjnej rekomendacji
z Unii Europejskiej naktadajacej na deweloperow stosowania drogich rozwigzan
podczas budowy nowych mieszkan lub czym$ podobnym. Popyt inwestycyjny
wynikajacy z niskich obecnie stop procentowych nie wydaje si¢ ttumaczy¢ tak
wzmozonych inwestycji firm budowlanych. Poza tym, inwestor kupujacy nie-
ruchomos$¢ oczekuje albo okreslonych przeptywdw pienieznych z najmu albo
wzrostu warto$ci nieruchomosci. Obecna struktura demograficzna oraz sygnaty
generowane przez rynek nie potwierdzaja takiej ewentualnosci w najblizszym
okresie. Czas pokaze prawdziwa przyczyne takiego stanu rzeczy.

5. Podsumowanie

Celem opracowania bylo pokazanie, w jaki sposob, analizujac relacje podazy
1 popytu, mozna bada¢ rynek mieszkaniowy w najwickszych miastach w Polsce.
Gtownym zatozeniem omawianej metody bylto to, ze za zmiany cen nierucho-
mosci odpowiada nieréwnowaga miedzy popytem a podazg. Dzigki zbadaniu
wykreséw obrazujacych ceny ofertowe i transakcyjne na rynku pierwotnym
1 wtornym mozna uzyska¢ informacje moéwigce o nieréwnowadze popytu i po-
dazy. Przedstawienie danych w tej formie pozwala tez zobaczy¢ pojawiajace si¢
sygnaly zmiany trendu. Na podstawie takich sygnatéw da si¢ z kolei tworzy¢
potencjalne scenariusze dotyczace przysztych ruchow cen. Gléwng wadg oma-
wianej metody jest ciggle ograniczony horyzont czasowy. Bazujac na chwilowe;j
nierdwnowadze podazy i popytu, nie mozna przewidywaé zmian w dtugim termi-
nie. Co prawda badanie relacji liczby nowo udzielonych kredytéw hipotecznych
do liczby rozpoczetych oraz oddawanych do uzytku inwestycji pomaga w lepsze;j
ocenie sytuacji rynkowej, zdaniem autora moze to by¢ jednak niewystarcza-
jace. Zaprezentowany model moze by¢ bardzo uzyteczny w prognozowaniu
przysztych trendéw na rynku nieruchomosci. Poza tym analiza spreadu migdzy
cenami transakcyjng i ofertowa pozwala potwierdzi¢ lub zanegowaé scenariusze
prezentowane przez analiz¢ fundamentalng oraz precyzyjnie wyznaczy¢ poczatek
i koniec panujacego trendu.

To, jak patrzymy na $§wiat, moze mie¢ wplyw na podejmowane przez nas
decyzje. Podobnie jest z analizowaniem dowolnego rynku doébr. Zwolennicy
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analizy technicznej twierdza, ze rynek dziala efektywnie, a wszystkie informacje
sa w cenie [Murphy 1999: 1-4]. Analiza behawioralna zaklada, ze inwestorami
kieruja na przemian dwie emocje — strach oraz chciwo$¢ [Pring 2006: 36-44].
Analiza fundamentalna probuje natomiast z nieskonczonej ilosci informacji oraz
danych naptywajacych z rynku wybra¢ te najistotniejsze, a na ich podstawie
prognozowac przyszte zmiany cen [Ritchie 1997: 61-90]. Kazde z wymienionych
podejs$¢ opisuje jednak tylko pewien fragment rzeczywistosci i w zalezno$ci od
tego, na jakim etapie jest w danej chwili rynek, stosowanie ktoregokolwiek z nich
jest mniej lub bardziej wiasciwe. W gaszczu tych wzajemnie ze sobg sprzecznych
idei bardzo cickawg alternatywa staje si¢ zastosowanie podejscia proponowanego
przez Richarda Wyckoffa, bazujacego na badaniu nieréwnowagi pomigdzy podaza
1 popytem. Badanie zmian popytu i podazy na rynkach pierwotnym i wtérnym
oraz analiza wzajemnego oddziatywania na siebie tych rynkow jest prosta, tania
1 moze dawaé celne wskazanie dotyczace zmian przysztych cen nieruchomosci
w Polsce. Dzigki czemu nawet osoby niebadajace na co dzien rynku mieszka-
niowego sg w stanie wyrobi¢ sobie opini¢ dotyczaca jego aktualnej sytuacji
1 podja¢ bardziej $wiadomg decyzje dotyczaca ewentualnego zakupu nierucho-
mosci. Nalezy zatem uzna¢, ze zaprezentowany sposéb analizy ma szanse¢ stac¢
si¢ nieodzownym elementem szerokiej analizy rynku mieszkaniowego, podobnie
jak ma to miejsce w przypadku analizy technicznej na rynku akcji.
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A technical analysis of the housing market in Poland

Abstract. The purpose of this article is to show how some elements of technical analysis and
basic macroeconomic data can be used to examine the housing market in Poland. The core idea
of the study is based on the Wyckoff Method, commonly used by many investors in the world.
The main assumption is that the economic principle of supply and demand works in all markets.
Therefore, if there is any imbalance, the market will move to compensate for it. Demonstrating this
imbalance on a chart enables us to understand and possibly even predict how the price will change.
The cities of Warsaw and Poznan are used as two examples analysed and presented in this paper.

Keywords: housing market, principle of supply and demand, Richard Wyckoff, technical analysis
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Elektroniczne agregatory ptatnosci -
postawy i zachowania e-konsumentéw.
Préba analizy na podstawie badan

Streszczenie. Rozwo¢j handlu internetowego w Polsce przyczynit si¢ do wzrostu zapotrzebowania
na ustugi zwigzane z obstuga platnosci za produkty nabywane przez Internet. Potrzeby tak szybko
rozwijajacego si¢ rynku sa zréznicowane, przez co tradycyjne formy platnosci nie zawsze spehniaja
oczekiwania uczestnikow rynku. Konieczne zatem stato si¢ stworzenie odpowiadajacych na wy-
zwania wspoéltczesnego rynku nowych form ptatnosci. Celem niniejszego artykutu jest przyblizenie
zasad funkcjonowania elektronicznych agregatorow ptlatnosci oraz proba odpowiedzi na pytanie
»czy korzystanie z ustug agregatorow ptatnosci podczas dokonywania transakcji przez Internet
jest popularne wéréd spoteczenstwa?”. W pracy wykorzystano wyniki badan wtasnych przepro-
wadzonych metoda sondazu na grupie os6b dokonujacych ptatnosci przez Internet. Wyniki badan
wskazuja, ze wykorzystywanie agregatorow platnosci jest popularng forma realizowania transakcji.

Stowa Kkluczowe: rynek platnosci, obrot gotdowkowy i bezgotowkowy, instrumenty platnosci,
agregatory ptatno$ci

1. Wprowadzenie

Wiek XXI to czas, w ktorym postep technologiczny osiagnat niespotykane dotad
tempo, ludzie zyja w bezustannym biegu, $wiat ulega ciggtym przeobrazeniom,
a Internet staje si¢ nieodlacznym elementem zycia ogromnej liczby o0sob oraz
niezbg¢dnym narz¢dziem dziatalnosci dla duzej czesci firm i instytucji. Badania
na temat e-commerce w Polsce w 2015 r. wykazaty, ze 55% uzytkownikow Inter-
netu robi zakupy online [Gemius 2015]. Z kolei z danych opublikowanych przez
Eurostat wynika, ze w 2015 r. zakupy przez Internet realizowane byty przez 37%
polskich uzytkownikéw sieci. Natomiast sposrod uzytkownikow Internetu w Unii
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Europejskiej zakupdéw online w 2015 r. dokonywato 65% Europejczykéw [Euro-
stat 2016]. W zwigzku z tym, ze handel internetowy si¢ rozwija i coraz wigcej
0s6b korzysta z mozliwo$ci kupowania online, wymusza to rozwoj roznorodnych
kanaléw ptatnosci. Konieczne stato si¢ zatem wprowadzenie udogodnien w za-
kresie dokonywania platnosci przez Internet. Nieustannie rozwija si¢ bankowo$¢
elektroniczna, a ponadto dziata wiele firm posredniczacych zajmujacych si¢ rea-
lizacjg transakcji. W celu jeszcze lepszej obstugi ptatnosci powstaty agregatory
ptatnosci. Sa to serwisy posredniczace w realizacji transakcji pozwalajace w ta-
twy sposob dokonaé transakcji za pomocg jednego z wielu dostepnych kanatow
ptatnosci. Biorac pod uwage fakt, ze ustuga agregacji ptatnosci jest stosunkowo
nowa i niewielu autoréw podejmuje ten temat w swoich pracach, warto przyjrzec
si¢ tej problematyce blizej.

Podstawowym celem niniejszego artykutu jest ukazanie sposobu dzialania
elektronicznych agregatoréw ptatnosci oraz proba odpowiedzi na pytanie ,,czy
korzystanie z ushug agregatorow ptatnosci podczas realizowania transakcji przez
Internet jest popularne wsrod spoteczenstwa?”.

Ponadto na podstawie badan, ktore zostaty przeprowadzone metoda sondazu
z wykorzystaniem ankiety na grupie respondentéw dokonujgcych ptatnosci przez
Internet, podjeto probe odpowiedzi na pytanie, czy konsumenci sg zadowoleni
z ustug elektronicznych agregatoréw platnosci.

2. Zmiany na rynku ptatnosci w Polsce

2.1. Tradycyjne formy ptatnosci

Dokonanie transakcji ptatniczej wymaga uzycia instrumentu platniczego. In-
strument platniczy to ,,zindywidualizowane urzadzenie lub uzgodniony przez
uzytkownika i1 dostawce ustug platniczych zbidr procedur, z ktorych korzysta
uzytkownik ustug platniczych w celu zainicjowania zlecenia platniczego™.

Instrumenty platnicze dzielg si¢ wedtug kilku kryteriow. Tabela 1 przedsta-
wia podziatl podstawowych instrumentéow ze wzgledu na forme¢ ptatnosci oraz
moment zapflaty.

Wedlug kryterium fizycznej formy instrumenty moga by¢ papierowe, kartowe
oraz elektroniczne. Z uwagi na moment oplacenia w stosunku do momentu uzycia
wyrdznia si¢ instrumenty typu pay before, czyli przedptacone, instrumenty typu
pay now, co oznacza, ze s3 optacone w dniu uzycia i instrumenty typu pay later,
czyli optacone po dniu uzycia. Z kolei kryterium kierunku transferu pienigdza

! Dyrektywa 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 .
w sprawie ustug platniczych w ramach rynku wewngtrznego, Dz.Urz. UE L 319.
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Tabela 1. Podziat podstawowych instrumentow platniczych

Instrumenty papierowe
Wyszczegolnienie b 5 Instrumenty Instrumenty elektroniczne
gotowkowe cZgotow- kartowe
kowe
Instrumenty typu pay before | czek podroz- - karta przedpta- | ptatnos¢ mobilna (elektro-
ny cona niczna portmonetka, zadanie
zaptaty na telefon), platnos¢
online
Instrumenty | uznaniowe gotodwka, polecenie ptatno$¢ mobil- | przelewy elektroniczne
typu pay wplata przelewu, na ze $rodkow | (home banking, corporate
now gotowkowa, | zlecenie sta- | na rachunku | banking, direct credit), serwis
przekaz te (standing | bankowym platnoséci wirtualnych (zasi-
pocztowy, order) lany e-przelewem lub kartg
przekaz debetowa)
pienigzny
obcigzenio- - polecenie karta debeto- | polecenie zaplaty (direct de-
we zaplaty wa, ptatnos¢ | bit), GOBI, serwis ptatnosci
mobilna oparta | wirtualnych — prosba o zapta-
na emisji karty | t¢ na e-mail (zasilany e-prze-
debetowe;j lewem lub karta debetowa)
Instrumenty | uznaniowe - - platnos¢ mo- | serwis ptatnosci wirtualnych
typu pay bilna — optata | (zasilany karta kredytowa)
later pobierana przez
operatora (np.
Premium SMS)
obciazenio- | czek gotow- | czek rozra- | karta kredyto- | serwis platnosci wirtualnych
we kowy chunkowy wa, karta obcig- | — prosba o zaptat¢ na e-mail
zeniowa (typu | (zasilany karta kredytowa)
charge),
ptatnos¢ mobil-
na karta kredy-
towa

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie Polasik, Maciejewski 2009.

dzieli instrumenty na uznaniowe i obcigzeniowe. Z instrumentami uznaniowymi
spotka¢ mozna si¢ w przypadku zlecenia wydanego przez platnika, natomiast
instrumenty obcigzeniowe dotycza zlecen wydanych przez beneficjenta. Czwarte
kryterium odnosi si¢ do formy pieniadza, w tym wypadku instrumenty moga
przyja¢ form¢ gotowkowa lub bezgotowkows [Iwanczuk, Kotlinski 2008: 21].

Rozliczenia gotowkowe wykorzystywane sg zazwyczaj w transakcjach nisko-
kwotowych migdzy osobami fizycznymi oraz mi¢dzy osobg fizyczng a podmiotem
gospodarczym [Iwanczuk, Kotlinski 2008: 21]. Zaleta gotowki jest to, ze po jej
otrzymaniu w ramach transakcji ptatniczej mozna niemal natychmiast wyko-
rzysta¢ ja do kolejnych transakcji. Wérod gotowkowych rozliczen pienigznych
przeprowadzanych przez banki najwigkszym uznaniem wsrod klientow ciesza
si¢ wplaty na rachunki bankowe oraz czeki gotowkowe.
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Najpopularniejszy instrument platnosci bezgotowkowych w Polsce to pole-
cenie przelewu. Warunkiem dokonania tego typu transakcji jest posiadanie przez
dhuznika na rachunku bankowym odpowiedniej ilosci srodkdéw pienieznych, ktore
pokryja dhug badz prawa do limitu debetowego. Odmiang polecenia przelewu
jest zlecenie state (standing order) [Kudta 2011: 242].

Polecenie zaptaty jest odpowiednikiem produktu direct debit, ktory funkcjo-
nuje w krajach UE. Stanowi ono odwrotno$¢ dla polecenia przelewu, gdyz w tym
przypadku to nie dtuznik, lecz wierzyciel inicjuje transakcje. Bank wierzyciela
dokonuje uznania jego rachunku bankowego po otrzymaniu od banku dhuznika
kwoty §rodkow, na jaka opiewa polecenie zaplaty [Obrot bezgotowkowy... 2008:
13]. Zaletg tego instrumentu jest to, ze klient nie musi pilnowa¢ termindéw ptat-
no$ci, wystarczy, ze ma na rachunku okre§lona kwotg pieniedzy w momencie
rozrachunku.

Kolejny bezgotéwkowy instrument platniczy to czek rozrachunkowy. Po-
winien on zawiera¢ takie same elementy jak czek gotowkowy. Na jego podsta-
wie bank obcigza, a nastgpnie uznaje rachunki okreslone w tresci dokumentu,
czyli rachunki nalezace do trasanta (dtluznika) i remitenta (wierzyciela) [Kudta
2011: 246].

Wiérod instrumentdéw platniczych wyrdznia si¢ roOwniez karty platnicze.
Warunkiem otrzymania karty platniczej jest zawarcie umowy z bankiem, ktéry
zobowigzuje si¢ wobec posiadacza karty do rozliczania transakcji dokonanych
przy jej uzyciu, z kolei posiadacz karty deklaruje, ze zaptaci kwote, na jaka do-
konana byta operacja razem z optatami i prowizjami, ktére sg nalezne wydawcy
karty, badz ze sptaci swoje zobowigzania na wskazany przez wydawce rachunek
[Cichy 2013: 226].

Zardwno obrot gotowkowy, jak 1 bezgotowkowy maja ogromny wptyw na to,
jak rozwija si¢ gospodarka danego kraju. W Polsce gotowka jest nadal waznym
instrumentem ptatnos$ci. Badanie zwyczajow ptatniczych Polakow wykazato,
ze wsrdd wszystkich ptatnosci detalicznych az 81,8% z nich dokonywane byto
gotowka, platnosci kartami stanowity 16,6%, a udzial transakcji wykonywanych
poleceniem zaptaty wynosit jedynie 1,6%. W przetozeniu na warto§ciowg struk-
ture sposobow platnosci udzial gotéwki wynosit okoto 64%, kart okoto 31%,
natomiast polecen przelewu 5,5% [Kozlinski 2013: 122-123].

Biorac pod uwagg transakcje bezgotowkowe, widoczny jest znaczacy udziat
polecen przelewu. Cho¢ w poréwnaniu do lat poprzednich udziat ten zmniejszyt
si¢, to polecenie przelewu nadal ma zdecydowang przewage nad pozostatymi
bezgotéwkowymi instrumentami ptatnosci. Jak pokazano w tabeli 2, w 2005 r. ich
udzial wynosit az 73,06%, natomiast w 2014 r. 50,94%. Obok polecenia przelewu
bardzo wazny udzial w obrocie bezgotowkowym majg karty ptatnicze. Od 2005 r.
zauwazalny jest staly wzrost ich wykorzystania (2005 r. 25,75%, 2014 r. wzrost
do 48,44%). Laczny udziat obu instrumentéw w catosci obrotu bezgotdowkowego
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Tabela 2. Liczba transakcji bezgotowkowych w Polsce w latach 2005-2014 (w %)

Okres i?;(l::\l;vllf Karty ptatnicze Czeki P;;;Z?;e
2005 73,06 25,75 0,030 1,16
2006 70,02 28,72 0,016 1,25
2007 67,35 31,33 0,009 1,31
2008 65,05 33,70 0,011 1,24
2009 64,35 34,54 0,011 1,10
2010 62,82 36,20 0,009 0,97
2011 60,69 38,43 0,004 0,87
2012 58,29 40,92 0,004 0,78
2013 55,55 43,75 0,003 0,70
2014 50,94 48,44 0,003 0,61

Zr6dto: Poréwnanie wybranych elementéw... 2015: 36.

wynosi 99,38%. Czeki i polecenia zaplaty sa wypierane z rynku, a udziat obu
tych instrumentow w ogo6lnej liczbie instrumentéw bezgotowkowych z roku na
rok jest coraz mniejszy. Zauwazalny jest wzrost zainteresowania bezgotowko-
wymi instrumentami ptatnosci. Mimo ze trend wzrostowy jest bardzo widoczny,
Polska w 2014 r. lokowala si¢ na jednym z ostatnich miejsc posrod krajow UE
pod wzgledem liczby transakcji bezgotdéwkowymi instrumentami ptatnos$ci przy-
padajacych na jednego mieszkanca. Na jednego Polaka przypadato jedynie 101
takich transakcji. Srednia dla UE i dla strefy euro wynosita w 2014 r. az 202
transakcje, czyli o 100% wigcej [Porownanie wybranych elementow... 2015].

2.2. Znaczenie nowych technologii na rynku ustug ptatniczych

Dynamiczny rozwdj nowoczesnych technologii umozliwit wprowadzenie nowych
rozwigzan. Dzigki temu realizacja platnosci stala si¢ szybsza i wygodniejsza.
Aczkolwiek wprowadzenie udogodnien na szeroka skalg zalezy w duzej mierze
od klientéw. To ich postawy, opinie i zachowania sprawiajg, ze nowe instrumenty
platnicze przyjmuja si¢ na rynku badz nie. Mimo Ze innowacji jest coraz wigcej,
jak na razie nie stanowig one powaznej konkurencji dla tradycyjnych instru-
mentoéw platnosci, w szczegdlnosci gotowki i kart platniczych. Klienci maja do
wyboru kilka rozwigzan. Decyzja o wyborze nowego instrumentu platniczego
wigze si¢ z konieczno$cig rezygnacji badz ograniczenia dotychczas stosowanej
formy ptatnosci. Jesli konsument uzna, ze korzysci wynikajace z wykorzystania
innowacyjnego instrumentu przewyzszajg wigzace si¢ z tym ryzyko i koszty,
wtedy bedzie w stanie zmieni¢ sposob dokonywania transakcji. Ludzie czesto
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przyzwyczajaja si¢ do jednej formy platnosci, dlatego trudno im przekonaé si¢
do zmian. Najczgsciej nastgpuja one dopiero w momencie, gdy pojawi si¢ wiele
bodzcéw naraz. Bodzce te zwigzane sg m.in. z kosztem ptatnosci, zaufaniem do
innowacyjnych rozwigzan, prostotg uzytkowania oraz popularnoscig. Klienci prag-
ng, by nowe rozwigzania skupialy w sobie cechy, ktore maja instrumenty dotad
przez nich wykorzystywane, czyli niski koszt oraz wysoki stopien bezpieczenstwa
i uzytecznosci. Bariera na drodze upowszechnienia si¢ innowacji ptatniczych
mogg by¢ rowniez tzw. koszty przejScia. Rozumiane sa one zaréwno pod katem
ekonomicznym, jak i psychologicznym. Na ekonomiczne koszty przejsécia sktadaja
si¢ takie, ktore wymagaja poniesienia naktadéw finansowych, np. zakup aplikacji
do platnosci mobilnych czy tez terminala do ptatnosci w Internecie. W sytuacji,
gdy dany instrument nie zyska szerokiej akceptacji, dana inwestycja okaze si¢
pomytka, niepotrzebnym wydatkiem. Natomiast psychologiczne koszty przejscia
lacza si¢ z potrzeba pozbycia si¢ obaw wzgledem innowacyjnego rozwiazania,
co niekiedy jest trudne, stad tak wiele osdb wybiera instrumenty ptatnicze, ktore
sg im dobrze znane, cho¢ czgsto bywaja mniej oszczg¢dne [Harasim 2014: 123].

3. Elektroniczne agregatory ptatnosci online

W zwigzku z rozwojem nowych technologii coraz wigcej os6b ma internetowe
konta bankowe. Sg to zarowno rachunki bankowe oferowane jako internetowy
produkt w tradycyjnych bankach, jak i konta w bankach wirtualnych. Mozna
zatem na tej podstawie wywnioskowaé, ze ptatnosci dokonywane za pomoca
kont internetowych beda zyskiwa¢ coraz wicksze uznanie wsérdd klientow.
Zintegrowany Serwis Platnosci Internetowych (ZSPI), inaczej nazywany
agregatorem/integratorem platnosci, to firma, ktéra posredniczy w wielu warian-
tach platnosci dokonywanych na rzecz sklepow i ustugodawcoéw internetowych.
Serwis taki, zgodnie z zawartg ze sklepem umowa (badZz umowami), gwarantuje
automatyczna obshuge wielu kanalow platnosci, bez koniecznoséci angazowania
sklepu w ten proces. Sklep jest wylaczony z koniecznosci samodzielnej obstugi
kanatow ptatnosci, a $rodki otrzymuje na rachunek, ktéry ma w systemie albo
tez na konto bankowe. Od przeprowadzonej transakcji sprzedajacy musi odpro-
wadzi¢ prowizje. Na ogot kazdy kanal ptatnosci badz przewazajaca ich cze$c
jest w ofercie agregatora platnosci objgta taka samg prowizjg od wartosci (za-
zwyczaj wynosi ona 2,8-3,5%), wobec tego z perspektywy sklepu wybor przez
klienta konkretnego instrumentu platnosci jest bez znaczenia. Klient ma dostep
do wszystkich form platnosci za towar lub ustuge w sklepie internetowym.
Szczegolnie akceptowane sg nastepujace platnosci: karty kredytowe, e-przelewy,
Premium SMS, ptatnosci mobilne, ptatnosci kuponami internetowymi, ptatnosci
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w kasie sklepu, jak rowniez tradycyjny przelew oraz przekaz pocztowy [Polasik,
Maciejewski 2009].

Dziatalno$¢ agregatoréw platnosci reguluje ustawa o ustugach platniczych.
Wdraza ona postanowienia dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego
1 Rady z 13 listopada 2007 r. Zanim uchwalono ustawg, przewazajaca czgs$¢
podmiotéw zajmujacych si¢ integracjg ptatnosci dziatata jako agenci rozlicze-
niowi. Od chwili jej wejScia w zycie agregatorzy platnosci mogg funkcjonowac
na terenie Unii Europejskiej jako instytucje platnicze [Kunkowski 2013: 77].
Komisja Nadzoru Finansowego w trakcie posiedzenia 27 listopada 2012 r. wy-
dala pierwsze zezwolenie na prowadzenie dzialalnosci w charakterze instytucji
ptatniczej, ktore otrzymata firma PayU [Komunikat... 2012].

Schemat wspélpracy sklepu internetowego z agregatorem ptatnosci nie jest
skomplikowany. Na wstegpie nalezy podpisa¢é umowe¢ ramowa, ktora okresla wa-
runki wspotpracy. W drugiej kolejno$ci sklep dokonuje integracji swojej witryny
z systemem informatycznym agregatora. Dzigki temu klient po wybraniu produktu
1 metody platno$ci w sposdb automatyczny przenoszony jest na witryne agregatora
platnosci, gdzie uzupetnia dane pozwalajace na prawidtowe przeprowadzenie
transakcji. Po pozytywnej autoryzacji i potwierdzeniu platnosci nastgpuje powrot
na witryne sklepu, a agregator informuje sprzedawce o dokonaniu platnosci przez
klienta [Kunkowski 2013: 78].

Korzystanie z uslug agregatoréw platnosci jest bardzo popularne wsrdd skle-
pow internetowych. Badania przeprowadzone w 2007 r. przez Michata Polasika
1 Krzysztofa Maciejewskiego wykazaty, ze sposrdd badanych sklepéw interne-
towych az 48% wybrato posrednictwo integratorow w obstudze ptatnosci (czesé
badz kazdy rodzaj ptatnosci). Najwicksza popularnoscig cieszyty si¢ takie firmy,
jak: Platnosci.pl (serwis nalezacy do PayU), Dotpay oraz Przelewy24. Badania
pokazuja, ze duza czes$¢ sklepow internetowych wspotpracowata z wigcej niz
jednym agregatorem platnosci [Kunkowski 2013: 134].

Prowadzone w latach 2010 i 2012 przez Janusza Kunkowskiego i Michata Po-
lasika badania na temat ptatno$ci w Polsce wykazaly znaczny wzrost korzystania
z ushug agregatoréw platnosci przez sklepy internetowe. W 2010 r. wspotprace
z integratorami platnosci internetowych deklarowato 46,3% sposréd badanych
podmiotdéw, natomiast w 2012 r. korzystanie z posrednictwa integratoréw ptatno-
sci deklarowato az 78,4% sklepdéw. Byt to najwyzszy wzrost dostepnosci wsrod
wszystkich metod ptatnosci [Kunkowski, Polasik 2012: 38]. Najwiekszy udziat
w rynku wsrdd agregatordw platnos$ci w 2012 r. miat serwis PayU, mniejszy miaty
kolejno serwis Przelewy24 oraz serwis Dotpay [Kunkowski, Polasik 2012: 42].
Serwis PayU (www.payu.pl) zajmuje trzecig pozycj¢ na swiecie pod wzgledem
liczby klientdéw w e-commerce, na rzecz ktérych §wiadczy ustugi. Ponadto cechuje
si¢ najwicksza dynamika wzrostu w tej sferze rynku. Tak duze zainteresowanie
uslugami serwisu PayU jest zastuga powigzania z Grupa Allegro.
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Agregatorzy ptatnosci internetowych obslugujg niemal wszystkie dostep-
ne na rynku metody ptatnosci, jednak czes¢ sklepow internetowych okazuje
zainteresowanie jedynie wybranymi metodami. M. Polasik i K. Maciejewski
w swoich badaniach zwrdcili uwage na popularno$¢ form ptatnosci. Zgodnie
z otrzymanymi przez autordw wynikami najwigkszym uznaniem cieszyt si¢
przelew bankowy lub wptata na poczcie (76%). Nieco mniejsze zainteresowanie
przypadto kartom kredytowym (63%) oraz e-przelewom (48%). Jedynie 18,5%
sklepéw akceptowalo ptatnosci gotowka w kasie sklepu (np. w supermarkecie)
za towary kupione w Internecie [Polasik, Maciejewski 2009: 134]. W kolejnych
latach struktura ta ulegta zmianie, co wida¢ w wynikach badan przeprowadzonych
w 2012 r. przez J. Kunkowskiego i M. Polasika. Najbardziej popularng metoda
ptatnosci byl e-przelew (67,6%), kolejne pod wzgledem popularnosci byly karta
platnicza (64,3%), przelew bankowy (47,5%) oraz platno$¢ za pobraniem (21,8%)
[Kunkowski, Polasik 2012: 42]. Wida¢ wigc wyrazny spadek zainteresowania
tradycyjnym przelewem bankowym na rzecz szybkiego przelewu internetowego.

4. Zachowania i postawy badanych
w zakresie agregatoréw ptatnosci

4.1. Metodyka badan

W celu zebrania informacji na temat korzystania z ushug agregatorow platno-
$ci przez osoby dokonujace transakcji przez Internet przeprowadzono badania
ankietowe. Badanie zostalo przeprowadzone w kwietniu 2016 r. na probie 120
0sob. Dobor proby badawczej byt nielosowy. Udziat w badaniu wzieli ludzie
dokonujacy platnosci przez Internet, ktorzy zgodzili si¢ wypetic¢ kwestionariusz
ankiety. Wsrod ankietowanych dominujaca grupg stanowity osoby w wieku 19-
25 lat (54%). Druga pod wzgledem liczebnos$ci grupg stanowily osoby w wieku
26-35 lat (33%). Znajdujacy si¢ w pozostatych kategoriach wiekowych stanowili
jedynie 13% ankietowanych. Odpowiedzi udzielito 95 kobiet, co stanowito 79%
badanych oraz 25 mezczyzn, czyli 21% ogoélu badanych. Biorac pod uwage
poziom wyksztalcenia, najbardziej liczng, 85-osobowa, grupg stanowily osoby
z wyksztalceniem wyzszym, co sktadato si¢ na 71% badanej populacji.

4.2. Postawy i zachowania
korzystajacych z agregatoréw ptatnosci

Ustugi oferowane przez agregatoréw platnosci sg stosunkowo nowg formg rea-
lizowania transakcji, ktora intensywnie si¢ rozwija. Z tego powodu wydaje si¢
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interesujace zbadanie stanu wiedzy spoleczenstwa na ich temat. Respondenci
korzystajacy z agregatoréw ptatnosci zostali zapytani o zalety korzystania z nich,
bezpieczenstwo podczas dokonywania transakcji, zadowolenie z oferowanych
ushug, a takze o preferowanych agregatoréw ptatnosci. Z kolei do oséb dekla-
rujacych, ze nie korzystajg z ustug agregatoréw ptatnosci skierowano pytania
o znajomo$¢ 1 powody niekorzystania ze zintegrowanych systemow platnosci
oraz o to, co sktonitoby ich do dokonywania ptatnosci przez Internet za posred-
nictwem agregatorow platnosci.

W grupie ankietowanych 79% oséb zadeklarowato, ze podczas dokonywania
zakupow przez Internet korzysta z agregatoréw platnosci. Pozostata grupa nie
korzystata nigdy ze zintegrowanych systemow platnosci.

Niemal wszystkie osoby dokonujace ptatnosci (90,53%) uwazaja, ze glownag
zaletg korzystania z agregatoréw platnosci jest szybko$¢ transakcji. Posrednictwo
zintegrowanych systemow ptatnosci ma wplyw nie tylko na samg realizacje
ptatnosci, ale rowniez na szybko$¢ dostarczenia produktu. Ponadto znaczna
liczba os6b w tej grupie (73,68%) uwaza, ze ptatnosci dokonywane tg droga sa
bardzo wygodne oraz ze zaleta jest uniknigcie ryzyka pomyltki podczas prze-
pisywania danych odbiorcy (43,16%). Oferowane przez wigkszo$¢ serwisOw
wstepnie wypelnione formularze stanowia ogromne udogodnienie. Aktywno$¢
osoby dokonujacej zaptaty ogranicza si¢ jedynie do wyboru metody ptatnosci,
ewentualnego zalogowania si¢ na stron¢ banku (przy dokonywaniu przelewu)
oraz podania danych autoryzacyjnych. Nieco mniej ankietowanych (ok. 31%)
decydujacych sie podczas dokonywania platnosci na posrednictwo agregatoréw
uwaza, ze mocng strong tego typu serwiséw sg proste procedury oraz pewnosc
dokonywania transakcji. Jedynie okoto jedna czwarta korzystajacych z ushug
agregatorOw platnosci uwaza, ze atutami integratorow ptatnosci sg bezpieczenstwo
transakcji oraz dostep do réznych form ptatnosci. Ustalenia te obrazuje wykres 1.

Wykres 1. Zalety korzystania z agregatoréw ptatnosci

szybkos¢ transakcji | 90,53

wygoda | 73,68

uniknigcie ryzyka pomyiki przy przepisywaniu
danych odbiorcy ptatnosci

proste procedury 30,53
pewnos¢ dokonania transakcji 31,58
dostep do roéznych form platnosci
. - 25,26
w jednym miejscu
bezpieczenstwo 23,16
T

1
0 20 40 60 80 100
(%]

| 43,16

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Wykres 2. Najwazniejsza w opinii ankietowanych zaleta ptatnosci
realizowanej za posrednictwem agregatoréw

) niskie koszty
bezpieczenstwo 4%

5%

oszczgdnosé
czasu
50%
wygoda
41%

Zrodto: opracowanie wlasne.

Za najwazniejsze zalety tej formy ptatnosci respondenci wskazali oszczed-
no$¢ czasu i wygode, tj. odpowiednio 50% oraz 41%, co ilustruje wykres 2.
Zastanawia¢ moze fakt, ze bardzo mato osob zwraca uwage na taki czynnik,
jak bezpieczenstwo, poniewaz zaledwie 5 0sob (5%) wskazalo t¢ ceche jako

najwazniejszy czynnik dokonywania ptatnosci.

Jak zobrazowano na wykresie 3, zdecydowana wickszos¢ wsrod korzystaja-
cych z posrednictwa agregatorow platnosci (57%) uwaza, ze jest to bezpieczna
metoda realizowania transakcji. Jedynie 10% wyrazito opini¢, Ze nie jest to
bezpieczna metoda ptatnosci, natomiast az 33% wsrdd tej grupy respondentow
wybrato odpowiedz ,,nie wiem”. Wielu ludzi moze nie zdawaé sobie sprawy

z zagrozen wynikajacych z takiej formy zaptaty za towary/ustugi.

Wykres 3. Ocena bezpieczenstwa korzystania z agregatorow platnosci

nie wiem
33%

tak
57%

nie
10%

Zrbdto: opracowanie whasne.
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Wykres 4. Obawy zwigzane z korzystaniem z agregatorow platnosci

obawa przed oszustwem | 51,58

obawa przed koniecznos$cia

podania swoich danych osobowych | 33.68

nieznajomos¢ firmy §wiadczacej ushugi ptatnosci | 31,58

nie mam zadnych obaw | 25,26
brak wiedzy na temat funkcjonowania :’ 2211
agregatorow platnosci >

inne :| 1,05

Zrddto: opracowanie wlasne.

Mimo ze w ocenie przewazajgcej czgsci ankietowanych korzystanie z ustug
integratoréw ptatnosci jest bezpieczne, wiele 0sob ma pewne obawy zwigzane
z dokonaniem ptatnosci za ich pomocg. Ponad potowa korzystajacych z agrega-
torow platnosci (51,58%) obawia sig, ze zostanie oszukana podczas dokonywania
transakcji. Duza grupa (33,68%) uwaza, ze zagrozeniem ze strony tej formy
ptatnosci jest konieczno$¢ podania swoich danych osobowych. W tym miejscu
nalezatoby zastanowi¢ sig¢, co stanowi wigksze niebezpieczenstwo — podanie
danych serwisowi ptatnosci, ktory podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finanso-
wego, czy tez przekazanie ich osobom (lub firmom) sprzedajacym w Internecie.
Agregatorzy platnosci przekazuja sprzedawcom tylko dane niezbgdne do identy-
fikacji ptatnosci, caly proces zaptaty odbywa si¢ poza witryng sprzedawcy. Jest
to wigc rozwigzanie obarczone mniejszym ryzykiem. Ankietowani wskazywali
roOwniez na nieznajomos¢ firmy $wiadczacej ustugi ptatnosci (31,58%) oraz
nieznajomos$¢ zasad funkcjonowania agregatorow platnosci (22,11%). Wykres 4
ilustruje wyniki badan w tym zakresie.

Uzytkownicy podczas dokonywania ptatnosci moga napotka¢ na réznego
rodzaju problemy. W grupie ankietowanych, ktorzy korzystajg z agregatorow
ptatnosci jedynie 11% przyznato, ze w trakcie realizowania transakcji pojawity si¢
pewne komplikacje. Uzytkownicy wskazywali na problemy zwigzane z systemem,
czyli: ,,zawieszanie systemu”, ,niedzialajacy serwis internetowy banku”, ,,btad
podczas tadowania strony”, ,,wylogowanie ze strony banku i problem z powro-
tem na stron¢ banku” oraz na problemy z realizacjg transakcji: ,,transakcja nie
przeszta za pierwszym razem, trzeba bylo powtorzy¢ dziatania”, ,,op6znienia
czasowe”, ,,proba dokonania platnosci przez oszusta”.

Niski odsetek osob, ktore spotkaty si¢ z problemami podczas dokonywania
ptatnosci moze wskazywaé na wysoka jakos¢ ustug $wiadczonych przez zin-
tegrowane systemy ptatnosci. Jak zobrazowano na wykresie 5, zdecydowana
wigkszo$¢ uzytkownikdéw agregatoréw platnosci (84%) zapytana o to, czy jest
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Wykres 5. Ocena zadowolenia z ustug agregator6w wedlug ankietowanych

nie mam zdania
14%

nie
2%

tak
84%

Zrodto: opracowanie wlasne.

zadowolona z jakos$ci ustug $wiadczonych przez firmy oferujace agregatory
ptatnosci, odpowiedziata twierdzaco, 14% nie mialo zdania na ten temat, tylko 2
osoby (2%) wyrazily niezadowolenie z jakosci ustug oferowanych przez serwisy
integrujagce ptatnosci.

Rynek ptatnosci opartych na agregatorach platnosci jest w fazie intensywnego
rozwoju, co m.in. przejawia si¢ wzrostem liczby przedsiebiorstw $§wiadczacych
tego rodzaju ustugi. Wykres 6 ilustruje, ktore firmy zyskaty najwigksza popu-
larnosé.

Od lat niekwestionowanym liderem w ptatnosciach internetowych jest serwis
PayU [Kunkowski, Polasik 2012: 42]. Badania przeprowadzone przez Gemius
w maju 2016 r. wskazaty, ze serwis PayU jest najchetniej wybierany wsrod
klientow sklepow internetowych, ktorzy preferuja szybki przelew jako metode

Wykres 6. Popularnos¢ zintegrowanych serwiséw obstugujacych ptatnosci internetowe

PayU | 93

Przelewy24 | 59

PayPal | 37

Dotay [ ]18
tpay.com 13

Moneybookers :| 2

inne :| 2

1
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[%]
Zrédto: opracowanie whasne.
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ptatnosci [Gemius 2016b]. Wida¢ to rowniez bardzo wyraznie po wynikach
przeprowadzonych badan. Az 93% uzytkownikow serwisow integrujacych plat-
nosci realizuje transakcje, korzystajac z posrednictwa PayU. Duza popularno$cia
odznacza si¢ réwniez serwis Przelewy24, z jego ustug korzysta 59% osob.

Spora czes¢ (37%) wskazata na serwis PayPal (www.paypal.com), ktory
podobnie jak Moneybookers jest serwisem zagranicznym dzialajagcym w Polsce.
Jego funkcjonowanie nieco ro6zni si¢ od metod dziatania polskich agregatorow,
poniewaz konieczna jest tutaj rejestracja i podanie adresu e-mail. Uzytkownik
wigze konto PayPal ze swojg kartg debetowa lub kredytowa badz zasila je srodka-
mi ze swojego rachunku bankowego. Podczas dokonywania ptatnosci za zakupy
kupujacy wybiera opcje ptatnosci z PayPal, nastepnie podaje swoj e-mail i hasto,
dzieki temu dane zostajag wypelnione automatycznie, a klient moze zatwierdzi¢
transakcj¢. Nie jest wiec konieczne podawanie numeru karty czy logowanie na
stronie banku.

Mniejszym zainteresowaniem charakteryzuja si¢ serwisy DotPay (18%)
oraz tpay.com (13%). Tylko dwie osoby zadeklarowaly korzystanie z systemu
Moneybookers, tyle samo wskazato inne agregatory ptatnosci: miedzynarodowy
system Payza dzialajacy na takich zasadach jak PayPal oraz holenderski serwis
iDeal. Poréwnujac powyzsze dane z wynikami badan przeprowadzonych przez
Polasika 1 Maciejewskiego w 2012 r., zauwazy¢ mozna, ze osoby dokonujgce
platnosci z wykorzystaniem agregatorow, podobnie jak sklepy internetowe, naj-
czgdciej wybieraja ustugi serwisow PayU oraz Przelewy24. Zalezno$¢ ta moze
wynikaé z tego, ze e-sklepy dostosowujg oferowane kanaty ptatnosci do ocze-
kiwan swoich klientow. Duze zainteresowanie ze strony konsumentéw w przy-
padku serwisu PayU moze by¢ wynikiem wspomnianego powigzania z serwisem
Allegro. Mniejsza liczba sklepow internetowych wspotpracuje z pozostatymi
agregatorami platno$ci, stad tez wynika odpowiednio mniejsze zainteresowanie
klientéw tymi serwisami.

4.3. Postawy os6b niekorzystajacych z agregatorow ptatnosci

Osoby niedokonujace ptatnosci za posrednictwem agregatorow platnosci sta-
nowig wazne zrodlo pozyskania informacji. Dzigki nim mozliwe jest zbadanie
$wiadomosci spoteczenstwa co do istnienia serwisow integrujacych ptatnosci.

Wsrod osob, ktore nie korzystaja z serwisOw platnosci online, jedynie 40%
spotkato si¢ z pojgciem ,,agregator ptatnosci”, co ilustruje wykres 7.

Nastepnie respondenci zostali poproszeni o wskazanie cech charakteryzuja-
cych agregatory platnosci, mozliwe byto wskazanie kilku odpowiedzi. Wyniki
przedstawity si¢ nastgpujaco:

— mozliwo$¢ dokonywania ptatnosci przez Internet bez koniecznosci rejestracji
w wirtualnym systemie platnosci oraz na stronach sklepow internetowych — 20%,
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Wykres 7. Znajomo$¢ pojecia agregator ptatnosci

Zrédto: opracowanie whasne.

— mozliwos¢ dokonywania ptatnosci przez Internet wytacznie po uprzedniej
rejestracji w wirtualnym systemie platnosci i/badz na stronach sklepow interne-
towych — 16%,

— posrednictwo migdzy sprzedajacym a kupujacym w realizacji ptatnosci — 8%,

— dostepnos¢ kilku form platnosci (przelew, ptatnosé¢ karta, ptatnos¢ SMS) —
32%,

— dostepnos¢ wylacznie jednej formy platnosci — przelew — 8%,

— koniecznos¢ samodzielnego wypeienia formularza ptatnosci przy kazdym
zakupie — 4%,

— korzystanie z wstepnie wypelionych formularzy ptatnosci podczas kazdego
zakupu — 12%,

— nie wiem — 36%.

Najwicksza liczbe wskazan uzyskala odpowiedz ,,nie wiem”. Czgs¢ ankie-
towanych nalezacych do grupy osob niekorzystajacych z agregatorow przy pro-
bie wskazania zasad dziatania serwisow platnosci wybrata btedne odpowiedzi,
czyli: mozliwo$¢ dokonywania ptatnosci przez Internet wyltacznie po uprzedniej
rejestracji w wirtualnym systemie ptatnosci i/badz na stronach sklepéw inter-
netowych (16%), dostepnos¢ wylacznie jednej formy platnosci — przelew (8%)
oraz konieczno$¢ samodzielnego wypetienia formularza platnosci przy kazdym
zakupie (4%). Tylko 8% os6b reprezentujacych te grupe badanych zaznaczyto,
ze serwisy integrujace ptatnosci petnig funkcje posrednika w transferze srodkow
pieni¢znych migdzy kupujacym a sprzedajacym, co $wiadczy¢ moze o braku
$wiadomosci spoteczenstwa, ze sg to odrebne podmioty.

Jak pokazano na wykresie 8, gldowng przyczyna niekorzystania z agregato-
row platnosci (36% wskazan) jest brak znajomosci zasad ich dziatania. Ponadto
jedna czwarta badanych z tej grupy, podobnie jak duza cze¢$¢ osob z grupy ko-
rzystajacych z agregatorow, wskazuje na obawe¢ przed oszustwem. Zagrozenie
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Wykres 8. Przyczyny niekorzystania z ushug agregatoréw platnosci

B preferuje dokonywanie transakcji wytacznie
z udziatem banku, bez posrednikow

@ nie znam zasad dziatania
agregatorow ptatnosci

[ obawiam sie, Ze zostang oszukany/-a
O nie wiem, trudno powiedzie¢

[ inny powéd

Zrodto: opracowanie wiasne.

moze istnie¢ zar6wno po stronie nieuczciwego sprzedawcy, jak i po stronie nie-
zaufanych serwisow platnosci online. 18% badanych znajdujacych si¢ w grupie
niekorzystajacych z agregatorow preferuje realizowanie ptatnosci bezposrednio
u sprzedajacego, bez posrednikoéw innych niz bank, w ktorym maja rachunek/
karte. Kolejne 18% nie potrafi udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na temat
przyczyn niewykorzystywania integratorow ptatnosci.

Nieznajomos¢ zasad funkcjonowania agregator6w ma roOwniez przetozenie na
nastawienie do korzystania z tego typu posrednictwa w transakcjach, obrazuje
to wykres 9. Jedynie 3 osoby sposrod tej grupy respondentdw zdecydowanie
odpowiedzialy, ze nie zamierzaja w przysztosci korzysta¢ z agregatorow plat-
nosci, z kolei pozostale 88% nie potrafi okresli¢, czy w przyszlosci zdecyduje
sie¢ na t¢ metode platnosci.

Wykres 9. Sktonnos¢ do korzystania z agregatoréow ptatnosci w przysztosci

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Wykres 10. Czynniki mogace skloni¢ w przysztosci do korzystania z posrednictwa
agregatorow platnosci

wigksze bezpieczenstwo

dokonywania transakcji | 44

szybsze dostarczenie produktu | 36

nizsze ceny | 24
inne :l 16
lepsza sytuacja finansowa :l 8
nic mnie nie sktoni :l 8

ro/1
Zrdbddto: opracowanie wlasne.

Wykres 10 wskazuje, ze niekorzystajacy z ustug agregatorow platnosci byliby
sktonni zmieni¢ zdanie, gdyby uzyskali w zamian okreslona korzys¢. Dla osob
niekorzystajacych z tej metody ptatnosci czynnikiem sklaniajacym do jej wyboru
bytoby wigksze bezpieczenstwo (44%), podczas gdy wsrdd osob z pierwszej gru-
py wybor agregatora ptatnosci podyktowany jest w gtownej mierze oszczednoscia
czasu oraz wygoda. Osoby z drugiej grupy zadeklarowaly, ze bylyby sktonne
korzysta¢ z agregatoréw platnosci, jesli wigzaloby sie to z szybszym dostarcze-
niem produktu (36%) oraz z nizszymi cenami (24%). Taki odsetek badanych,
wskazujacych czynniki, ktore moglyby sktoni¢ do korzystania z agregatorow, jest
konsekwencja braku wiedzy na ich temat. Korzystanie z agregatorow przyspie-
sza bowiem proces dostarczania produktu, a ponadto nie generuje dodatkowych
kosztow po stronie klienta, poniewaz to sprzedajacy placi prowizje od transakcji.

5. Podsumowanie

Rozwdj nowych technologii oraz handlu internetowego przyczynit si¢ do prze-
ksztatcen na rynku ustug ptatniczych. Dokonujac optat, kupujacy maja do wy-
boru tradycyjne oraz nowoczesne metody regulowania nalezno$ci. Dynamiczny
rozwdj nowych technologii oraz zmiana postaw i oczekiwan klientoéw umozliwity
przedstawienie nowych rozwigzan, dzigki ktérym dokonywanie platnosci stato
si¢ szybsze 1 wygodniejsze. Postawy klientow maja duzy wplyw na powodzenie
w zakresie wprowadzania nowych rozwigzan, poniewaz to od nich zalezy, czy
dana forma regulowania zobowigzan znajdzie zastosowanie. Na rynku pojawia
si¢ wiele nowych mozliwosci dokonywania platnosci, a klienci ceniag wygode,
ponadto wazna jest dla nich funkcjonalnos$¢ i prostota. Te cechy tacza w sobie
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elektroniczne agregatory ptatnosci, ktdre posredniczg w transferze srodkow pie-
nigznych miedzy kupujacym a sprzedajacym (dostawcg ustug). Celem ich dzia-
lania jest udostepnienie jak najszerszej oferty kanatéw ptatnosci, dzigki ktorym
klienci moga optaca¢ zobowigzania za zakupy w Internecie.

Cel artykutu, jakim bylto przyblizenie zasad funkcjonowania agregatorow
platnosci, zostat zrealizowany. Na podstawie wynikéw przedstawionych badan
mozliwe stato si¢ udzielenie odpowiedzi na pytanie: ,,czy korzystanie z ushug
agregatordw platnosci podczas realizowania transakcji przez Internet jest popu-
larne wsrod spoleczenstwa?”. Z uwagi na pozytywne nastawienie respondentow
do nowych form realizowania transakcji agregatory platnosci ciesza si¢ duzym
uznaniem. Az 79% ankietowanych deklaruje, ze korzysta z tej metody ptatnosci.
Przyczyna tak duzego zainteresowania jest wielo$¢ oferowanych kanalow ptatno-
sci. Sprzedawcom zalezy na tym, by udostepnia¢ ich jak najwiecej, dlatego tez
starajg si¢ o to, by w ich ofercie nie zabraklo tej formy ptatnosci, ktorg preferuje
duza liczba klientéw. Badania pokazaty rowniez, ze az 84% respondentéw wyra-
za swoje zadowolenie z jakosci ustug swiadczonych przez serwisy agregatorow
platno$ci. Najbardziej popularnym agregatorem jest serwis PayU — wybiera go
az 93% ankietowanych.

Do najwazniejszych dla klientow cech, ktore sktaniaja do wyboru agrega-
toréow jako formy platnosci, naleza szybkos¢ transakcji oraz wygoda. Ponadto
wickszo$¢ klientow uwaza, ze jest to bezpieczna metoda ptatnosci. Jednakze przy
jej stosowaniu po stronie kupujacych pojawiajg si¢ pewne obawy, ktére wigza
si¢ m.in. ze strachem przed oszustwem oraz obawg przed konieczno$cig podania
swoich danych, ktore moglyby by¢ wykorzystane w nieodpowiedni sposob.

Mimo ze wiele 0s6b korzysta z formy posrednictwa integratoréw ptatnosci,
swiadomos$¢ spoteczenstwa na temat zasad ich dziatania nie jest jeszcze wysoka.
Wisrdéd ankietowanych, ktoérzy nie mieli stycznosci z taka forma zaptaty, wiele
0sOb przyznaje, ze nie zna samego pojecia ,,agregator ptatnosci” oraz ze nie
orientuje si¢, na jakich zasadach odbywa si¢ dokonywanie ptatnosci ta metoda.
Wielu respondentéw nie zdaje sobie nawet sprawy z tego, ze agregatory platnosci
stanowig instytucj¢ odrebng. W efekcie duza czgs¢ osob nie jest w stanie okreslic,
czy w przysztosci zdecyduje si¢ realizowa¢ ptatno$ci za posrednictwem takich
serwisow integrujgcych ptatnosci. Warto zatem zastanowi¢ si¢ nad mozliwoscia
edukowania tej grupy osob po to, aby byli oni sktonni dokonywa¢ ptatnosci w ten
sposob, poniewaz ze wzgledu na brak wiedzy na temat agregatoréw korzystaja
z rozwigzan drozszych.

Jesli wspotpraca agregatorow platnosci ze sklepami internetowymi bedzie
przebiegata na takich zasadach, jak dotychczas i nie beda zwigkszane optaty
1 prowizje, agregatory platno$ci moga sta¢ si¢ bardzo waznymi podmiotami
posredniczacymi na rynku ushug platniczych. Zapotrzebowanie na ich ushugi
jest ogromne, dlatego warto wspiera¢ taki typ posrednictwa w dokonywaniu
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platnosci. Nalezy takze pamicta¢ o oszustach, chcacych wytudzi¢ pienigdze
i dane. Dlatego kazdy sprzedawca powinien szczegdlowo przemysle¢ wybor
konkretnego agregatora ptatnosci.
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Electronic payment aggregators - a survey of attitudes
and behavior of e-consumers

Abstract. The development of e-commerce in Poland has resulted in a rising demand for services
enabling payments for goods purchased online. Consumers’ needs in such a rapidly growing mar-
ket vary greatly, which is why traditional forms of payment do not always meet the expectations
of market participants. This situation has led to the development of new forms of payments that
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meet the challenges of the modern market. The aim of this article is to describe the mechanism
of electronic payment aggregators and determine how often consumers use payment aggregators
to make online purchases. The study is based on a survey of people who make online payments.
The results indicate that the use of payment aggregators is a popular option for online purchases.

Keywords: payments market, cash and non-cash turnover, payment instruments, payment aggre-
gators
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Potencjal wzrostu private banking w Polsce

Streszczenie. W ciggu ostatnich kilkudziesigciu lat mozna bylo zaobserwowac dynamiczny wzrost
populacji 0s6b zamoznych oraz wartosci zgromadzonego przez nich majatku, zar6wno w wymiarze
krajowym, jak i globalnym. Nastgpstwem tego trendu stata si¢ konieczno$¢ wprowadzenia nowego
obszaru bankowosci, adresowanego do tej szczegdlnej grupy klientow. W rezultacie utworzono
sektor private banking, bgdacy zindywidualizowanym, cato§ciowym systemem finansowej oraz
pozafinansowej obstugi indywidualnych nabywcoéw. Polska bankowo$¢ prywatna jest odmienna od
form prezentowanych na zagranicznych rynkach. Kreuje ona jednak wtasng tozsamo$¢ i ma cechy,
wyrézniajace ja sposrod innych ustug bankowych. Celem opracowania stato si¢ zbadanie potencjatu
wzrostu rynku private banking w Polsce, a takze wskazanie szans i zagrozen dla jego rozwoju.

Stowa Kkluczowe: private banking, bankowos¢ dla zamoznych, zindywidualizowana obstuga, per-
spektywy rozwoju, bogactwo, wspolczesna oferta bankowa, ustugi finansowe, ustugi pozafinansowe

1. Wprowadzenie

Wspotczesny rynek ustug bankowych ulega dynamicznym przemianom zaré6wno
na plaszczyznie produktowej, jak i w sferze zachowan konsumentow. Jednym
z jego najmlodszych elementéw jest private banking, czyli ustuga bankowa
skierowana do zamoznych klientow indywidualnych. Szczegolne wymagania
tego segmentu oraz specyficzne jego cechy wymusity na bankach sformutowanie
nowatorskich rozwigzan w odniesieniu do oferowanego asortymentu oraz sposobu
obstugi. Zamozni odbiorcy stanowig niezwykle atrakcyjny rynek dla instytucji
finansowych. Spowodowane jest to wysoka rentownoscig owego segmentu oraz
strategicznym charakterem rynku (obszar private banking ma duzy potencjat
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rozwoju). Pozyskanie tak warto§ciowych nabywcow oraz ich utrzymanie wigze
si¢ z doktadnym rozpoznaniem ich preferencji, oczekiwan, zachowan oraz po-
trzeb. Ze wzgledu na duze zaangazowanie kapitalow private banking stanowi
integralng cze$¢ wspodlczesnej bankowosci, miedzynarodowego rynku finanso-
wego oraz gospodarki $wiatowej. Liczebnos¢ majetnych klientow oraz aktywa
bedace w ich posiadaniu na §wiecie rosna w szybkim tempie i sg na tyle duze,
aby ,,rozpali¢” konkurencj¢ w skali migdzynarodowej. Bankowos$¢ prywatna
wyznacza obecnie standardy oferowania ustug i jest ona wyzwaniem dla kazdego
z bankéw. W $wiadczenie ustug bankowych dla majetnych zaangazowane jest
tysigce bankow, m.in. najwazniejsze banki uniwersalne i inwestycyjne na swiecie:
UBS, Merrill Lynch, Credit Suisse, Deutsche Bank czy HSBC. Najwazniejszymi
rynkami dla tego typu ustug pozostaja Stany Zjednoczone, Szwajcaria oraz Wiel-
ka Brytania. Private banking wprowadzany jest takze na nowych, rozwijajacych
si¢ rynkach w zaleznosci od poziomu zamozno$ci spoleczenstwa oraz stopnia
rozwoju rynku finansowego.

W Polsce obstuga maj¢tnych klientow staje si¢ coraz wazniejszg dziedzing
dziatalno$ci bankowej. Private banking nalezy do perspektywicznych obszaréw
bankowos$ci. Wyznacza on kierunki zmian w zagranicznych sektorach bankowych
oraz w polskim sektorze.

Celem opracowania jest zbadanie potencjalu wzrostu rynku private banking
w Polsce, scharakteryzowanie populacji zamoznej ludnosci w Polsce, zbadanie
silnych i stabych stron tego specyficznego segmentu ustug bankowych, a takze
wskazanie szans i zagrozen dla jego rozwoju. Dane do pracy zostaty zaczerpnigte
z publikacji krajowych 1 zagranicznych, materialow elektronicznych zamieszczo-
nych w Internecie oraz raportow publikowanych przez globalne firmy $wiadczace
ustugi z zakresu audytu, doradztwa ksiggowego, podatkowego, prawnego i go-
spodarczego, a takze konsultingu.

2. Historia private banking w Polsce

Ushugi wspolczesnego private banking w Polsce maja krotka historie, zaledwie
20 lat. Wynika to ze skomplikowanej historii naszego kraju, w ktorej przez diugi
okres nie bylo miejsca na zjawiska zwigzane z kreacjg bogactwa ani w wymiarze
indywidualnym, ani narodowym [Pietrzak 2013: 187]. W czasie, gdy w wickszo-
$ci europejskich panstw banki doznawaly swoistego rozkwitu, Polska nalezata
do grona panstw odosobnionych, funkcjonujacych na granicy podstawowych
nurtow ewolucji cywilizacyjnych. Na ziemiach polskich do czasu utworzenia
II Rzeczypospolitej polityka gospodarcza, §rodki polityczne, militarne oraz
dyplomatyczne byly wykorzystywane na rzecz zaborcéOw. Na zachodzie Europy
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instrumenty te stuzyly natomiast do wspierania przez panstwa narodowe burzuazji
oraz klas $rednich [Jasiecki 2002: 51, za: Pietrzak 2013: 187]. W Polsce w okre-
sie miedzywojennym klientami rodzimych bankéw prywatnych byli zazwyczaj
majetni ziemianie, zabezpieczajacy tam swoje pienigdze. Il wojna $wiatowa,
a nastepnie polska rzeczywistos¢ lat PRL-u przyczynity si¢ do bezwzglednego
zniknigcia owego rodzaju ustug na polskim rynku. Powro6t tego typu bankowosci
miat miejsce dopiero w latach 90. ubiegtego wieku, gdy prace w naszym kraju
zaczgto podejmowac wielu menedzerow z Zachodu, przyzwyczajonych do obstugi
w sferze private banking [Pietrzak 2005, za: Bednarska-Olejniczak 2010: 35].
Przelomowym momentem byto uruchomienie w 1991 r. Gieldy Papieréw War-
tosciowych SA w Warszawie. Wydarzenie to przyczynito si¢ do odblokowania
rynku kapitatowego, bgdacego podstawowym zrddtem kreacji indywidualne-
go bogactwa. Przyblizenie genezy powstawania bogactwa w Polsce pozwala
uswiadomi¢ powody obnizenia progow wejsciowych, wykorzystywanych przez
polskie banki, obstugujace zamoznych odbiorcow. W obszarze zainteresowania
uniwersalnych bankow w Polsce znalazl si¢ tzw. masowy segment majetnych
klientow [Kupka 2015: 227].

Mimo swojej dos¢ krotkiej historii, bankowos$¢ prywatna w Polsce rozwija
si¢ wraz ze wzrostem zamoznos$ci polskiego spoteczenstwa i stanowi obecnie
wysoko zaawansowany typ bankowosci. W pewnym stopniu jest ona odmien-
na od form prezentowanych na zagranicznych rynkach, np. w Szwajcarii czy
Wielkiej Brytanii, jednak kreuje wlasna tozsamos$¢ i ma cechy wyr6zniajace ja
sposrdéd innych ushug bankowych, uzasadniajace okreslanie jej mianem nowego
»specjalistycznego segmentu bankowosci detalicznej o wysokim potencjale roz-
wojowym” [Kupka 2015: 217].

3. Istota oraz charakterystyka private banking w Polsce

Potrzeba sprostania wymaganiom stawianym przez klientéw oraz obowiazek prze-
strzegania zasady efektywnosci dziatania zmusza banki do zindywidualizowanego
traktowania poszczeg6lnych ich grup. Funkcjonowanie nowoczesnej bankowosci
oparte jest na precyzyjnej segmentacji odbiorcow. Proces ten umozliwia dotar-
cie do nich z odpowiednim ,koszykiem produktéw i ustug”. Osoby fizyczne
okreslane jako klienci indywidualni stanowig bardzo wazng grupe odbiorcow
we wspotczesnej bankowosci. Zbiorowos$¢ ta jest liczna, a takze w wysokim
stopniu zréznicowana wewngtrznie [Dziawgo 2006: 50]. W przypadku segmen-
tacji klientoéw indywidualnych jednym z najistotniejszych kryteriow podziatu jest
wartos¢ aktywow finansowych pozostajagcych w dyspozycji interesanta. Banki
postuguja si¢ powszechnie dwiema podstawowymi zalezno$ciami. Pierwsza z nich
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wskazuje na to, ze im wyzsza jest warto§¢ aktywow finansowych konsumenta,
tym wyzsze s3 jego wymagania dotyczace standardu obstugi bankowej. Druga
definiuje, iz dla banku kazdy klient jest istotny, lecz nie kazdy w takim samym
stopniu [Wasilewski, Stola 2008: 19].

Biorac pod uwage powyzsze relacje, wspotczesna bankowo$é wyrdznia
trzy zakresy obstugi bankowej klientow indywidualnych (rys. 1): retail banking
(bankowos$¢ detaliczna), personal banking (bankowo$¢ osobista), private banking
(bankowos$¢ prywatna).

Dla kazdego z wyr6znionych zakreso6w bankowej obstugi klienta indywidual-
nego zaplanowane sg odmienne standardy, obejmujace pakiet produktow i ushug
finansowych oraz metody jego prezentowania, przy czym normy te formutowane
sa indywidualnie przez zainteresowane banki dla kazdego profilu obstugi, co
wielokrotnie staje si¢ przyczyng znacznych rozbieznos$ci mi¢dzy rzeczywistymi
ofertami retail banking, personal banking i private banking poszczegoélnych
bankéow [Dziawgo 2005: 22]. Skale rozpigtosci standardow obstugi pomig¢dzy
skrajnymi zakresami oferty skierowanej dla klientéw indywidualnych, jakimi
s3 bankowos¢ detaliczna oraz prywatna, trafnie charakteryzuje Jorg Ulrich:
,hieliczne produkty i ustugi dla wszystkich — wszystkie produkty i ustugi dla
nielicznych” [Ulrich 2001: 57-58, za: Dziawgo 2006: 52]. Najmniej liczng grupg
nabywcow indywidualnych tworzg klienci dysponujacy majatkiem o wysokie;j,
ponadprzecigtnej wartos$ci, wymagajacy szczegdlnego traktowania przez instytucje
finansowa [Dziawgo 2013: 134]. W dalszych rozwazaniach beda oni okreslani
jako zamozni klienci indywidualni. To wtasnie dla nich przeznaczona jest ustuga
private banking.

Literatura przedmiotu przedstawia wiele definicji bankowos$ci prywatnej oraz
finansowej obstugi zamoznych klientéw indywidualnych. Analizujac wybrane po-
jecia, trzeba wskazaé, ze wyznaczenie jednej, powszechnie akceptowanej definicji
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%’ bankowo$¢
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3 .
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\/
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Rys. 1. Oferta dla klientow indywidualnych

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Dziawgo 2006: 51.
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oddajacej istote tego procesu nalezy do zadan trudnych. Konieczna jest jednak
koncentracja na kluczowych cechach bankowos$ci prywatnej [Dziawgo 2006: 13].

Definicja private banking moze by¢ przedstawiana zarowno w ujeciu insty-
tucjonalnym, jak i funkcjonalnym. Wykorzystuje si¢ rowniez podejsécie taczne,
instytucjonalno-funkcjonalne, ktére uznawane jest za wysoce interesujace,
poniewaz w najbardziej szczegotowy sposdb opisuje to zagadnienie. W ujgciu
instytucjonalnym akcentuje si¢ role podmiotu oferujacego private banking, ktorym
jest instytucja bankowa. W takim znaczeniu, pojawia si¢ on wtedy, gdy stanowi
oferte bankowa. Moze to by¢ bank, ktorego konkretng specjalizacjg jest private
banking badz wydzielony element innego typu banku, np. uniwersalnego czy
inwestycyjnego [Jaworski 2011: 31-33]. W ujeciu funkcjonalnym private banking
to zespodt stosownych dziatan z wykorzystaniem wlasciwych produktow i ustug,
skierowany do odpowiedniego klienta, nie majac na wzgledzie tego, jaka insty-
tucja go oferuje [Dziawgo 2006: 13]. Spojrzenie instytucjonalno-funkcjonalne
skupia si¢ na ofercie skierowanej do witasciwego klienta oraz na podmiocie,
ktory ja przygotowat.

Dokonujac przegladu wspotczesnych definicji private banking, warto zwrdcié
uwage na te, ktore proponuja: Wactaw Smid, Robert Patterson, Leszek Dziaw-
go czy Zbigniew Krzyzkiewicz [Smid 2007: 22; Patterson 2002: 36; Dziawgo
20006: 14; Krzyzkiewicz, Jaworski, Putawski, Walkiewicz 2006: 354] (zob. tab. 1).

Mimo ze w przedstawionych przez wskazanych autorow definicjach ban-
kowo$¢ prywatna prezentowana jest w rdznoraki sposob, zauwazalne stajg si¢
pewne powtarzalne elementy, ktore mozna przyjacé za charakterystyczne dla pri-
vate banking. Jego istote ukazuje najlepiej ujecie instytucjonalno-funkcjonalne,
zgodnie z ktorym private banking jest ,,zindywidualizowang i kompleksowa
obstluga finansowa zamoznych klientéw indywidualnych przez bank” [Dziawgo
2003: 14]. Biorac na wzglad ujecie gtownych cech, definicja ta zyskuje uniwer-
salny oraz podstawowy charakter, dlatego tez moze postuzy¢ jako podtoze do
dalszych rozwazan na temat bankowos$ci prywatnej. Na rysunku 2 przedstawione
zostaly kluczowe elementy bankowosci prywatnej, na ktére zwrocono uwage
w przytoczonych definicjach.

Klientéw bankowos$ci prywatnej charakteryzuja dwie podstawowe cechy, takie
jak dysponowanie aktywami finansowymi o wysokiej warto$ci oraz posiadanie
duzych wymagan w stosunku do obshugi finansowej. Indywidualizacja ich obstugi
jest tym wieksza, im wigksza jest warto$¢ majatku pozostajaca w ich dyspozyc;ji.
Zaden z zakresow bankowej obstugi nie wykazuje takiego poziomu otwarto$ci
instytucji wobec potrzeb pojedynczej osoby, jak private banking [Dziawgo
2006: 56]. Szczegdlowa znajomos¢ takich informacji, jak: wiek klienta, stopien
jego zamozno$ci, cechy charakteru, oczekiwania czy akceptowalny poziom ryzyka
pozwalaja zidentyfikowac klienta w prawidlowy sposob. Dzigki takim dziataniom
banki maja mozliwos¢ zaoferowania nabywcom wiasciwie dopasowanego pakietu



164

JULITA TYRAKOWSKA

Tabela 1. Cechy definicyjne private banking

Autor

Charakterystyka

W. Smid

— banki wyspecjalizowane w uslugach dla jednostek o wysokiej wartosci
obrotach netto,

— opieka nad klientami o najbardziej wyszukanych oraz wysokich potrzebach
finansowych,

— zapewnienie indywidualnych ushug poprzez bliski kontakt nabywcow z ich
menedzerami.

R. Patterson

— $cisle wydzielony fragment rynku detalicznego lub konsumpcyjnego, zdomi-
nowany przez banki szwajcarskie,

— oferowanie pierwszorzednych ustug ludziom bardzo bogatym Iub cennym
klientom indywidualnym,

— zainteresowanie bankéw ze wzgledu na mozliwo§é wysokich zyskow oraz
niskie ryzyko z tym zwiazane,

— cheg¢ zaspokojenia potrzeb najbardziej wptywowych klientéw, kontrolujacych
zycie gospodarcze.

L. Dziawgo — bankowa ustluga przeznaczona dla zamoznych klientow,
— oferta bankowa uwzgledniajaca w sposob szczeg6lny produkty nalezace do
sfery zarzadzania majatkiem oraz doradztwa inwestycyjnego,
— oferta wysoce spersonalizowana, zorientowana na nieduza grupe bardzo
majetnych konsumentow.

Z. Krzyzkie- | — bankowa ustuga skierowana do wigkszych klientow indywidualnych,

wicz — opieka profesjonalnego pracownika — doradcy finansowego, kontrolujacego

wszystkie operacje,

— $§wiadczenie ushug zazwyczaj w sposob poufny,

— pomoc w obszarze zarzadzania kapitatem, z uwzglgdnieniem ryzyka akcep-
towalnego przez klienta oraz profitéw, jakie ma zamiar uzyskac,

— dostarczanie klientowi okreslonych informacji ekonomicznych z zakresu
réznych dziedzin.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Smid 2007: 22; Patterson 2002: 36; Dziawgo 2006: 14; Krzyz-

kiewicz 2006: 354.

4 N
PRIVATE BANKING
obstuga . obslgga . obstuga obsk.uga ot?skuga
fi zindywiduali- kompleksowa zamoznych realizowana
1nansowa zowana P 0sob fizycznych przez bank
- J

Rys. 2. Kluczowe elementy definicji private banking

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Dziawgo 2006: 17.
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produktow i ustug, w stosownym czasie oraz w odpowiedni sposob, zgodnie ze
swoimi predyspozycjami. Stanowi to fundament efektywnej wspotpracy pomiedzy
klientem a instytucjg finansows.

Dla przyktadu Dziawgo [2006: 60] prezentuje dwie propozycje, w ktdrych od-
biorcow private banking dzieli si¢ na trzy grupy. Pierwsza propozycja przedstawia
nastepujace wartosci aktywoéw finansowych dla poszczegoélnych grup klientow:

— High-Net-Worth Individuals (HNWI) — klienci majacy aktywa finansowe
o wartosci w przedziale powyzej 1 mln USD do 5 mln USD wlacznie,

— extremaly wealthy — klienci dysponujacy aktywami o warto$ci mieszczgcej
si¢ w przedziale powyzej 5 mln USD do 35 mln USD wilacznie,

— super rich — klienci posiadajacy aktywa finansowe o warto$ci powyzej
35 min USD.

Drugi z podzialéw przyjmuje nastepujace zatozenia:

— High-Net-Worth Individuals (HNWI) — klienci majacy aktywa finansowe
o wartosci w przedziale powyzej 500 tys. USD do 5 mln USD wlacznie,

— very High-Net-Worth Individuals — klienci dysponujacy aktywami o wartosci
mieszczacej si¢ w przedziale powyzej 5 mln USD do 50 mln USD wiacznie,

— ultra High-Net-Worth Individuals — klienci posiadajacy aktywa finansowe
o wartosci powyzej 50 mln USD.

W private banking poza grupa nabywcéw HNWI obstugiwani sg réwniez
klienci okreslani terminem Affluent — zamozni. Charakteryzuja si¢ oni mniej-
szym poziomem maj¢tnosci niz pierwsza z opisywanych zbiorowos$ci. Do klasy
Affluent zaliczane zostajg osoby dysponujace aktywami finansowymi o przykta-
dowej wartosci 100 tys. USD lub 200 tys. EUR [Dziawgo 2006: 61]. Zdarza
si¢ jednak, ze banki stawiaja wobec odbiorcéw nizsze wymagania dotyczace
wielkos$ci powierzanego majatku. Kategoria Affluent nalezy tylko i wytacznie do
umownych. Nie wystepuje w tym przypadku jedno powszechnie akceptowane
kryterium dotyczace poziomu aktywoéw, jakie musi mie¢ w posiadaniu klient,
chcacy zosta¢ zakwalifikowany do powyzszej grupy. Na wspotczesnym rynku
private banking wyrdznia si¢ umownie dwa wzorce. Pierwszy z nich okres§lany
jest jako klasyczny private banking, skierowany do najzamozniejszych grup
klientéw, gdzie standardy obstugi sa najwyzsze. Drugi z modeli przyjmuje miano
masowego private banking lub quasi-private banking.

Wedhug Dziawgo ,,oferta produktéw i ustug wspoétczesnego private banking
jest bardzo szeroka i obejmuje zarowno produkty i ustugi rynku finansowego,
jak 1 produkty i1 ushugi niepowigzane wprost z rynkiem finansowym, okreslane
jako produkty i ustugi pozafinansowe” [Dziawgo 2006: 73]. Sposrod najczesciej
oferowanych w ramach private banking produktéw i ustug rynku finansowego
wyrézni¢ nalezy [Bednarska-Olejniczak 2010: 45]: prowadzenie rachunkéw
bankowych, udzielanie kredytow i pozyczek, wydawanie kart ptatniczych,
przyjmowanie depozytdéw, zakup i sprzedaz papierow wartosciowych na rynku
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pienieznym i kapitalowym, zarzadzanie portfelem aktywow finansowych, zakup
i sprzedaz tytutdow uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych, przyjmowanie
zlecen na zakup i sprzedaz innych aktywow finansowych, operacje na instru-
mentach pochodnych, operacje walutowe, inwestowanie w programy emerytalne,
operacje ubezpieczeniowe, doradztwo finansowe, podatkowe, ubezpieczeniowe
oraz inwestycyjne, wynajem skrytek sejfowych.

Produkty i ustugi pozafinansowe stanowia alternatywe dla inwestycji na
rynku finansowym. Umozliwiajg one dywersyfikacje ryzyka i zrodet przychodu
oraz zaspokajaja rézne potrzeby nabywcy, np. zamilowanie do sztuki, komfor-
towe 1 funkcjonalne mieszkanie. Wsroéd produktow pozafinansowych odnalez¢
mozna oferte edukacyjna, turystyczna czy medyczna. Ze wzgledu na znaczenie
i charakter oferty poszczegoélne jej elementy moga by¢ uznawane za interesujace
suplementy do oferty private banking lub traktowane jako inwestycje w zdro-
wie, edukacje czy tez czas wolny, co wptywa w sposob istotny na jakos$¢ zycia.
W obszarze wspolczesnej bankowosci prywatnej, produkty i ustugi pozafinansowe
stanowig ,,szeroki wachlarz”, ktory przyciaga majetnych klientow indywidualnych
[Stawska 2012: 142]. Nalezy do nich zakwalifikowa¢ oferte inwestycji, m.in.
w nieruchomosci, kamienie szlachetne, dzieta sztuki [Dziawgo 2006: 105].

4. Perspektywy rozwoju polskiego private banking

4.1. Populacja zamoznej ludnosci w Polsce

Charakterystyczng cecha bogactwa jest to, ze jego rozklad w spoteczenstwie
jest nierownomierny. Okre§lone grupy ludzi bogaca si¢ znacznie szybciej niz
pozostale, budujac enklawy zamozno$ci w stosunkowo niezamoznym otoczeniu.
Tego typu dynamiczne zjawisko wystepuje rowniez w Polsce [Pietrzak 2011, za:
Pietrzak 2013: 198]. Szczegodlny charakter oraz krotki okres kreowania bogactwa
w Polsce dyktuje konieczno§¢ wykorzystania innych kryteriow segmentacji niz
w przypadku rozwinigtych krajow z Zachodu. Gdyby do polskich warunkow
odnies¢ $§wiatowe standardy i przy rozwazaniach wzig¢ pod uwage wylacznie
segment HNWI (posiadajacy ptynne aktywa o wartosci co najmniej 1 mln USD),
okazatoby sig, ze rynek ushug private banking jest zbyt ptytki, a perspektywy
jego rozwoju niewielkie. Ze wzgledu na ten fakt polska bankowos$¢ prywatna
uwzglednia w praktyce szersze grono majetnych klientow, wykorzystujac za-
miennie kryterium miesigcznych dochodéw netto lub zgromadzonych aktywow.
Zjawisko to jest specyficzne wsréd gospodarek o matym stopniu dojrzatosci
w sferze bankowosci oraz zarzadzania majatkiem. Struktura polskiej zamoznos$ci
rozni sie od zachodnioeuropejskiej z uwagi na niski poziom wyjsciowy indywi-



Potencjat wzrostu private banking w Polsce 167

dualnego bogactwa Polakéw. W naszym kraju nie uksztattowat si¢ dotychczas
wyrazisty segment okreslany mianem old money, kreujacy swoja zamoznos$¢ na
fortunie dziedziczonej z pokolenia na pokolenie [Pietrzak 2013: 198].

Badaniami na temat poziomu zamozno$ci w naszym Kraju zajmuje si¢ m.in.
firma KPMG!. Z raportu na temat rynku dobr luksusowych w Polsce wynika, iz
w 2014 r. w naszym kraju mieszkato 910 tys. osob, ktore mozna byto zaliczy¢
do grona ich nabywcow. Laczny dochdd netto tej grupy wynidst szacunkowo
147,8 mld PLN. W poréwnaniu do roku poprzedniego (2013) zwigkszeniu ulegta
zaréwno liczba, jak i dochody bogatych i zamoznych oséb, ktore sa zatrudnio-
ne na etatach, czyli rozliczaja si¢ wedlug skali podatkowej. W odniesieniu do
przedsiebiorcow oraz 0sob samozatrudnionych uzyskujacych porownywalne przy-
chody, sytuacja ksztaltowala si¢ w analogiczny sposob. Ich liczba oraz dochody
zwickszyty si¢. W nieznacznym stopniu zmalaty dochody podatnikow osiggane
z tytutu zbycia papierow wartosciowych lub finansowych instrumentéw pochod-
nych [KPMG 2015]. Z roku na rok liczba zamoznych i bogatych Polakow, czyli
takich, ktorych roczne dochody brutto przekraczajg 85 tys. PLN, ro$nie w sposéb
systematyczny. Naszym rodakom wcigz jednak daleko do $redniej europejskie;.
Dzieje si¢ tak z uwagi na warto$¢ $redniego majatku przypadajacego na miesz-
kanca oraz liczbg 0sob, ktore zgodnie ze standardami europejskimi mozna uznac
za bogate. W poréwnaniu do panstw zachodniej Europy majatek Polakow nie
nalezy do imponujacych. W polowie 2015 r. przeci¢tna jego warto$¢ na osobe
w Polsce wyniosta zaledwie 19,5 tys. USD, w zestawieniu z 133,4 tys. USD —
srednig dla Unii Europejskiej [KPMG 2015: 61].

Wykresy 1 oraz 2 przedstawiaja ksztalttowanie si¢ populacji oséb zamoznych
oraz osigganych przez nich dochodow na przestrzeni ostatnich lat. Wedtug KPMG
osoba zamozna uzyskuje dochod miesigczny brutto powyzej 7,1 tys. PLN. Pro-
gnozy KPMG mowig, ze w 2018 r. w Polsce moze mieszkaé prawie 1,2 min
zamoznych 1 bogatych osob, ktorych dochdd netto osiagnie wartos¢ 209,2 mld
PLN [KPMG 2015: 56-57].

Kryterium dochoddw jest istotne z punktu widzenia podmiotow private
banking, lecz wigksze znaczenie ma dla nich kryterium plynnych aktywow
pozostajacych w dyspozycji klientow. W Polsce pod wzgledem zgromadzonych
srodkdéw wyrdznia sie trzy segmenty przedstawiajgce istotne poziomy zamoznosci:

— HNWI — dysponujacy aktywami finansowymi o wartosci co najmniej 1 min
USD (réwnowartos¢ ok. 3 min PLN),

— Affluent — aktywa w przedziale od 500 tys. do 3 min PLN,

— Mass Affluent — aktywa ptynne w przedziale od 100 do 499 tys. PLN.

Z Global Wealth Report 2015, przygotowanego przez Credit Suisse, wynika
ze w Polsce mieszka ok. 43 tys. osob, zaliczajacych si¢ do kategorii HNWI

! KPMG - migdzynarodowa sie¢ firm audytorsko-doradczych, $wiadczaca ustugi na rzecz
duzych, srednich i matych przedsigbiorstw oraz instytucji i klientow indywidualnych.
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Wykres 1. Liczba 0s6b zamoznych w Polsce (w tys.) i jej prognoza na lata 2016-2018

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016(p) 2017(p) 2018(p)
W podatnicy rozliczajacy si¢ wedtug skali podatkowe;j (drugi przedziat)
[ podatnicy osiagajacy dochdd powyzej 85 tys. PLN rocznie, rozliczajacy si¢ wg podatku liniowego 19%
(p) — prognoza
Zrodto: opracowanie whasne na podstawie KPMG 2015; KPMG 2016.

Wykres 2. Laczny roczny dochdd netto oséb zamoznych w Polsce (w mld PLN) i jej prognoza
na lata 2016-2018

4,6

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016(p) 2017(p) 2018(p)
B podatnicy rozliczajacy si¢ wedtug skali podatkowej (drugi przedziat)

[ podatnicy osiagajacy dochod powyzej 85 tys. PLN rocznie, rozliczajacy si¢ wg podatku liniowego 19%

[0 dochody netto 0sob bogatych i zamoznych uzyskane z odptatnego zbycia papierow wartosciowych
lub finansowych instrumentéw pochodnych

(p) — prognoza
Zrbdto: opracowanie whasne na podstawie KPMG 2015; KPMG 2016.

[Global Wealth Report 2015: 43]. W poréwnaniu do innych krajow §wiata liczba
HNWI w Polsce jest niewielka. Dla przyktadu w Wielkiej Brytanii jest ich pra-
wie 2,4 mln, we Francji — 1,8 mln, a w Niemczech — 1,5 min. Populacja HNWI
w Polsce jest porownywalna z takimi panstwami, jak Kolumbia — 37 tys. czy
Chile — 44 tys. [Global Wealth Report 2015].
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Majatek wigkszosci HNWI w Polsce szacowany jest na 1-5 min USD.
Znacznie wigkszym dysponuje tylko niewielka grupa osob. Tabela 2 przedstawia
populacjc HNWI w Polsce sklasyfikowang wedtug poziomu bogactwa.

Tabela 2. Liczba os6b HNWI w Polsce w 2015 r. wg poziomu bogactwa

W posiadante s i USD) Liezba ossb HNWI
1-5 38 259
5-10 3113
10-50 1 676
50-100 140
Powyzej 100 91
Razem HNWI 43 279

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie KPMG 2015.

Nie wszystkie aktywa nalezace do zamoznych klientéw trafiajg do bankow
1 instytucji zarzadzajacych majatkiem. Ponadto nie wszyscy sposréd majegtnych
sg zainteresowani ustugami private banking [Pietrzak 2013: 200]. Osoby zajmu-
jace miejsca na szczycie piramidy zamoznosci nie sg ukazywane w badaniach
socjologicznych, a ich majatek jest szacowany na bazie wyceny publicznie
notowanych aktywow. Ich nazwiska prezentowane sg na listach najbogatszych
Polakow, publikowanych co roku przez kilka czasopism, m.in. ,,Forbes”. We-
dlug tego magazynu elite¢ najzamozniejszych ludzi w Polsce tworza prywatni
przedsiebiorcy.

W przypadku segmentu Mass Affluent mozna postuzy¢ si¢ pierwotnymi da-
nymi zebranymi przez gdanska firm¢ QUALIFACT Market Research & Analysis.
Profil demograficzny tej grupy zostat sporzadzony i zaprezentowany w raporcie
Private Investor 2012. W lipcu 2011 r. przeprowadzono wywiady w dziesigeciu
najwigkszych polskich aglomeracjach. W badanej probie najliczniejsza grupe
zawodowg tworzyli wlasciciele firm — 37,1%, grupe mniej liczng reprezentowala
kadra menedzerska wysokiego szczebla — 15,7% [QUALIFACT Private Investor
2012, za: Pietrzak 2013: 201].

Na tej podstawie mozna bylo wyodrgbni¢ oddzielne segmenty rynkowe dla
ustug private banking i zarzadzania majatkiem w Polsce, takie jak: prywatni
przedsigbiorcy, menedzerowie wysokiego szczebla, fachowcy wykonujacy wolne
zawody [Pietrzak 2013: 201].

Profil zbiorowosci Mass Affluent, wytaniajacy si¢ z badania Private Investor
2012, ro6zni si¢ od ogodlnych wyobrazen na temat zycia ludzi bogatych. Polscy
reprezentanci tego segmentu to osoby mtode (45% nie ukonczyto jeszcze 45 lat),
wyksztalcone (68% posiada wyksztalcenie wyzsze), budujace w pierwszym
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pokoleniu swdj stan posiadania oraz bardzo zapracowane (43% reprezentantow
tego segmentu deklaruje wiecej niz jedno zrodlo dochodu). Znajduja si¢ one
w wigkszos$ci na wezesnym etapie cyklu zycia, gdzie podstawowe potrzeby nie
sg jeszcze zaspokojone w sposdb dostateczny. Charakter potrzeb kreuje profil
oszczgdzania i inwestowania 0s6b majetnych w Polsce. Przywigzanie do tra-
dycyjnych form oszczedzania, mata sktonnos¢ do ryzyka oraz potrzeba stalego
dostepu do gotowki sg uzasadnione duzym udzialem lokat bankowych. Maty
udzial akcji oraz funduszy inwestycyjnych w strukturze ptynnych aktywow
nalezacych do zamoznych klientéw dowodzi, ze przenoszenie oszczedno$ci
z produktow bankowych do inwestycyjnych jest w Polsce stosunkowo nowym
procesem. W przeciwienstwie do mieszkancéw Europy Zachodniej polscy klienci
wybierajg inwestycje o krétkim horyzoncie czasowym. Inng cechg charaktery-
zujacg majetnych Polakoéw jest niecheé do korzystania z fachowego doradztwa
finansowego. Znaczna cz¢$¢ wolnych srodkow inwestowana jest w sposob sa-
modzielny. Zauwazalnym trendem w zachowaniu segmentu Mass Affluent jest
odchodzenie od schematu, jakim bylo korzystanie z ustug jednego banku. Bardzo
waznym elementem kontaktow klienta z bankiem jest elektroniczny dostep do
bankowosci [Pietrzak 2013: 202-204]. Segment Mass Affluent jest bardzo istot-
nym i rozwojowym zbiorem zamoznych os6b w Polsce. Sektor ustug private
banking & wealth management w naszym kraju rozwija si¢ na bazie potencjatu
tej grupy [Pietrzak 2013: 205].

4.2. Oferta private banking w polskich bankach

Indywidualna obsluga zamoznych klientow jest na polskim rynku bankowym
coraz powszechniejszym zjawiskiem. Do niedawna wykonywana byta w sposob
improwizowany, zalezny od kierownictwa okreslonego banku. Wybrani konsu-
menci byli obslugiwani na podstawie nieoficjalnego statusu ,,waznego klienta”,
ktory przyznawano na podstawie czgsto niesprawiedliwych, lecz pragmatycznych
kryteriow, takich jak pozycja w srodowisku, poziom zamoznos$ci czy znajomosc
0s0b z zarzadu banku. Obecnie obsluga ta przybiera charakter zorganizowany.
Banki uswiadomily sobie konieczno$¢ zapewnienia najwyzszych standardow
obstugi wyodrebnionej grupie, jakg tworza klienci majetni [Dziawgo 2006: 198].
Wprowadzenie tej oferty zostalo wymuszone rowniez poprzez dynamiczny wzrost
grona zamoznych obywateli.

Wspoélczesny private banking to nie tylko indywidualny doradca, eksklu-
zywnie wyposazone placowki czy dyskrecja, ale szczegdlnie szeroka oferta
oraz jakos$¢ i elastyczno$¢ prezentowanych rozwigzan. Strategicznym punktem
bankowosci prywatnej stalo si¢ kompleksowe zarzadzanie majatkiem (zaré6wno
aktywami finansowymi, jak i pozafinansowymi) oraz doradztwo inwestycyjne
[Kupka 2015: 229].
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Krajowe kryteria dostepu do ustug bankowosci prywatnej r6znig si¢ od euro-
pejskich i sg dostosowane do realidéw polskiego rynku. Mozliwos$¢ skorzystania
z przywilejow przypadajacych w udziale majetnym odbiorcom jest uwarunko-
wana spetnieniem okreslonych wymogoéw co do wielkosci posiadanych aktywow
finansowych lub warto$ci miesigcznych wplywdw na rachunek bankowy klienta.
Finansowe warunki dostepu do oferty private banking sa okre§lane przez polskie
banki w spos6b indywidualny.

W Polsce z roku na rok oferta produktowa adresowana do odbiorcow sektora
private banking poszerza si¢. Mimo to pozostaje ona nadal ,,uboga” w odnie-
sieniu do standardow panujacych w krajach wysoko rozwinigtych, a roznica ta
w duzym stopniu uwarunkowana jest wysoko$cig wnoszonego kapitalu. Ponadto
odmiennie ksztalttowana jest oferta produktowa dla klienta. Polskie banki swoja
oferte dostosowuja do potrzeb nabywcow, natomiast zagraniczne banki nie majg
przygotowanych wczesniej produktéw — propozycja kierowana do potencjalnego
klienta jest z nim skrupulatnie przygotowywana i omawiana. W ten sposéob oferta
przedstawiana VIP-owi za granicg jest w najwyzszym stopniu spersonalizowana
[Gwizdata 2009: 59].

Banki oferuja innowacyjne produkty depozytowo-inwestycyjne, indywidualne
warunki produktow kredytowych i lokat, prestizowe karty kredytowe, dost¢p do
jednostek funduszy inwestycyjnych oraz seri¢ innych niestandardowych ustug.
W obszarze podstawowych elementdw bankowej oferty private banking sktadane
propozycje sa do siebie podobne. We wszystkich opisanych wczesniej ustugach
wystepujg rowniez: osobisty doradca oraz obstuga w specjalnie do tego przy-
gotowanych oddziatach, mozliwo$¢ negocjowania warunkow lokat i kredytow,
a takze oferta inwestycyjna obejmujaca produkty rynkow finansowych, fundusze
inwestycyjne oraz produkty strukturyzowane [Korczakowski 2016]. Wybrane
banki poszukujg odrebnosci, ktadac szczegolny nacisk na ustugi concierge — luk-
susowe oddzialy do obstugi klientéw bankowosci prywatnej czy projektowanie
specjalnych kart kredytowych. Chcac wyrdzni¢ sie¢ w ten sposdb, nie buduja one
jednak przewagi konkurencyjnej [Pietrzak 2013: 206]. W kategorii produktow
niestandardowych warto skupi¢ uwage na zamknigtych funduszach inwestycyj-
nych aktywow niepublicznych.

Ustugi private banking & wealth management pod wzgledem instytucjonal-
nym rozwijajg si¢ na bazie modelu detalicznego. Wptynely na to takie czynniki,
jak: brak typowych bankéw prywatnych w Polsce, niski stan zamozno$ci spote-
czenstwa, brak do$wiadczen klientdéw w kontaktach z tego rodzaju instytucjami
oraz dostepnos¢ bankowosci detalicznej jako kluczowego wzorca $wiadczenia
bankowych uslug w naszym kraju. Banki detaliczne dzigki dostepowi do wias-
nych baz informacyjnych sg bardzo skuteczne w ,,wytapywaniu” potencjalnych
grup zamoznych klientow. Mozna przyjaé, ze rozwdj ustug private banking
w Polsce bedzie miat miejsce rowniez dzigki ekspansji bankow detalicznych
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w zakresie obstugi masowego segmentu odbiorcéw — Mass Affluent [Pietrzak
2013: 207-210].

Rynek ustug private banking w Polsce bazuje wcigz na innych zasadach
i potrzebach niz rynki Europy Zachodniej. Oferta zmienia si¢ wolno, lecz
W sposob systematyczny, zgodny z tempem dojrzewania naszego rynku. Klienci
bankowosci prywatnej coraz czg$ciej poszukujg innowacyjnych rozwigzan. Od
oferty private banking oczekuja zar6wno $wiadczenia ushug finansowych, jak
1 opieki nad powierzonym majatkiem. Wspolczesna posta¢ bankowosci prywat-
nej ewoluuje w kierunku modelu polegajacego na poglebianiu relacji z bankiem
1 powierzaniu osobistemu opiekunowi coraz wigkszej liczby spraw, zardwno
inwestycyjnych, doradczych, biznesowych, jak i prawnych [Kupka 2015: 232].
Dzisiejszy private banking musi zapewni¢ klientowi wiele dodatkowych ushug
i kompetencji — poczawszy od doradztwa w zakresie nieruchomosci, poprzez
planowanie podatkowe, sukcesje, skonczywszy m.in. na doradztwie w zakresie
planowania edukacji dla dzieci oraz ekskluzywnej opiece medycznej. Do ustug
wyrdzniajacych sie na polskim rynku private banking zaliczy¢ nalezy inwestycje
w produkty bedace pochodng rynku nieruchomosci. Trend ten rozpoznat Noble
Bank, nawigzujgc wspotprace z Sotheby’s International Realty.

Marka Sotheby’s to $wiatowy symbol luksusu, ekskluzywnych débr oraz
najwyzszej jakosci. W listopadzie 2014 r. jedna ze spotek globalnej grupy
Sotheby’s International Realty?, wkroczyla na polski rynek. Jej biznesowym
partnerem zostal wiaénie Noble Bank®. Sotheby’s — niekwestionowany lider
segmentu lifestyle’owych i luksusowych nieruchomosci wraz z Noble Bank
oferujg zamoznym Polakom dostep do ekskluzywnych posesji rozsianych po
calym §wiecie. Ponadto otwiera zagranicznym inwestorom, coraz czgsciej zainte-
resowanym historycznymi obiektami oraz wakacyjnymi posiadlosciami w naszej
czesci Europy, dostep do polskiego rynku. W ofercie sieci znalez¢é mozna domy
z garazami na kolekcje samochodow, posiadtosci wsréd winnic, historyczne dwory
1 patace, mieszkania w odrestaurowanych kamienicach, nowoczesne apartamenty
w morskich kurortach oraz penthouse’y w stolicach §wiatowej gospodarki. Po-
dobny charakter maja nieruchomosci, ktére do systemu wyszukiwania zostaty
wlaczone z Polski. Nalezy jednak w tym przypadku wzia¢ poprawke na lokalny
charakter [Luksusowa rezydencja... 2014]. Specjalizujacy si¢ w bankowosci
prywatnej Noble otrzymal 25-letnig wylgczno$¢ na reprezentowanie Sotheby’s

2 Sotheby’s International Realty — najwigksza globalna firma posredniczaca na rynku luksuso-
wych nieruchomosci. Powstata w 1976 r., wywodzac si¢ ze znanego domu aukcyjnego Sotheby’s,
ktory stanowi najstarsza firme¢ notowang na amerykanskiej gietdzie, o ponad 270-letniej tradycji.
Z zalozenia ma ona reprezentowa¢ najwyzsze standardy marki Sotheby’s, taczac je z systemem
wspotpracy z najlepszymi niezaleznymi firmami nieruchomos$ciowymi wyspecjalizowanymi w ob-
studze zamoznych klientow.

3 http://www.poland-sothebysrealty.pl/o-firmie.html [dostep: 15.05.2016].
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International Realty. Operatorem catego przedsigwzigcia zostal natomiast Home
Broker — spotka z grupy Getin Noble. Nieruchomos$ci stanowia najwickszy
niefinansowy majatek Polakéw. Rozwdj tego sektora jest naturalnym efektem
rozwoju gospodarki, ktory podaza za wzrostem liczby milionerow [Zielewski
2014]. Coraz czgsciej zamozni Polacy maja ,,apetyt na swiat”, a ekskluzywne
nieruchomosci stanowig naturalny element stylu zycia, jak marki samochodow
czy ubran [Luksusowa rezydencja... 2014].

4.3. Przysztos< private banking w Polsce

Do zalet polskiej bankowosci prywatnej nalezy z pewnoscia szeroki wachlarz
produktoéw i ustug proponowanych przez banki. Coraz wigcej z nich za pomoca
otwartej architektury produktowej moze poza standardowg oferta zaproponowac
nabywcy dostep do wielu produktéw oferowanych przez inne instytucje finan-
sowe, w tym takze zagraniczne. Na polska oferta private banking sktadaja si¢
takie podstawowe elementy, jak: karty platnicze, depozyty, kredyty, fundusze
inwestycyjne, doradztwo, ale rowniez bardziej skomplikowane inwestycje za-
graniczne oraz produkty strukturyzowane.

Nalezy wskazaé takze stabe strony ustug private banking w Polsce. Polskie
banki oferujg nadal stosunkowo mato rozwigzan z zakresu health management,
obejmujacego art banking, concierge, doradztwo podatkowe oraz spadkowe, co
nalezy uzna¢ za slabg strong tego biznesu. Najprawdopodobniej spowodowane
jest to brakiem zainteresowania klientow tego typu ustugami [Gwizdata 2013:
55]. Innym powodem moze by¢ po prostu brak profesjonalnej oferty bankow.

Istotng staboscia odnoszacg si¢ do personalnego obszaru polskiego private
banking jest zbyt duza liczba interesantow przypadajaca na jednego doradce.
Wiaze si¢ to z ograniczong mozliwoscia wnikliwego poznania sytuacji nabyw-
cy oraz nawigzania z nim bliskich relacji potrzebnych do owocnej wspotpracy.
Doradca, poswigcajac wigcej czasu na sprawy biurowe i administracyjne oraz
analiz¢ produktow, ogranicza rzeczywisty kontakt z klientem.

Kolejnym ograniczeniem dotyczacym korzystania z ustug bankowosci pry-
watnej jest fakt, ze klienci chetniej zarzadzajg swoim majatkiem w sposob samo-
dzielny. Ponadto Polacy niech¢tnie ,,chwala si¢” swoim majatkiem, obawiajac si¢
zawisci ze strony innych oraz zainteresowania ze strony organow podatkowych.
Metamorfoza mentalnos$ci spoteczenstwa, zauwazalna w szczegdlnosci wsrod
mlodego pokolenia, w odniesieniu do bogactwa bedacego jedng z miar pracy
oraz wartosci czlowieka, moze zaowocowaé w przysztosci wzrostem zaufania
wobec jednostek finansowych oraz ich ustug. Jest to szczego6lnie istotne w sferze
private banking, gdyz wlasnie w tym obszarze bank jest powiernikiem zaréwno
pieni¢dzy, jak i1 osobistych spraw klienta. Problem ten jednak mozna rozwiazac¢
dzigki skutecznemu planowaniu i przeprowadzaniu sukcesji.
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Inng ze stabych stron dotyczaca bankowosci prywatnej jest nadmierna orientacja
na zysk [Czy i w jaki sposob... 2016]. Klienci maja czesto watpliwoscei, czy ich
doradca dziata bardziej w interesie banku, realizujac postawione cele sprzedazowe
oraz petnigc funkcje typowego sprzedawcy, czy tez zachowuje si¢ w sposdb neu-
tralny i odgrywa role rzeczywistego opiekuna klienta. Prowadzi to do traktowania
doradcy wylacznie jako kanatu dostgpu do oferty bankowej [Gwizdata 2013: 56].

Kolejng ze stabych stron polskiej bankowos$ci prywatnej jest prowadzona
dotychczas segmentacja klientow. Obecnie skupia si¢ ona gtownie na wielko-
$ci posiadanych przez odbiorce aktywoéw finansowych, a nie bezposrednio na
nim. W celu przedstawienia oferty jak najbardziej zindywidualizowanej oraz
dostosowanej do potrzeb poszczegdlnych nabywcoéw, nalezatoby przeprowa-
dzi¢ podziat takze z uwagi na aktywno$¢ klienta oraz jego preferencje co do
sktadnikéw oferty.

Podsumowujac, trzeba podkresli¢, ze do gldéwnych problemow polskiego
private banking nalezy zaliczy¢ [Gwizdata 2013: 56]: zbyt duzg liczbe klientow
przypadajacych na jednego doradce, brak nowoczesnych rozwigzan dotyczacych
raportowania i kontaktéw z doradcg, nastawienie na sprzedaz gotowych produk-
tow (podejscie produktowe), brak marek kojarzonych bezposrednio z obsluga
zamoznych klientow, brak osobistego zaangazowania ze strony pracownikow
bankoéw oraz brak zaawansowanych i profesjonalnych ustug doradczych.

Szansg dla rozwoju segmentu ustug bankowos$ci prywatnej jest staty wzrost
zamoznos$ci Polakow (zob. wykresy 1 oraz 2). Bogacenie si¢ spoteczenstwa to
gléwna determinanta warunkow ksztaltowania si¢ tego obszaru. Powstawanie
oddziatow private banking w coraz wigkszej liczbie bankéw $wiadczy o tym,
ze jednostki te walczg migdzy soba o zdobycie potencjalnego klienta. Odbiorcy
beda mieli do dyspozycji coraz wickszy wachlarz produktow finansowych, do-
pasowanych do ich indywidualnych mozliwosci i1 potrzeb [Gwizdata 2013: 57].

Instytucje typu private banking, pragnac zwigkszy¢ wptywy srodkéw finan-
sowych klientow oraz wptynaé na ich lojalnos¢, powinny skoncentrowac si¢ na
[Gwizdata 2013: 58-59]:

— klientach o wysokich dochodach,

— zrozumieniu oczekiwan i potrzeb klientéw w obliczu przeobrazen na ryn-
kach finansowych,

— zdecydowanym adaptowaniu si¢ do nowoczesnych modeli biznesowych,

— kreowaniu wartosci dodanej ustug dla klientéw — np. poprzez zwigksze-
nie niezalezno$ci i wiarygodnosci ocen sytuacji finansowej wraz z poufnoscia
i bezpieczenstwem doradztwa oraz powigkszaniu przekonania o skupianiu si¢
na dobru klienta, a nie banku,

— zdobywaniu kompetencji oraz know-how w rozwijaniu modeli off-shore
1 on-shore,
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— oferowaniu naprawde potrzebnych klientom ustug, np. planowaniu i uta-
twianiu sukcesji,

— zagwarantowaniu prywatnosci dziatan.

W przysztosci determinantg sukcesu dla private banking bedzie m.in. zapew-
nienie jasnego roznicowania wartosci w kategoriach wysokiej jakosci ushug oraz
strategii koncentracji. Majgc na uwadze wzrost kosztow prowadzenia w bankach
dziatalnosci operacyjnej, nalezy przeprowadza¢ zmiany optymalizujace koszty
w catej jednostce.

Kolejnym aspektem, w ramach ktérego bedzie si¢ rozwijal polski private
banking, sa luksusowe placowki bankowe. Aby sprosta¢ konkurencji, wskazane
bedzie zaktadanie ekskluzywnych centrow obstugi klienta, imponujacych nowa-
torskimi pomystami zwigzanymi z wspdlczesnym stylem zycia. W tym przypadku
duzy nacisk bedzie ktadziony na prywatne doradztwo.

Oprocz szans rozwoju tego segmentu bankowosci istnieja takze zagrozenia,
ktére moga w przysztosci zaktoci¢ poprawne funkcjonowanie owego sektora.
Wisrdd nich nalezy wymieni¢ stagnacje w gospodarce oraz zagrozenia regulacyjne.
Przedtuzajacy si¢ okres powolnego wzrostu przyczynia si¢ do wickszego narazenia
globalnej gospodarki na negatywne szoki oraz zwicksza ryzyko wejscia w stagna-
cj¢, co niekorzystnie wplynie na rozwdj m.in. opisywanej dziedziny bankowo$ci
[Drus 2016]. Obawy przed niekorzystnymi zmianami w otoczeniu regulacyjnym
wigza si¢ glownie z wprowadzeniem bardziej restrykcyjnych i szczegdétowych
regulacji, ktore moga skutecznie hamowac rozwdj tego sektora ustug bankowych.
Nowo sformulowane wymagania narzucaja potrzebe silnego zaangazowania ze
strony kadry menedzerskiej i przyczyniajg si¢ do zmniejszenia ich dostepnosci
czasowej dla zadan dotyczacych biezacej dziatalno$ci biznesowej [Sektor banko-
wy... 2016]. Wérod roznych rodzajow ryzyka stojacych przed sektorem bankowym
mozna wymieni¢ rowniez negatywny wplyw otoczenia makroekonomicznego oraz
ryzyko polityczne. W pierwszym przypadku najwickszy niepokoj budzi wysokie
zadhuzenie niemal wszystkich sektoréw (w tym korporacyjnego oraz detalicznego),
a takze niestabilna sytuacja gospodarcza w Chinach, napigcia w strefie euro czy
spadek cen surowcow. W drugim przypadku sektor bankowy moze mie¢ ktopoty
i sta¢ si¢ tatwym celem dla politykdéw [Czy banki sq gotowe... 2016].

5. Podsumowanie

Podjeta proba analizy pokazuje, ze bankowo$¢ prywatna w Polsce nadal jest
w fazie rozwoju, lecz w coraz mniejszym stopniu odbiega od standardow, wedtug
ktorych dziataja rynki rozwiniete. Na jej ksztalt maja wptyw zaré6wno swoiste
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cechy polskiego rynku finansowego, jak i tendencje na §wiatowych rynkach. Co
prawda kolejne etapy rozwoju nastepujg z opoéznieniem, lecz w sposéb prawid-
towy dla potencjatu polskiego rynku. Rynek ten w sposdb ogdlny porownywany
jest do zachodnich standardow, jednak z uwagi na wtasciwosci krajowego rynku
wystepuja drobne réznice. W zwigzku z tym omawiany segment na naszym
rynku bankowym dostosowano wiasciwie do polskich realiow. Z uwagi na fakt,
iz polski private banking dopiero zaczyna si¢ rozwijac, nie osiggnat on jeszcze
takiego poziomu jak dojrzate rynki finansowe. Poréwnanie kompleksowosci ustug
doradztwa oferowanych przez banki zagraniczne i polskie wskazuje na znaczace
roznice, oparte przede wszystkim na warto$ci wnoszonego kapitalu. Powszechnie
uznaje si¢, ze kompleksowe doradztwo jest oferowane klientom posiadajagcym
okoto 1 mIn PLN. Wedhig §wiatowych standardow kazdy z klientéw ma oso-
bistego doradce, natomiast w polskich realiach role takiego doradcy odgrywa
najczgsciej sprzedawca. W rzeczywistosci banki indywidualnie okreslajg progi,
umozliwiajace wejscie do grona klientow private banking. Im wigksza wartos$¢
aktywow bedacych w dyspozycji, tym tatwiejszy dostep do tej elitarnej grupy.
Na polskim rynku finansowym w sferze private banking bedzie podnoszony
w coraz wickszym zakresie standard jakosci obstugi, np. w zakresie fachowosci
oraz kompleksowego doradztwa dla zamoznych klientow indywidualnych. Beda
si¢ takze pojawiac¢ coraz bardziej zaawansowane i innowacyjne produkty i ustu-
gi finansowe oraz ushugi pozafinansowe. Do mocnych stron polskiego private
banking nalezy rowniez zaliczy¢ nowoczesne technologie oraz bogaty wybor
instrumentow finansowych.

Obserwacje wykazaty kilka stabych stron, do ktérych nalezatoby zaliczy¢:
duza liczbe klientow przypadajacych na jednego doradce, nieche¢ do ujawnienia
poziomu swej majetnosci, nadmierng orientacj¢ bankow na zysk oraz stosowang
dotychczas segmentacje. Nalezy jednak spodziewac si¢ dalszych zmian na tym
rynku wywotanych np. wzrostem zamoznosci Polakow oraz zwigkszonym po-
pytem na ustugi private banking. Obstuga zamoznych klientéw indywidualnych
oprocz dochodow, ktore dostarcza, podnosi takze prestiz i znaczenie marki.
Rosnaca konkurencja, zwlaszcza ze strony bankéw zagranicznych w pozytywny
sposob wpltywa na poprawe jakosci oferowanych produktéw i ustug. Istnieje
jednak nadal wiele zagrozen, mogacych w przysziosci stanowi¢ utrudnienie
w sprawnym funkcjonowaniu tego sektora, np. stagnacja gospodarcza czy zagro-
zenia regulacyjne. Mimo to polski rynek bankowos$ci prywatnej ma przed soba
duze perspektywy, ze wzgledu na to, Ze jest on jeszcze stosunkowo mtody oraz
nienasycony [Gwizdata 2014: 460-461].
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Growth potential of private banking in Poland

Abstract. Over the last several decades there has been a dynamic increase in the number of wealthy
people and the value of accumulated wealth, both nationally and globally. As a result of this
trend, it has become necessary to introduce a new field of banking, catering for the needs of this
special group of clients. This has led to the creation of private banking, which is an personalised
system of financial and non-financial services for individual clients. Private banking in Poland
differs from similar banking services offered in foreign markets. It has its own unique character
and features that distinguish it from other banking services. The aim of the article is to examine
the growth potential of private banking services in Poland, taking into account opportunities and
threats to their development.

Keywords: private banking, wealth management, personalised service, growth prospects, modern
banking products, financial services, non-financial services
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Inwestycja w nieruchomos¢
jako forma zabezpieczenia emerytalnego®

Streszczenie. Czgste zmiany polskiego systemu emerytalnego i bedace ich konsekwencja zmiany
wieku emerytalnego, a takze brak edukacji ekonomicznej oraz wiedzy dotyczacej mozliwosci
zabezpieczenia dochodu w wieku poprodukcyjnym to najczestsze przyczyny niskich prognoz
$wiadczen emerytalnych dla mtodego pokolenia i faktycznie niskich $wiadczen emerytow. Mimo
wielu przemian w sektorze finanséw publicznych w dalszym ciggu prognozowane $wiadczenia
charakteryzuja si¢ malg stopa zastapienia biezacych dochodow przyszla emerytura. Niniejszy artykut
przedstawia analize dochodowosci z inwestycji w nieruchomo$¢ stanowiaca potencjalne zrédio do-
chodéw w okresie starosci. Celem badania jest pordwnanie kilku form prywatnego oszczedzania na
emeryture z wykorzystaniem rynku nieruchomosci. Podmiotem badania jest gospodarstwo domowe
sktadajace si¢ z dwoch dorostych oséb oraz jednego dziecka w wieku szkolnym. Przedmiotem ba-
dania jest rynek nieruchomosci w Polsce, na ktorym podmiot planuje inwestycj¢. Analiz¢ oparto na
danych Glownego Urzedu Statystycznego oraz informacjach pochodzacych ze stron internetowych:
www.dom.gratka.pl, www.hiponet.pl aktualnych od grudnia 2015 do wrzeénia 2016 r.

Stowa kluczowe: nieruchomos¢, inwestycja, emerytura, odwrocona hipoteka, renta dozywotnia

1. Wprowadzenie

Polski system emerytalny jest skonstruowany tak, ze §rodki zgromadzone w ra-
mach obowigzkowych filarow nie pozwalajg na godny poziom zycia po przejsciu
na emeryturg. Jedng z mozliwosci oferowang przez panstwo, ktora mogtaby

* Artykul powstat na podstawie projektu dyplomowego pt. Inwestycja w nieruchomosé jako
forma zabezpieczenia emerytalnego napisanego pod opieka dr Magdaleny Szyszko i obronionego
23 czerwca 2016 1.
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przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia emerytury, jest gromadzenie srodkéw pienigznych
w ramach III filaru. Jednakze liczne proby promowania dodatkowego oszcze-
dzania w ramach tego filaru nie odniosty oczekiwanych rezultatow [Emerytura
po polsku 2010].

Istotny wplyw na poszukiwanie komplementarnych zrédet swiadczen eme-
rytalnych ma réwniez niewydolny system emerytalny, a na pogarszajaca si¢
sytuacje materialng wspotczesnych oraz przyszltych emerytow oddzialuje po-
glebiajacy sie niz demograficzny oraz ujemne saldo migracyjne. Wynika ono
przede wszystkim ze zwigkszajacej si¢ liczby emigrantow, ktorzy przenosza
swoje centrum aktywnosci zyciowej poza granice kraju. Wejscie Polski do Unii
Europejskiej spowodowalo rozszerzenie rynku pracy, a przez to migracje polskiej
sity roboczej do innych panstw. Poszukujacy zrédet dochodéw w innych kra-
jach to przewaznie osoby (gléwnie mezczyzni) w wieku 18-34 lata, pochodzace
z regiond6w o wysokim poziomie bezrobocia, na ogot bezdzietne oraz relatywnie
dobrze wyksztatcone. Proces migracji przyniost widoczne skutki dla kondycji
gospodarki Polski. Nastgpstwem migracji zarobkowej byt wzrost cen towarow
oraz spadek bezrobocia w ojczyznie. Ponadto, na obnizenie stopy bezrobocia
wplynal wzrost zatrudnienia o 10% w latach 2004-2008. Migracja oséb w wieku
produkcyjnym wywarta wplyw na zwigkszenie pensji pracownikow [Przekota
2011]. Jednakze fakt migracji mtodych ludzi ma negatywny wptyw na sytuacj¢
w Polsce, gdyz wszelkie wplywy wynikajace z obcigzen podatkowych zostaja
odprowadzone w kraju goszczacym. Zmniejsza to kapital przeznaczony na wy-
ptate emerytur, co w konsekwencji stalo si¢ jedna z przestanek do podniesienia
wieku emerytalnego w XX w. [Minkina 2015: 16-18]. Waznym czynnikiem przy
przewidywaniu wysoko$ci wyplacanej emerytury jest stopa zastgpienia, czyli
relacja emerytury do ostatniego wynagrodzenia. W IV kwartale 2015 r. wynosita
ona ok. 30%, co oznacza, ze jest na niskim poziomie i moze przyczyni¢ si¢ do
powstania nasilonej potrzeby pozyskiwania wigkszych zasobow pieni¢znych.
Stopa zastgpienia to wskaznik stosowany w systemie emerytalnym. Wyrdznia si¢
dwa rodzaje stopy: ogodlna, czyli relacje¢ przecigtnej emerytury do przecictnego
wynagrodzenia, oraz indywidualng, ktora wylicza si¢, dzielac warto$¢ pierwszej
emerytury przez warto$¢ ostatniej pensji.

Wedlug badan przeprowadzonych przez Centrum Badania Opinii Spolecznej
(CBOS) w czerwcu 2010 r. tylko 40% Polakow miato zdolno$¢ do oszczedzania
[Kucharczyk, Kuzmicz (red.) 2011: 68]. Ponadto na podstawie badan prze-
prowadzonych na zlecenie Nationale-Nederlanden stwierdzono, ze 86% o0sob
w wieku 25-45 lat w ogdle nie oszczgdza na emeryture. Swojg bierng postawe
wobec oszczednosci motywuja tym, ze uzyskuja zbyt niskie zarobki i wazniej-
sze sa dla nich biezace wydatki niz cele oszczedno$ciowe. Oprocz tego wsrod
badanych panuje przekonanie, ze rolg panstwa jest troska o emerytow, dlatego
nie interesujg si¢ tematem alternatywnych form inwestycji na przyszto$¢. Na
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podstawie wynikow badan osob, ktdre oszczedzaja na emeryturg, wyr6zniono
pie¢ glownych sposobdéw inwestycji i oszczedzania. Okoto 25% badajacych
wybiera inwestycje w nieruchomos$¢, co ustawia t¢ forme inwestycji na pierw-
szym miejscu. Pozostale kierunki inwestycji i oszczedzania na poczet emerytury
to: gromadzenie §rodkoéw pienieznych na koncie osobistym (22% badanych),
oszczedzanie w ramach III filaru (IKE, IKZE, PPE), lokowanie kapitalu na ra-
chunkach oszczednosciowych oraz 18% badanych zabezpiecza si¢, wykupujac
polis¢ [Sktonnos¢ Polakow... 2016].

Wybdr pomigdzy konsumpcja a gromadzeniem $rodkéw juz w mlodym wieku
moze wywrze¢ istotny wptyw na jakos$¢ zycia na emeryturze. Podjecie decyzji,
w jaki sposob oszczedza¢ na przyszios¢, wymaga analizy ogoélnodostepnych in-
strumentow finansowych, ktore mogg stanowi¢ zabezpieczenie wieku poproduk-
cyjnego. Instytucje finansowe wychodza naprzeciw potrzebom zainteresowanych
0sob. W tym celu powstata nowa grupa produktow o nazwie equity release, ktore
pozwalaja uptynni¢ kapitat zamrozony w nieruchomosci. Wiekszo$¢ emerytow jest
swiadoma swojej niezadowalajacej sytuacji finansowe;j, dlatego staje przed wybo-
rem dwoch mozliwo$ci: kontynuowania aktywnos$ci zawodowej badz tagodzenia
luki w budzecie domowym poprzez korzystanie z oszczednosci zgromadzonych
w okresie produkcyjnym. Jedng z form pozyskania srodkéw pienieznych z wezes-
niejszych inwestycji jest uplynnienie kapitatu zamrozonego w nieruchomosci.

Rozwigzania systemowe nie zapewniajag odpowiedniego komfortu zycia
na emeryturze, dlatego wazne, by $wiadomie oraz odpowiedzialnie ulokowac
swoje oszczednosci, ktére w odpowiednio dhugiej perspektywie mogg przyniesé
wymierne korzys$ci. Gloéwnym celem artykutu jest wskazanie sposobow pozy-
skiwania dodatkowego zrodla dochodéw w okresie starosci pochodzacego ze
srodkow prywatnych. By osiagnaé cel gléwny, postawiono pytania badawcze:
jakie sg formy prawne (z ich zaletami i wadami) umozliwiajace wykorzystanie
zakupionej nieruchomosci jako zrodta dofinansowania gospodarstwa domowe-
go w wieku poprodukcyjnym oraz czy gospodarstva domowe potrafig ocenié
wymiar jako$ciowy i finansowy inwestycji w nieruchomos¢ jako potencjalnego
sposobu zabezpieczenia emerytalnego. Pojecie ,,zabezpieczenie emerytalne”
oznacza formy ostroznosci instytucjonalnej, zorganizowane przez panstwo oraz
przeznaczone dla oséb starszych, tj. obowigzkowe (publiczne) lub dobrowolne
(prywatne) uczestnictwo w systemach emerytalnych. W nomenklaturze stosowa-
nej przez nauke i praktyke uwzgledniana jest rowniez niezdolno$¢ do zarabiania
pieniedzy (catkowita lub cze$ciowa) zwigzana z wiekiem. W zwigzku z tym
emerytura jest rozumiana jako §wiadczenie regularnie wyplacane przez rzad lub
przez pracodawce dla oséb, ktére sg oficjalnie uwazane za zbyt stare lub zbyt
chore, aby mogty pracowa¢ zawodowo. Emeryture mozna takze definiowac¢ jako
»Swiadczenie z ubezpieczenia spolecznego, majace na celu zapewnienie ubez-
pieczonemu $rodkow utrzymania w razie zaprzestania aktywno$ci zawodowe;j
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z powodu osiggni¢cia wieku emerytalnego” [Kalina-Prasznic (red.) 2007: 169],
jak réwniez ,,dozywotnie zaopatrzenie pieni¢zne przyshugujace pracownikowi
po przepracowaniu ustawowej, okre§lonej liczby lat, i po osiagnigeciu wieku
emerytalnego” [Kopalinski 1968: 210].

Do osiaggnigcia zatozonych celow oraz uzyskania odpowiedzi na powyzsze
pytania wykorzystano metody badawcze, ktore obejmowaty analiz¢ piSmiennictwa
niezbedng do charakterystyki dostepnych form inwestycji w nieruchomosg, tj. renty
dozywotniej, odwroconej hipoteki, najmu i sprzedazy. Ponadto opracowano zatoze-
nia kredytowe oraz ,,model” gospodarstwa domowego, ktore stanowity podstawe
do stworzenia symulacji r6znych form dochodowosci inwestycji w nieruchomosci.
Do oszacowania stopy zwrotu z wybranych inwestycji w nieruchomo$¢ w pro-
gramie Excel wykorzystano dane dostepne od grudnia 2015 do wrzesnia 2016 r.
Do wyliczen przyjeto cene mieszkania dwupokojowego oszacowang przez Lion’s
Bank oraz portal Morizon.pl. Na podstawie serwisu www.dom.gratka.pl przepro-
wadzono analiz¢ rynku wynajmu nieruchomosci w celu ustalenia ceny, za ktora
przedstawione mieszkanie mogloby by¢ wynajmowane. Dane GUS postuzyly do
oszacowania dalszej dlugosci trwania zycia me¢zczyzny w wieku 35 lat, co byto
niezbedne do oszacowania zwrotu ze sprzedazy nieruchomosci. Ponadto skorzystano
z internetowego kalkulatora kredytowego www.hiponet.pl do wyliczenia rat kredytu
hipotecznego. Na podstawie tak opracowanego modelu dochodowo$ci wybrano
najkorzystniejszg forme inwestycji na poczet przysziej emerytury.

Zasadniczg tre$¢ artykutu zawarto w dwoch czesciach. W pierwszej przed-
stawiono formy inwestycji w nieruchomos¢ na poczet emerytury. Opracowano
charakterystyke wybranych na potrzeby artykutu form inwestycji w nierucho-
mos¢: sprzedazy, najmu, renty dozywotniej i odwroconej hipoteki oraz poddano
je porownaniu. W drugiej czesci przedstawiono zatozenia niezbedne do reali-
zacji celu artykutu i skonstruowania modelu dochodowosci. Zaprezentowano
zalozenia gospodarstwa domowego, ktore przyjeto do oszacowania zdolnos$ci
kredytowej do uzyskania kredytu hipotecznego na zakup nieruchomosci oraz
parametry uzyskanego kredytu mieszkaniowego i na wykonczenie mieszkania.
W tej czgSci porownano prezentowane formy inwestycji w nieruchomos$¢ pod
wzgledem dochodowosci i wybrano te, ktéra w najwiekszym stopniu przyczyni
si¢ do zwickszenia budzetu przysziego emeryta.

2. Formy inwestycji w nieruchomos¢ na poczet emerytury

2.1. Sprzedaz nieruchomosci

W mysl art. 10 ustawy o podatku dochodowym od o0séb fizycznych odptatne
zbycie nieruchomosci lub jej czesci stanowi zrodto przychodu odrebnie opodat-
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kowanego od innych przychodéw podatnika'. Odptlatne zbycie nieruchomosci
nastepuje na postawie umowy sprzedazy, zamiany badz innej formy umowy,
ktéra przewiduje uzyskanie wynagrodzenia. Oprocz ewentualnego podatku
dochodowego, transakcja sprzedazy nieruchomosci wigze si¢ roOwniez z po-
niesieniem dodatkowych kosztow. Dodatkowe optaty zwigzane z ta transakcja
to m.in. koszty posrednika w handlu nieruchomosciami, podatek od czynnosci
cywilnoprawnych, taksa notarialna oraz optaty sagdowe. Umowa sprzedazy nie-
ruchomosci zwigzana jest takze z koniecznos$cig optacenia podatku od czynnosci
cywilnoprawnej stanowigcego 2% podstawy opodatkowania [Konieczny 2013].
Jednakze, w pewnych sytuacjach nie wystepuje obowigzek zaptaty podatku od
czynnosci cywilnoprawnej (PCC). Przede wszystkim nieobjete sa tym podatkiem
umowy sprzedazy nieruchomosci, w ktdrych jedna ze stron z tytutu tych transakc;ji
jest opodatkowana podatkiem od towaru i ustug badz nieruchomos$¢ znajduje si¢
poza granicami kraju [Ministerstwo Finanséw 2013]. Kupno mieszkania z rynku
pierwotnego réwniez nie jest objete 2% podatkiem od czynno$ci cywilnoprawnej
ze wzgledu na fakt, ze deweloper, od ktorego kupowane jest mieszkanie, jest
objety podatkiem VAT badz jest z tego podatku zwolniony [Maczalska 2014].

Kwestia ptatnika podatku od czynnosci cywilnoprawnej uregulowana zostata
w artykule 4 ustawy o podatku od czynnosci cywilnoprawnych, ktory stanowi,
ze obowigzek podatkowy przy umowie sprzedazy cigzy na kupujagcym?. W przy-
padku zakupu nieruchomosci zaréwno na rynku pierwotnym, jak i wtorym,
wyksztalcita si¢ praktyka, ze wszelkie dodatkowe koszty zwigzane z umowa
sprzedazy sg finansowane przez nabywce [Konieczny 2013].

2.2. Wynajem nieruchomosci

Umowa najmu jest umowg cywilnoprawng, w zwigzku z tym regulujg ja prze-
pisy kodeksu cywilnego. Artykut 659 kodeksu cywilnego stanowi, ze ,,przez
umowe najmu wynajmujacy zobowiazuje si¢ odda¢ najemcy rzecz do uzywania
przez czas oznaczony lub nieoznaczony, a najemca zobowigzuje si¢ placi¢ wy-
najmujacemu umowiony czynsz”. Czynsz ten moze by¢ wyrazony w pienigdzu
lub $wiadczeniach innego rodzaju®. Oznacza to, Ze czynsz moze mie¢ charakter
pieni¢zny, jak réwniez moze polega¢ np. na wzajemnej ushudze réwnej czyn-
szowi, niemniej zawsze jest odptatny [Dyszy 2011: 8]. Co do zasady przyjmuje
si¢, ze czynsz placony przez najemce stanowi przychod z najmu prywatnego lub
z prowadzonej dzialalnosci gospodarczej [Dyszy 2011: 22].

! Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sob fizycznych, Dz.U. nr 80,
poz. 350, art. 10.

2 Ustawa z dnia 9 wrzesnia 2000 r. o podatku od czynnosci cywilnoprawnych, Dz.U. nr 86,
poz. 959, art. 4.

3 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Dz.U. nr 16, poz. 93, art. 659.
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Dla opodatkowania przychodow z prywatnego najmu niezbedny jest wybor
jego formy. Najem stanowigcy odrebne zrodto przychodu moze by¢ opodat-
kowany na zasadach ogolnych (wedlug skali podatkowej) oraz ryczaltem od
przychodéw ewidencjonowanych. Opodatkowanie wedtug skali podatkowe;j
przystuguje podatnikowi z mocy prawa, co oznacza, ze nie jest wymagane skta-
danie o$wiadczenia o dokonanym wyborze. W tym przypadku opodatkowaniu
podlega przychod z tytutu czynszu pomniejszony o koszty jego uzyskania. Osoby
korzystajace z opodatkowania na zasadach ogolnych optacaja podatek wedtug
stawek, ktore wynosza 18% (pomniejszony o kwote wolng od podatku — 556,02
zt w skali roku) do kwoty 85 528 zt i 32% dla dochodow powyzej 85 528 zt [ Na-
jem prywatny... 2016: 3]. Zasady opodatkowania najmu podatkiem ryczaltowym
regulowane sa przepisami ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym od
niektorych przychodow osigganych przez osoby fizyczne. Zryczaltowany podatek
dochodowy ustala si¢ od przychodu z najmu niepomniejszonego o koszty jego
uzyskania. Stawka podatku dla przychodéw z prywatnego najmu wynosi 8,50%".

2.3. Odwrécony kredyt hipoteczny

Odwroécona hipoteka jest stosunkowo nowym produktem kredytowym na
polskim rynku finansowym — ustawa o odwréconym kredycie hipotecznym
uchwalona zostata 23.10.2014 r.> Nabywcg tej formy kredytu moze by¢ kazda
osoba fizyczna, ktora posiada nieruchomos$¢ lub ma prawo do lokalu lub prawo
wieczystego uzytkowania lokalu. Odwrécone hipoteki bedg oferowane jedynie
przez banki, ktére z chwilg podpisania umowy o ten produkt stang si¢ wierzycie-
lami danej nieruchomosci. Bank, nabywajac prawa do przejgcia nieruchomosci,
zobligowany bedzie do wyplaty srodkow pienigznych pokrywajacych wartos¢
rynkowa lokum. Waznym elementem konstrukcji odwroconej hipoteki jest to,
ze strong ubiegajaca si¢ o ten rodzaj produktu bankowego moze zostac¢ jedynie
osoba fizyczna [Odwrocona hipoteka... 2014]. Prawo polskie nie okresla dolnej
granicy wieku kredytobiorcy w chwili zawarcia umowy. Ustawa o odwrdcone;j
hipotece okresla Sciste procedury zawarcia umowy, ktéore w znacznym stopniu
chronig kredytobiorcg.

Reasumujac, wprowadzenie tego produktu kredytowego na polski rynek
jest korzystng forma zabezpieczenia okresu poprodukcyjnego, jednakze banki
podchodza do tego z duza rezerwa. W pierwszym kwartale 2016 r. zaden bank

4 Ustawa z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych
przychodow osigganych przez osoby fizyczne, Dz.U. nr 144, poz. 930, art. 12.

5 Ustawa z dnia 23 pazdziernika 2014 r. o odwrdconym kredycie hipotecznym, Dz.U.
poz. 1585, Dz.U. 2015, poz. 1844.
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dziatajacy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej nie wprowadzit do swojej oferty
odwrdconej hipoteki.

2.4. Renta dozywotnia

Podstawowym zalozeniem renty dozywotniej jest przeniesienie praw wiasnosci
do nieruchomosci, bez mozliwosci ubiegania si¢ o jej wykupienie, na rzecz
funduszu hipotecznego $wiadczacego tego rodzaju ustuge. Swiadczeniobiorca
zachowuje prawo do uzytkowania mieszkania az do $mierci, jednak przenie-
sienie praw nastepuje z chwilg podpisania aktu notarialnego wraz z wpisem do
ksiag wieczystych informacji o pobieraniu przez zainteresowang osobe renty
dozywotniej [Marciniuk 2014: 255]. Nadrzednym celem przemawiajacym za
wprowadzeniem renty dozywotniej jest zapobieganie zjawisku ubdstwa wsrod
0sob, ktore osiggnety wiek emerytalny.

Swiadczeniobiorca, podpisujac umowe z podmiotem $wiadczacym ustugi
wyplaty dozywotnego swiadczenia w zamian za przeniesienie wlasnosci nieru-
chomosci, traci do niej wiasno$¢. Podmioty §wiadczace ushugi nie sg zobligowane
do posiadania zabezpieczen, ktore umozliwilyby wyptate §wiadczen w przy-
padku probleméw finansowych. Renta dozywotnia nie ma réwniez publicznych
gwarancji wyplaty, co oznacza, ze jedynym mozliwym sposobem dochodzenia
swoich praw jest skierowanie si¢ na droge postepowania upadtosciowego [Do-
zywotnie swiadczenie...]. W 2016 r. rent¢ dozywotnig oferowaty takie podmioty,
jak: Fundusz Hipoteczny Dom SA, TUZ Europa, Fundusz Hipoteczny Familia.

2.5. Poréwnanie dostepnych sposobow inwestycji

Poréwnanie wybranych metod zwrotu z inwestycji w nieruchomos$¢ jest o tyle
utrudnione, ze nie moze zosta¢ dokonane na podstawie identycznych kryteriow.
Wynajem i sprzedaz sa regulowane w kodeksie cywilnym, odwrdcona hipoteka
podlega ustawie o odwréconym kredycie hipotecznym®. Natomiast fundusze
hipoteczne §wiadczace ustugi renty dozywotniej wymagajg jednorazowej zgody
regulatora na tego typu dziatalnos$¢. Sprzedaz dostarcza jednorazowego przyptywu
gotowki — jest to szybki sposdb na pozyskanie wigkszych srodkdw pienigznych.
Wynajem daje dlugoterminowe zyski, ale wigze si¢ z cigglym poszukiwaniem
najemcow.

Jak juz wspomniano, ustugi o charakterze renty dozywotniej moze §wiad-
czy¢ podmiot, ktory nazywa si¢ funduszem hipotecznym. Osoba zainteresowana
produktem zbywa wlasnosci nieruchomosci, lecz uzyskuje prawo uzytkowania

¢ Ustawa z dnia 23 pazdziernika 2014 r. o odwréconym kredycie hipotecznym, Dz.U.
poz. 1585, Dz.U. 2015 r., poz. 1844.
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wieczystego. Niestety w tym przypadku spadkobiercy $§wiadczeniobiorcy nie maja
prawa do wykupu nieruchomosci, ktora stata si¢ obiektem transakcji. W przy-
padku niewyptacalnosci §wiadczeniodawcy wymagane jest przeprowadzenie
postepowania upadtosciowego. Fundusze hipoteczne zobowiagzane sg do utrzy-
mywania $rodkow, ktore pozwola na wyptate §wiadczen w najblizszych okresach.
Komisja Nadzoru Finansowego nie posiada instrumentow, ktore pozwalatyby na
sprawowanie kontroli nad tego typu funduszami.

Odwrdcona hipoteka znacznie lepiej zabezpiecza interesy Swiadczeniobiorcow.
Ten typ produktow mogg $wiadczy¢ instytucje kredytowe, instytucje finansowe
oraz banki, w tym zagraniczne, ktore maja oddziat w Polsce. Banki oraz instytucje
finansowe podlegaja bardzo silnie rozbudowanemu systemowi zabezpieczen, ktore
obejmuja adekwatnos¢ kapitatowa oraz wiele wymogow jakosciowych. Ponadto
banki podlegaja gwarancjom Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, co stanowi
istotny element w przypadku niewyptacalnosci $wiadczeniodawcy. W przypadku
$mierci $wiadczeniobiorcy jego spadkobiercy maja mozliwos¢ sptaty wyptaconej
kwoty kredytu z zachowaniem wszystkich praw do nieruchomosci. W przeciwnym
wypadku bank wyplaca na rzecz spadkobiercow réznicg pomigdzy wartoscig nie-
ruchomosci a kwota wyptaconych §wiadczen. Ze wzglgdu na to, ze zaden bank
w Polsce nie zdecydowat si¢ na wprowadzenie do regularnej oferty odwroconej
hipoteki, stwierdzi¢ mozna, ze w ocenie bankow interes konsumenta jest zabez-

Tabela 1. Wady i zalety wybranych form inwestycji w nieruchomos$¢

Formy inwestycji Zalety Wady
Sprzedaz — jednorazowy przyptyw gotowki | — utrata zabezpieczenia w postaci
— otrzymanie kwoty réwnowartej | nieruchomosci
nieruchomosci
Wynajem — cykliczne uzyskiwanie przy- | — wymaga stalego kontrolowania
chodu — poszukiwanie lokatorow

— wlasciwos¢ uzyteczna — zabez-
pieczenie rodziny

Odwrocona hipoteka — staty okresowy dochod — $wiadczenie nizsze niz warto$¢
— mozliwo$¢ wykupu nierucho- | nieruchomosci
mosci — wyptata $wiadczenia do wyso-

kosci kwoty udzielonego kredytu

Renta dozywotnia — staly okresowy dochod — produkt wysokiego ryzyka (nie-
— wyplata §wiadczenia do $mierci | zabezpieczony ustawa)

— w chwili podpisania umowy
z instytucja oferujacg rente dozy-
wotnig zbywana zostaje wlasnosé
do lokalu

Zrddto: opracowanie wlasne.



Inwestycja w nieruchomos¢ jako forma zabezpieczenia emerytalnego 187

pieczony na poziomie, ktéry rodzi dla banku zbyt wysokie ryzyko. W tabeli 1
zestawiono glowne wady i zalety wybranych form inwestycji w nieruchomos¢.

Podsumowujac wybrane sposoby zwrotu z inwestycji w nieruchomos$¢, stwier-
dzi¢ mozna, ze dzielg si¢ one na te, ktore wymagaja dziatalnosci potencjalnego
swiadczeniobiorcy przy zatozeniu, ze osoba zainteresowana dziala we wlasnym
zakresie (sprzedaz oraz wynajem), oraz na te, w ktdrych §wiadczeniobiorca zdaje
si¢ na zewnetrzng instytucje. Jednak w tym drugim przypadku istotng kwestia
jest poziom zabezpieczenia wlasnych intereséw w razie probleméw zwigzanych
z wyplata $wiadczen. Niezaleznie od tego, ktéra forma inwestowania zostanie
wybrana, nalezy liczy¢ si¢ z okresowa renowacjg nieruchomosci.

3. Analiza dochodowosci inwestycji w nieruchomos¢

3.1. Zalozenia przyjete do analizy

Gloéwng czesciag metodyczng badania jest analiza dochodowosci inwestycji w nie-
ruchomosci. W tym celu przyjeto zatozenia, ktore w jak najwigkszym stopniu
utozsamialyby przecigtne gospodarstwo domowe.

W tabeli 2 przedstawiono opis gospodarstwa domowego, ktore przyjeto
do oszacowania zdolno$ci kredytowej w celu uzyskania kredytu hipotecznego.
Zalozenia przyjete do analizy dochodowosci ,,modelowego” gospodarstwa do-
mowego opieraja si¢ na danych Gloéwnego Urzedu Statystycznego. Przecigtne
gospodarstwo domowe w wojewddztwie wielkopolskim sktada si¢ w trzech osob,
a na kazdg osobg¢ dochodd rozporzadzalny w 2015 r. wynosit 2122 zt [GUS 2016].

Tabela 2. Gospodarstwo domowe wykorzystane do symulacji

Kategorie Dane liczbowe

Liczba o0s6b w gospodarstwie domowym, w tym: 3

— dorosli 2

— dzieci 1
Miesigczny dochod gospodarstwa domowego 6366,00 zt
Miesigczne wydatki gospodarstwa domowego (optaty, Zywnosc) 2400,00 zt
Stale wydatki ponoszone 0zt

— limit w kartach kredytowych lub/i kontach 0zt

— raty innych kredytow 0 zt

— inne stale zobowigzania 0 zt
Wiek najstarszego kredytobiorcy 37 lat

Zrodto: opracowanie whasne.
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Tabela 3. Zatozenia kredytowe

Kategoria Dane
Rodzaj kredytu mieszkaniowy
Rodzaj nieruchomosci mieszkanie
Warto$¢ nieruchomosci 283 950,00 zt
Wkiad wiasny 56 790,00 zt
Kwota kredytu 227 160,00 zt
Okres sptaty 30 lat

Zrodto: opracowanie wlasne.

W tabeli 3 przedstawiono zalozenia, ktore zostaty przyjete do uzyskania
kredytu mieszkaniowego.

Na potrzeby artykutu przyjeto, ze gospodarstwo domowe zakupi mieszkanie
dwupokojowe, gdyz jest to najcze¢sciej poszukiwany typ mieszkan na rynku
nieruchomosci [Osak 2015]. Ponadto, pragnac okresli¢c warto$¢ nieruchomosci,
postuzono si¢ szacunkami przeprowadzonymi przez Lion’s Bank i portal nieru-
chomos$ci Morizon.pl. Wedtug szacunkow warto$¢ mieszkania dwupokojowego
o powierzchni 50 m? wynosi 283 950 zt [Turek 2016]. Po zakupie mieszkania
analizowane gospodarstwo podejmie kolejne zobowigzanie finansowe zwigzane
z wykonczeniem nieruchomosci. Kredyt ten bedzie zaciggnigty u tego samego
kredytodawcy 1 na tych samych warunkach co kredyt mieszkaniowy. Podczas
rozmowy z doradcg kredytowym ustalono, ze wktad wlasny wyniesie 56 790 zt.
Kwota ta wynika z mozliwo$¢ oszczgdzania $rodkéw na poczet przyszlej inwe-
stycji. Ponadto, kwota wktadu wlasnego przekracza prog niskiego wkiladu, co
zwalnia z zakupu ubezpieczenia niskiego wktadu.

W celu zbadania zdolno$ci kredytowej gospodarstwa domowego wykorzysta-
ne zostang dane zawarte w powyzej przedstawionych tabelach. W ocenie zdolno-
$ci kredytowej postuzono si¢ kalkulatorami dostgpnymi na stronie internetowej
https://www.hiponet.pl/’. W tabeli 4 pokazano wybrang oferte prezentowang przez
internetowy kalkulator kredytowy.

Kredyt, ktory stanowi podstawe dalszych symulacji w badaniach, byt najko-
rzystniejszy w pierwszej potowie 2016 r. pod wzgledem wysokosci raty. Oferowat
go bank PKO BP w ofercie pakietowej ,,Wtasny kat hipoteczny”, co zwalnia
kredytobiorce¢ z marzy. Zaciggajac takie zobowigzanie, kredytobiorca musi po-
nie$¢ dodatkowe koszty, a mianowicie optaty za ubezpieczenia pomostowe oraz
koszt wyceny nieruchomosci. Bank wymaga takze wykupienia ubezpieczenia,

7 https://www.hiponet.pl/zdolnosc-kredytowa-328987-388987-1-1-30-2-2-65-1-5000-1-5-5
-3-2-0-0-0-0-0 [dostep: 15.01.2016].
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Tabela 4. Parametry kredytowe

Kredyt hipoteczny — parametry Dane
Wktad wiasny 56 790,00 zt
Kwota kredytu 227 160,00 zt
Wysoko$¢ raty kredytu 1003,64 zt
— cze$¢ odsetkowa 372,64 zt
— cze$¢ kapitatowa 631,00 zt
Okres kredytowania (liczba rat) 360
Oprocentowanie 3,37%
Prowizja 0,00%
Ubezpieczenie pomostowe 116,51 zt
Wycena nieruchomosci 400,00 zt
Weksel 0 zt
Polisa jednorazowa ubezpieczeniowa 7382,70 zt
Koszt ubezpieczenia nieruchomosci 283,95 zt

Zrodto: opracowanie whasne.

ktére w zatozeniach wynosi 0,1% wartosci nieruchomosci. Sktadka tego ubezpie-
czenia placona jest raz w roku w kwocie 388,99 zl. Ponadto bank nie wymaga
ubezpieczenia wktadu wtasnego, poniewaz gospodarstwo domowe wptaca 20%
warto$ci nieruchomosci.

Po zakupie nieruchomosci przedstawione gospodarstwo domowe zaciagnie
kolejny kredyt w celu pokrycia catkowitych kosztow wykonczenia nieruchomo-
$ci. Na podstawie rozmowy z doradcg poznanskiej firmy remontowej przyjeto
koszt wykonczenia mieszkania na poziomie 50000 zt. Kredyt zaciggany na
ten cel bedzie miat takie same parametry jak kredyt mieszkaniowy, poniewaz
bedzie takze podjety w PKO BP ze wzgledu na wigksza sklonnos¢ danej in-
stytucji finansowej do podjecia kolejnego zobowigzania pod ta sama hipoteka.
Szczegbdly kredytu zaciagnietego na wykonczenia mieszkania przedstawiono
w tabeli 5.

Do realizacji badania przyjeto, ze zaciagniety kredyt oraz wszelkie koszty
poniesione w zwiazku z zakupem nieruchomosci bgda pokrywane czynszem
uzyskiwanym z wynajmu mieszkania. Ponadto przyjeto, ze mieszkanie bedzie wy-
najmowane prawie przez caly okres kredytowania nieruchomosci, aby zaciggnigte
zadluzenie w banku nie stanowito znacznego obcigzenia budzetu przedstawionej
rodziny. Mieszkanie nie bedzie wynajmowane tylko w pierwszym miesigcu po-
siadania, gdyz bedzie ono w tym czasie wykanczane oraz w jednym miesiacu po
15 latach, gdyz w tym czasie w mieszkaniu zostanie przeprowadzony generalny
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Tabela 5. Parametry kredytu na wykonczenie mieszkania

Parametry Dane
Naktady poniesione na remont 50 000,00 zt
Kwota kredytu na poczet wykonczenia nieruchomosci 50 000,00 zt
Liczba rat 360
Oprocentowanie 3,37%
Prowizja 0,00%
Rata kredytu 220,91 zt

Zrodto: opracowanie wlasne.

remont. Koszty poniesione na poczet zakupu nieruchomosci, tj. wysokos¢ taksy
notarialnej, koszt ustanowienia hipoteki, koszt wyceny mieszkania i ubezpieczen
jednorazowych zostang poniesione w pierwszym miesiagcu posiadania nierucho-
mosci 1 zostang pokryte zyskami wypracowanymi z wynajmu w nastepnych
miesigcach. Corocznie zyski wiasciciela beda umniejszane o ubezpieczenie
mieszkania w wysokosci 0,1% wartos$ci nieruchomosci oraz o zobowigzanie na
podatek od nieruchomosci wiasciwy dla miasta Poznania i zalezny od powierzchni
mieszkania. Dla mieszkania przyjetego do realizacji badania podatek ten wynosi
37,50 zt (0,75 zt za 1 m® mieszkania)®.

Dla doktadniejszego oszacowania warto$ci nieruchomosci poréwnano wzrost
warto$ci mieszkan na przestrzeni 5 lat. Z raportu E-VALUER INDEX 2015
wynika, ze prognozowany wzrost wartosci mieszkan w 2015 r. ksztaltuje sie
na poziomie 3% [E-VALUER INDEX 2015]. Na potrzeby badan przyjeto, ze
warto$¢ nieruchomosci bedzie aktualizowana co 5 lat o0 2% i jednocze$nie wyso-
ko$¢ pobieranego czynszu rowniez ulegnie wzrostowi analogicznie do warto$ci
nieruchomosci.

Uzyskiwane z najmu przychody beda opodatkowane ryczattem od przycho-
dow ewidencjonowanych, ktorego stawka wynosi 8,50%. Przychody nie beda
umniejszane o koszty uzyskania przychodu, tj. odpis amortyzacyjny wynoszacy
rocznie 1,50% warto$ci nieruchomosci, oplaty administracyjne, oplaty za me-
dia, cze$¢ odsetkowa raty kredytu, ubezpieczenie, a wszelkie oplaty zwigzane
z utrzymaniem mieszkania beda pokrywane przez najemce.

Jak wspomniano, zaciagniety na zakup mieszkania kredyt bedzie sptacany
z czynszu uzyskiwanego z wynajmu. Po splacie zobowiazania, zostang przedsta-
wione cztery alternatywne sposoby czerpania korzysci finansowych z wczesniej-
szej inwestycji, z ktorej bedzie mogla skorzysta¢ osoba posiadajaca mieszkanie,
tj. dalszego wynajmu, odwroconej hipoteki, renty dozywotniej oraz sprzedazy.

§ Uchwata nr XIX/252/VI11/2015 Rady Miasta Poznania z dnia 3 listopada 2015 r. w sprawie
okreslenia wysokos$ci stawek podatku od nieruchomosci na 2016 r.
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Na potrzeby realizacji badania uwzgledniono warto§¢ pieniadza w czasie,
a raty kredytu hipotecznego, kredytu na wykonczenie mieszkania oraz opodat-
kowany czynsz zostaty zdyskontowane.

3.2. Analiza dochodowosci wybranych form inwestycji
w nieruchomos¢

Zatozono, ze moment sptaty kredytu hipotecznego pokrywa si¢ z chwilg przejscia
wlasciciela na emeryture. Osoba posiadajaca niezadluzone mieszkanie bedzie
mogta skorzysta¢ z czterech opisywanych w artykule sposobdéw czerpania ko-
rzys$ci finansowych z inwestycji w nieruchomos¢, by w jak najwiekszym stopniu
poprawi¢ swoja sytuacje materialng i zabezpieczy¢ si¢ w okresie emerytury.

Jednym z opisanych sposobow uptynnienia gotowki ulokowanej w nierucho-
mosci jest sprzedaz. W tabeli 6 zaprezentowano wartosci liczbowe przyjete do
oszacowania przysztej warto$ci nieruchomosci.

Tabela 6. Oszacowanie przysztej warto$ci nieruchomosci

Parametry Dane
Warto$¢ nabycia nieruchomosci 283 950,00 zt
Prognozowany wzrost warto$ci nieruchomosci w ciagu roku 2,00%
Liczba lat, po ktorych nieruchomo$é zostanie sprzedana 30
Warto$¢ przyszta nieruchomosci 514 336,12 zt

Zrodto: opracowanie wlasne.

Warto$¢ przyszta nieruchomosci zostata wyliczona jako warto$¢ nabycia nie-
ruchomosci powigkszona o prognozowany wzrost wartosci, ktory wynosi 2,00%,
co w ostatecznej rachubie wyniosto 514 336,12 zt. Przyjmujac, iz nieruchomo$¢
bylaby sprzedana w tej kwocie, a §rednia dalszego trwania zycia mezczyzny
w wieku 67 lat w Polsce wynosi 199,5 miesiecy’, dochéd miesieczny bylby
w wysokosci ok. 2578,13 zi.

Kolejnym ze sposobow zabezpieczenia sytuacji bytowej na emeryturze witas-
ciciela nieruchomodci jest jej dalszy wynajem. W tabeli 7 wyliczono miesieczny
zysk, jaki osiggataby osoba decydujaca si¢ na kontynuacje wynajmu.

Przy zatozeniu, ze czynsz dla wynajmujacego wynosi¢ bedzie 1973 zi,
a wiasciciel przychody bedzie opodatkowywac ryczattem, czysty zysk z najmu
bedzie zwigksza¢ domowy budzet emeryta o 1805,30 zi. Raz w roku zysk ten
umniejszany bedzie o wartos¢ ubezpieczenia i podatku, czyli o kwote 426,49 zt.

° Komunikat Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego z dnia 25 marca 2016 r. w sprawie
tablicy $redniego dalszego trwania zycia kobiet i m¢zezyzn.
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Tabela 7. Zysk z wynajmu nieruchomosci

Czynsz z wynajmu Ryczalt od przychodow -
mieszkania ewidencjonowanych (8,50%) Zysk dla wiascicicla
1973,00 zt 167,71 zt 1805,30 zt

Zrodto: opracowanie whasne.

Na polskim rynku finansowym w 2016 r. nie byla oferowana odwrocona
hipoteka pomimo wprowadzenia regulacji prawnych w 2014 r. Powoduje to
brak mozliwo$ci poréwnania w projekcie kwot wyptacanych $wiadczen z tytutu
inwestycji w nieruchomosci.

Na podstawie kalkulatorow dostepnych na stronach funduszoéw hipotecznych
zaprognozowano warto$¢ renty dozywotniej. Obliczajgc warto$¢ miesigcznej
wyplaty renty dozywotniej, przyjeto, ze osoba ubiegajaca si¢ o to Swiadczenie
bedzie miata 67 lat. Stope procentowa przyjeto jako stopa procentowa kredytu
zaciggnig¢tego na zakup mieszkania, tj. 3,71%. Wprowadzajac powyzsze dane do
kalkulatora renty dozywotniej, zostata obliczona warto$¢ renty, ktora po zdys-
kontowaniu wyniesie 2287,75 zt miesiecznie (tab. 8).

Tabela 8. Porownanie metod wykorzystania nieruchomosci jako dofinansowania emerytury

Miesigezny dochod z inwestycji w nieruchomosé [zt]

sprzedaz mieszkania | wynajem mieszkania renta dozywotnia odwrocona hipoteka

2578,13 zt 1805,30 zt 2287,75 -

Zrédto: opracowanie wlasne.

Na podstawie przyjetych zatozen, po uwzglednieniu wartosci pienigdza
w czasie oraz zmian zachodzacych na rynku nieruchomosci mozna ocenic, ze
najlepszym sposobem zwrotu z inwestycji w nieruchomos$¢ w okresie poproduk-
cyjnym jest sprzedaz. Odpowiednich wyliczen prowadzacych do tego wniosku
dokonano w arkuszu kalkulacyjnym Excel (ze wzglgdu na jego objgto$é nie
stanowi on zalacznika do niniejszego artykutu). Renta dozywotnia moze zaowo-
cowa¢ zasileniem budzetu emeryta kwotg ponad 2287,75 zt miesi¢cznie. Jednak
nalezy pamigta¢ o zagrozeniach plynacych ze stabego poziomu zabezpieczen
oraz gwarancji funduszéw hipotecznych $wiadczacych tego typu ustuge. Ostatnig
najmniej dochodowa formg zwrotu z takiej inwestycji jest wynajem. Stanowi on
71% wysokosci $wiadczenia miesi¢cznego z tytulu sprzedazy — prawie 1810 zt.
Niestety przy analizie dochodowosci nie mozna wzigé pod uwage stosunkowo
najbezpieczniejszego z punktu widzenia §wiadczeniobiorcy produktu, jakim jest
odwrdcona hipoteka. Tego typu produkty sg stabo rozwinigte na rynku polskim,
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a instytucje uprawnione do $wiadczenia takich produktéw nie posiadajg w swoim
portfelu produktowym odwrdconej hipoteki.

4. Podsumowanie

Podejmujac decyzje o indywidualnym, prywatnym zabezpieczeniu emerytalnym,
warto przejrze¢ cale spektrum dostepnych sposobow inwestycji oraz gromadze-
nia $rodkéw pienieznych badz materialnych na przyszte lata poprodukcyjne.
Badanie to przedstawia zawegzong czgs¢ rynku i skupia si¢ na inwestycji w nie-
ruchomos$¢. Wybor sposobu inwestycji oraz akceptacja przyjetego ryzyka wiaze
si¢ z indywidualnymi predyspozycjami kazdego uczestnika rynku. Przeanalizo-
wanie form zwrotu z inwestycji pozwala na wybor tej, ktora w najwigkszym
stopniu przyczyni si¢ do poprawy miesiecznego budzetu emeryta. Na podstawie
uzyskanych danych mozna stwierdzi¢, ze najbardziej dochodowa jest sprzedaz,
nieco mniej dochodowa, jednak najbardziej niebezpieczna dla $wiadczeniobiorcy
okazuje si¢ renta dozywotnia. Niestety, wszystkie przestanki ptynace z rynku
i z analiz demograficznych podkreslaja staba kondycje polskiego systemu eme-
rytalnego i pogarszajaca si¢ sytuacje mtodego pokolenia. Niezbgdne jest wigc
uswiadamianie spoteczenstwa w zakresie zabezpieczenia dochodéw na okres
starosci. Kazda indywidualna decyzja moze przyczynia¢ si¢ w przyszlosci nie
tylko do polepszania bytu w wieku poprodukcyjnym, ale rowniez do napedzania
mechanizmoéw rynkowych, ktére moga zaowocowac polepszaniem si¢ sytuacji
ekonomicznej polskich emerytow.
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Investing in property as an alternative for pensioners

Abstract. Among the main reasons for the low level of pensions currently paid out and project-
ed pensions of current employees are the frequent reforms of the Polish pension system and
the resulting changes in the retirement age, combined with the lack of economic education and
knowledge about possible ways of ensuring steady income in retirement. Despite many changes
in public finance, the expected rate of replacement of current wages with future pensions is low.
This article analyses the profitability of various forms of investing in property as a possible source
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of income for retirement. The aim of the study described in the article is to compare four alterna-
tive property-related investment options for retirement: sale of property, renting property, reverse
mortgage and equity release. The analysis is conducted for a model household consisting of two
parents and a school-age child and is based on data published by the Central Statistical Office
and information collected from online property websites — www.dom.gratka.pl, www.hiponet.pl —
between December 2015 and September 2016.

Keywords: real estate, investment, pension, reverse mortgage, equity release
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Potencjalne skutki spoteczno-ekonomiczne
wprowadzenia podatku pogiéwnego w Polsce

Streszczenie. O potrzebie przeprowadzenia gruntownej reformy podatkow dochodowych w Polsce
mowi si¢ od kilkunastu lat, a propozycje reform systemu podatkowego staly si¢ istotnym elementem
programdw wyborczych partii politycznych. Przedstawiciele nurtu neoliberalizmu gospodarczego
postuluja zastgpienie go prostym, tanim w poborze podatkiem pogtownym, w ktorym upatruja
wigkszej sprawiedliwosci podatkowej. Proces badawczy polegatl na probie symulacji przeksztal-
cenia podatku dochodowego od 0séb fizycznych w poglowne. W artykule dokonano takze analizy
potencjalnych skutkéw fiskalnych i pozafiskalnych wprowadzenia podatku pogtéwnego w Polsce.

Stowa kluczowe: poglowne, podatek pogtéwny, podatek dochodowy od osob fizycznych

1. Wprowadzenie

Podatek dochodowy od 0s6b fizycznych dotyczy ponad 24 min polskich podatni-
kéw, co sprawia, ze jego potencjal jako instrument polityki fiskalnej 1 spotecznej
jest znaczny. Ze wzgledu na obecny stopien skomplikowania jego konstrukcji
pojawiaja si¢ coraz czestsze postulaty kompleksowej reformy. Dotychczasowe
proby modyfikacji tego podatku byly dziataniami doraznymi, chaotycznymi,
nieskoordynowanymi i fragmentarycznymi. Ustawe o podatku dochodowym od
0sob fizycznych od momentu jej uchwalenia w 1991 r. nowelizowano prawie
300 razy. Zmiany te nie byly jednak wynikiem dgzenia do uwzglgdnienia wy-
stepujacych w Polsce warunkéw spoteczno-gospodarczych, nie zmierzatly tez do
optymalizacji opodatkowania dochodow osobistych, lecz wynikaty z konieczno$ci
wyeliminowania sprzecznosci i nieprzemyslanych konstrukcji prawa podatkowe-
go. Obiektywna potrzeba zmian stanowi gldwna przestanke potrzeby reformy
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podatkow, a presja spoteczna skierowana jest w gldwnej mierze na uproszczenie
systemu bez przyzwolenia dla podwyzszania podatkow i ograniczenia transferéw
socjalnych.

Propozycje reform systemu podatkowego staty si¢ w ostatnich latach istotnym
elementem programoéw wyborczych. Pojawiaja si¢ rowniez sugestie catkowitej
likwidacji podatku dochodowego od 0s6b fizycznych. Latwo dostrzegalny brak
jasnej koncepcji opodatkowania dochoddéw osob fizycznych sktania niektorych
politykéw do siggania do historycznych doswiadczen w dziedzinie podatkow.
Niektorzy polscy politycy reprezentujacy mniejszosciowe partie i ugrupowania
postuluja zastgpienie go podatkiem pogtéwnym. Zwolennikami, a zarazem pro-
pagatorami pogltownego sa przedstawiciele nurtu neoliberalizmu gospodarczego.

Inspiracja do podje¢cia problematyki badawczej byta ch¢¢ weryfikacji tezy
gloszonej przez niektére konserwatywne ugrupowania polityczne, ktore w idei
wprowadzenia pogldéwnego widza panaceum na wszelkie problemy finanséw
publicznych. Ponadto podjeto probe oceny tezy, w mysl ktérej powszechny
podatek pogltéwny bylby bardziej sprawiedliwy dla podatnikow oraz pozwolit-
by osiagna¢ pozadany kompromis pomigdzy interesem panstwa a potrzebami
obywateli zyjacych w systemie demokratycznym.

W celu przeprowadzenia badania postuzono si¢ analiza morfologiczna, polega-
jaca na hipotetycznym przeksztatceniu podatku dochodowego od 0sdb fizycznych
w pogléwne. Aby przyblizy¢ skutki potencjalnej implementacji ryczattowego
podatku osobistego, autor przeprowadzit eksperyment ekonomiczny, ktory polegat
na symulowaniu okreslonego zjawiska ekonomicznego, jakim bylaby likwidacja
podatku dochodowego od 0sob fizycznych w Polsce i zastapienie go podatkiem
poglownym.

2. Pojecie, geneza i konstrukcja podatku pogtéwnego

Podatek poglowny to forma podatku osobistego optacanego w postaci stalej,
nominalnej kwoty od kazdego opodatkowanego, niezaleznie od posiadanego
przez niego majatku czy uzyskiwanego dochodu [Burns 1992: 10]. Przedmiotem
i podmiotem opodatkowania jest sam podatnik, co jest charakterystyczne dla
najstarszych i prymitywnych systeméw podatkowych. Pogtéwne mozna w do-
stownym tlumaczeniu rozmie¢ jako podatek ptacony od gltowy, od osoby, czyli
z tego powodu, ze osoba (podatnik) w ogole zyje [Owsiak 2005: 160].

Z punktu widzenia teorii panstwa oraz filozofii, poglowne uwaza si¢ za po-
datek najsprawiedliwszy. Grupowanie si¢ ludzi w panstwo wymaga zapewnienia
sobie bezpieczenstwa zewnetrznego (wojsko, militaria) oraz wewnetrznego (aparat
przestrzegania porzadku publicznego, sadownictwo), wigc kazdy obywatel zo-
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bowigzany jest do zaptacenia ryczaltowego podatku na ich utrzymanie. Kazdy
cztonek panstwa chroniony jest w ten sam sposob, niezaleznie od pftei, wieku,
zamoznosci, stanu zdrowia itp., zatem stawka kwotowa podatku powinna by¢
jednakowej wysoko$ci dla kazdego podatnika. Pogléwne nie umozliwia stosowa-
nia preferencji podatkowych w postaci ulg, zwolnien oraz wytaczen. Wyklucza
takze uprzywilejowanie poszczegoélnych grup spotecznych czy zawodowych
[Kozik 2015: 79].

Opodatkowanie w formie podatku pogltéwnego jest bardziej korzystne dla
podatnikéw uzyskujacych wyzsze dochody. Wraz ze wzrostem podstawy opo-
datkowania wysoko$¢ ich zobowigzania podatkowego maleje, a w przypadku
0s6b o dochodach nizszych relatywnie wzrasta. Stad wniosek, ze pogtowne jest
podatkiem regresywnym.

Pierwsze wzmianki na temat podatku pogléwnego pojawiajg si¢ juz w 30. roz-
dziale Ksiggi Wyjscia w zwiazku z budowg arki Noego. Pogléwne zostato
ustanowione w celu pokrycia biezacego zapotrzebowania finansowego. Byla
to jednorazowa danina obciazajaca wszystkich mezczyzn powyzej 20. r.z. bez
wzgledu na status materialny. Podatek pogtéwny, wprowadzony zgodnie z zasada:
,bogaty powinien da¢ nie wigcej, a biedny nie mniej niz pét sykla”, ma w sobie
znamiona idei sprawiedliwosci oraz powszechnosci opodatkowania. Te proste
reguly stanowig etyczne i obiektywne kryterium dla ksztaltowania w przysztosci
rozwigzan podatkowych [Gomutowicz 1995; 2013: 21; Hall, Rabushka 1998: 34].

Istniejg potwierdzone przez historykdéw informacje, ze w Mezopotamii obo-
wigzywat podatek pogtowny w wysokosci jednej krowy od kazdego ojca rodziny
[Rabushka 1996: 18]. Instytucja podatku pogléwnego znana byta takze w staro-
zytnej Grecji [Koranyi 1961: 76]. W Rzymie podatek pogtéwny (tributum capitis)
wprowadzit cesarz Oktawian August w 27 r. p.n.e. [Nutbrown 2001: 97]. Danina
ta rozpowszechnita si¢ w $redniowieczu i stanowita wazne zrédto dochodéw
budzetowych az do XIX w. Zazwyczaj naktadana byla w przypadkach nagtych
potrzeb panstwa, gltéwnie na cele wojenne. Istnialty dwa rodzaje poglownego:
generalne (powszechne) i kontyngentowe. Pierwsze mialo charakter osobisty
1 egzekwowane byto przez administracj¢ skarbowa bezposrednio od podatnikdw.
Zazwyczaj uwzgledniato zdolnos¢ ptatnicza podatnikéw poprzez zakwalifikowa-
nie ich do réznych klas i zastosowanie zrdznicowanych stawek podatkowych.
Pogléwne kontyngentowe obcigzato pewna $cisle okreslong grupe spotecznag, np.
terytorialng, wyznaniowa, zawodowg. Na zbiorowosci tej spoczywal obowigzek
uiszczenia wyznaczonego kontyngentu, a jej reprezentanci rozdzielali wysoko§¢
tego obcigzenia na kazdego cztonka grupy [Rybarski 1935: 262-263].

Z historii danin publicznych wynika, ze pogldwne zawsze nalezalo do
podatkow kontrowersyjnych i nie cieszyto si¢ popularnoscig. Stopniowo byto
wypierane przez podatki odpowiadajace postepowym koncepcjom ekonomicz-
nym. Pogléwne uznawane jest za prototyp wspotczesnego podatku dochodowego
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[Kulicki 2011: 2]. Implementacja pogtéwnego za kazdym razem spotykala si¢
z dezaprobatg spoteczng, wielokrotnie prowadzila do demonstracji, a nawet
zamieszek. We Francji doprowadzita do wybuchu wielkiej rewolucji w 1789 r.
[Morrisson, Snyder 2000: 61]. Wprowadzony w XIX w. w Nowej Zelandii
i Kanadzie pomogt zredukowa¢ masowy naptyw imigrantéw z Chin [Li 2008:
128; Murphy 1994: 34, 49; 2003: 52]. Z kolei w Stanach Zjednoczonych byt
narzgdziem dyskryminujacym, ktore miato wyeliminowaé Afroamerykandéw
z zycia spotecznego i politycznego [Keyssar 2000: 86]. W 1989 r. w Szkocji
1w 1990 r. w Anglii i Walii zostal wprowadzony podatek pogldwny, nazwany
dyplomatycznie podatkiem wspélnotowym (community charge), ktory kosztowat
Margaret Thatcher posade premiera [Burns 1992: 10-15]. Wspdlczesnie podatek
pogloéwny pobierany jest jedynie przez radykalnych muzulmanéw od innowiercow
1 nosi miano dzizji [Emon 2012: 97].

3. Hipotetyczna wysokos¢ podatku pogtéwnego
w Polsce - préba symulacji

Celem przeprowadzenia symulacji jest sprawdzenie, w jaki sposdb po wdrozeniu
podatku pogtéwnego zmienitby sie¢ rozklad obcigzen podatkowych oraz podziat
na potencjalnych podatnikow, w przypadku ktorych nastgpitby wzrost wysoko-
$ci zobowigzania podatkowego oraz tych, ktérzy skorzystaliby na potencjalnej
reformie systemu opodatkowania dochodéw i odnotowaliby spadek podatku.

Przedstawione w tabeli 1 catkowite dochody z tytutu podatku od oséb
fizycznych sg dowodem na to, ze jest on najbardziej wydajnym narzedziem
gromadzenia $rodkéw publicznych'. Dochody zaprezentowane w tabeli sg takze
kwotami catkowitymi potrzebnymi do pokrycia srodkéw utraconych w przypadku
reformy systemu opodatkowania dochodow o0séb fizycznych lub nawet likwidacji
podatku dochodowego od oséb fizycznych. Na podstawie zaprezentowanych
danych podjeto probe oszacowania hipotetycznej stawki rocznej i miesi¢cznej
pogtéwnego. Jego zwolennicy opowiadajg si¢ za likwidacja podatku dochodowego
od osdb fizycznych i zastgpieniem go statym podatkiem kwotowym ptaconym
przez wszystkich podatnikéw w jednakowej wysokoSci.

! Zaprezentowane catkowite dochody z tytutu podatku dochodowego od oséb fizycznych
przewyzszaly w ostatnich latach wptywy do budzetu z podatku od towaréow i ustug. W 2014 r.
dochody budzetu panstwa z tytulu podatku VAT wynosity 124,262 mld zt, co jest kwota nizsza
o okoto 10 mld zt w poréwnaniu do catkowitych wptywoéw z podatku dochodowego od osob
fizycznych, http://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/budzet-
-panstwa/wykonanie-budzetu-panstwa/sprawozdanie-z-wykonania-budzetu-panstwa-roczne [dostep:
12.10.2015].
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Tabela 1. Catkowite dochody z tytutu podatku dochodowego od 0séb fizycznych
w latach 2009-2014

Wysokos¢ dochodéw (w mld zt)
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Rodzaj dochodu

Dochody budzetu panstwa z podatku do-

chodowego od 0s6b fizycznych 28,280 | 28,472 | 30,644 | 31,891 33,395 35,957

Dochody budzetu panistwa z tytutu zry-
czattowanego podatku dochodowego od 7,484 7,121 7,431 7,918 7,895 7,065
0sob fizycznych

Udziaty gmin w podatku dochodowym od

. 9,906 | 10,080 | 11,340 | 12,077 | 12,824 | 13,983
0s6b fizycznych

Podatek od dziatalno$ci gospodarczej
0s6b fizycznych oplacany w formie karty 0,094 0,089 0,087 0,084 0,082 0,079
podatkowe;j

Udziaty powiatéw w podatku dochodo-

, 2,765 2,797 3,131 3,322 3,513 3,820
wym od 0s6b fizycznych

Udziaty miast na prawach powiatu w po-
datku dochodowym od osob fizycznych | 10,489 | 10,282 | 10,969 11,300 | 11,830 | 12,698
— cze$¢ gminna

Udziaty miast na prawach powiatu w po-
datku dochodowym od oséb fizycznych 2,928 2,853 3,029 3,109 3,240 3,467
— cz¢$¢ powiatowa

Udziaty wojewodztw w podatku docho-
dowym od o0so6b fizycznych

Przychody z tytutu sktadek na powszechne
ubezpieczenie zdrowotne 7,75% (NFZ)

Suma 109,104 | 110,069 | 117,742 | 122,640 | 127,294 | 133,652

0,889 0,882 0,962 1,004 1,054 1,137

46,269 | 47,493 50,149 | 51,935 | 53,461 55,446

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie sprawozdan z wykonania budzetu panstwa w latach 2009-2014,
http://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/budzet-panstwa/wykonanie-budzetu-
-panstwa/sprawozdanie-z-wykonania-budzetu-panstwa-roczne [dostegp: 12.10.2015], sprawozdan z wykonania
budzetu JST w latach 2009-2014, http://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/
budzety-jednostek-samorzadu-terytorialnego/sprawozdania-budzetowe [dostgp: 12.10.2015] oraz sprawozdan
NFZ w latach 2009-2014, http://www.nfz.gov.pl/bip/finanse-nfz/ [dostep: 12.10.2015].

Calkowita kwota dochodéw z tytutu podatku dochodowego od o0séb fizycz-
nych jest znaczaco wyzsza niz wynika z budzetu panstwa. Aby wyznaczy¢ taczne
dochody z tytulu podatku dochodowego od 0so6b fizycznych, oprocz dochodow
budzetu panstwa nalezy takze uwzglednic:

— cze$¢ dochodow z podatku dochodowego od os6b prawnych przekazy-
wanych przez panstwo do budzetow jednostek samorzadu terytorialnego (JST),

— dochody z uproszczonych form opodatkowania, czyli karty podatkowe;j
i zryczattowanego podatku dochodowego,

— dochody Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ) z tytutu sktadki na po-
wszechne ubezpieczenie zdrowotne, gdyz implementacja pogtownego doprowa-
dzitaby do zniesienia zrodta srodkow przekazywanych na ten cel.

Na potrzeby symulacji obliczono wysoko$¢ poglownego, opierajac si¢ na
koncepcji jego propagatoréw polegajacej na zrekompensowaniu wyltacznie wpty-
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wow do budzetu panstwa z podatku dochodowego os6b fizycznych. Nastepnie
dokonano jego porownania ze stawkg poglownego, ktora zagwarantowataby
pokrycie catkowitych dochodéw z podatku dochodowego od 0s6b fizycznych
facznie z udziatami JST i sktadkami przekazanymi na ubezpieczenie zdrowotne
do NFZ. Zabieg ten jest uzasadniony, poniewaz sposob obliczenia wysokosci
podatku pogtownego przez jego zwolennikow nie uwzglednia funkcjonowania
ulgi zdrowotnej, uproszczonych form opodatkowania dochodow oraz partycy-
pacji JST w dochodach z tytulu podatkéw dochodowych. Przypuszcza¢ mozna,
ze przedstawianie sposobu takiej kalkulacji pogtownego ma na celu §wiadome
wykazanie redukcji stawki zobowigzania podatkowego i podkreslenie jego atrak-
cyjno$ci. Sympatycy pogltownego chca tym samym zainteresowac i przekonaé
przecigtnego podatnika, ze istnieje bardziej sprawiedliwy i mniej dotkliwy spo-
sob opodatkowania ich dochodow. Konserwatywne i radykalne partie politycz-
ne pragng pozyska¢ nowy elektorat, ktory dalby sie skusi¢ na puste obietnice
przedstawiane podczas kampanii wyborczych. Jednakze taki sposob obliczania
moze wynika¢ z niewiedzy na temat finanséw publicznych.

Pierwszy wariant kalkulacji stawki kwotowej podatku pogltownego oparto
na koncepcji opodatkowania wszystkich zyjacych obywateli Rzeczypospolitej
Polskiej’. Licznik w obliczeniach stanowi¢ beda dochody z tytutu podatku docho-
dowego od 0so6b fizycznych, za§ mianownik to liczba rezydentdw pomniejszona
o liczbe wiezniow? (rownanie 1).

Roéwnanie 1. Roczna stawka pogldwnego gwarantujaca wptywy do budzetu panstwa z podatku
dochodowego od os6b fizycznych placona przez wszystkich

dochody budzetu panstwa z tytulu podatku dochodowego od 0s6b fizycznych

catkowita liczba ludnosci — liczba wigzniow

43 021 971 000,00 zt

= 3847860280 129 osob 120417

Zrddto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

Z przedstawionych kalkulacji wynika, ze stawka roczna podatku pogltownego
musiataby wynosi¢ 1120,41 zt. Dzielac ja przez 12 miesigcy, otrzymamy mie-
sieczne zobowigzanie w wysokosci 93,37 zt od osoby. W kazdym z badanych
przypadkow wysoko$¢ miesigcznej stawki bylaby zapisana w ustawie i bylaby
waloryzowana na potrzeby budzetu panstwa kazdego roku. Sg to niezbgdne kwoty,
ktore kazdy zobowigzany musiatby zaptaci¢, aby $rodki pochodzace z poglow-
nego wystarczaty wytgcznie do pokrycia dochodéw budzetu panstwa z podatku

2 Liczba ludno$ci w RP na dzien 31.12.2014 wynosita 38 478 602 [GUS 2015].
3 Liczba wiezniow w RP w 2014 1. wynosita 80 129 [Osadzeni... 2014].
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dochodowego od osdb fizycznych. Niestety nie zostalyby zrekompensowane
utracone udziaty JST w tych dochodach.

Aby oszacowac roczng stawke pogtéwnego, niezbgdng do pokrycia rocznych
catkowitych dochodow, nalezy dochody przedstawione w tabeli 1 podzieli¢ przez
liczbe zyjacych podatnikéw pomniejszong o liczbe wigznidéw (roOwnanie 2).
Otrzymamy wéwcezas kwote 3480,67 zb. Jesli podzielimy ja przez 12 miesigcy,
to otrzymamy stawke miesigczng pogtéwnego w wysokosci 290,06 zi, czyli po-
nad trzykrotnie wyzsza od tej, ktora miataby pokry¢ wytacznie dochody budzetu
panstwa z tytutu podatku dochodowego od oséb fizycznych. Stawka ta nie jest
juz tak atrakcyjna, jak w pierwszym wariancie, stad wniosek, ze zwolennicy po-
gltéwnego swiadomie i celowo przedstawiajg taki sposdb wyliczenia jego stawki.

Réwnanie 2. Roczna stawka poglownego gwarantujaca catkowite wptywy
z podatku dochodowego od 0sdb fizycznych ptacona przez wszystkich

catkowite dochody z tytutu podatku dochodowego od 0s6b fizycznych

calkowita liczba ludnosci — liczba wigzniow

133 652 315 693,20 zt

" 3847860280 129 0s6b 000074

Zrbdto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

Kolejny scenariusz pogléwnego oparto na idei panstwa opiekunczego. Za-
ktadatby on zwolnienie z obowiazku ptacenia podatku osob zyjacych ponizej
minimum egzystencji. Wariant ten pomogiby obnizy¢ poziom uboéstwa w Polsce
i podnies$¢ jakos$¢ zycia obywateli. W 2014 r. wedlug danych Gtownego Urzedu
Statystycznego w skrajnym ubostwie zylo okoto 2,8 min Polakéw, co stanowi
7,8% ogohu polskiego spoteczenstwa [Ubdstwo ekonomiczne... 2015]. Wysokosé
rocznego zobowigzania z tytulu podatku pogléwnego w tym wariancie wyzna-
czymy z réwnania 3.

Roéwnanie 3. Roczna stawka pogldwnego gwarantujgca calkowite wptywy
z podatku dochodowego od 0s6b fizycznych — zwolnienie os6b ubogich

catkowite dochody z tytulu podatku dochodowego od 0séb fizycznych

catkowita liczba ludnosci — zasieg ubostwa skrajnego — liczba wigzniow

133 652 315 693,20 zt

= 38478602 280000080 129 os6b - o4 A

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

Z réwnania 3 wynika, ze w tym przypadku wysokos¢ rocznej stawki pogtow-
nego musiataby ksztattowac si¢ na poziomie 3754,44 zt. Miesieczne zobowigza-
nie wyniostoby 312,87 zi. Aby pomoc najubozszym, zredukowaé zobowigzania
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podatkowe 1 zaoszczedzone pienigdze przeznaczy¢é na poprawe¢ jakosci zycia,
pozostali podatnicy musieliby zaptaci¢ miesigcznie 312,87 zt podatku, czyli
0 22,81 zl wiecej niz wynika z wariantu, ktory nie uwzglednia ulg i zwolnien.

Taki wariant pogtownego, ktéry z zatozenia zwalniatby z obowiazku ptacenia
podatku pogléwnego osoby Zyjace ponizej minimum socjalnego, moglby by¢
odpowiedzig na wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 28.10.2015, w ktérym
orzekl, ze obecna kwota wolna od podatku jest zbyt niska i niezgodna z Kon-
stytucjg*. Oznacza to, ze obecnie opodatkowane sg dochody osob, ktore nie
majg wystarczajacych $rodkow finansowych, by godnie zy¢. Redukcja obcigzen
podatkowych lub zwolnienie z obowiazku podatkowego 0s6b najubozszych jest
zdecydowanie lepszym rozwigzaniem niz wyptacanie zasitkow socjalnych. Ogot
spoteczenstwa nie odbieratby negatywnie wsparcia osob najbiedniejszych z ich
wiasnej kieszeni. Potrafiliby zrozumie¢ ide¢ zwolnienia potrzebujacych w prze-
ciwienstwie do dotychczasowych zasitkow 1 wsparcia finansowego w postaci
programu ,,Rodzina 500+ [Rodzina 500 plus... 2016].

Kolejna wersja kalkulacji podatku pogtéwnego wzorowana jest na projekcie
ustawy o podatku pogltéwnym autorstwa Ireneusz Kaszy [2004], pod ktéorym
podpisy zbierata Unia Polityki Realnej (UPR) w ramach obywatelskiej inicjatywy
ustawodawczej (rownanie 4). Koncepcja zaktadata zwolnienie z opodatkowania
0s6b niepelnoletnich oraz studentow do 24. roku zycia. Miesigczne zobowigza-
nie wedhug projektu tej ustawy opiewa¢ miato na 210 zF. Projekt ten do dzi$
jest propagowany przez éwczesnych lideréw wspomnianej partii, m.in. Janusza
Korwin-Mikkego oraz Stanistawa Michalkiewicza. Chwalg oni jego prostote oraz
matg objetos¢ (tre$¢ projektu ustawy zawarta jest na trzech stronach arkusza A4).
Faktem wartym odnotowania jest zapis ustawy, w ktorym wyrdézniono stawke
dzienna i miesieczng tego podatku. Stawka dzienna wynositaby 7 zt i bylaby
ptacona nawet przez osoby tymczasowo przebywajgce w Polsce, w tym réwniez
turystow.

Z réwnania 4 wynika, ze wysoko$¢ pogléwnego w rocznym rozrachunku
wynie$s¢ musiataby 4577,39 zt. W przeliczeniu na jeden miesigc podatkowy
otrzymujemy kwotg 381,45 zl, ktora jest o 170,45 zt wyzsza od zapisanej
w projekcie ustawy. Jest to dowod na to, ze zobowigzanie to musiatoby znacznie
przewyzsza¢ kwoty propagowane przez sympatykéw niezrealizowanego pomystu
1. Kaszy, a stawka w wysoko$ci 210 zt nie pozwolitaby w petni zrekompensowac
obecnych dochodéw utraconych w efekcie hipotetycznej reformy. Jesli chodzi
o stawke dzienng pogltoéwnego to wynositaby ona 12,54 zi.

4 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 28.10.2015, sygn. akt K 21/14, http:/trybunal.
gov.pl/rozprawy-i-ogloszenia-orzeczen/wyroki-i-postanowienia/art/8665-podatek-dochodowy-od-
-osob-fizycznych-kwota-wolna-od-podatku/ [dostep: 24.03.2016].

5> Liczba 0sob zaliczanych do grupy edukacyjnej do 24. roku zycia w Polsce na dzien
31.12.2014 r. wynosita 9 200 102 [Szkoly wyzsze... 2015].
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Roéwnanie 4. Roczna stawka pogléwnego gwarantujaca catkowite wplywy z tytulu
podatku dochodowego od o0so6b fizycznych — koncepcja UPR

catkowite dochody z tytutu podatku dochodowego od 0sob fizycznych

catkowita liczba ludnos$ci — grupa edukacyjna do 24 r.z. — liczba wigzniow

133 652 315 693,20 zt

38478602 9200102 80 1290s6b 204

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

Zastosowanie dziennej stawki pogltownego ma swoje logiczne i fiskalne
uzasadnienie. Przebywajacy w Polsce zagraniczni turysci, delegaci lub przewoz-
nicy sa takimi samymi beneficjentami dobr i ustug dostarczanych przez wiadze
publiczne, jak obywatele stale mieszkajacy na terytorium RP. Problemem okaza-
faby si¢ kwestia $ciggania pogltdéwnego dziennego. Rozwigzaniem tego dylematu
mogloby by¢ zarejestrowanie cudzoziemca wjezdzajacego do Polski i pobranie
podatku na granicy przy opuszczaniu kraju. Organem odpowiedzialnym za jego
pobor moglyby by¢ urzedy celne lub straz graniczna. Podatek obejmowalby
osoby przebywajace w Polsce tymczasowo, niezaleznie od tego, czy jest si¢
rezydentem, czy nierezydentem. Zastosowanie stawki dziennej bytoby rozwia-
zaniem sprawiedliwym z punktu widzenia polskiego podatnika oraz zgodnym
z zasadg rownos$ci Adolfa Wagnera, w mysl ktorej cigzar podatkowy powinien
by¢ roztozony réwnomiernie pomiedzy wszystkich podatnikow.

Ostatnim badanym wariantem jest koncepcja opodatkowania poglownym
wylacznie 0os6b w wieku od 18. r.z., do momentu przej$cia na emerytur¢ w wie-
ku 67 lat® (zob. rownanie 5). Stawka roczna potrzebna do pokrycia catkowitych
dochodéw przedstawionych w tabeli 1 musiataby wynosi¢ az 5027,87 zt. Jest
to kwota znacznie wyzsza od koncepcji zaktadajacej opodatkowanie wszystkich
zyjacych Polakow. Dzielac powyzsza stawke przez 12 miesigcy, otrzymujemy
kwotg w wysokos$ci 418,99 zt, czyli zobowigzanie obcigzajace portfel podatnika
o kilkadziesiat ztotych wyzsze niz w poprzednio analizowanych wariantach.

Roéwnanie 5. Roczna stawka pogléwnego gwarantujaca catkowite wptywy z podatku dochodo-
wego od o0s6b fizycznych ptacona przez osoby w wieku 18-67 lat

catkowite dochody z tytutu podatku dochodowego od 0s6b fizycznych

liczba os6b w wieku od 18. do ukonczenia 67 r.z. — liczba wigzniow

133 652 315 693,20 zt

= =5027,87 zt
26 582 302 — 80 129 0sob o

Zrbdto: opracowanie whasne na podstawie tabeli 1.

¢ Liczba 0s6b w wieku od 18. do 67. roku zycia w Polsce wynosita 26 582 302 [GUS 2015].
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Pomimo ze emerytury sg opodatkowane podatkiem dochodowym, to o wspar-
ciu osob starszych ze strony panstwa mowi si¢ coraz czesciej, zwlaszcza ze
$wiadczenia emerytalne sg coraz nizsze. Idea poglownego w tej wersji bytaby
odpowiedzig na problemy finansowe emerytéw, a zwolnienie dzieci z obowiazku
podatkowego stanowitoby ulge prorodzinng.

Przedstawione powyzej symulacje oparto na rozwigzaniach historycznych
lub dostosowano do obecnej sytuacji politycznej w naszym kraju. Mozliwe sg
tez wersje, ktore dodatkowo zaktadatyby zwolnienie chociazby osob niepetno-
sprawnych czy bezrobotnych, lecz jest to sprzeczne z ideg podatku pogtdwnego,
ktoéra zaktada brak jakichkolwiek zwolnien i ulg. Preferencje podatkowe w kon-
strukcji podatku pogléwnego maja sens jedynie w uzasadnionych ekonomicznie
przypadkach.

4. Potencjalne skutki fiskalne i pozafiskalne
wprowadzenia pogtéwnego w Polsce

Wedlug zwolennikow pogltownego polski system podatkowy powinien opierac
si¢ na tym podatku, gdyz jest on najbardziej sprawiedliwy ze wszystkich danin
publicznych. Twierdza, Ze jego implementacja przyczynitaby si¢ do uproszczenia
systemu podatkowego oraz planowania kolejnych zmian w polskim prawie po-
datkowym. Jednakze proponowana reforma napotyka na wiele barier na gruncie
formalnoprawnym, finansowym, politycznym oraz spotecznym.

Jednym z argumentow przeciwko implementacji pogtownego jest sposdb
obliczenia stawki tego podatku przez jego zwolennikow. Zastgpienie podatku
dochodowego od o0s6b fizycznych podatkiem pogldéwnym na zasadzie rekom-
pensaty wylacznie srodkow wplywajacych do budzetu panstwa doprowadzitoby
do likwidacji zrodta srodkéw przekazywanych na ubezpieczenie zdrowotne oraz
do odciecia wladz samorzadowych od bardzo istotnego zrédta dochodow. Re-
formg¢ systemu opodatkowania dochodéw osobistych powinno poprzedzi¢ jasne
okreslenie celow i rzetelna analiza skutkow spoleczno-gospodarczych, czego
zwolennicy podatku pogtownego nigdy nie uczynili.

Powazng barier¢ dla implementacji podatku poglownego stanowi brak
uregulowan prawnych oraz planu dlugofalowej polityki zmierzajacej do jego
wprowadzenia. Poza tym wszelkie zmiany systemu podatkowego, aby okazaty
si¢ skuteczne, musza mie¢ powszechng zgode¢ podatnikoéw. Podatnicy latwiej
akceptuja znane formy opodatkowania, a proby wprowadzenia nowego podatku
osobistego napotykajg na stanowczy opor spoteczny. Zjawisko oporu przed roz-
nego rodzaju reformami podatkowymi ma swoje uzasadnienie takze w obawach
spoteczenstwa przed wzrostem opodatkowania. Do wszelkich zmian w systemie
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podatkowym spoteczenstwo polskie jest nastawione bardzo sceptycznie. Zrodlem
braku przyzwolenia spotecznego jest spuscizna poprzednich nieudanych reform.
Miaty one raczej charakter dziatan fragmentarycznych i doraznych i nie posiadaty
wyraznie sprecyzowanego celu. Nieche¢ do zmian systemu podatkowego wynika
tez z przyzwyczajenia, a w konsekwencji, jak zauwazyl James M. Buchanan,
»im dawniejszy podatek, tym wigksza rutyna instytucjonalna i tym wigksze
prawdopodobienstwo jego trwania” [Buchanan 1997].

Sympatycy podatku pogltownego przedstawiajg go jako powszechna, réwna
i prostag w konstrukcji daning pieni¢zna na rzecz panstwa nalezng mu od kazde-
go obywatela. W rzeczywistosci placony przed wiekami podatek pogléwny byt
skomplikowany, nie byt ani powszechny, ani rowny dla wszystkich podatnikow.
Ponadto pogtéwne obowigzujace dawniej w Polsce i wielu innych panstwach nie
stanowito podatku statego. Uchwalano je wielokrotnie, najcze$ciej w momencie
pilnych potrzeb budzetowych. Jego prostota byta dyskusyjna, poniewaz obowig-
zywato kilka stawek pogltownego i zalezaly one od przynaleznos$ci spoteczne;,
a roznice w wysokosci najnizszych i najwyzszych stawek okazywaty si¢ ogrom-
ne’. Byl to zatem podatek progresywny. Poglowne nie stanowito wcale jedynego
podatku, jakim obcigzano wowczas ludnosé. W przesztosci oprocz pogldwnego
obowigzywaty rowniez inne podatki. Co wigcej, podatek pogléwny nie zawsze
naktadano na wszystkich mieszkancéw. Niektorzy obywatele mieli przywileje
1 zwalniano ich z jego ptacenia.

Specjalizujacy si¢ w badaniu zjawiska nierdéwnosci dochodowych i spotecz-
nych Thomas Pikkety wskazuje, ze kwestig znaczaca dla nowoczesnego panstwa
socjalnego jest to, aby system fiskalny, stanowigcy jego podstawe, zachowywat
minimum progresywnosci, a w kazdym razie nie stawal si¢ wyraznie regresyw-
ny u szczytu i nie uderzal w najubozszych [Piketty 2015: 614-617]. Natomiast
proponowane przez zwolennikéw pogldwne miatoby by¢ skrajnie uproszczonym
podatkiem regresywnym. Oznacza to, ze wraz ze wzrostem dochodéw malataby
stopa podatkowa. Kazdy obywatel, niezaleznie od uzyskanego dochodu, wplacat-
by tyle samo do budzetu. Postulowany podatek osobisty nie uwzgledniatby zdol-
nosci ptatniczej podatnikoéw. Obywatele o niskich dochodach lub nieposiadajacy
ich w ogdle nie byliby w stanie sprosta¢ tak wysokim stawkom miesi¢cznym.
Podatnicy najmniej zarabiajacy, ktdrzy ptacg obecnie miesi¢cznie okoto 100 zt
podatku dochodowego od o0s6b fizycznych, po przeprowadzeniu zmiany musie-
liby zaptaci¢ prawie 400 zt pogléwnego. Oznaczaloby to niemalze czterokrotny
wzrost zobowigzania podatkowego. Drastycznie wzrdstby procentowy ubytek
w ich dochodzie z tytulu podatku. Wraz z wprowadzeniem pogtéwnego zostataby
zniesiona kwota wolna od podatku, wigc skutki reformy najbardziej odczuliby

7 'W 1520 r. podatnikow poglownego w Polsce podzielono na az 192 kategorie podatkowe,
a stawki podatkowe oscylowaty w granicach od 0,5 gr do 300 zt.
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podatnicy zyjacy na skraju ubdstwa. Poglebilby si¢ podziat spoleczenstwa na
biednych i bogatych. Dla ubogich wprowadzenie poglownego oznaczaloby
konieczno$¢ zaciggania kredytow, aby moc uregulowaé zobowigzanie wobec
panstwa. Staliby si¢ niewolnikami bankéw, utraciliby caty swdj majatek lub
zostaliby bezdomni. Nalezy sobie takze wyobrazi¢ sytuacje, sprzeczng z ideami
panstwa opiekunczego, w ktorej rodzice po narodzinach dziecka tuz po otrzy-
maniu becikowego w drzwiach swoich mieszkan ujrzeliby komornika, poborce
podatkowego lub kontrole skarbowa. Rozwigzaniem tego problemu mogtoby by¢
zastosowanie wariantu socjalnego pogtéwnego, zaktadajacego zwolnienie oséb
zyjacych ponizej minimum egzystencji, lecz cigzar podatkowy przerzucony zo-
statby na pozostatych podatnikéw. Ponadto wymusitoby to rozrost administracji
podatkowe;j, ktora weryfikowataby zdolno$¢ do zaptaty podatku, co bytoby tym
bardziej utrudnione, gdyby nie byta prowadzona ewidencja osigganych dochoddw.

Proponowana reforma z pewnos$cia budzitaby etyczny i spoteczny sprzeciw,
gdyz osoba, ktorej dochody wynoszg 2 tys. zl musialaby zaptaci¢ tyle samo
podatku co zarabiajacy ponad 20 tys. zt miesiecznie. Jest to sprzeczne z zasa-
da sprawiedliwego opodatkowania. Karl Georg Holtgrewe, jeden z zatozycieli
psychologicznej szkoty podatkowej, sugeruje, ze poza wysokoscig zobowigzania
podatkowego bardzo istotne jest wiasnie poczucie sprawiedliwosci podatko-
wej [Moralnos¢ podatkowa 2010]. Réwniez Tadeusz Tyszka w swojej pracy
Psychologia ekonomiczna wskazuje, ze punktem wyjScia w rozwazaniach nad
sprawiedliwo$cig podatkowa jest subiektywne kryterium oceny tego zjawiska,
czyli jaka w odczuciu ludzi konstrukcja podatku jest stuszna i sprawiedliwa,
a konstrukcja pogtéwnego z pewnoscig nie pozwala uzna¢ go za taka danine
[Tyszka (red.) 2004: 502-506].

Wprowadzenie podatku pogtownego prowadzitoby do nadmiernego fiskalizmu
ze strony panstwa, ktéry méglby by¢ potencjalnym zagrozeniem dla ogélnego przy-
zwolenia na podatki. Historyczne doswiadczenia pokazuja, ze podatek pogtowny
byl przyczyng wielu buntéw oraz powstan. Podobnych sytuacji mozna bytoby si¢
spodziewa¢ na ulicach polskich miast. Obywatele okazywaliby swoja dezaprobate
i niezadowolenie z powodu wprowadzenia w ich uznaniu niesprawiedliwego podat-
ku ryczaltowego. Zastosowanie jakichkolwiek ulg czy zwolnien byloby utrudnione,
poniewaz pominigte grupy podatnikoéw czulyby si¢ pokrzywdzone i stanowczo prze-
ciwstawiatyby sie preferencjom podatkowym. Poniewaz pogtéwne nie uwzglednia
zdolno$ci platniczych podatnika, a jego konstrukcja nie przewiduje zadnych ulg
1 wyjatkow od jego uiszczania, pojawiajg si¢ bariery etyczno-spoteczne. Odczucia
1 emocje kierujace podatnikami zyjacymi w niedostatku lub dotknietymi przez
sytuacje losowe (utrata zrodla dochodéw, nagta choroba, masowe zwolnienia),
doprowadzilyby do protestow i buntow przeciwko ludziom zamoznym, ktérzy
ptaciliby niski podatek, a nastepnie przeciwko catemu systemowi i wtadzy. Tak
stato sic w Anglii po wprowadzeniu pogtownego w roku 1990 przez rzad Margaret
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Thatcher. Podatek pogtéwny utrzymatby si¢ jedynie w panstwie o ustroju totalitar-
nym, gdzie obrong ludzi zamoznych przed klasg spoteczng niemajaca dochodow
zajmowatoby si¢ wojsko 1 policja. Stanistaw Owsiak uwaza, ze podatek pogtowny
jest rozwigzaniem ,,ze wszech miar utomnym” i typowym dla prymitywnych syste-
moéw podatkowych [Owsiak 2005: 154]. Nie wystepuje nigdzie na $wiecie, czyli
nie jest to podatek preferowany w zadnym ustroju politycznym. Nie jest nawet
promowany w wickszosci liberalnych i neoliberalnych koncepcji podatkowych.
Poglowne bltednie uznawane za najprostszy i najbardziej sprawiedliwy z podatkow
w dhluzszym okresie zagrazatoby demokracji i stabilno$ci spoleczenstwa.

Zwolennicy podatku pogléwnego uwazaja, ze ta forma opodatkowania roz-
wigzataby dtugotrwaty spoér o sposob opodatkowania dochodéw rolnikow. Na-
lezy przypuszczaé, ze podatek poglowny bylby zbyt wysokim obcigzeniem dla
wlascicieli gospodarstw rolnych, zwtaszcza dotknigtych kleska zywiotowa (np.
powodzie, susze), wymagajacych wrecz wsparcia produkcyjnego i socjalnego.
Zamiana sposobu opodatkowania rolnikow spowodowatlaby takze zmniejszenie
rozmiar6w produkcji rolnej, ktéra stataby sie nicoptacalna. Nastgpitby spadek
dochodu rozporzadzalnego rolnikow, wzrost bezrobocia w tym sektorze, a w dal-
szej perspektywie konieczno$¢ przekwalifikowania zawodowego.

Zwolennicy podatku pogldownego sadza, ze koszty poboru podatku pogtéwne-
go bytyby znacznie nizsze niz podatku dochodowego od 0s6b fizycznych. W ich
wyobrazeniu do obstugi podatku pogtownego wystarczytoby okoto 15% stanu
obecnego aparatu skarbowego. Zwolnienie wickszos$ci obecnie zatrudnionych
urzednikéw skarbowych doprowadzitoby do gwattownej redukcji wydatkéw na
administracje. W Polsce w administracji skarbowej w 2014 r. pracowalo okoto
63 tys. urzednikoéw [Fiskus... 2015]. Faktem jest, ze koszty poboru podatkdw,
a w szczegdlnosci dochodowych, to bezpowrotnie utracona czg¢$¢ potencjatu
spoleczno-gospodarczego kraju. Mowa tu nie tylko o kosztach utrzymania admi-
nistracji skarbowe;j, lecz takze o kosztach ponoszonych przez samych podatnikow.
Istotnie podatek pogtowny charakteryzuje prostota, przejrzystos¢ i precyzyjnosc,
lecz przy tak wysokiej stawce 1 wielce prawdopodobnym oporze podatnikow
przed jego placeniem koszty, o ktorych mowa, moga drastycznie wzrosnac.
Osoby uchylajace si¢ od placenia pogtownego nalezaloby Scigac, egzekwowac
od nich nalezno$¢ i w ostatecznosci kara¢ pozbawieniem wolnosci. Zjawisko to
sktaniatoby wtadze do jeszcze wickszego rygoru ze strony aparatu skarbowego
oraz zwickszenia obcigzen podatkowych, a spoteczenstwo mogloby domagac si¢
wprowadzenia ulg jako swego rodzaju rekompensaty.

Nie ulega watpliwosci, ze duze utrudnienie w egzekwowaniu pogltownego
stanowilby zniesiony z dniem 1 stycznia 2018 r. obowigzek meldunkowy®. Na-
silitoby si¢ zjawisko uchylania si¢ od opodatkowania. Niewatpliwie nastapitby

8 Art. 1 ustawy z dnia 23 lipca 2015 r. 0 zmianie ustawy o ewidencji ludno$ci, Dz.U. poz. 1337.
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wzrost liczby obywateli, ktorzy nie uaktualnialiby swego miejsca pobytu ani
w bazie PESEL, ani tez innym rejestrze. Oszus$ci podawaliby falszywe adresy,
a administracja skarbowa nie bytaby w stanie skontrolowa¢ podatnika ani wy-
egzekwowac od niego nalezno$ci.

Wprowadzenie pogléwnego nie zniwelowatoby problemu ,,wirtualnych”
podatnikéw, lecz bardzo prawdopodobne, ze jeszcze by go poglebito. Obecnie
w Polsce okoto 10 mln podatnikow podatku dochodowego od 0s6b fizycznych
to emeryci, rencisci, pracownicy sfery budzetowej. Oznacza to, ze swiadczenia
i pensje w dalszym ciggu bylyby wyptacane przez panstwo po to, by potem czes$¢
z tych pieniedzy ponownie $ciggna¢ do budzetu w formie podatku pogtéwnego
1 to w znacznie wyzszym wymiarze niz obecnie.

Likwidacja podatku dochodowego od os6b fizycznych i zastgpienie go
pogléwnym doprowadziloby do zniesienia zrédta srodkéw przekazywanych na
powszechne ubezpieczenie zdrowotne. Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne finan-
suje pracownik ze swojej pensji, zatem wynagrodzenie brutto pomniejszane jest
co miesigc o sktadke na ubezpieczenie zdrowotne pracownika. Obecnie sktadka
ta wynosi 9% podstawy jej ustalenia, a odliczeniu od podatku podlega tylko
7,75% tej podstawy. Po zniesieniu podatku dochodowego od 0s6b fizycznych nie
bedzie mozliwosci odliczania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne od podatku.

Entuzjasci podatku pogltéwnego przekonuja, ze istotng jego zaleta byloby
zniesienie inwigilacji dochodéw obywateli. Podatnicy nie musieliby dokumentowaé
swoich przychodow oraz majatku. Panstwo nie wnikatoby, czy Polacy maja jaki$
dochdd i z czego on wynikal. Podatnik rownie dobrze nie musiatby nigdzie pra-
cowac, byleby ptacilt pogtowne. Dopiero w momencie uchylania si¢ od uiszczenia
zobowigzania wszczynany bylby proces egzekucji nalezno$ci. Podatek ten musiaty-
by uiszczaé takze osoby dziatajace obecnie w szarej strefie gospodarki. Rozpatrujac
skutki redystrybucyjne opodatkowania dochodéw, nalezy takze uwzgledni¢ jego
obcigzenie z tytulu sktadek ubezpieczenia spolecznego, co w zatozeniach zwolen-
nikow podatku pogtownego jest catkowicie pomijane. Dlatego tez podatnicy wcigz
musieliby ujawnia¢ zrodta i wysoko$¢ swoich dochodéw dla celéw ubezpieczenia
spotecznego. Rozwigzaniem tego problemu mogloby by¢ zastosowanie sktadek ry-
czaltowych na powszechne ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, co skutkowatoby
de facto realnym zwigkszeniem kwoty podatku poglownego.

Od ponad 20 lat Centrum im. Adama Smitha oglasza Dzieh Wolnosci Po-
datkowej. W 2015 r. termin ten wypadal 11 czerwca. Od tego dnia obywatele
przestaja pracowac, aby optaci¢ wszystkie daniny na rzecz panstwa, a zaczynaja
zarabia¢ na siebie [/] czerwca... 2015]. Obecnie wynagrodzenia obywateli ob-
cigzone sg sktadkami: emerytalng, rentowa, wypadkows, chorobowa, zdrowotna,
na Fundusz Pracy, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych oraz
podatkiem dochodowym od 0séb fizycznych. Autorzy idei wyliczania tej sym-
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bolicznej daty przekonuja, ze system podatkowy w Polsce wymaga zmiany. By¢
moze poczatkiem reform powinno by¢ zastapienie podatku dochodowego od 0s6b
fizycznych pogldéwnym. Na podstawie przeprowadzonej ponizej symulacji mozna
obliczy¢, kiedy wypadatby dzien wolnosci podatkowej (rdwnanie 6). Na potrze-
by badania przyjeto $rednie miesieczne wynagrodzenie na poziomie 3899,78 zi.
Z przeprowadzonej analizy wynika, Zze po implementacji pogtéwnego pierwszy
dzien wolny od danin podatkowych na rzecz panstwa Polacy mogliby $wigtowaé
juz w 132. dniu roku, czyli 12 maja. Dzien wolnosci podatkowej przypadalby
okoto 2 miesigce wczesniej niz w przypadku obecnie obowigzujacego podatku
dochodowego od 0sob fizycznych. Oznacza to, ze wprowadzenie poglownego
pozornie obnizyloby podatki osobiste w Polsce, lecz nie uwzglednialoby zdolnosci
platniczej podatnikow.

Roéwnanie 6. Dzien wolnosci podatkowej po wprowadzeniu podatku pogtéwnego
(dane na rok 2016)*

roczna stawka podatku poglow. + 12 - sktad. ZUS + sktad. NFZ + 12 - sktad. na FP

365 dni - =
o 12 - $rednie miesigczne wynagrodzenie w 2015 r.

3480,67 zt + 12 - 772,96 zt + 12 - 288,95 zt + 12 - 59,61 zt

=365 dni - 12 -3899.78 21 =132. dzien roku

* Po wprowadzeniu pogtéwnego podatnicy nie musieliby ujawnia¢ zrodet i wysoko$ci swoich dochodéw, stad
do obliczen przyjeto uproszczenie polegajace na zastosowaniu sktadek kwotowych ptaconych przez przedsig-
biorcow w 2016 r. na ubezpieczenie spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne i Fundusz Pracy.

Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie http://www.pit.pl/zus_przedsiebiorcow 288 php [dostep: 11.04.2016],
http://wynagrodzenia.pl/gus [dostgp: 11.04.2016].

Z jednej strony pogtéwne stanowitoby silng zachete dla zagranicznych inwe-
storow i przedsigbiorcéw do przeniesienia produkcji i ustug do Polski. Placiliby
oni nizsze podatki, zatem Polske mozna byloby uzna¢ za raj podatkowy. Firmy
zagraniczne prowadzace dziatalno$¢ na terenie RP stanowityby zrédto docho-
dow budzetowych z tytulu innych podatkow. Efektem tych dziatan moglby by¢
wzrost deficytu handlowego wywotany rosngcym popytem na dobra konsump-
cyjne i inwestycyjne. Z drugiej strony mogloby to by¢ postrzegane jako przejaw
szkodliwej konkurencji podatkowej. Nowe przepisy prawa podatkowego oraz
wysoko$¢ pogtdéwnego bylyby szczegodlnie tagodne dla bogatych obcokrajowcow
oraz zagranicznych podmiotéw gospodarczych, ktérzy wykorzystywaliby Pol-
ske do transferowania swoich zyskow i unikania placenia wyzszych podatkow
w krajach macierzystych.

Projekt ustawy o podatku pogltéwnym zawiera przepisy dotyczace zastoso-
wania dziennej stawki tej daniny. Rozwigzanie takie napotyka jednak na wiele
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powaznych przeszkod zarowno w aspekcie ekonomicznym, jak i prawnym.
Problematyczna wydaje si¢ kwestia $ciggania podatku pogtéwnego dziennego.
Niewatpliwie nastgpitby wzrost kosztéw jego poboru. Ponadto implementacja
stawki dziennej podatku pogtéwnego bytaby utrudniona ze wzgledu na obowia-
zujace porozumienie dotyczace uktadu z Schengen, ktdrego Polska jest czton-
kiem. Wynika z niego, ze przeptyw osob wszelkiej narodowos$ci i 0 dowolnym
obywatelstwie wewnatrz strefy powinien odbywac si¢ w sposéb swobodny.
Ponowne wprowadzenie kontroli granicznych i pobieranie podatku dziennego
mogloby skutkowaé zawieszeniem cztonkostwa lub nawet wykluczeniem Polski
ze strefy Schengen.

Likwidacja podatku dochodowego od 0s6b fizycznych i zastgpienie go pozor-
nie nieskomplikowanym pogtownym zdjetaby z Polakéw ucigzliwy obowigzek
sktadania corocznych zeznan podatkowych, co obecnie przeczy zasadzie dogodno-
$ci podatkow. Stawka podatku pogltéwnego zapisana bytaby w ustawie. Podatnicy
nie musieliby si¢ obawiaé, ze zle obliczg nalezny podatek i beda z tego tytutu
ponosi¢ konsekwencje. Podatnicy nie musieliby korzysta¢ z ustug ksiegowych,
doradcow podatkowych, zaoszczegdziliby cenny czas i pienigdze. Nie byloby
potrzeby wptacania zaliczek i oczekiwania na ewentualny zwrot w przypadku
nadptaty podatku. Oznacza to, ze podatnik miatby do dyspozycji kwote dochodow
pomniejszong o uiszczony podatek poglowny, co pozwolitoby na przemyslane
zarzadzanie finansami gospodarstwa domowego i dlugoterminowe planowanie
wydatkow. Nie powstatyby zadne koszty utraconych korzysci, ktére pojawiaja
si¢ przy systemie zaliczkowym. Obecnie kwota zwrotdw z tytutu nadptaconych
zaliczek przewyzsza podatek nalezny. W praktyce wskazywaé to mogloby na
swoisty koniec kredytowania panstwa przez podatnikow bez towarzyszacego mu
naliczania kosztow odsetkowych.

Podatek pogléwny najprawdopodobniej zniechecitby do przybycia do Polski
uchodzcoéw z Syrii, Libii i Wschodniej Europy. Wigkszo$¢ 0so6b przedostajacych
si¢ do Europy stanowig imigranci ekonomiczni, ktérzy wykorzystuja wybuch
kryzysu migracyjnego. Ich gléwnym celem jest pozyskanie wysokich zasitkow so-
cjalnych. Wzorem pogléwnego wprowadzonego w wieku XIX w Nowej Zelandii
i Kanadzie podatek ten moglby shuzy¢ redukcji naptywu imigrantéw, zwilaszcza
tych nielegalnych. Polska nie jest w stanie sprosta¢ wyzwaniu, jakim jest przy-
jecie wyznaczonej przez Uni¢ Europejska transzy uchodzcéw. W budzecie nie
ma pieniedzy na wyplaty §wiadczen dla imigrantéw i ich rodzin, zapewnienie
im ochrony, opieki medycznej. Ponadto rozwigzanie to podwyzszytoby poziom
bezpieczenstwa na terytorium RP. Byloby dobrym $rodkiem zapobiegawczym
przed prawdopodobnymi sporami na tle rasowym, kulturowym i religijnym lub
potencjalnymi atakami terrorystycznymi.
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5. Podsumowanie

Przeprowadzona analiza wynikow symulacji przeksztatcenia podatku docho-
dowego od osob fizycznych w pogléwne sklania do sformulowania wniosku,
ze podatek pogléwny nie sprawdzilby si¢ w Polsce w czasach wspoélczesnych,
poniewaz wymiar ekonomiczny reformy to nie tylko zmierzenie si¢ ze skutkami
fiskalnymi, ale przede wszystkim spolecznymi.

Stawki podatku poglownego oszacowane na podstawie koncepcji jego zwo-
lennikow przyczynityby si¢ do powstania regresji dochodowej. Jest to wada dys-
kwalifikujaca t¢ daning publiczng, gdyz niostaby ona ze sobg wiele niepozadanych
konsekwencji dla gospodarki i spoteczenstwa. Silna regresywnos¢ obcigzenia po-
datkowego w przypadku os6b o wysokich dochodach oddziatywataby negatywnie
na dynamike nierownosci majatkowych, poglebiajac w istocie obecny problem
nadmiernych rozpigtosci w rozktadzie dochodu i majatku, co potwierdza m.in.
raport NBP o stanie zamozno$ci Polakow [NBP 2015]. Rozwarstwienie fiskalne
bytoby potencjalnym zagrozeniem dla ogélnej akceptacji podatkéw. Regresyw-
ny system podatkowy sprawilby, ze ci¢zar utrzymania panstwa spoczywaltby na
najbiedniejszych i §redniozamoznych, ktorym jest to czyni¢ najtrudniej. Jako
ze poglowne nie uwzgledniatoby zdolno$ci platniczych podatnika, wywotatoby
zapewne niezadowolenie obywateli. Implementacja pogtownego doprowadzitaby
do pogorszenia si¢ sytuacji finansowej najbiedniejszej czgsci spoteczenstwa, co
shuzytoby podsycaniu konfliktow spotecznych.

Na gruncie teoretycznym i historycznym mozna wyciggna¢ wnioski, ze kon-
strukcja podatku pogtéwnego nie przybliza go do idei podatku sprawiedliwego.
W konstrukcji podatku pogléwnego wyznacznikiem sprawiedliwosci, a w kon-
sekwencji takze rowno$ci opodatkowania jest stosowanie jednakowych zasad
wymiaru podatku do wszystkich podatnikéw bez uwzgledniania indywidualne;j
zdolnosci ponoszenia cigzaru podatkowego przez podmiot. Nie bytoby rzecza
sprawiedliwa, aby osoba o niskich dochodach ptacita taka sama kwote podatku
jak osoba zamozna osiggajaca bardzo wysokie dochody, dla ktorej obcigzenie
podatnikéw jednakowa kwotg daniny stanowiloby niewielkie ograniczenie prawa
wlasnos$ci. Zatem ta sprawiedliwo$¢ i rdwnos$¢ opodatkowania bytaby pozorna.
Mozna wrecz stwierdzi¢, ze wystapitby paradoks sprawiedliwosci podatkowe;.
Implementacja pogtéwnego w Polsce naruszataby artykut 2 Konstytucji Rzeczy-
pospolitej Polskiej, w mysl ktorego przepisy prawa, w tym takze podatkowego,
powinny by¢ urzeczywistnieniem zasad sprawiedliwosci spoleczne;j.

Podatek pogléwny mozna wspodtczesnie odtozy¢ do lamusa. Reprezentuje on
utopijny system polityczny, ktory oparty musiatby by¢ na solidarno$ci, rownosci
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oraz dobrobycie spolecznym i materialnym. Pogtowne atrakcyjne w swojej pro-
stocie prowadzitoby do krytyki ze strony podatnikow i zagrazaloby stabilnos$ci
panstwa.
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Potential socio-economic effects of introducing a poll tax
in Poland

Abstract. The need to carry out a thorough reform of income taxes in Poland has been recognized
for several years and proposals of reforming the tax system have become a significant feature of
political party manifestos. Supporters of neoliberal economics postulate replacing the current tax
system with a poll tax, which is simple and cheap to collect, and in their opinion ensures better
fiscal justice. The study described in article involved simulating the effects of replacing the per-
sonal income tax with the poll tax. Furthermore, the article analyses potential fiscal and non-fiscal
consequences of introducing a poll tax in Poland.

Keywords: head tax, poll tax, capitation tax, Personal Income Tax
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Matzenistwo binacjonalne a uzyskanie
obywatelstwa Rzeczypospolitej Polskiej

Streszczenie. Zjawisko zawierania binacjonalnych matzenstw — takze fikcyjnych, ktére z czasem
staje si¢ coraz bardziej zauwazalne w duzej czgsci krajow Unii Europejskiej to dla cudzoziemcow
jeden ze sposobow na uzyskanie obywatelstwa Rzeczypospolitej Polskiej, bedacego zrodtem wielu
przywilejow. Artykut opisuje czgs$¢ z nich, jednoczes$nie przeciwstawiajac im negatywne konse-
kwencje wynikajace z proby obejscia przepiséw polskiego prawa. Oméwiona zostaje rdwniez
procedura i formalno$ci, ktore pozwalaja cudzoziemcowi na pozyskanie obywatelstwa czy po
prostu legalizacj¢ pobytu w Polsce z tytulu bycia wspotmatzonkiem obywatela polskiego. Tekst
akcentuje mozliwosci kontrolowania omawianego zjawiska poprzez dziatanie organéw panstwo-
wych, a takze $rodki, ktore ulatwiaja skrupulatne ustalanie rzeczywistosci przy jednoczesnym
poszanowaniu praw malzonkow.

Stowa kluczowe: cudzoziemcy, migracja, obywatelstwo, malzenstwo, uchodzcy, legalizacja pobytu,
wielokulturowos¢

1. Wprowadzenie

Terminy ,,imigrant” i ,,uchodzca” nierzadko uzywane sa zamiennie, cho¢ nie
sa synonimami. Szeroko pojete Srodki masowego przekazu niejednokrotnie
rozpowszechniajag wsrod swoich odbiorcow informacje dotyczace imigran-
tow 1 uchodzcow, uzywajac tych poje¢ zamiennie. Sktania to do poczynienia
sprostowania, ze te okreslenia w istocie nie sg synonimami i kazda z obu grup
zagranicznych przybyszow kierujg inne pobudki do gremialnej migracji na
obczyzng. Nie wyklucza to tego, jakoby do Polski przybywali przedstawiciele
zaro6wno jednych, jak i drugich. Okazuje si¢, ze wspomniane zréoznicowanie



218 PAULINA M. WOJTKOWSKA

cudzoziemcdw naplywajacych do Europy zanika w stosunkowo duzym stopniu
na poziomie odbierania ich przez Polakéw, ktorzy, generalizujac, dzielg si¢ na
dwa stronnictwa. Jedna cze$¢ obywateli Rzeczypospolitej sktania si¢ wobec
obcokrajowcow ku skrajnie nacjonalistycznej postawie, kategorycznie wzbraniajac
si¢ przed ich przyjmowaniem bez wzgledu na jakiekolwiek kryteria. Takie
zjawisko najczesciej thumaczy si¢ obawa dotyczacg m.in. utraty potencjalnych
miejsc pracy czy znacznego wzrostu zagrozenia terroryzmem. Specyfika kultury
islamskiej, ktorej przedstawiciele stanowig aktualnie duzy odsetek przybywaja-
cych do Europy cudzoziemcdéw' lub tez jej niedostateczna znajomo$é czy iden-
tyfikacja z toczacym si¢ konfliktem zbrojnym w Syrii, moze wzbudza¢ pewne
uzasadnione Igki wsrdd Polakow.

Druga grupa Polakéw tymczasem stanowi glos opozycji. Nie przybiera on jed-
nak calkowicie radykalnej postaci przejawiajacej si¢ ochoczg deklaracjg pomocy
wszystkim przybyszom z zagranicy, a czesto stuzy jedynie interesom rodowitych
mieszkancow, takim jak pozyskiwanie pracownikdéw gotowych do podjgcia pracy
W zamian za mniejsze wynagrodzenie, czy nawet osiaggni¢cie znacznych korzysci
majatkowych za wstgpienie w pozorny zwigzek matzenski, ktéry pozwolitby
cudzoziemcom na legalne osiedlenie si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Artykul ma na celu ukazanie jednej z kilku mozliwosci uzyskania polskiego
obywatelstwa w powigzaniu z rosngcg w tym zakresie tendencjg do prob obej-
Scia przepisow polskiego prawa przez imigrantow. Poprzez analiz¢ procedur
i srodkow dazacych do wykrywania tego procederu przez organy panstwowe
zmierza do zobrazowania niezawodno$ci mechanizmoéw przewidzianych przez
ustawodawstwo.

2. Imigranci - determinanty migracji do Europy

Duza cz¢$¢ migrujacych osob, ktéra nie ucieka z kraju swego pochodzenia przed
przemocg i dyskryminacja, robi to nierzadko ze wzgledu na cheé¢ poprawienia
wlasnych warunkow bytowych. Wérdd przybyszow imigrujacych z krajow stabiej
rozwinietych, zwtaszcza spoza Europy, sprowadza si¢ to przede wszystkim do
pragnienia zaspokojenia podstawowych potrzeb, ktorych respektowanie zapewnia
wiekszosci Europejczykom ustawodawstwo Unii Europejskiej lub przepisy we-
wnatrzkrajowe, bedace czesto konkretyzacja prawa mi¢dzynarodowego. Chodzi
tu inter alia o uzyskanie dost¢pu do odpowiedniej opieki medycznej, edukacji
czy nawet poszanowania godnosci cztowieka, gwarantowanego przez Karte

! Wedlug danych statystycznych Urzedu do Spraw Cudzoziemcow z lat 2007-2015 Syria jest
piatym krajem pod wzgledem liczby osob, ktore ztozyly wniosek o udzielenie im statusu uchodzcy
w Polsce [TOP 5 — ochrona migdzynarodowa 2016].
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Praw Podstawowych? czy — w przypadku Polski — takze Konstytucje®. Imigranci
pochodzg zazwyczaj z krajoéw, w ktorych aktualnie nie toczy si¢ zaden konflikt
zbrojny na tle politycznym czy religijnym 1 dlatego — o ile osoby z nich emi-
grujacy nie sg tam przesladowani lub nie istnieje uzasadniona obawa zagrozenia
ich zdrowia lub zycia — nie mozna okresli¢ ich mianem uchodzcow, w zwiagzku
z czym mogg nie spotyka¢ si¢ w Polsce z tak znaczng doza empatii ze strony
mieszkancow, jak ma to miejsce w przypadku przesladowanej ludno$ci®. Niemniej
jednak, to wiasnie wsrod tej grupy obcokrajowcow, zwlaszcza obywateli Nigerii,
Ukrainy czy Egiptu [Naduzywanie prawa... 2012: 47], co do zasady znajduja
si¢ potencjalni odbiorcy internetowych ogloszen publikowanych przez Polakow,
poprzez ktore oferuja ,,dawanie obywatelstwa polskiego”. W sieci istnieje wiele
roznorodnych ofert osob w przedziale wiekowym od 20 do 60 lat, motywowanych
checig przyjecia sporej korzy$ci materialnej — nawet do 60 tysiecy zt.

3. Obywatelstwo polskie

3.1. Uprawnienia wynikajace z posiadania obywatelstwa RP

Czynnikiem determinujacym powod, dla ktorego cudzoziemcy decyduja si¢
na zawarcie pozornego zwigzku malzenskiego z obywatelem Rzeczypospolitej
Polskiej, jest co do zasady otrzymanie polskiego obywatelstwa [Sadowski 2012:
30-31]. Jest to jednak cel posredni — zainteresowani podejmuja taki krok nie
ze wzgledu na samo uzyskanie przynaleznosci panstwowej, a z powodu wielu
uprawnien, jakie zaczynaja im przyslugiwa¢ w zwigzku z byciem podmiotem
praw i obowigzkow wynikajacych z systemow prawnych funkcjonujacych na
obszarze danego panstwa. Podstawowe przywileje obywatela RP (stanowigce
leges generales wielu innych przepisow aktow nizszego rzedu) okresla Konsty-
tucja Rzeczypospolitej Polskiej w rozdziale Il zatytulowanym Wolnosci, prawa
i obowiqzki czlowieka i obywatela. Obok praw przynaleznych kazdemu czto-
wiekowi znajduja si¢ takze te, z ktorych skorzysta¢ moze wylacznie obywatel.
Przyktadem jest zapewnienie opieki obywatelowi podczas pobytu za granica,
zakaz wydalania go z kraju lub uniemozliwiania mu powrotu do Polski, czy do-

2 Art. 35 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 7 czerwca 2016 r., tj. Dz.U.
UE C 202/02.

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 ., t.j. Dz.U. nr 78, poz. 483
Z pozn. zm.

* Negatywne nastawienie do cudzoziemcow jest zjawiskiem zauwazanym zaréwno wspoltczesnie,
jak 1 w przeszlosci [Jagielski, Dabrowski 2007: 131-132].

5 Ustalono na podstawie ogloszen zamieszczonych na stronie internetowej: http://www.ogla-
szamy?24.pl/szukaj/ogloszenia/dam-obywatelstwo-polskie-panu [dostgp: 14.10.2016].
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step do bezptatnej opieki zdrowotnej®. Niezwykle istotnym faktem wynikajacym
z posiadania obywatelstwa polskiego jest takze bycie jednocze$nie obywatelem
Unii Europejskiej (art. 9 Traktatu o Unii Europejskiej’ in fine). Obywatelom UE
przyshuguja takie uprawnienia, jak: czynny i bierny udzial w wyborach europe;j-
skich i samorzadowych, mozliwo$¢ zabierania gtosu w debatach publicznych
(opinie na temat planowanych regulacji czy europejska inicjatywa obywatelska),
dostep do szeroko rozumianej informacji i pomocy, ochrona zdrowia (zapew-
nienie niezbednej opieki medycznej w dowolnym kraju UE czy wybor kraju,
w ktorym obywatel chciatby si¢ leczy¢), ochrona konsumenta — m.in. ochrona
zakupow przez Internet, prawo do pelnej informacji na temat wybranego produktu,
ochrona w zakresie podr6zowania poza granice swego kraju, dostepu i wyboru
ushug telekomunikacyjnych, prawo do transgranicznych rozwoddw i separacji,
korzystania z ochrony przewidzianej dla ofiar przest¢pstw w UE oraz rzetelnego
procesu, a takze swoboda przeptywu osob®.

Dla cudzoziemca jednym z najbardziej zasadniczych aspektéw wynikajacych
z uzyskania obywatelstwa polskiego jest mozliwo$¢ legalnego, nieoznaczonego
w czasie osiedlenia si¢ na terytorium Polski bez wymogu posiadania dodatkowego
dokumentu zezwalajacego mu na pobyt. Jednoczes$nie nabywa ochrong w postaci
zakazu wydalania go z kraju i uniemozliwiania mu powrotu do niego, majaca
swa podstawg w konstytucyjnych prawach i wolnosciach. Co wigcej, polskie
obywatelstwo umozliwia takze przekraczanie granicy innych panstw cztonkow-
skich Unii Europejskiej nalezacych do strefy Schengen jedynie na podstawie
waznego dowodu osobistego.

3.2. Nabycie obywatelstwa Rzeczypospolitej Polskiej
z tytutu bycia matzonkiem obywatela Polski

Zgodnie z art. 34 Konstytucji oraz art. 14 ustawy z dnia 2 kwietnia 2009 r. o oby-
watelstwie polskim’ obywatelstwo polskie mozna naby¢ z mocy prawa poprzez
urodzenie si¢ z rodzicow, z ktorych przynajmniej jedno ma obywatelstwo polskie
(ius sanguinis) albo gdy ich tozsamo$¢ jest nieznana lub nie mozna okresli¢
ich obywatelstwa, a dziecko przyszio na $wiat na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (ius soli). Oprocz nabycia z mocy prawa obywatelstwo mozna uzyskac

¢ Odpowiednio art. 36, art. 52 ust. 4 i art. 68 ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.

7 Wersje skonsolidowane Traktatu o Unii Europejskiej i Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej z 7 czerwca 2016 ., t.j. Dz.U. UE, C 202/01.

§ European Commission, Directorates-General for Communication and for Justice Did you
know...10 UE rights at glance, Luxembourg 2014, http://europa.eu/citizens-2013/sites/default/files/
content/NA0414127ENC_002.pdf [dostegp: 13.11.2016].

% Ustawa z dnia 2 kwietnia 2009 r. o obywatelstwie polskim, tj. Dz.U. 2012, poz. 161
z pozn. zm.
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przez nadanie obywatelstwa polskiego, przez uznanie za obywatela polskiego
lub przez przywrocenie obywatelstwa polskiego!®. Przytoczony przepis ustawy
zasadniczej odsyta ponadto do ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji'!
w celu okreslenia innych mozliwo$ci nabycia obywatelstwa polskiego. W od-
niesieniu do obcokrajowcow, ktorych dotyczy incydent zawierania pozornych
malzenstw z obywatelami polskimi, obowigzywac¢ begda przepisy ustawy o oby-
watelstwie polskim. Zgodnie z art. 30 tej ustawy za obywatela polskiego uznaje
si¢ cudzoziemca, ktdry przebywa nieprzerwanie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej przez okreslony czas (2, 3 lub 10 lat — w zalezno$ci od przestanki ma-
jacej by¢ podstawg do uznania za obywatela RP) na podstawie zezwolenia na
pobyt staly, zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego Unii Europejskiej
lub prawa statego pobytu oraz posiada potwierdzong stosownym dokumentem
znajomos$¢ jezyka polskiego!?. Oprocz zaistnienia powyzszych przestanek, ktore
sa obligatoryjne w kazdym przypadku, ustawodawca stanowi o innych, moga-
cych wystapi¢ fakultatywnie, np.: stabilne i regularne zrédto dochodu oraz tytut
prawny do zajmowania lokalu mieszkalnego, brak jakiegokolwiek obywatelstwa
czy co najmniej trzyletni zwigzek malzenski zawarty z obywatelem polskim.

3.3. Wymogi formalne dla uznania za obywatela
Rzeczypospolitej Polskiej z tytutu pozostawania
w zwigzku matzenskim z obywatelem polskim

Artykul 5 ustawy o obywatelstwie polskim stanowi, ze zawarcie zwigzku mat-
zenskiego przez obywatela polskiego z osoba niebedaca obywatelem polskim
nie powoduje zmian w obywatelstwie malzonkdéw. Zatem, cudzoziemiec bedacy
matzonkiem obywatela polskiego, chcacy uzyskaé obywatelstwo polskie, musi
postapi¢ zgodnie z odpowiednia, ztozong z kilku wymogoéw procedura.
Imigranci, dla ktérych otrzymanie obywatelstwa polskiego nie jest celem
samym w sobie, pozostaja w Polsce co do zasady na podstawie zezwolenia na
pobyt staty. W tym przypadku chociazby uzyskanie zezwolenia na pobyt rezy-
denta dlugoterminowego Unii Europejskiej jest dla takich os6b mniej korzystne,
gdyz wymaga od nich spelienia surowszych przestanek niz te odnoszace si¢ do
zezwolenia na pobyt staty. Artykut 195 ust. 1 pkt 4 ustawy o cudzoziemcach'?
stanowi, ze zezwolenia na pobyt staly udziela si¢ cudzoziemcowi na czas nie-

10 Art. 4 ustawy z dnia 2 kwietnia 2009 r. o obywatelstwie polskim, t.j. Dz.U. 2012, poz.
161 z pézn. zm.

1 Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji, t.j. Dz.U. nr 106, poz. 1118 z p6zn. zm.

12 Art. 30 ust. 2 ustawy z dnia 2 kwietnia 2009 r. o obywatelstwie polskim, t.j. Dz.U. 2012,
poz. 161 z p6zn. zm.

13 Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, t.j. Dz.U. poz. 1650 z pdzn. zm.



222 PAULINA M. WOJTKOWSKA

oznaczony, jezeli pozostaje w zwigzku malzenskim z obywatelem polskim przez
co najmniej 3 lata przed dniem, w ktorym ztozyt wniosek o udzielenie mu ze-
zwolenia i1 bezposrednio przed ztozeniem tego wniosku przebywal nieprzerwanie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres nie krotszy niz 2 lata na
podstawie zezwolenia na pobyt czasowy. Przepis ten wskazuje kolejny obowigzek
zwigzany posrednio z nabyciem obywatelstwa, a mianowicie uzyskanie zezwole-
nia na pobyt czasowy. Okre$lono go w art. 158 ustawy o cudzoziemcach, ktérego
ust. 2 pkt 1 potwierdza, ze moze naby¢ go cudzoziemiec pozostajacy w zwiaz-
ku malzenskim z obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej. Tym sposobem udaje
si¢ okresli¢ pierwszy z krokow, jaki obowigzany jest poczyni¢ obcokrajowiec,
starajacy si¢ o nadanie mu polskiego obywatelstwa z tytutu zawarcia zwigzku
malzenskiego z obywatelem Rzeczypospolitej Polskie;.

4. Matzenstwo

4.1. Matzenstwo cywilne a koscielne

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej stanowi, ze malzenstwo w Polsce jest
zwigzkiem kobiety i mezczyzny'*. Kodeks rodzinny i opiekunczy'> okresla
przestanki umozliwiajace zalegalizowanie zwigzku dwojga osob tak, aby wywo-
tywat on skutki na prawo $wieckie, a takze formalnosci, jakich nalezy przedtem
dopehié. Wedlug przepisow Kodeksu matzenstwo zostaje zawarte, gdy mez-
czyzna i kobieta jednocze$nie obecni ztoza przed kierownikiem urzedu stanu
cywilnego o$wiadczenia, ze wstepuja ze soba w zwiazek matzenski. Nie jest to
jednak jedyna mozliwos¢. Ustawodawca stanowi, ze matzenstwo zostaje réwniez
zawarte, gdy mezczyzna i kobieta zawierajacy zwigzek matzenski podlegajacy
prawu wewnetrznemu Kos$ciota albo innego zwigzku wyznaniowego w obecnosci
duchownego o$wiadcza wole jednoczesnego zawarcia matzenstwa podlegajacego
prawu polskiemu i kierownik urzedu stanu cywilnego nastepnie sporzadzi akt
matzenstwa. Spehienie tych przestanek prowadzi do tego, ze dane malzenstwo
uwaza si¢ za zawarte od momentu zlozenia przez nupturientow zgodnego oswiad-
czenia woli w obecno$ci duchownego. Nalezy jednoczesnie pamietac, ze zawarcie
matzenstwa konkordatowego jest mozliwe tylko wowczas, gdy ratyfikowana
umowa miedzynarodowa lub ustawa przewiduja taka mozliwos¢.

14 Art. 18 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., t.j. Dz.U. nr 78,
poz. 483 z p6zn. zm.

15 Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy, t.j. Dz.U. nr 9, poz. 59
z pozn. zm.
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Koncentrujac si¢ na instytucji matzenstwa pozornego, warto zwrdci¢ uwa-
ge na przeszkody, jakie potencjalnie moglyby si¢ pojawi¢ przed nupturientami
w przypadku checi zawarcia §lubu konkordatowego. Po pierwsze, wyznaniowa
forma zawarcia matzenstwa w wielu przypadkach napotkataby liczne przeciw-
nosci zwigzane z roéznicami kulturowymi. Dobrym przyktadem zdaje si¢ do-
puszczalno$¢ matzenstw poligamicznych przez islam, co potwierdza wzmianka
w artykule dotyczacym statusu prawnego kobiet w islamie [Stys 2016: 135], iz
kazdy mezczyzna moze mie¢ tyle zon, ile zechce. Istnieja jednak ograniczenia
— nie moze mie¢ wigcej niz cztery zony. Powstaje tutaj sprzeczno$¢ z polskim
prawem, ktdre reguluje kwesti¢ poligamii w Kodeksie rodzinnym i opiekunczym,
stanowiac, iz nie moze zawrze¢ matzenstwa ten, kto juz pozostaje w zwigzku
matzenskim. Niezastosowanie si¢ do normy zawartej w tym przepisie grozi,
oprocz konsekwencji karnych — wspomnianych w dalszej czesci artykutu, sankcja
niewazno$ci. Uniewaznienia matzenstwa, w ktorym chociazby jedno z matzonkow
jest poligamistg, moze zadaé kazdy, kto ma w tym interes prawny.

Ponadto, $lub konkordatowy nie stwarza korzystnej sytuacji dla przysztych
wspotmatzonkéw dazacych do zawarcia pozornego matzenstwa z racji tego, iz
ich zamiarem nie jest legalizacja zwiazku, a obejScie przepisow prawa majace
na celu uzyskanie polskiego obywatelstwa przez jednego z nupturientow. Jak
zauwaza Wojciech Goralski [2011: 16], z punktu widzenia panstwa matzenstwo
jest regulowane w kazdym swoim aspekcie przez prawo $wieckie i do niego
powinni si¢ stosowaé ci obywatele, ktorzy zamierzajg uzyskaé status matzonkow
w porzadku prawnym panstwa. Podkres$la to fakt, iz wylacznie §lub cywilny
wywotuje skutki na prawo $wieckie, w konsekwencji czego matzenstwo zawarte
W rycie wyznaniowym zdaje si¢ w takiej sytuacji bezcelowe, a przynajmniej
potencjalnie utrudni wspdétmalzonkom rozwigzanie wzajemnych relacji. Rozumie
sie przez to chociazby postulaty Kosciota katolickiego gloszace nierozerwalnosé
malzenstwa oraz zatozenie dozgonnej trwatosci takiego zwigzku [Tunia 2010:
110-111] 1 bedace ich konsekwencja ograniczenie mozliwo$ci uniewaznienia mat-
zefistwa do kilku przypadkow, okreslonych w Kodeksie Prawa Kanonicznego'®.

Tymczasem, odnoszac si¢ do procedur zawarcia matzenstwa cywilnego, to sg
one dos¢ zrdznicowane, poniewaz cudzoziemiec i obywatel Polski moga wstapi¢
w zwigzek matzenski zardwno poza terytorium panstwa, jak i w jego granicach.
W pierwszym wariancie mozna tego dokona¢ przed konsulem'”. Obywatel Pol-
ski sktada woéwczas konsulowi zapewnienie, ze nie wie o istnieniu okolicznosci
wylaczajacych zawarcie matzenstwa, przedstawia dokument tozsamosci, odpis
aktu urodzenia, dokument potwierdzajacy stan cywilny przysztego matzonka,

16 Takimi przypadkami sg m.in. niedopetnienie matzenstwa i tzw. przywilej Pawtowy [Kulbat
2004: 140-141].

17 Przy zalozeniu, ze nupturienci chca zawrze¢ malzefistwo wedlug prawa polskiego (tylko
wowczas cudzoziemiec moze stara¢ si¢ o uznanie za obywatela RP).
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a jezeli pozostawal uprzednio w zwigzku matzenskim — odpis aktu malzenstwa
z dokumentem potwierdzajacym jego ustanie lub uniewaznienie albo dokumentem
potwierdzajagcym stwierdzenie nieistnienia malzenstwa'®. Ponadto, taka osoba
musi przedtozy¢ zezwolenie na zawarcie matzenstwa, jezeli wymagaja tego
przepisy, a cudzoziemiec sktada dodatkowo dokument stwierdzajacy, ze zgodnie
z wlasciwym prawem moze zawrze¢ matzenstwo. Zgodnie z art. 84 ustawy Prawo
o aktach stanu cywilnego przed wezwaniem do ztozenia o§wiadczen o wstapieniu
w zwiazek matzenski konsul sprawdza tozsamo$¢ osob zamierzajacych zawrzed
matzenstwo oraz wskazanych przez nich swiadkow. Ztozenie o§wiadczen o wsta-
pieniu w zwiagzek matzenski dokumentuje si¢ w formie protokotu, ktory podpisuja
osoby wstepujace w zwigzek malzenski, swiadkowie oraz konsul.

Jezeli natomiast malzefstwo zawierane jest w Polsce, przed kierownikiem
urzedu stanu cywilnego, to obywatel RP jest obowigzany do przedtozenia jedynie
dokumentu potwierdzajacego jego tozsamos$¢ oraz wymienionego juz zezwolenia
na zawarcie matzenstwa (jezeli wymagaja tego przepisy Kodeksu rodzinnego
1 opiekunczego). Jesli chodzi o drugiego z nupturientéw, bgdacego cudzoziemcem,
to dokumenty, jakie powinien przedstawi¢ okresla art. 79 ustawy Prawo o aktach
stanu cywilnego i sg to: zapewnienie, takie jak w przypadku strony polskiej, odpis
aktu urodzenia, a jezeli pozostawal uprzednio w zwigzku matzenskim — odpis
aktu matzenstwa z adnotacja czy dokumentem potwierdzajacym jego ustanie,
uniewaznienie albo stwierdzenie jego nieistnienia. Istotnym wymogiem jest
dokument stwierdzajacy, ze zgodnie z prawem ojczystym cudzoziemiec moze
zawrze¢ maltzenstwo — wydaje si¢ go na wniosek zainteresowanego we wlasciwej
ambasadzie lub konsulacie, przy czym nalezy zaznaczy¢, ze placowki dyploma-
tyczne okreslonych panstw nie wydajg takiego dokumentu (m.in. ambasady Indii
i Pakistanu) [Wréblewska-Zgorzak 2010: 4]. Takg mozliwos$¢ przewiduje art. 79
ust. 2 ustawy Prawo o aktach stanu cywilnego, stanowiacy, ze w razie spetnienia
przestanki napotkania trudnych do przezwycig¢zenia przeszkdd cudzoziemiec moze
wnioskowa¢ o zwolnienie go z obowiazku przedlozenia zaswiadczenia, o czym
decyduje sad w postepowaniu nieprocesowym. Jednoczesnie ustala si¢ na podsta-
wie wlasciwego prawa, czy uczestnik postgpowania moze zawrze¢ malzenstwo.

W praktyce niejednokrotnie wystepuje sytuacja, w ktorej poza wymienio-
nymi dokumentami, od cudzoziemcow wymaga si¢ okazania dowodow zwig-
zanych z ich pobytem w Polsce, np. wizy czy zaswiadczenia o zameldowaniu.
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji zapewnia'®, ze nieokazanie
takich dokumentow nie moze by¢ podstawa do odmowy przyjecia o§wiadczen

18 Art. 76 i 80 ustawy z dnia 28 listopada 2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego, t.j. Dz.U.
poz. 1741 z pdézn. zm.

1% Odpowiedz Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji na pismo Helsinskiej
Fundacji Praw Cztowieka z dnia 15 kwietnia 2003 r., http://www.obcokrajowcy.republika.pl/
odmowa_przyjecia_slubu.html [dostgp: 25.11.2016].
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woli o wstapieniu w zwigzek malzenski, poniewaz nie sa one wymagane przez
obowigzujace przepisy prawa’’.

4.2. Ograniczenia i przeszkody w zawarciu matzeristwa

Niekiedy zdarza si¢, ze nupturienci napotykaja przeszkody, ktore mimo spenie-
nia wszystkich wymogow formalnych uniemozliwiaja im ostatecznie wstapienie
w zwigzek malzenski. Podstawe takiej sytuacji stanowia art. 10-15 Kodeksu
rodzinnego i opiekunczego, precyzujace okoliczno$ci, w jakich nupturienci nie
mogg wstapi¢ ze soba w zwigzek malzenski albo zawarte przez nich matzenstwo
moze zosta¢ uznane za niewazne. Dookreslajac, zgodnie z art. 10 nie moze
zawrze¢ malzenstwa osoba niemajaca ukonczonych lat 18. Wyjatek stanowia
kobiety, ktore ukonczyly 16. rok zycia i otrzymaty z waznych powodow sto-
sowne zezwolenie sadu opiekunczego na dokonanie takiej czynnosci prawnej
z uwagi na zaj$cie przestanki zgodnosci zawartego malzenstwa z dobrem za-
lozonej rodziny. Praktyczne zastosowanie takiej mozliwos$ci poza intuicyjnym
przypadkiem, jakim jest cigza uczestniczki postgpowania, przejawia si¢ takze
poprzez inne okolicznosci, w ktorych sad przychyla sie¢ do wydania zezwolenia
na zawarcie malzenstwa. Nastepuje tak zazwyczaj w obliczu rychtej $mierci
ktéregos z przysztych wspodtmatzonkoéw, ich dlugotrwatej znajomosci w stosunku
do niewielkiego odstgpu czasowego do uzyskania petnoletnosci, a takze w razie
dobrej sytuacji materialnej [Andrzejewski 2014: 47].

Kolejne przepisy zakazuja wstapienia w zwiazek matzenski osobom, ktore sa
ubezwlasnowolnione catkowicie lub zostaty dotknigte choroba psychiczng badz
niedorozwojem umystowym. W przypadku zaistnienia jednej z dwoch ostatnich
okoliczno$ci sad mimo to moze zezwoli¢ takiej osobie na zawarcie malzenstwa,
o ile jej stan zdrowia lub umystu nie zagraza matzenstwu ani zdrowiu przysziego
potomstwa i jednoczes$nie nie jest ubezwlasnowolniona catkowicie. Przez pryzmat
takich przestanek nalezatoby takze ocenia¢ zdolno$¢ do zawarcia malzenstwa
przez osoby ubezwlasnowolnione cze$ciowo. Warto zaznaczy¢, ze pojecia choro-
ba psychiczna i niedorozwdj umystowy skladaja si¢ na dwa z trzech elementow
definicji legalnej osoby z zaburzeniami psychicznymi, zawartej w art. 3 pkt 1
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego®'. Pominietg przez art. 12 Kodeksu
rodzinnego i opiekunczego grupa sa osoby, wykazujace inne zaklocenia czynno-
$ci psychicznych, zaliczane do zaburzen psychicznych, przez ktére w praktyce
rozumie si¢ m.in. zaburzenia nerwicowe lub seksualne, uzaleznienie alkoholowe

20 Odpowiedz Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji na pismo Helsifskiej
Fundacji Praw Czlowieka z dnia 15 kwietnia 2003 r., s. 6, http://www.obcokrajowcy.republika.pl/
odmowa_przyjecia_slubu.html [dostgp: 25.11.2016].

2l Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego, t.j. Dz.U. nr 111,
poz. 535 z p6zn. zm.
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czy czynniki psychiczne majace wplyw na dolegliwosci somatyczne. Wskazuje
to, ze nupturienci, ktorych dotycza podobne przypadtosci, mogg bez przeszkod
wstepowaé w zwigzek malzenski.

Zgodnie z art. 13 istotng przeszkoda do zawarcia malzenstwa pomigdzy
dwiema osobami jest pozostawanie ktorej$ z nich w uprzednio zawartym zwigzku
malzenskim, co zostato juz zaakcentowane przy okazji poruszenia kwestii mat-
zehstw wyznaniowych. Jezeli juz po zawarciu malzenstwa okaze sie, ze ktdores ze
wspotmatzonkdw jest poligamista, wowczas uniewaznienia takiego zwigzku moze
zazada¢ kazdy, kto ma w tym interes prawny, przy czym nalezy zaznaczy¢, ze
sankcja niewazno$ci nie jest jedyng konsekwencja niezastosowania si¢ do normy
zawartej w przytoczonym przepisie. Zgodnie z Kodeksem karnym?? bigamia jest
przestepstwem, za ktore grozi kara grzywny, kara ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnos$ci do lat 2. Wnioskujac a minori ad maius, przepis odnosi si¢
takze do adresatow, ktorzy maja jednoczesnie wiecej niz dwoch wspdtmatzonkow.

Nie moga réwniez zawrze¢ ze sobg zwigzku malzenskiego krewni w linii
prostej, rodzenstwo, przysposabiajacy i przysposobiony oraz powinowaci w li-
nii prostej. Co wigcej, Kodeks karny przewiduje kare pozbawienia wolnosci
od 3 miesigcy do lat 5 wobec tego, kto dopuszcza si¢ obcowania plciowego
w stosunku do wstepnego, zstepnego, przysposobionego, przysposabiajacego,
brata lub siostry. W przypadku powinowatych w linii prostej, sagd z waznych
powodow — np. ze wzgledu na pojawienie si¢ dziecka — moze zezwoli¢ na za-
warcie matzenstwa miedzy nimi.

Omoéwiony katalog nalezy doprecyzowac, wskazujac jako istotne przyczyny
uniewaznienia malzenstwa roéwniez: stan wylaczajacy Swiadome wyrazenie woli,
btedne przekonanie co do tozsamosci drugiej strony, grozby stosowane wobec
ktorego$ z nupturientow czy niezachowanie wymogéw dotyczacych zawarcia
malzenstwa przez petnomocnika [Smyczynski 2014: 52-57].

5. Konsekwencje

5.1. Konsekwencje posrednie

W razie niezaistnienia jakichkolwiek przeszkéd i pomyslnego zakonczenia
procedury zmierzajacej do zawarcia zwigzku malzenskiego — takze pozornego,
nalezatoby zastanowi¢ si¢ nad jego konsekwencjami. Jedng z nich jest kwestia
dziedziczenia majatku malzonka w razie jego $mierci. Wielu Polakéw, chcac
zabezpieczy¢ swoj przyszty dorobek, proponuje drugiej stronie matzenstwo
jedynie za uprzednim podpisaniem umowy majatkowej ustanawiajacej rozdziel-

22 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, t.j. Dz.U. nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.
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no$¢ majatkowa, zwanej takze intercyzg. Istotnie, takie rozwigzanie zapewnia
ochrong przychoddéw i innych dobr obu stron, ale w przypadku $mierci jednego
z malzonkoéw spisana intercyza traci swojg moc. Oznacza to, ze wspdimatzo-
nek jako osoba dziedziczaca ustawowo na mocy art. 931 Kodeksu cywilnego®?
zostaje spadkobierca po zmartej Zonie czy mezu bez wzgledu na wezesniejszg
rozdzielno$¢ majatkowa, chyba ze zmarty sporzadzit za zycia wazny testament,
w ktorym pomingt malzonka®*.

Niedogodnymi nastepstwami zawartego malzenstwa mogg by¢ rowniez
ograniczenia stanowione przez art. 37 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego, czyli
konieczno$¢ zgody matzonka do dokonania niektoérych czynnos$ci prawnych oraz
okreslony w art. 130 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego obowigzek alimen-
tacyjny polegajacy na dostarczaniu §rodkow utrzymania drugiemu matzonkowi
— w okre$lonych przypadkach?® — po ustaniu lub uniewaznieniu matzenstwa.
Artykut 28' Kodeksu rodzinnego i opiekuficzego uprawnia ponadto matzonka do
korzystania z mieszkania, do ktérego prawo ma tez jego wspotmalzonek, nieza-
leznie od ustroju majatkowego®®. W przypadku fikcyjnych malzenstw, w ktorych
co do zasady nupturienci sg sobie obcy i nie taczy ich zadna wigz emocjonalna,
moze rodzi¢ to znaczny dyskomfort, o ile wspotmalzonek nie zdecyduje si¢
zamieszkiwaé osobno.

Problematyczng kwestia moze takze okaza¢ si¢ pozostawanie rownolegle
przez ktorego$ z fikcyjnych wspdimatzonkow w niezalegalizowanym, ale auten-
tycznym zwigzku z osobg trzecia. W razie pojawienia si¢ potomstwa zrodzonego
z takiego zwiazku, to ze wzgledu na istnienie instytucji domniemania ojcostwa,
okreslonego w art. 62 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego, ojcem dziecka
Z mocy prawa staje si¢ maz matki. Jako ze jest to domniemanie wzruszalne,
mozna je obali¢ na mocy art. 63 ustawy, zgodnie z ktorym maz matki moze
wytoczy¢ powddztwo o zaprzeczenie ojcostwa. Nastepnie na mocy art. 72 1 73
Kodeksu rodzinnego i opiekunczego mozna wystapi¢ o uznanie ojcostwa przez
innego mezczyzng.

Przedstawione wyliczenie nie sktada si¢ na numerus clausus okolicznosci,
w jakich prawo tworzy pewne prawa czy obowigzki wobec 0sdb pozostajgcych
ze soba w zwiazku malzenskim. Mimo to pozwala uksztattowa¢ poglad, ze za-
warcie malzenstwa ma daleko idace skutki w sferze prawnej, o czym znaczna
cze$¢ nupturientdw nie ma pojecia i przekonuje si¢ dopiero w praktyce.

23 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, t.j. Dz.U. nr 16, poz. 93 z pézn. zm.

24 Wowczas pozostaje jeszcze kwestia prawa do zachowku.

%5 Obowiazek alimentacyjny powstaje infer alia miedzy matzonkami, z ktorych jeden ponosi
wylaczng wing za rozpad pozycia matzenskiego — wowczas $wiadczenia alimentacyjnego moze
zada¢ jedynie matzonek niewinny [Sokotowski, Stojanowska 2014: 800-845].

26 Orzeczenie Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 12.02.2014, sygn. I ACa 785/13.
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5.2. Procedura badania fikcyjnosci matzenstwa

Prawo polskie nie przewiduje kontroli a priori odno$nie do rzeczywistej woli
przysztych wspoétmatzonkow do wstapienia w zwigzek matzenski, ale reguluje
procedure kontroli a posteriori. Uzewngtrznia si¢ ona podczas udzielania cu-
dzoziemcowi zezwolenia na pobyt. Zgodnie z art. 169 ustawy o cudzoziemcach,
w toku postgpowania w sprawie udzielenia zezwolenia na pobyt na czas ozna-
czony w zwigzku z pozostawaniem przez cudzoziemca w zwigzku matzenskim
z obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej organ prowadzacy bada, czy zwigzek
matzenski zostal zawarty w celu obejsScia ustawy o cudzoziemcach. Przepis
zawiera otwarty katalog przestanek, mogacych $wiadczyé o pozornosci danego
matzenstwa, np. malzonkowie nie wladaja jezykiem zrozumiatym dla obojga,
prowadza osobne gospodarstwa domowe czy nie sg zgodni co do okolicznosci,
ktoére ich dotycza, co potwierdza stanowisko Wojewodzkiego Sadu Administra-
cyjnego w Warszawie stwierdzajace, ze fakt wystapienia zasadniczych rdznic
w wypowiedziach matzonkéw $wiadczy o braku istnienia malzenstwa jako
zwigzku faktycznego pomiedzy nimi?’. Organ ma takze mozliwo$¢ zwrdcenia
si¢ w celu poczynienia odpowiednich ustalen z wnioskiem do wlasciwych ze
wzgledu na miejsce pobytu cudzoziemca: komendanta oddzialu Strazy Granicznej
lub komendanta placéwki Strazy Granicznej. Komendant woéwczas moze, zgod-
nie z art. 11, przeprowadzi¢ wywiad srodowiskowy Iub ustali¢ miejsce pobytu
malzonka lub innego cztonka rodziny cudzoziemca. Przepis okresla doktadnie
prawa i obowigzki funkcjonariusza, ktdre pozwalaja na skrupulatne sprawdzenia
zaj$cia pewnych okolicznos$ci, tym bardziej ze strona zostaje wylaczona z udzia-
hu w postepowaniu dowodowym, okreslonym w art. 79 Kodeksu postgpowania
administracyjnego®®. W toku postepowania o udzielenie zezwolenia na pobyt na
czas nieoznaczony czynno$ci dgzace do ustalenia, czy matzenstwo nie zostato
zawarte dla pozoru, sg dokltadnie takie same, poniewaz art. 205 ustawy odsyla
do przepisow okreslajacych postepowanie w przypadku udzielania zezwolenia
na pobyt czasowy.

W obu przypadkach w razie przestanek stwierdzajacych zawarcie matzen-
stwva w celu obejscia ustawy cudzoziemcowi odmawia si¢ wydania pozwolenia
na podstawie art. 165 ustawy o cudzoziemcach i jest on obowigzany do opusz-
czenia terytorium Polski, a w razie zaj$cia okreslonych w ustawie przestanek®
pociagniety do odpowiedzialno$ci karne;j.

27 Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 21.03.2014, sygn. IV
SA/Wa 131/14.

28 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego, tj. Dz.U.
nr 30, poz. 168 z p6zn. zm.

2 Art. 264 § 3 oraz art. 264a § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, t.j. Dz.U.
nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.
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5.3. Konsekwencje prawne zwigzane z zawieraniem
pozornych matzenstw

Negatywne konsekwencje prawne wynikajace z zawarcia fikcyjnego matzenstwa
przez obywatela Rzeczypospolitej Polskiej z cudzoziemcem mozna zasadniczo
podzieli¢ na trzy grupy: sankcje cywilne, sankcje karne oraz sankcje admi-
nistracyjne. Pierwszy ze zbioréw pozostaje pusty, gdyz w $wietle polskiego
prawa dotknigcie malzenstwa wadg pozornosci nie stanowi przestanki jego
uniewaznienia, a Kodeks cywilny oraz Kodeks rodzinny i opiekunczy w ogole
nie stanowig definicji fikcyjnego matzenstwa. W odniesieniu do sankcji karnych
sytuacja wyglada podobnie, poniewaz samo zawarcie fikcyjnego matzenstwa nie
jest czynem zabronionym i przepisy Kodeksu karnego nie sankcjonujg takiego
dziatania. Nie jest to jednak réwnoznaczne z tym, ze praktyki zmierzajace do
ulatwienia legalizacji pobytu imigrantowi spotykaja si¢ z obojetnoscia krajowego
ustawodawstwa, bowiem kto (w tym przypadku: obywatel Polski), w celu osiag-
niccia korzySci majatkowej lub osobistej, umozliwia lub utatwia innej osobie
pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wbrew przepisom, podlega karze
pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do 5 lat*®. W przypadku, gdy taka osoba
nie przyjmie wspomnianej korzySci majagtkowej w zamian za pomoc w umoz-
liwieniu imigrantowi pobytu w Polsce, sad w wyjatkowych przypadkach moze
zastosowa¢ nadzwyczajne ztagodzenie kary, a nawet odstapi¢ od jej wymierze-
nia. Nalezy zaznaczy¢, ze ustawa odrdznia utatwianie cudzoziemcowi pobytu
od zorganizowania mu przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskiej wbrew
przepisom, ktore obwarowane jest kara pozbawienia wolnosci od 6 miesigcy do
8 lat’!. Przepis go poprzedzajacy stanowi takze o konsekwencjach dla cudzo-
ziemcy, ktoéry wbrew przepisom przekracza granice Rzeczypospolitej Polskiej,
uzywajac przemocy, grozby, podstepu lub we wspotdziataniu z innymi osobami,
ktore sprowadzajg si¢ do kary pozbawienia wolnosci nawet do 3 lat.

Sankcje administracyjne zwigzane z instytucja pozornego matzenstwa prze-
jawiajg si¢ w dwoch okolicznosciach i w obu odnosza si¢ wylacznie do cudzo-
ziemcow. Pierwszy przypadek dotyczy odmowy wydania wnioskodawcy zezwo-
lenia na czas oznaczony lub nieoznaczony, gdyz cudzoziemcowi odmawia si¢
wydania takiego zezwolenia, jesli malzenstwo zostalo zawarte w celu obejscia
ustawy o cudzoziemcach?®2. W drugim przypadku jest to cofniecie wydanego juz
zezwolenia w razie wykrycia cech pozornosci zwigzku matzenskiego, ktorego
istnienie byto podstawa do wydania zezwolenia.

30 Art. 264a § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, tj. Dz.U. nr 88, poz. 553
z pozn. zm.

3UArt. 264 § 3 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, tj. Dz.U. nr 88, poz. 553
z pozn. zm.

32 Odmowa udzielenia zezwolenia na czas oznaczony zostata uregulowana w art. 165 ust. 1
pkt 1 ustawy o cudzoziemcach, natomiast odmowe udzielenia zezwolenia na czas nieoznaczony
reguluje art. 197 ust. 1 pkt 6 ustawy o cudzoziemcach.
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6. Podsumowanie

Uznanie za obywatela Rzeczypospolitej Polskiej z tytutu pozostawania w zwiaz-
ku matzenskim z obywatelem polskim odznacza si¢ stosunkowo dtugotrwaly
procedura ze wzgledu na obowiazek dopehienia kilku posrednich wymogow.
Okazuje sig, ze w praktyce umozliwia to skrupulatne wyszukanie i wyelimino-
wanie z kregu ubiegajacych si¢ o to cudzoziemcow tych osob, ktore starajg sie
obej$¢ przepisy powszechnie obowigzujacego prawa. Mimo ze ustawodawstwo
nie tworzy wprost definicji pozornego matzenstwa, to posiada pewne mechanizmy,
umozliwiajace kontrolowanie podobnych tendencji, jednak z pewnoscia nie maja
one catkowitej skutecznosci. Charakter tej materii nie pozwala w wielu przypad-
kach na doglebne zbadanie okolicznosci ze wzgledu na obowiazek poszanowania
prawa do prywatno$ci malzonkéw, a takze ochrone rodziny, dlatego tez istnieje
prawdopodobienstwo preparowania elementéw rzeczywisto$ci w niektorych
przypadkach, majacych istotny wptyw na ustalenie faktycznej woli osob, ktore
zawarly ze sobg binacjonalny zwigzek matzenski.
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Binational marriage as a way of acquiring Polish citizenship

Abstract. The phenomenon of binational marriages, including marriages of convenience, is be-
coming increasingly common in the European Union. It is one of the ways of acquiring Polish
citizenship and is a source of privileges for foreigners. The article describes some of these privilages
along with negative consequences of attemps to circumvent the law. The author also discusses pro-
cedures and formalities which enable foreigners to acquire citizenship or simply legalize their stay
in Poland by virtue of being married to a Polish citizen. The article focuses on the possibility of
keeping the phenomenon under control through actions undertaken by state agencies and measures
designed to facilitate the examination of factual evidence, while respecting the rights of spouses.
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turalism
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The WSB University Press Instructions for Authors Submitting Contributions in English

General requirements

¢ only complete submissions are accepted — single printed copy and
electronic source file (*.doc or *.rtf format)

* ensure your text contains no phrases by which your authorship could
be identified, e.g. In my 2008 book | pointed out... is not allowed and
should be replaced with e.g. In his 2008 book John Smith pointed out...

Text layout

o author’s first and last name, academic degree/title
organization/institution (if applicable)

phone number, e-mail address, mailing address

title of book/paper in English and Polish

summary in English and Polish (up to 1000 words including spaces)
keywords in English and Polish (up to 8 words)
introduction

body text — organized into chapters, each with unique title
conclusion (findings, recommendations)

bibliography — complete list of sources referenced

.

Size limit — up to 40 000 characters (roughly 22 pages, 1800 characters
per page) including tables and figures

Margins — 2.5 cm each

Page numbering — continuous throughout the text, using Arabic numerals,
placed at the bottom of page (footer)

Body text

o typeface: Times New Roman, 12 pts

¢ line spacing: 1.5 line

¢ highlights or emphasis: apply bold print

« foreign (non-vernacular) words and expressions: italicized

¢ people’s names: give full name (including all given names and last
name) at first mention; for any further references — quote last name only
¢ abbreviations and acronyms: when first used, give complete phrase
(name), including its abbreviation in brackets, e.g. Information and Com-
munication Technology (ICT); onwards — use abbreviation only

¢ numbers consisting of up to 4 digits: use no thousands separator (5000
rather than 5,000 or 5 000); numbers composed of 5 or more digits —
insert space every three digits starting from right (5 000 000 rather than
5,000,000)

¢ decimal fractions should be separated by points (2.25)

In-text citations
e placed within the text and enclosed in square brackets: author’s/
editor’s last name, publication year [colon], page or page range, e.g.
[Meyer 2010: 31-40] or [Dubisz (ed.) 2003: vol. 3, 104]
¢ when there are more than three authors, give name of first (primary)
author only, followed by the phrase et al.:
[Kaczmarek et al. 2005: 56-67]
¢ in case no author/editor is indicated, three to five initial words from
title (of published work) should be quoted instead:
[The Norton Anthology 2012]
¢ if reports or studies are referenced, name of sponsoring institution
and year of publication should be given:
[Eurostat 2014] or [GUS 2015]
¢ additional information may be included if deemed necessary or ap-
propriate, e.g.:
[cf. Hadzik 2009: 38] or [as cited in Szromek 2010: 52]
¢ when simultaneously referencing more than single source, quote these
in chronological order, separating them with semicolons:
[Mansfeld 1987: 101-123; Jagusiewicz 2001: 40-73; Meyer 2010:
89-101]
o if citing multiple works published by same author in same year, sub-
sequent letters of alphabet should be appended to publication year to
disambiguate the references, e.g.:
[Nowak 2014a, 2014b]

Other references and footnotes

¢ any additional comments or explanations, references to legislation,
court rulings and decisions, as well as links to Websites that are provided
outside body text must be numbered consecutively and placed at the
bottom of page (footnote)

* footnotes should be typeset in 10 pt font with single line spacing

Bibliography
¢ apply no numbering
» order all items alphabetically by last name of author/editor, or by title
of cited work in case authorship is not indicated; if more than single work
by same author is referenced, order these chronologically by publication
date
* journal articles — author’s last name and first name initial, publication
year, title of article [no italics], name of periodical [italicized], volume/
issue [colon], page range:
Spenner P., Freeman K., 2012, To keep your customers, keep it simple,
Harvard Business Review, 90(5): 108-114.
¢ books — last name and first name initial of author/editor, publication
year, title of book [italicized], place of publication [colon], publisher:
Lane W.R., King K.W., Reichert T., 2011, Kleppner's Advertising
Procedure, Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall.
¢ chapters in edited books — last name and first name initial of chapter
author, publication year, title of chapter [not italicized], in: first name
initial(s) and last name(s) of editor(s) (ed. or eds.), title of edited book
[italicized], place of publication [colon], publisher, page range:
Cornwall W., 1991, The Rise and Fall of Productivity Growth, in:
J. Cornwall (ed.), The Capitalist Economies: Prospects for the 1990s,
Cheltenham, UK: Edward Elgar, 40-62.
legislation
Council Directive 90/365/EEC of 28 June 1990 on the right of resi-
dence for employees and self-employed persons who have ceased
their occupational activity.
Act of 4 February 1994 on Copyright and Related Rights, Journal of
Laws No. 24, item 83, as later amended.
studies and reports
World Energy Council, 2013, World Energy Resources: 2013 Survey,
London.
e online sources [in square brackets, indicate when website was last
accessed]
www.manpowergroup.com [accessed May 28, 2015]

Artwork and graphics

* editable, in black and white only, with no shading

¢ drawings, graphs and diagrams must be supplied in their native elec-
tronic formats (*.xIs or *.cdr)

¢ photographs — supply source files (preferably *.tif); minimum resolu-
tion: 300 dpi

* number all graphical components consecutively using Arabic numerals
* for any artwork that has already been published elsewhere, indicate
original source (or otherwise state Source: own)

* apply no lettering in white against black background, whether in bold
or italics, and no black fills or excess frames

o if figure is referenced in the text, use its number rather than expres-
sions such as “above” or “below” (e.g. cf. Fig. 1, not: see figure above/
below)

* provide explanation of any abbreviations used

Tables

* numbered consecutively and consistently using Arabic numerals

¢ including caption and reference to data source (e.g. Author’s own
research)

* use its number to refer to table in the text rather than expressions
such as “above” or “below” (e.g. cf. Table 1, not: see table above/below)
¢ with no blank cells

* any abbreviations used must be expanded below table

Mathematical formulas

e processed using Microsoft Equation 3.0

* special attention should be given to correct placement of any sub- or
super-scripts

* variables — in italics; numbers and digits — in normal font style

e use “” or “x” only as the multiplication sign (rather than e.g. asterisk
or letter X)

* quantities should be represented in SI units only

¢ any symbols must explained below formula



