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Wstep

Oddajemy do rak czytelnika po raz pierwszy Studia Zarzadzania i Finansow.
Celem programowym tego czasopisma jest szeroka dyskusja nad wspotczesnymi
problemami z zakresu zarzadzania i finanséw. Problemami, ktére nurtuja, wyste-
puja w praktyce gospodarczej, ale rowniez mogg mie¢ fundamentalny wptyw na
wspotczesng rzeczywistose.

Polaczenie dwoch dyscyplin: zarzadzania i finansow (od 2010 roku) w ra-
mach jednej dziedziny, jaka sg nauki ekonomiczne wydaje si¢ zasadne, gdyz za-
rzadzajac, czesto nie mozemy pomija¢ wymiaru finansowego podejmowanych
decyzji. A mdwiac o procesie gromadzenia i wydatkowania zasobow pienigz-
nych, myslimy o tym, jak je optymalnie alokowa¢ w przedsigwzigcia spoteczne
czy gospodarcze, co oznacza podejmowanie decyzji.

Problematyka Studiow Zarzadzania i Finanséw skierowana jest do srodowisk
naukowych oraz praktykow spoteczno-gospodarczych. Beda w niej prezentowa-
ne wyniki badan prowadzonych w osrodkach naukowych w Polsce i — mamy na-
dzieje — réwniez za granicg. Chcemy, aby praktycy zabierali glos i wskazywali
na wazne problemy i rozwigzania wystgpujace w otoczeniu spoteczno-gospodar-
czym. Mamy nadziej¢, ze Studia Zarzadzania i Finansow bedg forum dysku-
syjnym, prezentujacym nowe rozwigzania oraz wskazujacym na problemy i dys-
funkcje. Chcemy laczy¢ to, co w nauce jest najwazniejsze — naukowa dyspute,
spor i1 kreatywno$¢ rozwiazan z jej aplikowalnoscig i innowacyjnoscia na rzecz
praktyki spoteczno-gospodarcze;.

Pierwszy numer czasopisma otrzymat tytul: ,,Finanse i zarzadzanie we
wspieraniu rozwoju lokalnego i regionalnego”. W niniejszym numerze cato$§¢
problematyki zostata ujeta w dwoch dziatach: ,,Problemy finanséw i rozwoju we
wspotczesnej gospodarce” oraz ,,Problemy zarzadzania i logistyki”.

Celem artykutow jest:

— zidentyfikowanie probleméw zarzadczych i finansowych zwigzanych
z kreowaniem rozwoju lokalnego i regionalnego,

— odniesienie si¢ do aktualnie obowigzujgcych trendow i wyzwan stojacych
przed polska gospodarka, zwigzanych z rozwojem lokalnym i regionalnym,

— wskazanie na znaczenie logistyki i rozwigzan logistycznych dla rozwoju
przedsigbiorstw i instytucji,
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— sformutowanie propozycji rozwigzan, ktore beda stymulowaé procesy do-
stosowawcze podmiotéw gospodarczych i jednostek samorzadu terytorialnego do
zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej w Polsce i na $wiecie.

Autorzy zdajg sobie sprawe, ze ograniczona objetos$¢ i charakter prezentacji
materiatu dyskusyjnego w formie artykutu sygnalizuje jedynie skromng czgs¢
problemdw, juz w swej istocie tak roznych. Finanse i zarzadzanie stanowig waz-
ny obszar funkcjonowania przedsi¢biorstw, instytucji i spoteczenstwa. Mozna je
rozpatrywa¢ oddzielnie, ale ich potaczenie w jedna calo$¢ pozwala na komplek-
sowe podejscie i kreowanie zrownowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego.
Autorzy majg nadziej¢, Ze zaprezentowana problematyka stanie si¢ inspiracjg do
dalszej dyskusji i badan w tych tak istotnych obszarach.

listopad, 2010 r. Redaktor naukowy
prof- nadzw. dr hab. Marek Dylewski

Redaktor czasopisma
prof- nadzw. dr hab. Beata Filipiak
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Dlug publiczny wedlug nowej ustawy
o finansach publicznych

Streszczenie. Artykul prezentuje najistotniejsze zmiany dotyczqce ksztaltowania poziomu
dtugu publicznego w odniesieniu do nowych regulacji prawnych obowigzujgcych od 1 stycznia
2010 roku. Autorka przedstawita rowniez analize poziomu zadtuzenia w relacji do podstawowych

wskaznikow makroekonomicznych oraz analize deficytu budzetowego.

1. Wprowadzenie

Nowa ustawa o finansach publicznych, obowiazujaca od 1 stycznia 2010 roku
wprowadza zasadnicze zmiany dotyczace budowy panstwowego i samorzgdowe-
go budzetu. Zmieniaja si¢ réwniez zasady obliczania wskaznika zadluzenia. Nowe
podejscie w tym zakresie — dla jednostek samorzadu terytorialnego — wchodzi
w zycie od 1 stycznia 2014 roku. Jedne jednostki samorzadu terytorialnego zys-
kuja mozliwos$ci zaciggania zadtuzenia, inne poprzez zmiane regulacji je traca.

Analizujgc problematyke dlugu publicznego zawsze nalezy rozpatrywacé ja
przez pryzmat wszystkich jego sktadowych. Poziom panstwowego dtugu publicz-
nego, bedzie znaczaco wptywat na mozliwosci zaciagania dtugu przez samorzad,
gdyz dalej utrzymano przepisy sanacyjne dotyczace ksztattowania si¢ zadtuze-
nia. Nie zawsze wigc mozliwo$¢ indywidualnego ksztaltowania poziomu zadtu-
zenia bedzie mogta by¢ zrealizowana przez jednostki samorzadu terytorialnego.

Celem artykutu jest wskazanie na zmiany w przepisach prawa zwigzane
z mozliwo$ciami zaciggania dtugu publicznego oraz na jego poziom.
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2. Istota i poziom dlugu publicznego w Polsce

Dtug publiczny mozna definiowac jako faczna kwotg zobowigzan podmiotow
(0séb prawnych) zaliczonych do sektora publicznego albo jako tgczna kwote zo-
bowigzan podlegajacych sptacie ze $rodkow publicznych'.

Zgodnie z art. 72 Ustawy o finansach publicznych z 27 sierpnia 2009 roku?
panstwowy dtug publiczny obejmuje zobowigzania sektora finanséw publicznych
z nastgpujacych tytutow:

1) wyemitowanych papieréw wartosciowych opiewajacych na wierzytelnosci
pieni¢zne,

2) zaciagnietych kredytow i pozyczek,

3) przyjetych depozytow,

4) wymagalnych zobowigzan:

a) wynikajacych z odrebnych ustaw oraz prawomocnych orzeczen sadow lub
ostatecznych decyzji administracyjnych,

b) uznanych za bezsporne przez wtasciwg jednostke sektora finansow pub-
licznych bedacg dtuznikiem.

Wedtug dalszych ustalen zawartych w art. 74 Ustawy o f.p. ,,[...] dtug publicz-
ny nie moze przekroczy¢ 60% wartosci rocznego produktu krajowego brutto”.
Powyzszy zapis jest konsekwencja normy ujgtej w art. 216 ust. 5 Konstytucji RP>.

Nalezy podkresli¢, ze nadanie rangi konstytucyjnej maksymalnej granicy
panstwowego dtugu publicznego nie ma precedensu w konstytucjonalizmie in-
nych panstw demokratycznych. Jako przyczyng tego faktu wskazuje si¢ miedzy
innymi do§wiadczenia Polski z wysokim dtugiem zagranicznym z lat 70. Gtowna
przyczyng powstawania dhugu publicznego sg przede wszystkim stosowane me-
tody finansowania deficytu budzetowego.

W nowej ustawie o finansach publicznych przyjeto odmienny sposob pre-
zentowania wynikow (tj. nadwyzki lub deficytu budzetowego) dla budzetu pan-
stwa ibudzetéow jednostek samorzadu terytorialnego. Ustawodawca wylaczyt
z budzetu panstwa budzet srodkow europejskich, przyjmujac rownoczesnie, ze
deficyt budzetu srodkow europejskich albo nadwyzka srodkéw europejskich nie
sa wliczane do — odpowiednio — nadwyzki lub deficytu budzetu panstwa. Po-
nadto deficyt budzetu srodkow europejskich jest finansowany w ramach potrzeb
pozyczkowych budzetu panstwa. Nadwyzka srodkéw europejskich jest zrodlem

! E. Malinowska, W. Misiag, Finanse publiczne w Polsce — przewodnik 2002, O$rodek Doradz-
twa i Doskonalenia Kadr Sp. z o.0., Gdansk 2002.

2 Ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (DzU nr 157, poz. 1240), dalej okre$lana
jako Ustawa o f.p.

3 Ustawa z 2 kwietnia 1997 r. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, DzU nr 78, poz. 483
z pozn. zm.
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sptaty zobowigzan z tytutu deficytu budzetu srodkéw europejskich. W przypad-
ku budzetow jednostek samorzadu terytorialnego sposob wyliczenia wyniku bud-
zetu nie ulegt zmianie*.

Roéznice pomiedzy dochodami a wydatkami budzetu srodkéw europejskich
w latach 2010-2013 przedstawiono na rysunku 1.

Wedtug raportu Komisji Europejskiej Polska w 2009 roku byta najwigkszym
beneficjentem $rodkow europejskich. Z budzetu Unii Europejskiej po odliczeniu
sktadki 2,8 mld euro otrzymali$my 6,5 mld euro netto. W latach 2010-2013 wktad
krajowy do inwestycji dotowanych z Unii Europejskiej wyniesie 275,2 mld zt,
co stanowi 17,5% $redniorocznego PKB Polski w tym okresie. Efektywne zarza-
dzanie tak znacznymi §rodkami pomocowymi zwigkszy potencjat ekonomicz-
ny Polski. Przyjety w nowej ustawie o finansach publicznych sposoéb ujmowa-
nia srodkow z budzetu Unii Europejskiej, zdaniem autorki tego artykutu, nalezy
oceni¢ pozytywnie, poniewaz zapewnia plynno$¢ finansowania realizowanych
przedsiewziec.
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Rysunek 1. Roznice miedzy dochodami a wydatkami budzetu srodkéw europe;j-
skich w latach 2010-2013

Zrédto: Ministerstwo Finansow, dostepny w Internecie: http://www.mf.gov.pl, dostep: 5.10.2010 r.

W strukturze skonsolidowanych dochodow sektora finanséw publicznych
dochody budzetu panstwa stanowig 64%, a wydatki 42%, co oznacza, ze ponad
30% dochodéw budzetu panstwa jest dystrybuowana do innych podmiotéw pub-
licznych. W przypadku jednostek samorzadu terytorialnego relacja jest odwrot-

4 Art. 118 ust. 2,3 i 4 Ustawy o f.p.
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na: dochody stanowia 17%, a wydatki 30%?°. Przedstawione relacje dowodza, ze
budzety jednostek samorzadu terytorialnego (okre$lanych dalej jako JST) maja
charakter transferowy, a ich wydatki nie sg rownowazone dochodami wlasnymi,
co bez watpienia wptywa negatywnie na wielko$¢ ich zadtuzenia. Partycypa-
cja poszczegblnych podmiotow w strukturze dochodow i wydatkoéw publicznych
skutkuje roznorodnym udzialem w tworzeniu dtugu publicznego.

Panstwowy dhug publiczny w Polsce systematycznie si¢ zwigeksza, co przed-
stawiono na rysunkach 2 i 3.
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Rysunek 2. Dtug publiczny w latach 2000-2010 (w mld zt)

Zrodto: Ministerstwo Finansow, dostepny w Internecie: http:/www.mf.gov.pl, dostep: 5.10.2010 1.
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Rysunek 3. Dtug publiczny w stosunku do PKB (w%)

Zrodto: Ministerstwo Finansow, dostepny w Internecie: http:/www.mf.gov.pl, dostep: 5.10.2010 r.

5 Sprawozdanie z wykonania budzetu panstwa, dostepny w Internecie: www.mf.gov.pl/index,
dostep: 5.10.2010 .
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W roku 2000 warto$¢ nominalna dtugu publicznego wyniosta 237,8 mld zi,
co stanowito 38% PKB. Wedtug prognozy zamieszczonej w ,,Wieloletnim pla-
nie finansowym” panstwa (nazwanego dla potrzeb niniejszego artykutu — WPF)*
w 2011 roku panstwowy dtug publiczny wyniesie 814,5 mld zt, w 2012 roku —
878,7 mld zt, a w 2013 — 921,5 mld zt. W sporzadzonej przez Rade Ministrow
»Strategii zarzadzania dlugiem publicznym na lata 2011-2014”7 skorygowano
przyjety w WPF na 2010 rok poziom dtugu z 54,7% na 53,2% PKB. W latach
2011-2012 relacja ta wyniesie odpowiednio 54,2% oraz 54,3%. Przekroczenie
w 2010 roku progu 50% oznacza, ze w ustawie budzetowej na 2012 rok relacja de-
ficytu budzetowego do dochodow nie moze by¢ wyzsza niz zatozona w budzecie
na 2011 rok®. Ryzyko zwiagzane z przekroczeniem 55% relacji dtugu publicznego
do PKB dotyczy: wyzszych potrzeb pozyczkowych budzetu panstwa, nizszego
kursu ztotego, wysokiego przyrostu zadtuzenia innych niz skarb panstwa pod-
miotdéw sektora finansow publicznych, podziatu ryzyka w umowach partnerstwa
publiczno-prywatnego lub tez koniecznosci zrealizowania porgczen lub gwaran-
cji udzielonych przez podmioty sektora finanséw publicznych.

3. Dlug i deficyt budzetowy w relacji do podstawowych
wskaznikow makroekonomicznych

Gtoéwne przyczyny dynamicznego wzrostu panstwowego dtugu publicznego to:

— konieczno$¢ finansowania rocznych potrzeb pozyczkowych budzetu pan-
stwa zwigzanych z refinansowaniem dtugu zaciggnietego w poprzednich latach,

— finansowanie biezgcego deficytu budzetu panstwa oraz

— przekazanie Srodkéw w celu zréwnowazenia Funduszu Ubezpieczen Spo-
tecznych.

Nominalne kwoty deficytéw budzetowych w latach 20002010 przedstawio-
no na rysunku 4.

,»Program konwergencji” przedstawiajacy aktualng sytuacje polskiej gospo-
darki — zaktualizowany w 2009 roku przedstawia 5 celow polityki makroekono-
micznej na lata 2009-2012.

Pakiet ma nast¢pujace sktadniki:

— obnizenie w stosunku do 2011 roku inwestycji publicznych o 1,4% PKB, co
oznacza spadek tych inwestycji realnie o ok. 15%,

¢ Dostepny w Internecie: http:/www.mf.gov.pl/files/bip/bip/wieloletni plan finansowy pan-
stwa. pdf, dostep: 5.10.2010 r.

7 Dostepny w Internecie: http:/www.mf.gov.pl, dostep: 5.10.2010 r.

8 Art. 86 Ustawy o f.p.
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— zmniejszenie tzw. zuzycia posredniego (np. energia, paliwo, lekarstwa)
w sektorze publicznym w relacji do PKB o 0,4% PKB, w stosunku do 2011 roku,
co oznacza spadek realnie o 2,7% PKB,

— zmniejszenie transferow socjalnych w relacji do PKB, w stosunku do 2011
roku, o 0,7% PKB, co oznacza utrzymanie realnych transferéw na tym samym
poziomie,

— zerowy wzrost realnego funduszu plac w sektorze publicznym w latach
2010-2012, z efektem 0,4% PKB w stosunku do 2011 roku oraz

— zwigkszenie obcigzen fiskalnych w relacji do PKB, tez w stosunku do 2011
roku o 0,7 pkt procentowego PKB, co oznacza realny wzrost obcigzen o 2 pkt
procentowe szybszy niz wzrost PKB.
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394 41,4

40 1 32,4 24
30 - 251 243 238
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10 - % E
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Rysunek 4. Deficyty budzetu panstwa w latach 2000-2010 (w mld zt)

Zrédto: Deficyt budzetowy (w mld zH) w latach 2000-2010, ,,Gazeta Wyborcza”, http://info.wyborcza.pl.

W sumie ten pigciosktadnikowy pakiet ma wartos¢ 3,5% PKB, co umozliwi
Polsce wypehienie podstawowego kryterium przewidzianego w traktacie z Maa-
stricht, tj. obnizenia deficytu budzetowego w 2012 roku do 3% PKB. Z ostatnigj
wersji aktualizacji ,,Programu konwergencji” wynika, ze deficyt sektora finan-
sow publicznych na koniec 2009 roku wyniost 7,2% PKB. W ,wieloletnim planie
finansowym” panstwa, sporzadzonym zgodnie z art. 103 ust. 1 Ustawy o f.p., na
cztery lata budzetowe podkreslono, ze gtéwnym zadaniem wiladz publicznych
jest zmniejszenie strukturalnego deficytu sektora finansow publicznych, tj. do
poziomu $redniookresowego celu budzetowego, sformutowanego w ,,Europej-
skim pakiecie stabilno$ci i wzrostu”. W przypadku Polski wynosi on 1% PKB de-
ficytu strukturalnego. Cel ten mozna osiaggna¢ poprzez ograniczenie wydatkow,
gdyz konsolidacja oparta na ograniczeniu transferow i zmniejszaniu konsumpcji
publicznej, w tym funduszu wynagrodzen, powinna mie¢ najmniej negatywny
wplyw na wzrost gospodarczy i zatrudnienie, w przeciwienstwie do konsolidacji
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opartej na cieciach inwestycji publicznych’. Zdaniem ekonomistow jako glowny
cel reformy finanséw publicznych nalezy przyja¢ zaréwno ograniczenie wydat-
kow publicznych, jak i zmiang ich struktury, tj. zmniejszenie transferéw socjal-
nych na rzecz wydatkow prorozwojowych.

2008 2009 2010 2011 2012

—&— Poprzednia wersja —#&— Aktualna wersja

Rysunek 5. Deficyt sektora finansow publicznych w relacji do PKB (w %)

Zrédto: Program konwergencji — aktualizacja 2009, ec.europa.eu/economy.../2009...programme/pl
2010-02-08 cp_pl.pdf.

Metodologia liczenia dtugu publicznego w polskich przepisach oraz UE jest
rozna. Rozbieznos¢ dotyczy miedzy innymi nie tylko nieuwzglednienia srodkow
gromadzonych przez Polsk¢ w Otwartych Funduszach Emerytalnych, ale i niew-
liczania do dtugu Polski wielko$ci gwarancji i porgczen skarbu panstwa jako
zobowigzan warunkowych. Przyjmujgc metodg stosowang przez Komisj¢ Euro-
pejska do obliczania zobowigzan poszczegdlnych krajow, polski dlug publiczny na
koniec 2009 roku wyniost 51,8% PKB (przy $rednim zadluzeniu w krajach Unii
Europejskiej wynoszacym 73,6% PKB, a w krajach strefy euro 78,7%). Poziom za-
dtuzenia krajow Unii Europejskiej i wybranych panstw przedstawia rysunek 6.

»Plan rozwoju i konsolidacji finansow publicznych”, zaprezentowany przez
rzad Polski umozliwi osiggniecie w 2012 roku deficytu ponizej 3% PKB.

Zadhuzenie krajéw Unii Europejskiej i wybranych panstw na koniec roku
2009 wskazuje, ze Polska mimo trudnos$ci zwigzanych z kosztami obstugi za-
dtuzenia zajmuje 14 miejsce. Wyzszy poziom zadtuzenia w odniesieniu do PKB
maja Wtochy, Grecja, Belgia, Wegry, Portugalia, Francja, Niemcy, Austria, Wiel-
ka Brytania, Irlandia, Holandia, Hiszpania i Cypr. Nizszy poziom zadluzenia
notuje Turcja, Szwecja, Finlandia, Chorwacja, Czechy, Stowacja, Dania, Lotwa,
Litwa, Rumunia, Butgaria, Rosja i Estonia.

° Dostepny w Internecie: http:/www.mf.gov.pl/files/bip/bip/wieloletni, dostep: 5.10.2010 r.
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Rysunek 6. Dtug publiczny w relacji do PKB na koniec 209 roku

Zrédto: Raport Komisji Europejskiej.

4. Dhug i deficyt JST na tle dlugu publicznego

Udzial sektora samorzadowego w panstwowym dtugu publicznym na koniec
2009 roku wyniost 5,7%, przy ponad 30% udziale w wydatkach publicznych.
W strukturze dlugu publicznego ponad 94% stanowig zobowigzania budzetu
panstwa. Maksymalny prog zadtuzenia jednostek samorzadu terytorialnego, po-
dobnie jak dla budzetu panstwa, wynosi 60% dochodéw. Na koniec 2009 roku
osiggnal poziom 24,5%, tj. 40,3 mld zt. Limit ograniczajacy obstuge zadtuzenia
na koniec 2009 roku wyniost 4,5%. W roku 2009 zadne z 16 wojewodztw nie
przekroczyto 60% wskaznika zadluzenia. Na 314 powiatow prog zostatl przekro-
czony tylko przez jeden powiat, a po potroczu 2010 roku limitu nie przekroczyt
zaden powiat. Z 2413 gmin na koniec 2009 roku 15 przekroczyto ten wskaznik,
a w polowie 2010 roku tylko osiem gmin. W roku 2009 taczny deficyt budzetowy
jednostek samorzadu terytorialnego wynidst ponad 12,3 mld zt, przy zaklada-
nej kwocie 22,7 mld zt. Na 2010 rok jednostki sektora samorzadowego planuja
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26 mld zt deficytu. Nalezy podkresli¢, ze przekroczenie ograniczen ustawowych
nie musi oznacza¢ utraty zdolnosci obstugi zadtuzenia'.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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|53
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-20
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Rysunek 7. Plan i wykonanie deficytu jednostek samorzadu terytorialnego
w latach 2004-2010

Zrédto: Ministerstwo Finansow, dostepny w Internecie: http:/www.mf.gov.pl, dostep: 5.10.2010 1.

Przyczynag tak znacznych rozbieznosci pomigdzy planowang kwota deficytu
a wykonang jest wadliwa regulacja prawna zawarta zarbwno w poprzednio obo-
wigzujacej, jak 1 nowej ustawie o finansach publicznych. Przyjety przez ustawo-
dawce sposob planowania i realizacji zadan wspotfinansowanych ze srodkéw za-
granicznych, w tym Unii Europejskiej, skutkuje planowaniem zawyzonych kwot
deficytu.

Obowiagzek wylegitymowania si¢ przez JST zabezpieczeniem srodkow na rea-
lizacj¢ zadan, o ktore jednostka bedzie dopiero aplikowac, konieczno$¢ prefinan-
sowania ponoszonych wydatkéw oraz rozdysponowanie nadwyzki budzetowej
skutkuje powstaniem deficytu budzetowego, co nie znajduje uzasadnienia ekono-
micznego dla sytuacji finansowej jednostki samorzadu terytorialnego. Skutkiem
przyjetych przez ustawodawce rozwiazan formalnoprawnych jest planowany
deficyt w 2007 roku (tj. w pierwszym roku planowania nowych przedsiewzieé¢
wspotfinansowanych z UE w okresie programowania 2007-2013. Jednostki sa-
morzadu terytorialnego 2007 rok zakonczyly nadwyzka budzetows, korygujac
budzety na koniec roku. Ze struktury zadtuzenia sektora samorzadowego na ko-
niec III kwartatu 2009 roku wynika, ze 85% zewngtrznych zrodet finansowania
zadan stanowily kredyty i pozyczki, a jedynie 15% inne zrddia.

1 A. Babczuk, Diug samorzqdowy w Polsce — propozycja de lege ferenda, w: Finansowanie
Jednostek samorzqdu terytorialnego, red. L. Patrzatek, Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Bankowe;j
w Poznaniu. Poznan—Wroctaw, s. 141.



18 Elzbieta Berezowska

Nowa ustawa o finansach publicznych zaklada wprowadzenie indywidual-
nych wskaznikow zadluzenia w jednostkach samorzadu terytorialnego za 3 lata,
tj. dla budzetéw sporzadzonych na 2014 rok.

Do roku 2013 wlacznie bedzie trwal okres przejsciowy dotyczacy prawnej
regulacji wysokosci dopuszczalnego zadtuzenia i jego obstugi w JST. Oznacza to,
ze stosowane bgda w tym okresie postanowienia art. 169 — 171 Ustawy z 30.06.
2005 roku o finansach publicznych, czyli progi 15% i 60%'"".

Do zagadnien dtugu publicznego oraz deficytu budzetowego JST unormo-
wanych w Ustawie z 27 sierpnia 2009 roku o f.p. nalezy stosowa¢ zaréwno uni-
wersalne regulacje zamieszczone w dziale II tej ustawy, odnoszace si¢ do pan-
stwowego dtugu publicznego, jak i regulacje szczegdlowe wprost adresowane do
instytucji samorzagdowego prawa finansowego.

Odmiennie, w pordwnaniu ze stanem prawnym wyznaczonym przepisami
ustawy z 30 czerwca 2005 roku o finansach publicznych, okre§lono w nowej usta-
wie zasady limitowania dtugoterminowych zobowigzan jednostek samorzadu te-
rytorialnego. Zgodnie z art. 243 nowej ustawy organ stanowiacy jednostek samo-
rzadu terytorialnego nie moze uchwali¢ budzetu, ktorego realizacja spowoduje,
ze w roku budzetowym oraz w kazdym roku nastepujacym po roku budzetowym
relacja tacznej kwoty przypadajacych w danym roku budzetowym:

1) sptat rat kredytéw i pozyczek,

2) wykupow papierow wartosciowych wraz z naleznymi odsetkami i dyskon-
tem od papieréw wartosciowych oraz

3) potencjalnych sptat kwot wynikajacych z udzielonych poreczen oraz gwa-
rancji do planowanych dochodéw ogotem nie moze przekroczy¢ sredniej arytme-
tycznej obliczonej dla ostatnich trzech lat relacji jej dochodéw biezacych powigk-
szonych o dochody ze sprzedazy majatku oraz pomniejszonych o wydatki biezace
do dochodow ogodtem.

5. Zadluzenie jednostek samorzadu terytorialnego
wedlug nowej ustawy o finansach publicznych

n

anZ D,,,3

< n
1, D

R+0., _1( Db, +Sm, , —Wh
D 3 n—1

-1 + Dbn—Z + Smn—2 — Wb -2 + Dbn—} + Smn—} — an—Sj

gdzie:

R — planowana na rok budzetowy taczna kwota z tytutu splaty rat kredytow
i pozyczek, o ktorych mowa w art. 89 ust. 1 pkt 2—4 oraz wykupow papierow war-
tosciowych emitowanych na cele okreslone w art. 89 ust. 1 pkt 2—4 oraz art. 90,

Il Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych (DzU nr 249, poz. 21004 z p6zn. zm.).
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O — planowane na rok budzetowy odsetki od kredytéw i pozyczek, o ktérych
mowa w art. 89 ust. 1 i art. 90, odsetki i dyskonto od papieréw warto§ciowych
emitowanych na cele okreslone w art. 89 ust. 1 i art. 90 oraz sptaty kwot wynika-
jacych z udzielonych porgczen i gwarancji,

D — dochody ogdétem budzetu w danym roku budzetowym,

Db — dochody biezace,

Sm — dochody ze sprzedazy majatku,

Wb — wydatki biezace,

n —rok budzetowy, na ktory ustalana jest relacja,

n — 1 — rok poprzedzajacy rok budzetowy, na ktory ustalana jest relacja,

n — 2 —rok poprzedzajacy rok budzetowy o dwa lata,

n — 3 — rok poprzedzajacy rok budzetowy o trzy lata.

Zastosowana w nowym wskazniku limitujacym zadtuzenie, idea obliczania
powigkszonej o dochody ze sprzedazy majatku nadwyzki operacyjnej potrzebne;j
do obstugi zobowigzan, jest podobna do podejscia stosowanego przez instytucje
finansowe przy ocenie zdolnosci kredytowej. Wypetnia rowniez przestrzeganie
,ztotej zasady” R. Musqgrave’a, tj. rownowazenia budzetu biezacego'?.

Nalezy zauwazy¢, ze historyczny charakter danych stuzacych wyliczeniu
wskaznika oraz zjawisko opdznienia wystgpujace pomiedzy stanem gospodarki
a sytuacja finansowa, zwtaszcza w przypadku samorzadow duzych miast z rela-
tywnie mniejszym udziatlem w dochodach subwencji i dotacji z budzetu panstwa,
skutkuje tym, ze nowy wskaznik jest bardziej wrazliwy na cykl koniunkturalny.

W zwiazku z planowanymi przez rzad zmianami zakresu zadan realizowa-
nych przez sektor samorzadowy i co si¢ z tym wigze: zmniejszeniem transferow
z budzetu panstwa, moze to skutkowa¢ brakiem mozliwosci przestrzegania tego
wskaznika w latach nastepnych.

W praktyce dekoniunktura gospodarcza moze zmusi¢ wladze samorzadowe
do redukcji planow inwestycyjnych Iub tez do poszukiwania zrédet dochodow
biezacych, np. poprzez rozszerzenie bazy dochodowe;.

W opinii przedstawicieli sfery samorzgdowej wskaznik zostal obarczony
wieloma wadami, tj.:

— podwojnym liczeniem kosztéw obstugi zadtuzenia (co zmniejsza zdolnos¢
kredytowa jednostki),

— niezaliczeniem nadwyzki budzetowej z lat ubiegtych i wolnych srodkow
do liczonej, zgodnie z nowym wzorem wskaznikiem usrednionej nadwyzki ope-
racyjnej z ostatnich trzech lat ubiegtych i wolnych srodkéw do liczonej, zgodnie
z nowym wzorem wskaznikiem usrednionej nadwyzki operacyjnej z ostatnich
trzech lat oraz

12 R. Musqrave, The theory of public finance, MacGraw-Hill, New York 1959.
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— przejeciem zasady, ze nadwyzka biezgca przeznaczona jest na pokrycie
deficytu na poziomie biezacym, a nie na finansowanie inwestycji, czyli przedsie-
wzigé prorozwojowych,

— brakiem informacji o przysztej zdolnosci kredytowe;.

Nowy wskaznik pozwala samorzadom na relatywnie wigksza skale zadtu-
zenia, gdy realizowane sg duze wpltywy za sprzedazy majatku, oddziatuje nato-
miast niekorzystnie na jego mozliwg obstuge w sytuacji, gdy dochody majatkowe
ulegaja radykalnemu zmniejszeniu. Sytuacja ta wymusi na jednostkach samorza-
du terytorialnego rozktadanie pozyczonego kapitalu na jak najdtuzszy okres co
w warunkach kryzysu na rynkach finansowych skutkowa¢ moze bardzo wyso-
kimi kosztami obstugi.

6. Podsumowanie

Majac na wzgledzie, ze Polska w latach 2011-2013 otrzyma dodatkowy mi-
liard euro unijnych funduszy w ramach polityki spdjnosci oraz to, ze nastgpito
wylaczenie obligacji przychodowych z nowego wskaznika zadtuzenia, wszystkie
jednostki samorzadu terytorialnego powinny poswigca¢ wigcej uwagi wykorzy-
staniu tego instrumentu w tych obszarach, gdzie jest on mozliwy do zastosowa-
nia. Stan zadluzenia sektora publicznego oraz zbyt redystrybucyjny i za mato
prorozwojowy charakter duzej czg¢sci wydatkéw publicznych w relacji do PKB
wymusza zastosowanie nowych instytucji prawa finansowego. W nowej ustawie
o finansach publicznych ustawodawca wprowadzit obowigzek przedstawienia
— lacznie z uchwalg budzetowa — wieloletniej prognozy finansowej. Wydaje si¢
rowniez konieczne podjecie dalszych dziatan zwigzanych z konsolidacja finan-
s6w publicznych oraz szerszym stosowaniem istniejacych rozwigzan formalno
prawnych w zakresie np. partnerstwa publicznoprywatnego.
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Wyzsza Szkota Zarzadzania i Finansow we Wroctawiu

Gospodarka lokalna w warunkach kryzysu —
elementy wybrane

Streszczenie. W warunkach postepujqcej globalizacji, a tym samym w warunkach turbulen-
tnego otoczenia, poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego jest bardzo zroznicowany, w szczegol-
nosci w przekrojach lokalnych. Jest to zdeterminowane tym, ze wspolczesna gospodarka lokalna
napotyka wiele barier bedgcych pochodnymi wspoiczesnego kryzysu finansowego. Przedktada
sie to bezposrednio na budzety jednostek samorzqdowych, ktore — bazujqc na dochodach wias-
nych i transferach wewnetrznych z budzetu panstwa — w szczegdlny sposob odczuwajq to jakze
niepozgdane zjawisko. Spowolnienie tempa wzrostu PKB to znaczgcy skutek dla calego sektora
finanséw publicznych.

Mocno rozregulowany system finansow samorzqdowych wymaga zmian, a poszukiwanie no-
wych, innowacyjnych zrodel finansowania wydaje si¢ w tych warunkach elementem niezbedny
dla dalszej perspektywy funkcjonowania samorzqdu terytorialnego w Polsce. Tym samym poziom
rozwoju gospodarki lokalnej jest wypadkowg stanu finansow danej jednostki samorzqdu teryto-
rialnego.

1. Wprowadzenie

Wspoblczesny samorzad terytorialny to gtowny podmiot zarzadzajacy gos-
podarka lokalna, a jego dziatalno$¢ zdeterminowana jest wieloma czynnikami.
Pokazuja one, ze poziom rozwoju danej jednostki samorzadu terytorialnego jest
zmienny, a kluczowy dla efektywnej i sprawnej jego dziatalnos$ci staje si¢ samorza-
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dowy system finansowy', uzupetniany przez system centralny za posrednictwem
odpowiedniej transmisji polityki monetarnej i fiskalnej. Taki komplementarny
system winien uwzglednia¢ zasady statosci i stabilnosci wptywow do budzetow,
co jednoznacznie wskazuje, ze finansowanie jednostek samorzadu terytorialne-
go i calej gospodarki lokalnej powinno opiera¢ si¢ na uporzagdkowanym zbiorze
regut, norm, narzgdzi oraz przepisow prawa. Oznacza to, ze caly system ma za
zadanie stworzenie warunkow i srodkow do zaopatrzenia jednostek samorzadu
terytorialnego w kapital (Srodki finansowe). Kwestia ta jest bardzo istotna, gdyz
problematyka dotyczaca gospodarki lokalnej, rozwoju lokalnego i regionalnego
nabrata w ostatnich latach duzego znaczenia nie tylko w badaniach naukowych,
ale i przede wszystkim w dziatalnos$ci praktycznej. Przestankami tego staly sie
donioste zmiany systemowe w Polsce oraz cztonkostwo w Unii Europejskie;j,
gdzie polityka regionalna stanowi jedng z najwazniejszych dziedzin nauki i gos-
podarki.

Gospodarka Unii Europejskiej stoi aktualnie przed powaznym wyzwaniem
niwelowania skutkow najwiekszego od lat osiemdziesigtych kryzysu, ktory nie
tylko pokazat stabosci systemu finansowego, ale i systemu zarzadzania. Wydaje
si¢ zatem, ze istnieje pilna potrzeba zmiany polityki gospodarczej i jej poszcze-
g6lnych polityk sktadowych w kierunku charakterystycznego interwencjonizmu
panstwowego. Trzeba stanowczo podkresli¢, ze przed gospodarka UE stoi takze
regulacja rynkéw finansowych, bo w pewnym sensie poziom zadluzenia krajow
nieprzerwanie wzrasta?. W tych warunkach nalezy zwroci¢ szczegolng uwage na
ksztattowanie nie tylko systemu finansowego jednostek samorzadu terytorialne-
g0, ale i na polityke finansowa panstwa, ktora ma znaczacy wptyw na ksztaltto-
wanie si¢ rozwoju gospodarek lokalnych.

Nalezy pokresli¢, ze kazdy kryzys daje impuls do przeprowadzania reform, co
powoduje, ze rzady poszczegolnych panstw koncentruja wysitki przede wszyst-
kim na finansach publicznych’.

Tymczasem w Polsce mamy odmienny kierunek polegajacy na ogranicza-
niu roli panstwa poprzez prywatyzacje¢ sektora publicznego. Propozycje cigcia
wydatkéw publicznych, likwidacja dotacji dla niektorych grup przedsigbiorstw,
podnoszenie stop procentowych przez sektor bankowy, postepujacy wzrost bez-
robocia to powazne problemy, przed ktoérymi stoi aktualnie polska gospodarka,
a przede wszystkim rzad.

' Szerzej: A. Luczyszyn, Finanse samorzgdowe w warunkach kryzysu — elementy wybrane,
w: Finanse i rachunkowos¢, Studia naukowe, red. D. Korenik, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szko-
ty Zarzadzania i Finansow we Wroctawiu” 2009, nr 28, s. 21-41.

2 Np. Hiszpania ogranicza wydatki budzetowe i uelastycznia rynek pracy. Z kolei Grecja refor-
muje system podatkowy, a w Niemczech zapowiada si¢ wydtuzenie wieku emerytalnego.

3 W Polsce z dniem 1 stycznia 2010 roku weszta w zycie nowa ustawa o finansach publicz-
nych.
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Celem niniejszego artykuhu jest pokazanie wybranych probleméw pomiedzy
postepujaca globalizacja gospodarki §wiatowej a gospodarka lokalna, ktore to
relacje stajg si¢ coraz bardziej ostre w warunkach wspotczesnego kryzysu finan-
sowego.

2. Gospodarka globalna a gospodarka lokalna

Przyspieszenie proceséw globalizacji nabralo obecnie tak duzego tempa, iz
ekonomi$ci uznaja, ze kreuje ona nowy trend w gospodarce XXI wieku. Efektem
procesow globalizacyjnych sg gwaltowne zmiany w strukturze demograficznej
spoleczenstw i preferencjach ludzi, dotyczacych systemow gospodarczych i po-
litycznych.

Z globalizacji gospodarki powstaja korzysci, jak na przyktad: zyski z han-
dlu migdzynarodowego, stosowanie rachunku ekonomicznego w skali globalne;j,
poprawa efektywnosci i konkurencyjnos$ci systemu finansowego, efektywna alo-
kacja zasobow, mozliwo$¢ kreowania rozwoju lokalnego. Ale moga wystapi¢ tak-
ze zagrozenia, jak chocby: pojawianie si¢ wspotzaleznosci miedzynarodowych,
oznaczajacych uzaleznienie procesow gospodarczych zachodzacych w jednym
z krajow od wydarzen zachodzacych poza jego granicami, wzrost czgstotliwosci
wystepowania baniek spekulacyjnych, rosngca rola miedzynarodowych korpo-
racji 1 wplyw strategii ich rozwoju na dobrobyt poszczegolnych panstw. W tym
kontek$cie warto zwrdci¢ uwage, ze procesy globalizacji obejmuja takze prob-
lemy w skali lokalnej, a kryzys objawil si¢ z roznym nasileniem praktycznie we
wszystkich polskich regionach i subregionach.

Wspotczesna gospodarka globalna to swoista konkurencja miedzy systemami
spoteczno-gospodarczymi w réznych przekrojach. Szczegdlny wymiar przypada
wspomnianemu przekrojowi lokalnemu, gdyz w ostatnich latach zauwaza si¢ pe-
wien deficyt rozwoju przestrzeni lokalnych, bedacy konsekwencja nie tylko prze-
prowadzanych reform, ale i sukcesow duzych przedsigbiorstw, ich grup, bankow,
klientéw, dostawcow, zwiazkow zawodowych, wiadz, instytucji edukacyjnych.
Z jednej strony wydaje si¢ to w petni uzasadnione mechanizmem rynkowym,
z drugiej natomiast nie do konca zrozumiatym przez spotecznosci lokalne, gdyz
wytwarzane sg specyficzne cechy, ktore dzielg te spotecznosci, niejednokrotnie
poprzez zréznicowang strukture lokalnych gospodarek.

Mozna powiedzie¢ takze, ze procesy globalizacji gospodarki zmieniaja opty-
ke postrzegania przestrzennych aspektow spoteczno-gospodarczych, innowacyj-
nych i szeroko rozumianych proceséw spotecznych. Dlatego tez wspotczesna gos-
podarka, okreslana mianem gospodarki opartej na wiedzy, posiada specyficzne
cechy, a jej efektywnos¢ pokazywana jest nie tylko we wspomnianym wymiarze
miedzynarodowym i krajowym, ale i regionalnym oraz lokalnym. W zalezno$ci
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od tego, w jakim przekroju przebiegaja procesy gospodarcze, mozemy mowic
o skali gospodarowania w przestrzeni spoteczno-ekonomicznej. Przestrzen ta
w dobie globalizacji wspolczesnej gospodarki odgrywa coraz bardziej role stra-
tegiczne i staje si¢ dobrem rzadkim.

W literaturze przedmiotu mozna spotkaé si¢ z rozmaitym pojmowaniem isto-
ty gospodarki lokalnej. W ujeciu prostym, a jednocze$nie ogolnym, za gospo-
darke lokalng uzna¢ mozna dzialania na rzecz rozwoju jednostki lokalnej, czyli
lokalnego, terytorialnego systemu spotecznego*. W $cistym, a zarazem waskim
ujeciu, za gospodarke lokalng uwaza si¢ te dziatania spoleczno-gospodarcze, kto-
re wykorzystuja lokalne czynniki i ograniczenia rozwoju’.

Zdaniem R. Brola® gospodarka lokalna to zbior podmiotéw gospodarujgcych
na terenie gminy, miedzy ktérymi istnieja réznorodne powigzania i wspolzalez-
no$ci, wynikajace z ich wspotpracy i kooperacji, wymiany débr i ustug, §wiad-
czenia pracy, konkurencji itp.

Podmiotami tak rozumianej gospodarki lokalnej sa’:

— konsumenci na lokalnym rynku dobr i ustug, adresaci $wiadczonych przez
gming ,,dobr publicznych”, uczestnicy lokalnego rynku pracy,

— mieszkancy gminy (gospodarstwa domowe) — konsumenci na lokalnym
rynku dobr i ushug, adresaci §wiadczonych przez gming ,,dobr publicznych”,
uczestnicy lokalnego rynku pracy,

— podmioty gospodarki samorzadowej — jednostki i zaklady budzetowe,
spotki komunalne gospodarujgce majatkiem gminnym,

— podmioty gospodarcze niepowigzane wiasnosciowo i organizacyjnie z sa-
morzadem-zlokalizowane na terytorium gminy spotki prawa handlowego, osoby
prowadzace dzialalnos$¢ gospodarcza, gospodarstwa rolne,

— organy wladzy samorzadu lokalnego oraz administracja gminy.

Baza gospodarki lokalnej sa jej zasoby, wsrod ktérych nalezy wyrdznié: ma-
terialne, ekonomiczno-gospodarcze, ludzkie i spoteczne.

Tak wigc gospodarka lokalna jest zorganizowanym procesem dziatalno$ci
spotecznosci lokalnej, zmierzajgcym do zaspokajania potrzeb, glownym benefi-
cjentem tej dziatalnos$ci jest lokalna spotecznos¢. Proces ten charakteryzuje si¢

* L. Wojtasiewicz, Planowanie rozwoju lokalnego, w: Rozwdj lokalny w teorii i praktyce, red.
B. Gruchman, J. Tarajowski, Instytut Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu Warszawskiego,
Instytut Planowania AE w Poznaniu, Poznan 1990, s. 37—-48.

> R. Broszkiewicz, Instrumenty sterowania rozwojem lokalnym, w: Rozwdj lokalny w teorii
i praktyce, red. B. Gruchman, J. Tarajowski, Instytut Gospodarki Przestrzennej Uniwersytetu
Warszawskiego, Instytut Planowania AE w Poznaniu, Poznan 1990, s. 49-58.

¢ R. Brol, Praktyka planowania strategicznego w skali lokalnej — studium przypadku, w: Gos-
podarka lokalna w teorii i praktyce, red. M. Obrebalski, ,,Prace Naukowe AE we Wroctawiu”
1996, nr 734, s. 121.

7 R. Brol, Benchmarking w gospodarce lokalnej, w: Gospodarka lokalna i regionalna w teorii
i praktyce, red. R. Brol, ,,Prace Naukowe AE we Wroctawiu” 2005, nr 1083, s. 226.
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ciagloscig oraz spotecznym charakterem — wymaga wzajemnej wspotpracy jego
uczestnikow.

Postepujaca globalizacja stawia z jednej strony gming w roli waznego pod-
miotu wspierajacego przedsigbiorcow w walce konkurencyjnej migdzy mikrore-
gionami i regionami o lokalizacje kapitatu, z drugiej natomiast uwidacznia zja-
wiska niepozadane, stanowigce bardzo powazne zagrozenia, w szczegdlnosci dla
lokalnych systeméw finansowych ukierunkowanych na realizacje nie tylko zadan
o charakterze inwestycyjnym, ale i i zadan biezacych zwiazanych z obstuga lo-
kalnej spotecznosci.

Potwierdzeniem takiego stanowiska moze by¢ obraz kondycji finansowej
samorzadow w ostatnim okresie, ktory jest w zasadzie duzo gorszy niz w la-
tach 2007-2008. Mozna powiedzieé, ze system finansowania samorzagdow zostat
mocno rozregulowany®. R6zne zmiany zmniejszyty efektywnos¢ poszczegdlnych
zrodet dochodow. Dodatkowo samorzadom permanentnie przybywa zadan, przy
jednoczesnym spadku efektywnosci uzyskiwanych dochodéw’. Rosna nieprze-
rwanie wydatki oraz wzrasta zadtuzenie. Jest ono gtdéwnie zwigzane z inwesty-
cjami i wydatkami na rozwoj, ktore tworza miejsca pracy i przyczyniajg si¢ do
poézniejszego wzrostu wptywoéw podatkowych z PIT i CIT, a w konsekwencji
wzrostu PKB. Aktualnie wydatki te i zadtuzenie wynikaja chociazby z projek-
tow unijnych'’.

Kolejnym elementem wartym pokreslenia, a jakze znaczacym dla efektyw-
nosci gospodarowania w skali lokalnej, mogg by¢ zmiany w ustawie o finan-
sach publicznych, ktére dla samorzadéw oznaczaja wprowadzenie wieloletnie-
go planowania finansowego i indywidualnych wskaznikéw zadtuzenia. Nalezy
przewidywac, ze pojawig si¢ problemy zwigzane z ograniczeniem mozliwosci
zadtuzania si¢ i realizacji wielu zaplanowanych juz inwestycji. Pomimo faktu,
Ze nowa ustawa stanowi wykonanie zobowiazan Polski w takich dokumentach,
jak ,,Program konwergencji” czy ,,Krajowy program reform na lata 2008—2011
na rzecz realizacji Strategii Lizbonskiej”, nie wszystkie propozycje spotkaty sie
z aprobata. Powodem tego jest wiele czynnikow, m.in. natury finansowo-organi-
zacyjnej i niechg¢ci zmian w glebokiej strukturze sektora finanséw publicznych.

Tak wiec globalizacja, liberalizacja, decentralizacja i reorientacja gospoda-
rek w kierunku gospodarki opartej na wiedzy przewarto§ciowuja dotychczasowy

8 System finansowania samorzqdow jest u nas rozregulowany, ,Dziennik Gazeta Prawna”
2010, nr 175.

® Np. w ciggu dwoch lat wptywy z PIT i CIT spadty o ponad 10%.

10 Skutki spowolnienia gospodarczego sa zauwazalne w wykonaniu budzetu panstwa za 2008
rok. Wprawdzie dochody budzetu panstwa bylty wyzsze niz w 2007 roku (o 7,5%), ale w ustawie
budzetowej dochody budzetu panstwa miaty wynie$¢ 281,9 mld zt. Realizacja dochodéw byta
istotnie nizsza i stanowita 90,1% tej kwoty. Gléwna przyczyna nizszej realizacji dochodéw byty
razaco nizsze wplywy do budzetu panstwa z Unii Europejskie;j.
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spoteczno-gospodarczy porzadek $wiata, a rozwdj gospodarczy okreslany jako
wyraz poziomu kultury ekonomicznej i postgpowania ekonomicznego w znacza-
cej mierze uzalezniony jest od kondycji finansowej lokalnych gospodarek, ktore
w dobie globalizacji gospodarki $wiatowej napotykaja coraz wigksze problemy.
Z kolei kryzys na migdzynarodowym rynku finansowym i jego negatywne kon-
sekwencje wywotujg okreslone skutki dla sektora finansow publicznych, a tym
samym dla jednostek samorzadu terytorialnego. Pojawia si¢ dos¢ znaczacy prob-
lem dotyczacy samodzielno$ci kreowania polityki budzetowej przez jednostki
samorzadu terytorialnego, w tym szczego6lnie polityki dlugu.

3. Kryzys a gospodarka lokalna

Aktualny kryzys determinuje w sposob niezwykle znaczacy elementy euro-
pejskiej gospodarki. Coraz czg$ciej obserwujemy zjawisko konkurencji o ogra-
niczone zasoby, starzenie si¢ spoteczenstw, a postepujaca globalizacja gospodar-
ki $wiatowe] wymusza wrgcz procesy poszukiwania innowacyjnych rozwigzan
przede wszystkim w obszarze finanséw. Zatem Europg czeka czas zmian dlatego,
ze kryzys pokazat strukturalne stabosci jej gospodarki. Warto podkresli¢, ze be-
dzie potrzebny tutaj silniejszy model zarzadzania gospodarczego.

Zagadnienia zwigzane ze wspotczesnym kryzysem gospodarczym odnosza
si¢ w calej rozciaglosci do naszego kraju, a w szczegolnosci do systemu finanso-
wego panstwa i jego elementu, jakim jest wspomniany wcze$niej system finan-
sowy samorzadu terytorialnego. Jednocze$nie odczuwalne i zauwazalne pewne
ostabienie gospodarcze, a zarazem spoteczne, stanowi swego rodzaju spadek ak-
tywnosci i oddziatuje negatywnie na polityke wzrostu gospodarczego.

Wedtug stownika wyrazow obcych kryzys to moment, okres przetomu, prze-
silenie, decydujacy zwrot; okres zatamania gospodarczego. Z kolei kryzys eko-
nomiczny oznacza zalamanie si¢ procesu wzrostu gospodarczego, powazne naru-
szenie stanu rownowagi gospodarczej i regres w rozwoju ekonomicznym kraju.

W praktyce funkcjonowania (panstw, przedsi¢biorstw, instytucji publicz-
nych, organizacji itp.) znane sg rozne symptomy potwierdzajace fakt zaistnienia
sytuacji kryzysowych!!:

— sytuacja jest burzliwa, petna napie¢ stwarzajacych pole walki o wladze
wewnatrz panstwa, organizacji itp., podwazana jest dotychczasowa struktura
wiadzy i zaufanie do kierownictwa, pojawiaja si¢ nowi liderzy opinii publicznej,

" A. Szewczuk, O zachowaniach jednostek samorzqdu terytorialnego wobec symptomow kry-
zysu gospodarczego i finansowego, w: Ekonomiczne i organizacyjne instrumenty wspierania
rozwoju lokalnego i regionalnego. Finanse rachunkowosé, przedsigbiorczosé, red. B. Filipiak,
,»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2009, nr 530, s. 364-365.
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dokonuja oni destrukcji istniejgcego tadu, nie zawsze umieja jednak sformutowac
pozytywny program zmian,

— zachowanie ludzi pozbawione jest racjonalnosci, co wynika glownie
z emocji i deklarowanych checi, oczekiwan odzwierciedlajacych interesy i racje
grupowe, zobowigzan bedacych wyrazem racji spotecznych, co do ktérych ist-
nieje powszechna akceptacja, niezaleznie od mozliwosci ich spetnienia,

— z powodu wzrastajacych trudno$ci nastgpuje dezintegracja programow
1 zespolow pracowniczych, pojawiajg si¢ konflikty i presje, spada wydajnos¢,

— powszechna i coraz bardziej odczuwalna jest ,,potrzeba zmiany wszystkie-
go”, towarzyszy temu jednak obawa przed kaskada zmian niekontrolowanych,
ktore pogtebityby kryzys,

— rozwigzaniu sytuacji nie sprzyja poczucie niemozno$ci dziatania, skrepo-
wania, braku swobody $rodkéw, formutowane sg jedynie ogolne zalecenia,

— typowa reakcja na kryzys jest wyczekiwanie, az trudnosci ustapia, podczas
gdy one poglebiaja si¢ wraz z wydtuzaniem zwtoki w dziataniu.

Kryzys rozumiany jest wigc jako konsekwencja zaktocen w istnieniu lub
realizacji jednego lub kilku czynnikéw determinujacych egzystencje i rozwoj
(panstwa, firmy, organizacji publicznej itp.), zarowno tych o oddziatywaniu z ze-
wnatrz, jak i tych wewnetrznych, zaleznych od sprawnosci zarzadzania.

Wspotczesny kryzys gospodarczy bezposrednio zwigzany jest zarowno z od-
dzialywaniem na polityk¢ monetarng i fiskalng panstwa, jak i samorzadu teryto-
rialnego. Mozna bez trudu wskaza¢ wiele bezposrednich zwigzkéw migdzy poli-
tyka finansowsg panstwa a dzialalnoscia jednostek samorzadowych. Wychodzac
z zalozenia, ze migdzy polityka monetarng oraz polityka fiskalng a dziatalnoscia
jednostek samorzadu terytorialnego istniejg silne zwigzki, mozna zidentyfiko-
wac kanaly transmisji decyzji monetarnych i fiskalnych. W ujgciu najbardziej
ogblnym polityka monetarna wptywa na sytuacj¢ finansowg wladz samorzado-
wych nastgpujacymi kanatami':

— dochodowym — poprzez regulowanie tempa wzrostu dochodéw publicz-
nych oraz wartos$ci realnej,

— wydatkowym — poprzez nadawanie im realnej wartosci,

— plynnosciowym — poprzez regulowanie podazy pieniadza, od ktorej zalezy
zdolno$¢ podmiotow do regulowania zobowigzan podatkowych (podatki central-
ne i podatki lokalne) oraz zdolnos$¢ do regulowania zobowigzan z tytutu wytwa-
rzanych przez jednostki samorzadowe ustug,

— pozyczkowym — poprzez regulowanie ceny pienigdza pozyczkowego za-
réowno na potrzeby biezace (ptatnicze), jak i potrzeby inwestycyjne,

12 S. Owsiak, Polityka finansowa paristwa w warunkach kryzysu gospodarczego z perspekty-
wy samorzqdu terytorialnego w Polsce, w: Samorzqd terytorialny w zintegrowanej Europie, red.
B. Filipiak, A. Szewczuk, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2009, nr 526, s. 10.
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— kursowym — poprzez ksztattowanie ceny walut obcych potrzebnych jed-
nostkom samorzadowym do regulowania réznych zobowigzan, gtéwnie zwiaza-
nych z zakupami dobr inwestycyjnych.

Wplyw polityki fiskalnej na sytuacje samorzadu terytorialnego jest uzalez-
niony gltéwnie od:

— systemu podatkowego kraju,

— podziatu zadan publicznych pomigdzy szczebel centralny a szczebel samo-
rzadowy,

— systemu zasilenia jednostek samorzadu terytorialnego,

— zakresu swobody zaciggania pozyczek i kredytow,

— biezacej polityki rzadu w zakresie udzielania dotacji i pozyczek z budzetu
panstwa.

W przekrojach lokalnych mocne oddziatywanie kryzysu przektada si¢ na
jako$¢ swiadczonych ustug przez samorzad terytorialny. Wzrost kosztow dzia-
falnosci wynikajacy chociazby ze wzrostu ceny czynnikéw produkeji skutkuje
zazwyczaj wzrostem cen w gospodarce lokalnej. Rosna ceny §wiadczonych ustug
komunalnych.

W okresie kryzysu moga nabiera¢ znaczenia takze czynniki polityczne (na-
woltywanie do obnizania podatkdéw). Ekspansywna lokalna polityka fiskalna
moze doprowadzi¢ do chwilowego rozwoju lokalnego, niemniej w dalszej per-
spektywie poprzez dziatanie mechanizmu transmisyjnego doprowadzi¢ to moze
do wzrostu cen w skali gospodarki lokalnej, a nawet ograniczenia inwestycji sek-
tora prywatnego.

Zatem w dobie niekorzystnie zmieniajacych si¢ uwarunkowan makroeko-
nomicznych szczegolnie zagrozone sg dochody budzetéw samorzadowych. Jed-
nak inaczej kryzys gospodarczy bgda odczuwaly duze dobrze rozwijajace si¢
miasta iich samorzady, a jeszcze inaczej mniejsze i na dodatek o peryferyjnym
potozeniu w stosunku do miasta aglomeracji. Decydujace znaczenie moze miec¢
w takich warunkach sposéb ksztattowania polityki dochodowej. Tutaj warto po-
kresli¢, ze duze miasta swojg polityke opierajg na wysokim udziale dochodow
majagtkowych, z kolei mate bazuja na dochodach podatkowych, dotacjach i sub-
wencjach. Absorpcja $srodkéw unijnych staje si¢ zatem podstawa ksztattowania
polityki dochodowej w matych miastach, gdyz jest to bardzo czesto jedyna droga
do prowadzenia skutecznej gospodarki budzetowe;.

Zdaniem L. Patrzatka'®* jednostki samorzadu terytorialnego bedg zgtaszad
coraz wigkszy popyt na pieniadz pozyczkowy. Popyt ten bedzie wynikat nie tyl-
ko z formalnych wymogdéw zwigzanych ze wspotfinansowaniem projektow unij-

13 L. Patrzatek, Polityka budzetowa jednostek samorzqdu terytorialnego na tle makroekono-
micznych uwarunkowan 2009 roku, w: Samorzgd terytorialny w zintegrowanej Europie, red. B. Fi-
lipiak, A. Szewczuk, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2009, nr 526, s. 338.
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nych, ale i z biezgcych potrzeb pltynnosciowych, z koniecznos$ci finansowania de-
ficytow budzetowych i finansowania inwestycji infrastrukturalnych. Powyzsza
sytuacja doprowadzi¢ moze do narastania problemow zwiagzanych z dynamicz-
nym wzrostem zadluzenia jednostek samorzadu terytorialnego, bo w naszym
kraju dtug sektora instytucji rzadowych i samorzadowych jest uzalezniony od
kondycji budzetu panstwa.

4. Podsumowanie

Kazda gospodarka lokalna w warunkach ostabienia gospodarczego, przeja-
wiajacego si¢ mniejszymi wptywami dochodéw panstwa i samorzadow teryto-
rialnych, nie ma dobrych prognoz na wzrost gospodarczy. Widoczna chociazby
w ostatnim okresie asymetria pomigdzy wptywami z podatku dochodowego od
0s6b fizycznych i od os6b prawnych, ktére nie sa rekompensowane wpltywami
z podatkéw 1 oplat lokalnych oraz majatkowych pokazuje, ze moze nakrecaé si¢
spirala zadtuzenia jednostek samorzadu terytorialnego, co w pewnym stopniu
uzasadnia tez¢ o niebezpieczenstwie finansow samorzadowych. W tych warun-
kach nalezy poszukiwa¢ nowych, innowacyjnych form zasilania finansowego,
ktore przeciwstawig si¢ skutkom kryzysu finansowego, szczegodlnie w prze-
krojach lokalnych. Do jednych z nich nalezy zapewne realizacja i kontynuacja
programéw przyjetych przez podmioty polskie i unijne. W praktyce oznacza to
koniecznos¢ stabilnego planowania z wykorzystaniem narzgdzi polityki gospo-
darczej i budzetowej. Przyktadem moze by¢ chociazby wykreowanie dodatkowe;j
akcji kredytowej dla sektora MSP, przyspieszenie inwestycji wspotfinansowa-
nych z UE czy wspieranie wzrostu popytu konsumpcyjnego poprzez reforme sy-
stemu podatkowego.
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Istota i wzajemne zaleznoSci
wyniku finansowego netto
i nadwyzki finansowej — wnioski dla mikro,
malych i Srednich przedsi¢biorstw

Streszczenie. Efekty dzialalnosci przedsigbiorstwa mogg by¢é wyrazane za pomocg roznych
miernikow. W przypadku duzych przedsigbiorstw za najbardziej wlasciwe przyjmuje si¢ ekono-
miczng wartos¢ dodang (EVA) lub wartos¢ zaktualizowang netto (NPV). Mikro i mate przedsie-
biorstwa bazujq zasadniczo na wyniku finansowym netto, co jest miedzy innymi wynikiem za-
rowno tatwosci interpretacyjnej, jak i ksztattu sprawozdawczosci finansowej. Celowe wydaje sie
zatem wskazanie nadwyzki finansowej (NF), jako miernika, za pomocq ktorego mozliwe jest bar-
dziej precyzyjne diagnozowanie sytuacji finansowej przedsiebiorstw — szczegolnie w zakresie sa-
mofinansowania. Czynnikiem podstawowym jest wystegpowanie amortyzacji (podatkowej), ktora
w analizie nadwyzki finansowej daje czesto odmienny obraz interpretacyjny (bardziej precyzyjny)
niz sam wynik finansowy netto.

1. Wprowadzenie

Ocena dzialalno$ci finansowej przedsigbiorstwa bazowaé moze na szere-
gu miernikach, ktore w zaleznosci od pola recepcji moga obserwowac roézno-
raki zakres dziatalnos$ci przedsicbiorstwa. W literaturze przedmiotu — w szcze-
g6lnosci z zakresu zarzadzania warto$cig przedsigbiorstwa — wskazuje si¢ na
syntetyczne mierniki oceny, ktérych podstawa jest szacowanie kosztu kapitatu
(Sredniowazonego kosztu kapitatu). Majac jednakze swiadomo$¢ zaréwno prob-
lemow, jakie wiaza si¢ z wyszacowaniem kosztu poszczegolnych zrodet kapita-
tu, jak i poziomu kompetencyjnego wielu przedsigbiorcow (szczegélnie z mikro
i matych przedsigbiorstw) mozna wskaza¢ na znacznie mniej skomplikowa-
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ng metode oceny. Nie uwzglednia ona co prawda w zaden sposéb kosztu po-
stugiwania si¢ kapitalem wlasnym lub obcym, jednakze jej warto$¢ informa-
cyjna jest znaczenie wigksza niz wyniku finansowego netto. Duza popularno$¢
wyniku finansowego netto (potocznie zysku netto) wynika miedzy innymi
z prostoty interpretacji, szerokiej rozpoznawalnosci w praktyce gospodar-
czej 1 spoleczenstwie, ale tez z obowigzujacego systemu sprawozdawczo-
sci finansowej. Warto jednakze wskaza¢ na inny typ miernika, ktory bazuje
w czgéci na wyniku finansowym netto, tj. nadwyzce finansowej, ktéra za spra-
wa uwzgledniania konstrukcji amortyzacji podatkowej w bardziej precyzyj-
ny sposob odpowiada na pytanie: w jakim stopniu mozliwe jest samofinanso-
wanie przedsigbiorstwa (np. inwestycji rzeczowych) oraz obstuga zadluzenia
krotko- 1 dtugoterminowego? Uwzglednienie norm amortyzacji podatkowe;j
W ocenie sytuacji finansowej przedsicbiorstwa wynika z co najmniej dwdch
przyczyn: po pierwsze, amortyzacja nie stanowi wydatku pieni¢znego, po dru-
gie, pokrycie warto$ci odpisu amortyzacyjnego przychodami nawet w przypadku
wystapienia straty netto stwarza inne mozliwosci decyzyjne dla przedsigbiorstwa
niz sama interpretacja wyniku finansowego netto.

2. Mikro, male i Srednie przedsi¢biorstwa
a ocena dzialalnosci finansowej

Najmniejsze podmioty gospodarcze zazwyczaj prowadza ewidencje dzia-
falnosci, ktora stuzy zasadniczo celom ustalenia wartosci podatku od dochodu
(przychodu). Polskie regulacje prawnopodatkowe pozwalaja na korzystanie przez
podatnikéw z dwoch form uproszezonych (karty podatkowej i ryczattu od przy-
chodéw ewidencjonowanych)!. Cechg wsp6lng tych dwdch form opodatkowania,
a przeciwstawng wobec zasad ogo6lnych jest nieuwzglednianie przy obliczeniu
podatku warto$ci amortyzacji. Ta wada form uproszczonych wptywa na niemoz-
no$¢ wykorzystania zalet amortyzacji do odtwarzania warto$ci rzeczowych ak-
tywow trwalych i wartoéci niematerialnych, i prawnych. W przypadku jednakze
czesci przedsigbiorstw zaliczanych do grupy mikro i matych — a szczegdlnie sred-
nich — stosowane sg zasady ogdle, gdzie podstawa obliczenia warto$ci podatku
dochodowego jest rdznica pomiedzy przychodami podatkowymi a kosztami (wy-
datkami), ktore sg uznane podatkowo, czyli dochod. Za decydujace dla ustalenia
zobowiazania podatkowego, ale tez okreslenia koncowego wyniku dziatalnosci
kluczowa role odgrywaja wydatki, ktére sg — lub nie — przedmiotem odlicze-

' Zob. szerzej: G. Voss, A. Tokarski, M. Tokarski, Ksiggowos¢ w matej i sredniej firmie. Uprosz-
czone formy ewidencji, CEDWU Wydawnictwa Fachowe, Warszawa 2007; P. Felis, M. Jamrozy,
J. Szlgzak-Matusewicz, Podatki i sktadki w dzialalnosci przedsigbiorcow, Difin, Warszawa 2010.
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nia od przychodow. W przypadku przedsiebiorstw postugujacych si¢ aktywami
rzeczowymi (zasadniczo produkcja) o istotnej wartosci w stosunku do wartos$ci
innych zmiennych ekonomicznych w przedsigbiorstwie, wynik finansowy netto
bedzie migdzy innymi pochodng wartosci odpiséw amortyzacyjnych zaliczo-
nych do kosztéw (tzw. k.u.p.). Dlatego tez tak wazne w ocenie dziatalnos$ci mikro
1 matych przedsigbiorstw — szczegdlnie przy trudnosciach w dostepie do kapitatu
z rynku malego kredytu — jest ustalenie rzeczywistego wptywu norm amortyza-
cji podatkowej na mozliwo$ci samofinansowania. Znajac mozliwy poziom samo-
finansowania, przedsigbiorstwo moze okres$li¢ mi¢gdzy innymi:

— zdolno$¢ do samodzielnego sfinansowania biezgcej dziatalno$ci (finanso-
wanie aktywow obrotowych) bez zwickszania zadtuzenia w rachunku biezagcym
— jest to ujecie rzadko spotykane teoretycznie, lecz powszechnie wykorzystywa-
ne praktycznie,

— zdolno$¢ do sfinansowania inwestycji w rzeczowe aktywa trwale i wartosci
niematerialne i prawne — podobnie jak w przypadku aktywow obrotowych mozli-
we jest przy planowanej wartosci naktadu inwestycyjnego obnizenie poziomu za-
dtuzenia dtugoterminowego, ktore generuje wydatki biezace w postaci odsetek,

— zdolnos$¢ do obstugi zadtuzenia dlugoterminowego — pieni¢zny rownowaz-
nik odpiséw amortyzacyjnych po stronie przychoddéw moze stuzy¢ do pokry-
wania odsetek i rat kapitalowych, szczegdlnie w sytuacji, gdy ich wartos¢ jest
zbiezna z czasem amortyzacji,

— zdolno$¢ do zmniejszenia zadluzenia krotkoterminowego — ekwiwalent
amortyzacji (szczego6lnie, gdy wystepuja duze warto§ciowo odpisy amortyzacyj-
ne) moze postuzyc obnizeniu zadtuzenia w rachunku biezacym, co zwigksza na
przyszto$¢ poziom plynnosci potencjalne;.

Mozna zatem stwierdzi¢, iz nadwyzka finansowa jako miara samofinansowa-
nia moze stanowi¢ dla mikro, matego i $redniego przedsigbiorstwa (warunkiem
jest opodatkowanie na zasadach ogdlnych oraz poddawany amortyzacji majatek)
lepszy od wyniku finansowego netto miernik efektywnosci dziatania.

3. Wady oceny przedsi¢biorstwa
na podstawie wyniku finansowego netto

Wynik finansowy netto (zysk lub strata netto) to w najogdlniejszym ujeciu
roznica pomigdzy przychodami netto a poniesionymi w danym okresie kosztami,
pomniejszona o naliczony podatek dochodowy. Wynik finansowy jest kategoria
stricte rachunkows, ktéra powstaje zgodnie z przyjetymi standardami ustawy
o rachunkowosci. Standardy jasno wskazujg na zasady ujmowania przychodow,
a szczegoblnie kosztéw w danych okresach sprawozdawczych. To z kolei powodu-
je, ze wynik finansowy netto stanowi pewng przyjeta konwencje odzwierciedla-
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nia zdarzen gospodarczych. W trakcie oceny efektéw dziatania przedsigbiorstwa
za bledne nalezy zatem przyja¢ wylaczne bazowanie na wyniku finansowym
netto, gdyz jedng z waznych kategorii, ktora moze zmienia¢ rzeczywistg sytuacje
finansowa, jest warto$¢ dokonywanych odpisow amortyzacyjnych. Amortyzacja
petni w rachunkowosci i finansach przedsigbiorstwa szereg istotnych funkcji:

— po pierwsze, jako kategoria rachunkowa (bilansowa) jest kosztem, ktory
obcigza koszty ponoszone przez przedsigbiorstwo, przy czym — co najwazniejsze
— nie stanowi wydatku pienig¢znego. Ta wtasnie cecha amortyzacji stanowi o jej
kolejnej funkcji (finansowej);

— po drugie, jako kategoria finansowa, amortyzacja — pod pewnymi wa-
runkami — staje si¢ czgscig Srodkéw pienigznych, ktore mogg stuzy¢ np. sptacie
kredytéw dtugoterminowych lub odtwarzaniu rzeczowych aktywow trwatych.
Nalezy jednakze podkresli¢, ze amortyzacja sama w sobie nie stanowi zrddta sa-
mofinansowania, lecz jej rOwnowaznik pieni¢zny po stronie przychodéw. Uwaga
ta jest szczegolnie wazna, gdyz niestety w literaturze mozna spotkac si¢ z pogla-
dem, ze amortyzacja jest zrodlem samofinansowania.

Wazne jest rozwinigcie powyzszego stwierdzenia i wskazanie na mechanizm
przeksztalcania ksiggowego zapisu ,,0dpis amortyzacyjny” w $rodki pieni¢zne,
ktére moga by¢ sumowane na zasadzie réwnosci z wynikiem finansowym net-
to. Amortyzacja powstaje jako skutek dokonania wydatku inwestycyjnego we
wczesniejszym okresie. Inaczej moéwiac, amortyzacja jest nastepstwem doko-
nanej inwestycji rzeczowej. Za szczego6lnie istotne, tworzace duze wartosci od-
piséw amortyzacyjnych, przyjmuje si¢ inwestycje w rzeczowe aktywa trwate lub
wartosci niematerialne i prawne o duzej warto$ci poczatkowej (cenie zakupu lub
koszcie wytworzenia wlasnego). Przedsigbiorstwo dokonujgc zakupu badz wy-
tworzenia rzeczowego aktywa trwatego, we wlasnym zakresie okresla na podsta-
wie ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych Iub ustawy o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych wartos¢ odpisow amortyzacyjnych. Zaliczajac je
do biezacych kosztow uzyskania przychodu, odpisy amortyzacyjne powigkszaja
sume kosztow ogdtem. Wystagpienie wartosci sprzedazy zmonetyzowanej opiera
si¢ na iloczynie ceny jednostkowej produktu oraz ilosci sprzedazy. Podstawg zro-
zumienia istoty przeksztalcenia jest wlasnie kategoria ceny jednostkowej. Wyli-
czajac poziom ceny za dany produkt przedsigbiorstwo stosuje formute 1:

Cena jednostkowa = koszt jednostkowy ogolem + marza jednostkowa (1)

Koszt jednostkowy zawiera w sobie oprocz rozliczonych na 1 produkt kosz-
tow zuzycia energii, zuzycia materiatow i surowcow, wynagrodzen itp. wartos¢
dokonanego odpisu amortyzacyjnego. Sprzedaz produktu po cenie wyzszej od
kosztu jednostkowego ogdtem oznacza zatem, ze nabywcy placac ceng jednost-
kowa pokryli wszystkie koszty, zapewnili pokrycie (zwrot) poniesionych kosz-
tow, ale tez odpisu amortyzacyjnego. Jak wiadomo amortyzacja nie jest kosztem
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pieni¢znym, czyli zachodzi¢ bedzie nastgpujaca relacja (zalozenie, ze wynik fi-
nansowy netto rowny jest zero, czyli przychody netto rowne sa kosztom):

Cena jednostkowa (20 z1) — koszt jednostkowy ogotem (20 z4,
w tym 5 zt amortyzacja ) = zysk netto (0 z{) @)

Wynik finansowy netto wynosi zero zlotych, przy czym nalezy zauwazyc¢, ze
przychody pokryly (zwrdcity) takze 5 zl amortyzacji, ktéra w przeciwienstwie
do innych poniesionych kosztow nie stanowita wydatku pieni¢znego. Wyliczenie
zwroconej wartosci amortyzacji przedstawia formuta 3.

Cena jednostkowa (20 z1) — koszt jednostkowy ogotem
bez amortyzacji (15 zt)= amortyzacja jednostkowa (5 z{) ?3)

Wartos¢ pokrytego (zwrdconego) odpisu amortyzacyjnego przypadajacego
na 1 jednostke produktu poprzez ceng jednostkowa wynosi 5 zt. Wartos¢ 5 zt to
wlasnie srodki, jakie powstaly za sprawg cechy amortyzacji, jako kosztu niepie-
nig¢znego. Przyjmowanie zatem amortyzacji jako kosztu, ktéry zmniejsza war-
to$¢ przychodu stanowi o wadzie kategorii wyniku finansowego netto. Dla lep-
szego zobrazowania rzeczywistej zdolnosci przedsiebiorstwa do sptaty kredytow
nalezy zatem bazowa¢ na kategorii nadwyzki finansowej. Pokazuje ona bowiem
w sposéb bardziej precyzyjny efekty dziatania przedsigbiorstwa oraz jego zdol-
nos$¢ do podejmowania inwestycji i obstugi zadtuzenia.

4. Istota nadwyzki finansowe;j

Nadwyzka finansowa jest pojeciem wezszym niz cash flow, ktory — inaczej
nazywany przeptywami pieni¢znymi netto — zawiera oprocz zysku netto i amor-
tyzacji skorygowane elementy aktywow i pasywow?. Nadwyzke finansowg moz-
na wyliczy¢ na dwa sposoby (formuta 4 i 5):

a) metoda posrednia

zysk netto + amortyzacja @

b) metoda bezposrednia

Przychody netto — wydatki zaliczone do kosztow
uzyskania przychodow — podatek dochodowy ®)

2 Zob. na przyklad: M. Sierpinska, T. Jachna, Metody podejmowania decyzji finansowych.
Analiza przykiadow i przypadkow, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 457 i n.
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Nalezy zauwazy¢, ze w metodzie bezposredniej, rzadko prezentowanej w li-
teraturze przedmiotu, od przychodéw netto odejmuje sie tylko te koszty, z ktory-
mi wigzaly si¢ wydatki pieni¢zne. Nie wystgpuje zatem amortyzacja, ktora jest
z kolei dodawana do zysku netto w metodzie posredniej. Formuty 4 i 5 oblicza-
nia nadwyzki finansowej sa tozsame. Mozna to udowodnié¢ nastepujaco’:

NF=Z +4 ©)
NF={P-K-p,)+4 (7)

NF =((P-(K,, +K,, .+ Kpoz +A4)-p,) 4 ®)
NF=P-K,-K,,~-K _-p,-A4+4 ©)
W=K,+K, K, +p, (10)
NF=P-W (1)

gdzie: NF —nadwyzka finansowa, 4 — amortyzacja, P — przychody, K — kosz-
ty, Z — zysk netto, p, — podatek dochodowy, K, — koszt wynagrodzen, K, , . —
koszty materiatéw i surowcow, K, - koszty pozostate.

Rownose obu formut prezentuje rysunek. W metodzie bezposredniej odjecie
od przychodéw (300 zt) wydatkoéw zaliczonych do kosztéw uzyskania przycho-
du (140 z, czyli 200 zt — 60 zI amortyzacji, jako kosztu niepieni¢znego), kosz-
tow finansowych (odsetki — 20 zt) oraz naliczonego podatku dochodowego 32 zt
(stawka nominalna podatku 40%), daje nadwyzke finansowa na poziomie 108 z1.
Te samg warto$¢ uzyskujemy za pomoca metody posredniej, sumujac zysk netto
48 zt 1 amortyzacje (60 zt). Nadwyzka ze swej istoty pozwala zatem na wykaza-
nie rzeczywistej ilosci srodkow pieni¢znych za sprawg rownowaznika odpisow
amortyzacyjnych po stronie przychodéw. Powyzszy wywod nalezy uzupelnié
o konieczne warunki, jakie muszg zaistnie¢, aby spelnia¢ wymoég prawdziwosci.
Sa to:

1. Odpisy amortyzacyjne muszg by¢ pokryte przychodami. Wtedy uzyskuje-
my ksiggowg rownowarto$¢ odpisow amortyzacyjnych.

2. Przychody musza by¢ spienigzone. W gospodarce rynkowej, gdzie kredyt
kupiecki jest jedng z form polityki sprzedazy, wystepuja niekiedy duze rozbiez-
nosci pomiedzy ksiegowym powstaniem przychodu (wydanie towaru — wysta-
wienie faktury) a wptywem $rodkow pienigznych od odbiorcy.

3 J. Engelhardt, Ocena i analiza dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstw na podstawie
wskaznikow syntetycznych, Fundacja na rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2001,
s. 54.
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Przychody z dziatalnosci
300 Koszty .
200 Amortyzacja
(W tym) 60
Zysk operacyjny
100
Odsetki
20
Zysk brutto
80
Podatek
32
Zysk netto Nadwyzka finansowa
48 108

Rysunek. Rownos¢ formut wyliczania nadwyzki finansowej

Zrodto: W. Bien, Ocena efektywnosci finansowej spotek prawa handlowego, Finans-Serwis, Warszawa
1997, s. 10 z modyfikacjami wiasnymi.

Istota nadwyzki finansowej powinna zosta¢ przedstawiona przez pryzmat
wartos$ci dostepnych srodkéow pienieznych w dwoch podstawowych sytuacjach.

a) w sytuacji, gdy przedsiebiorstwo uzyskuje ujemny wynik finansowy,

b) gdy przedsigbiorstwo generuje zerowy wynik finansowy.

Zalezno$ci te przedstawiajg tabele 112. W tabeli 1 zobrazowano dwa przedsig-
biorstwa (A i B), ktére uzyskujg identyczng strate netto na poziomie (—10 000 zt).
Przedsiebiorstwo A odpisato w koszty odpis amortyzacyjny o wartosci 10 000 zt,
a przedsiebiorstwo B na poziomie 20 000 zt.

Tabela 1. Wynik finansowy a warto§¢ nadwyzki finansowe;j

Wyszczegdlnienie A B
Wynik netto —10 000 zt —10 000 zt
Amortyzacja 10 000 zt 20 000 zt
Nadwyzka finansowa 0zt 10 000 zt

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Jak wida¢ z przedstawionych w tabeli 1 wyliczen, przy identycznej stracie
przedsiebiorstwo A nie posiada zadnej nadwyzki finansowej, natomiast przedsig-
biorstwo B nadwyzke finansowg na poziomie 10 000 zt. Roznica wynika wtasnie
ze zroznicowanych odpisow amortyzacyjnych.

W przedsigbiorstwie A cato$¢ odpisu amortyzacyjnego nie zostata zwrdcona
poprzez przychody, natomiast w przedsi¢biorstwie B kwota odpisu w wysokos$ci
10 000 zt zostata utracona, ale kolejne 10 000 zt znalazto pokrycie w uzyskanych
przychodach. Aby mowi¢ o utraceniu pelnej kwoty amortyzacji przez przed-
sigbiorstwo B, musialoby ono wygenerowac strat¢ na poziomie catej wartosci
amortyzacji, czyli 20 000 zt. W tabeli 2 z kolei przedstawiona zostata sytuacja
przy dodatnim wyniku finansowym, ale zr6znicowanych odpisach, co odpowia-
da rentownym przedsigbiorstwom. Przedsi¢biorstwo A i B uzyskaty identyczna
zyskownos¢ netto (10 000 zt), przy czym odpisaty w koszty inne wartosci odpi-
sOwW amortyzacyjnych — przedsiebiorstwo A kwote 5000 zt, a przedsiebiorstwo B
kwote 1000 zt.

Tabela 2. Wynik finansowy a warto$¢ nadwyzki finansowej

Wyszczegodlnienie A B
Wynik netto 10 000 zt 10 000 zt
Amortyzacja 5000 zt 1000 zt
Nadwyzka finansowa 15 000 zt 11 000 zt

Zrédto: opracowanie wlasne.

Przedsigbiorstwo A dysponuje zatem nadwyzka w kwocie 15000 zt
ina taka kwote moze dokonac inwestycji lub splat kredytow. W przedsie-
biorstwie B wystepuje nizsza nadwyzka finansowa — kwota 11 000 zt. Réz-
na zdolnos¢ do inwestycji lub splaty kredytu wynika zatem z odmienne-
g0 wyposazenia przedsigbiorstw w rzeczowe aktywa trwale. Niekiedy
w literaturze przedmiotu mozna spotkac sie z pogladem, iz przedsigbiorstwa po-
winny bezwzglgednie maksymalizowa¢ swojg nadwyzke finansowa, co bgdzie
miato pozytywny wplyw na zdolno$¢ do splaty kredytow czy tez podejmowania
inwestycji. Nalezy jednakze pamigtac, ze przedsicbiorstwo ktore zmaksymalizo-
wato tzw. nadwyzke okresowa, moze napotka¢ trudnosci w pozytywnej ocenie
zdolnosci kredytowej. Jezeli bowiem bank, w ocenie przedsigbiorstwa, bazowac
bedzie na zysku netto jako mierniku wyj$ciowym do dalszych obliczen, to wyni-
ki beda gorsze od rzeczywistych.
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5. Podsumowanie

Przedstawione rozwazania pokazuja wyraznie, ze nadwyzka finansowa le-
piej oddaje zdolnos¢ przedsigbiorstwa do dziatan prorozwojowych czy tez lepiej
okresla rzeczywistg zdolno$¢ do obstugi zadluzenia. W sensie matematycznym,
przy braku w przedsiebiorstwie odpisdéw amortyzacyjnych, nadwyzka finansowa
jest rowna wynikowi finansowemu. Nalezy jednakze wyraznie podkres$li¢, iz wa-
runkiem przejawienia si¢ pozytywnego wptywu odpiséw amortyzacyjnych jest
petne pokrycie kosztow (wydatkow) przychodami. Narastanie ujemnego wyniku
finansowego netto zawsze zmniejsza wartos¢ nadwyzki finansowej, co jest wy-
nikiem niepokrywania w catosci zaksiegowanych (podatkowo) odpisow amorty-
zacyjnych.
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Streszczenie. Artykut przedstawia polskq polityke pieniezng w dobie bezposredniego celu
inflacyjnego; prezentuje drogi i sposoby jej realizacji. Na tym tle dokonano oceny skutecznosci
naszej polityki pienigznej. Polityka ta, poprzez odpowiednio i umiejetnie dawkowang restryktyw-
nosé, doprowadzita po latach do opanowania inflacji; w miare jak malata inflacja, malala takze
restryktywnosé samej polityki, co w coraz wigkszym stopniu stwarzato lepsze warunki do prowa-
dzenia polityki fiskalnej. Dzigki ostroznej polityce uniknigto perturbacji ma rynku kredytowym
(kryzysu na rynku pienigznym) i osiggnigto stan, w ktorym obok walki z inflacjqg bank centralny
w swych posunigciach — bez szkody dla celu glownego — zaczyna coraz bardziej troszczy¢ sie
0 wzrost gospodarczy.

1. Wprowadzenie

Polityka monetarna jest obok polityki fiskalnej gtéwnym narzgdziem od-
dzialywania panstwa na gospodarke. Na polu odpowiedzialno$ci za stan kraju
akcenty nie rozktadaja si¢ rownomiernie. Za dtugookresowy rozwoj, za stabil-
no$¢ finansowa odpowiada gtownie polityka fiskalna, natomiast ustawowym
zadaniem polityki monetarnej nie jest wspieranie wzrostu gospodarczego, lecz
dbatos¢ o stabilno$¢ pienigdza, ktora realizowana jest w ramach okreslonej an-
tyinflacyjnej strategii. Celem artykutu jest analiza polskiej polityki pieni¢znej
w dobie bezposredniego celu inflacyjnego; przedstawienie jej dylematoéw, narze-
dzi, a zwlaszcza proba oceny jej skutecznos$ci. Analize poprzedzono rozwazania-
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mi teoretycznymi, a konkretnie ewolucja merytorycznego podejscia do zadan po-
lityki monetarnej; takie podej$cie pozwala spojrze¢ na nasza polityke pieniezna
przez pryzmat zmieniajacej si¢ teorii monetarne;.

2. Ewolucja teorii

Poglady na zadania i cele polityki monetarnej i banku centralnego ulegaty
daleko idacej ewolucji. Poczatkowo za sprawg Keynesa i keynesistow uwaza-
no, ze bezposrednim celem jest wspieranie wzrostu gospodarczego (stabilizacja
gospodarki), co miato si¢ dokonywac¢ poprzez oddziatywanie na poziom stopy
procentowej. Twierdzono, ze w okresie recesji panstwo powinno prowadzi¢ eks-
pansywna polityke pieni¢zna, obnizajac stopg procentowsq i przez to wptywajac
na wzrost popytu agregatowego. W okresie boomu polityka monetarna powinna
schtadza¢ gospodarke poprzez restrykcyjny wzrost stopy procentowe;.

Tak prowadzong polityke ostro skrytykowal M. Friedman, dowodzac —
w oparciu o koncepcje naturalnej stopy bezrobocia — iz prowadzona wedtug
keynesowskich regut polityka pieni¢zna bardziej destabilizuje niz stabilizu-
je gospodarke. Ekspansywna polityka ma bowiem to do siebie, ze w krotkim
okresie doprowadza do wzrostu PKB, ale w dlugim okresie produkt wraca do
swego wyjsciowego poziomu (koncepcja diugookresowej krzywej Philipsa);
ostateczny efekt to nie wzrost PKB (spadek bezrobocia), ale wylacznie wzrost
poziomu cen. W takim stanie rzeczy walka o wzrost PKB i zatrudnienia (gtow-
ny cel w ujeciu keynesistow) traci w teorii Friedmana jakikolwiek sens. Bank
centralny powinien ograniczy¢ si¢ do kontroli agregatow pieni¢znych, kontroli
stuzacej ograniczeniu inflacji.

Ta mysl byla nastepnie rozwijana przez nowa szkole klasyczng (R. Barro,
R. Lukas, T. Sargent, N. Wallace). Koncepcje¢ Friedmana wzbogacili o teori¢
o nieefektywnosci systematycznej polityki pienieznej jako polityki stabilizacyj-
nej i na jej bazie zaproponowali, aby oprze¢ polityke monetarna na okreslonych
regutach (np. staty — zblizony do wzrostu PKB — wzrost podazy pienigdza), tak
aby polityka byta wiarygodna. Kwestia wiarygodnosci , obok niezalezno$ci, prze-
widywalnosci i przejrzystosci BC uwazana jest za kluczowa dla prowadzenia
skutecznej polityki monetarne;.

Wspotczesna polityka bankow centralnych pozostaje pod przemoznym wply-
wem nowej szkoty klasycznej. Za podstawowy cel — zgodnie z gtoszona doktryna
— powszechnie uznaje si¢ dzi$ stabilizacj¢ cen. W dtugim okresie przynosi ona
zawsze same korzysci. Walczac z inflacja, osiaga si¢ dwa cele, pierwszy to sta-
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bilizacja makroekonomiczna (ograniczenie krétkookresowych wahan produktu).
Drugi to wzrost gospodarczy'.

Stabilizacja cen moze by¢ realizowana w dwojaki sposob; pierwszy to strate-
gia posrednia (kontrola agregatow pieni¢znych, kursu walutowego); drugi to stra-
tegia bezposrednia. Najpopularniejszg i najbardziej uznang strategia jest strategia
bezposredniego celu inflacyjnego (BCI). Realizowana jest ona za posrednictwem
stopy procentowej banku centralnego.

Prowadzona za pomoca tej strategii polityka pieni¢zna okietzata inflacjg.
Osiagneta ona niski, a nawet bardzo niski poziom. I to stwarza nowe problemy
i nowe merytoryczne dylematy. Niskiej inflacji towarzyszg bowiem niskie nomi-
nalne stopy procentowe. Banki centralne stangty wobec problemu zerowych stop
procentowych. Jest to swoista putapka. Niskie stopy procentowe uniemozliwia-
ja przeciwdziatanie ewentualnym szokom deflacyjnym; réwniez niskie, bliskie
zera, stopy procentowe groza putapka plynnosci. Ale sg tez pozytywy takiego
stanu rzeczy. Niski i w miar¢ trwaty poziom inflacji pozwala bankom centralnym
skupia¢ si¢ na innym celu, a konkretnie na wspieraniu wzrostu agregatowego
popytu (ale tego nie ma w doktrynie — dylemat merytoryczny).

Taka sytuacja wystapita na przetomie lat 2007-2009. W obliczu kryzysu fi-
nansowego (problem ptynnosci) i kryzysu gospodarczego (spadek PKB), w wa-
runkach niskiej presji inflacyjnej banki centralne podjety sie realizacji innych ce-
16w niz inflacyjny. A konkretnie zdecydowaty si¢ na dzialania majace wesprzec¢
wzrost popytu agregatowego. Jest to rzecz niebywala, po raz pierwszy od czasu
obowigzywania nowej, tj. monetarystycznej doktryny, banki centralne w sposéb
tak ostentacyjny zarecagowaty na recesyjny spadek PKB2 W ten sposob nie przej-
mujac si¢ strategia bezposredniego celu inflacyjnego, realizowaty koncepcje tzw.
elastycznego celu inflacyjnego’. Jest to niewatpliwie daleko idgca modyfikacja

! Na ten aspekt wskazuja badania R. Barro. Obliczyt on, ze wzrost inflacji o 10% powoduje
spadek realnego PKB o 0,2-0,3%. R. Barro, Inflation and Economic Growth. National Bureau of
Economic Research, Cambridge 1995, s. 18—19.

2 Ale nie tylko ten fakt przykuwa uwage. ROwnie wazne sg tu nietypowe metody i instrumenty,
jakimi si¢ postuzono. Operowanie stopami procentowymi — w warunkach ich niskiego poziomu
— byloby nieskuteczne. Siggni¢to wigc do niestandardowych instrumentdw polityki monetarne;.
Bylo to konieczne takze (a moze gtdwnie) z innego powodu. W warunkach kryzysu nie spraw-
dzat si¢ tradycyjny kanat transmisji polityki monetarnej, czyli kanat stopy procentowej (operacje
otwartego rynku). Siggni¢to wigc do srodkow bezposrednio zasilajacych rynek w ptynnos¢, np.
skup przez bank centralny prywatnych papierow wartosciowych. W ten nietypowy sposdb zwigk-
szano ilo$¢ pienigdza w obiegu i usuwano zator ptynnosci

3 Potencjalnie mozliwe sg trzy wersje strategii polityki monetarnej: strategia bezposredniego
celu inflacyjnego, strategia elastycznego celu inflacyjnego i wreszcie strategia celu produkcyjnego
(output gap targetting). Pierwsza strategia to strategia, gdy bank centralny skupia si¢ wylacznie na
utrzymaniu inflacji jak najblizej wyznaczonego celu, nie baczac na to, co dzieje si¢ z produkcja.
Innymi stowy, niezaleznie czy jest recesja, czy boom bank centralny koncentruje si¢ wytacznie na
inflacji. Z kolei strategia elastycznego celu inflacyjnego dopuszcza obok dziatan zmierzajacych
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doktryny nowej szkoty klasycznej. Z praktyki bankéw centralnych ptynie wnio-
sek, ze nie tylko inflacja jest celem, ale w warunkach niskiej presji inflacyjnej
bank centralny moze dodatkowo wspiera¢ wzrost gospodarczy, nie budzac obaw
o gltowny cel. W warunkach niskiej inflacji i kryzysu gospodarczego akcepto-
walny staje si¢ keynesowski stosunek do polityki monetarnej, czyli wspieranie
wzrostu gospodarczego. Jest to wpisane w strategie elastycznego celu inflacyjne-
g0, ktora staje si¢ coraz bardziej akceptowalng praktyka. W ten sposéb w teorii
polityki pienig¢znej na nowo zostaje otwarty problem celéw i srodkéw polityki
monetarnych. A naukowcy i praktycy ponownie dyskutuja, czy polityka monetar-
na powinna by¢ narzgdziem stabilizacji produkcji i zatrudnienia.

3. Polska polityka monetarna

W latach dziewigcédziesiatych ubiegtego wieku polski system bankowy — po-
dobnie jak i cala gospodarka — przeszta daleko idaca transformacje. Konstytu-
cyjne okreslenie zadan banku centralnego oraz wprowadzenie w zycie ustawy
o Narodowym Banku Polskim upodobnito polski system do rozwiazan przyjetych
przez Europejski Bank Centralny®. Skutkiem dokonanych zmian polski system
bankowy zostat dopasowany do potrzeb nowoczesnej gospodarki rynkowe;.

Na mocy konstytucji gtownym celem banku centralnego jest walka z infla-
cja. Doprecyzowania tak podanego celu dokonano w ,,Sredniookresowej strate-
gii polityki pienieznej na lata 1999-2003”; za podstawowy cel uznano obnizenie
inflacji w przeciagu pieciu lat do wartosci charakteryzujacych kraje rozwiniete
(tj. 2—4%), a nastepnie stabilizacj¢ inflacji na tym poziomie. Istotne jest takze
i to, ze okreslono sposob okielzania inflacji; zgodnie z przyjeta koncepcja walka
z inflacja poczawszy od 1999 roku bazowaé¢ ma na bezposredniej strategii in-
flacyjnej. Oznaczalo to, ze roczna wielkos¢ przyrostu podazy pienigdza ma juz
charakter jedynie prognozy i nie stanowi celu posredniego polityki pieniezne;.
Stworzylo to potrzebe aktywnych dostosowan instrumentow polityki pieni¢zne;j

do utrzymania inflacji na poziomie zblizonym do wyznaczonego, podejmowanie takze dziatan
umozliwiajacych realizacj¢ innych celow, np. produkcje, zatrudnienie. Ostatnia strategia dopusz-
cza polityke, ktora mato troszczy si¢ o inflacj¢, a glownie o stabilng produkcje. O ile trzecia
strategia jest bliska koncepcji keynesistow, o tyle pierwsza jest silnie zwigzana z doktryna nowej
szkoty klasycznej. Strategia elastycznego celu inflacyjnego jest w tym uktadzie proba potaczenia
obu. Jej oredownikiem jest nowa szkota keynesowska. Nie trudno tez jest zauwazy¢, iz wszystkie
trzy wpisuja si¢ w taylorowska krzywa Philipsa i glosza rézny stopien wymiennos$ci pomigdzy
inflacja a produkcja. Szeroko na ten temat: L. Svensson, Monetary Policy and Real Stabilization,
The Federal Reserve Bank of Kansas City, Jackson Hole 2002, s. 268—272.

4 Ustawa ta ugruntowata dwustopniowy system bankowy, z kolei nowa konstytucja zagwaran-
towata pelng niezalezno$¢ banku centralnego, okreslita doktadnie cel polityki monetarnej i powo-
tata RPP.
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do skali procesu dezinflacyjnego. W realizacji tak zdefiniowanego celu bank cen-
tralny wykorzystuje trzy podstawowe instrumenty:

— rezerwy obowigzkowe,

— operacje otwartego rynku,

— operacje depozytowo-kredytowe.

Za pomocg kazdego z tych instrumentéw bank centralny wptywa na poziom
krotkoterminowych stop procentowych na rynku migedzybankowym (WIBOR),
z ktérego to nastepnie impuls monetarny przenosi si¢ na stopy depozytdéw i kre-
dytow bankow komercyjnych. Te stopy w dalszej kolejnosci wptywaja na poziom
decyzji co do inwestycji, oszczednosci, konsumpcji. Bank centralny wptywa bez-
posrednio jedynie na krétkoterminowa stope procentowg rynku miedzybankowe-

go°.

3.1. Stopa rezerw obowiazkowych

Jakkolwiek manipulowanie przez bank centralny poziomem rezerw obowigz-
kowych ma na celu regulowanie wielkos$ci podazy pienigdza (zapewnienie ptynno-
$ci finansowej systemu bankowego), to w rzeczywistosci, tj. w przyjetej strategii
antyinflacyjnej, gtéwna funkcjg rezerw obowigzkowych jest stabilizowanie krot-
kookresowych stop procentowych na rynku migdzybankowym. System rezerw
obowigzkowych oraz stopy procentowe BC uzupetniaja si¢ w ramach obecnie
stosowanych instrumentéw stuzacych minimalizacji inflacji. Stopien zaleznos$ci
jest nastepujacy: stopa lombardowa i depozytowa ustalajg przedziat zmienno-
$ci dla krotkookresowych stop procentowych na rynku migedzybankowym, na-
tomiast system rezerw obowigzkowych (wraz z zasada usrednienia) przyczynia
si¢ do ograniczenia tych wahan. Instrument ten, tj. stopa rezerw, nie moze by¢
uruchamiany jednak zbyt czesto, gdyz wprowadza duza niepewnos$¢ na rynku;
pod tym wzgledem jest on mato mobilny.

W analizowanym okresie bank centralny zmieniat, a §cisle mowigc: obnizat
stope rezerw kilkakrotnie. Najbardziej znaczaca i najbardziej spektakularna ob-
nizka miata miejsce na poczatku 1999 roku. Wowczas to stope rezerw obnizono
z poziomu 20% do 5%. Tak glgboka obnizka mozliwa byla dzigki opanowaniu
tzw. szalenstwa kredytowego, ale posunigcie to wynikato takze z potrzeby zbli-
zenia do standardow Europejskiego Banku Centralnego.

Tak znaczaca obnizka stopy rezerw sama w sobie mogta — poprzez wzrost
kreacji pieniadza bankowego — doprowadzi¢ do silnego wzrostu podazy pienia-

5 Jakkolwiek przedstawiony pas transmisyjny polityki monetarnej wskazuje na silny wptyw
dziatan banku na gospodarke, to jednak nie zmiany PKB sa tu celem zmian stop procentowych,
celem tym — zgodnie z konstytucjg — jest walka z inflacjg. Skutki w sferze realnej — jakkolwiek
bardzo istotne — sa tu niejako efektem ubocznym prowadzonej przez bank centralny polityki.
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dza i w dalszej kolejnosci do inflacji. Aby do tego nie dopusci¢, bank centralny
zastosowal specyficzny manewr. Ot6z pieniadze uwolnione z rezerw (dwadzies-
cia miliardow ztotych) banki musialy przeznaczy¢ na zakup papierow wartos-
ciowych (obligacji) wyemitowanych przez NBP. Dzicki temu posunigciu zywa
gotowka nie trafita na rynek, lecz zostata zamrozona w banku centralnym.

Tabela 1. Stopy rezerw obowigzkowych w latach 1998—2010 (%)

1998 20,0
styczen 1999 5,0
grudzien 2001 4,5
pazdziernik 2003 3,5
czerwiec 2009 3,0
pazdziernik 2010 3,5

Zrodto: materiaty NBP

Kolejne obnizki nie byly juz tak znaczace. Ale w ich przypadku wida¢, ze
wspomagaty one system stop procentowych. Moment ich ogloszenia przypada
bowiem badz to na okres obnizki stop procentowych (2001), badz tez na czas, gdy
stopy procentowe pozostawaly bez zmian. W pierwszym przypadku ,,chronity”
one system przed glebsza redukcija stop procentowych, a w drugim zastepowaty je.
Jakkolwiek z uwagi na ich niewielka skalg, to nie mogty one wywrze¢ wigkszego
wptywu na poziom plynnosci sektora bankowego. Dlatego wydaje sie, ze istotnym
powodem postepujacej redukcji byta chec¢ zblizenia si¢ do standardéw zachodnio-
europejskich®. Nieco inaczej nalezy ttumaczy¢ podwyzke stopy rezerw z pazdzier-
nika 2010 roku. Tu RPP nie chcac — w warunkach symptomoéw narastajacej inflacji
— podnosi¢ stop procentowych, zdecydowata si¢ na potowiczne rozwigzanie, a mia-
nowicie: ostabia¢ presje inflacyjng droga ograniczania podazy pienigdza.

3.2. Operacje otwartego rynku

Operacje otwartego rynku to obecnie gtowny sposdb zapewnienia ptynnosci
bankom. Sg one w Polsce stosunkowo nowym instrumentem. W sposob trwaty

¢ Temu samemu celowi stuzylo wprowadzenie oprocentowania rezerw obowiazkowych, uczy-
niono to w czerwcu 2004 roku i przyjeto jako zasadg, ze oprocentowanie rezerw wynosi 0,9 stopy
redyskontowej. Stopa rezerw obowigzkowych w Polsce — na tle krajow zachodnioeuropejskich
— jest weigz wysoka (Francja 1%, Niemcy i Hiszpania 2%). W ramach dostosowan do wymogéw
EBC zaktada si¢, iz powinna ona wkrétce osiggnac u nas poziom 2%.
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zostaty one wprowadzone do naszego systemu dopiero w styczniu 1998 roku,
czyli w momencie wej$cia w zycie ustawy o Narodowym Banku Polskim.

W zakres tych operacji wchodza warunkowa i bezwarunkowa sprzedaz lub
zakup papieréw warto$ciowych, a takze emisje papierow dtuznych. Najczesciej
mamy do czynienia z operacjami warunkowymi. Bank centralny sprzedaje (ku-
puje) wowczas papiery wartosciowe, zobowigzujac banki komercyjne do pdz-
niejszej ich odsprzedazy (odkupu). Warunkowy zakup papieréw wartosciowych
przez bank centralny zwigksza ptynno$¢ systemu bankowego na okres trwania
operacji; natomiast warunkowa sprzedaz papieréw wartosciowych przez bank
centralny okresowo ogranicza ptynnos¢.

Obowigzujacg u nas forma jest emisja 28-dniowych bondéw skarbowych,
z ktérymi zwigzana jest stopa interwencji, zwana 28-dniowg (stopa referencyj-
na). W tych to bonach banki komercyjne lokuja swoje przejsciowe nadwyzki fi-
nansowe. Zwigkszanie stopy interwencji oznacza, ze bank centralny oferuje bony
pieniezne wyzej oprocentowane (wigksza stopa zwrotu dla bankow), co sktania
banki komercyjne do ich kupowania, a wigc obniza ich zdolnosci kredytowania
i ta droga kreacje pienigdza bankowego — jest to restrykcyjny charakter polityki
pieni¢znej. Z kolei obnizenie tej stopy powoduje, ze NBP oferuje bony pienigzne
0 nizszym procencie (nizsza stopa zwrotu dla bankoéw), co zmniejsza zaintere-
sowanie bankéw tymi walorami i w konsekwencji zwieksza ich zdolno$¢ kre-
dytowa i ta droga podaz pieniadza ros$nie’. W tej sytuacji mamy do czynienia
z ekspansywnym charakterem polityki.

Operacje otwartego rynku majg to do siebie, ze silnie wptywaja na poziom
stop procentowych na rynku migdzybankowym. Stopa lombardowa i depozytowa
ustalajg przedziat zmiennosci dla krotkookresowych stop procentowych na ryn-
ku miedzybankowym . Natomiast stopa referencyjna jest zawsze ustalana jako
Srednia arytmetyczna tych dwéch stép. Skutkiem czego istniejagcy mechanizm
sprawia, ze stopy na rynku mi¢dzybankowym sa zblizone do stopy referencyj-
nej i zmieniajg si¢ w kierunku wyznaczonym przez zmiany stopy referencyjnej.

7 Obok operacji otwartego rynku istnieje tez inna bardzo podobna mozliwo$¢ oddziatywania
na ilo$¢ pieniadza w dyspozycji bankéw komercyjnych. Chodzi tu o tzw. kredyt lombardowy
— instrument wykorzystywany przed upowszechnieniem si¢ operacji otwartego rynku. Réznica
pomiedzy operacjami kredytowymi a operacjami otwartego rynku polega na tym, ktdra ze stron
inicjuje operacje. W przypadku operacji kredytowych to bank komercyjny indywidualnie zwraca
si¢ do banku centralnego z prosba o udzielenie kredytu. Bank komercyjny jest zatem strong ini-
cjujaca transakcje. W przypadku operacji otwartego rynku to bank centralny oglasza przetarg na
wybrany typ operacji. Inicjatywa nalezy zatem do banku centralnego. Stopa lombardowa, czyli
ta, ktora towarzyszy bilateralnym operacjom kredytowym jest najwyzsza ze wszystkich stop i ma
charakter stopy karnej. Dla banku komercyjnego oznacza to, ze koszt pozyskania pienigdza na
bilateralnej $ciezce jest duzo wyzszy anizeli przy operacjach otwartego rynku. Dlatego oprocen-
towanie operacji kredytowych (lombardowych) stanowi gorng granice wahan krétkookresowych
stop procentowych.
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Dzieje si¢ tak dlatego, ze stopa referencyjna wptywa na oprocentowanie kredy-
tow, jakich banki udzielaja sobie nawzajem na rynku. Posrednio wptywa tez na
WIBOR - czyli stopg rynkowa ustalang na podstawie deklaracji bankow.

Ptynie stad prosty wniosek, ze operacje otwartego rynku, a zwlaszcza stopa
referencyjna, sg gtdwnymi narzedziami walki z inflacja. Utatwia to — przynaj-
mniej od strony formalnej — ocene skutecznosci antyinflacyjnych dziatan nasze;j
polityki pieni¢znej. Ocena ta powinna — obok stwierdzenia stopnia realizacji wy-
tyczonych celéw — zawiera¢ takze odpowiedz, czy i kiedy polityka miata cha-
rakter restrykcyjny (ekspansywny) i czy ta restrykcyjnos¢ (ekspansywnos$c¢) byta
w danym czasie w pelni uzasadniona. Istotne jest takze powigzanie kierunku
i sity zmian stop procentowych ze wzrostem gospodarczym, a to po to, by moc
dodatkowo stwierdzi¢, czy, kiedy i jak prowadzona polityka monetarna wptywata
na wzrost gospodarczy. Kwestia ta dodatkowo taczy si¢ z problemem spdjnosci
polityki monetarnej z polityka fiskalna.

4. Realizacja wyznaczonego celu inflacyjnego

Walka z inflacjg prowadzona jest droga corocznego wyznaczania dopusz-
czalnego putapu zmienno$ci cen. Taki sposob postgpowania rozpoczeto w 1999
roku a konkrety zawarto w ,,Sredniookresowej strategii polityki pienigznej na
lata 1999-2003”. W dokumencie tym okreslono takze poziom inflacji, jaki nasza
gospodarka winna osiagna¢ po pieciu latach, czyli na koniec 2003 roku: zade-
klarowano, iz do tego czasu inflacja powinna zej$¢ do poziomu ponizej 4%. Pod
koniec 2002 roku zostala sformulowana ,,Strategia polityki pieni¢znej po 2003
roku”, w ktorej postanowiono utrzymac inflacje na poziomie 2,5%, z odchyle-
niami +/—1 punkt procentowy®. W roku 2003 nastapita zmiana RPP’. Brak zmian
programowych ze strony nowej rady oznaczat zapowiedz kontynuacji prowadzo-
nej polityki pienigznej.

Rysunek 1 zawiera coroczny cel inflacyjny, a takze faktyczny poziom infla-
cji; porownanie obu wielko$ci pozwala na oceng skutecznosci realizacji przyje-
tych zalozen. Przedstawiajac dane co do samego celu inflacyjnego nalezy zwro-
ci¢ uwagge na kilka faktow. Do roku 2002 cel inflacyjny byt wyrazany w formie
korytarza, w jakim powinna zmie$ci¢ si¢ inflacja, jednakze powazne trudnosci

8 Takie sformutowanie celu oznacza, ze RPP zobowiazuje si¢ do zwalczania inflacji nie tylko,
gdy wzro$nie ona powyzej 2,5%, ale takze gdy spadnie ponizej 1,5%. Okreslenie celu inflacyjne-
go na poziomie 2,5% oznacza, iz uznano, ze taki poziom inflacji jest optymalny dla zapewnienia
wzrostu gospodarczego w Srednim i dtugim okresie.

° Obie strategie opracowala Rada Polityki Pienieznej pierwszej kadencji pod przewodnictwem
prof. L. Balcerowicza.



Polityka pieniezna Polski w latach 2000-2010 49

z literalng realizacja zatozonego celu sprawity, iz od 2002 roku zmieniono zasady
konkretyzowania celu: zaczeto ustala¢ okreslony cel wraz z dopuszczalnym prze-
dzialem odchylen (+/~1%). Wyznaczenie przedziatu odchylen od ustalonego celu
punktowego wynika z braku mozliwosci precyzyjnego przewidywania zdarzen,
ktore wptywaja na realizacj¢ celu inflacyjnego. Bardzo istotng kwestig utatwiaja-
cg utrzymanie inflacji w zakreslonym korytarzu bylo petne uwolnienie kursu, co
nastgpito w kwietniu 2000 roku. Dopiero od tego momentu mozna mowic o po-
lityce pienieznej, ktorej dziatania byty konsekwentnie nakierowane na realizacje
strategii inflacyjnej. Przej$cie na pltynny kurs dla polityki pieni¢znej oznaczato
uwolnienie polityki antyinflacyjnej spod rezymu kursowego i ,,nadanie ,,jej pet-
nej autonomii’'’.
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Rysunek 1. Cel inflacyjny i jego realizacja

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych NBP.

Kolejng innowacja — doskonalaca system walki z inflacja — byto wprowadze-
nie zasady ciaglosci realizacji wyznaczonego celu. Do roku 2004 ocena realizacji
celu dokonywana byla na koniec kazdego roku, czyli w grudniu. Natomiast od
poczatku 2004 roku realizowany jest ciagty cel inflacyjny (2,5% w ujeciu rok do
roku z przedzialem wahan +/-1%). Dzi¢ki takiemu rozwigzaniu efekty prowa-
dzonej polityki monetarnej moga by¢ weryfikowane kazdego miesigca, a nie jak
poprzednio tylko raz w roku w grudniu.

W omawianym okresie dwukrotnie w ciggu roku — na skutek nieoczekiwa-
nego przebiegu inflacji — dochodzilo do zmiany wyznaczonego celu. Mialo to

19 Do roku 2000 Rada Polityki Pienieznej musiata realizowaé dwa — po czgsci sprzeczne ze soba
— cele: walczy¢ z inflacja oraz dbaé¢ o poziom kursu. W tym czasie w Polsce wciaz obowigzywat
system kursu statego. W roku 1999 ta sprzeczno$¢ data o sobie mocno znaé. Silny wzrost deficytu
budzetowego wywart wowczas silng presj¢ na deprecjacje ztotowki, co stato si¢ dodatkowym ge-
neratorem wzrostu inflacji i przyczynilo si¢ do przys$pieszenia petnego uptynnienia ztotowki.
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miejsce w latach 1999 i 2002. W pierwszym przypadku cel zmieniono w marcu
na 6,6—7,8; w drugim na 3%.

Warto podkresli¢, iz znaczace zmiany i modyfikacje w systemie walki z in-
flacji miaty miejsce w pierwszych latach realizacji strategii bezposredniego celu
inflacyjnego. Rowniez i w tym okresie byty najwicksze ktopoty z realizacjg krot-
kookresowych celow (w bardzo krotkich okresach cele s zmieniane, majg tez
miejsce czeste 1 gtebokie zmiany kierunku zmian stopy procentowej). Ten fakt
wskazuje, ze poczatki prowadzenia strategii celu inflacyjnego byly niezmiernie
trudne, a przez to mogty cechowac¢ si¢ kontrowersyjnymi decyzjami RPP'. Do-
konywane modyfikacje to efekt stopniowego nabywania do§wiadczenia i swoisty
proces uczenia si¢ prowadzenia skutecznej i przejrzystej polityki antyinflacyj-
nej.

Obserwacje danych rysunku wskazuja, iz krétkoterminowe cele inflacyjne
nie byty literalnie realizowane. Niemniej jednak zrealizowany zostal $rednio-
okresowy cel inflacyjny przyjety w ,,Sredniookresowej strategii polityki pie-
nigznej na lata 1999-2003”. Ze zmiennym skutkiem realizowany byl natomiast
wyznaczony w ,,Strategii polityki pieni¢znej po 2003 roku” sredniookresowy cel
inflacyjny w postaci ustabilizowania stopy inflacji na poziomie 2,5%, z dopusz-
czalnym przedzialem wahan +/~1 punkt procentowy. Nie sposéb jednak nie doj-
rze¢, ze w ostatnich trzech latach, tj. 2008—-2010, RPP udaje si¢ utrzymac inflacje
w zarysowanych w strategii ramach. Jesli jednak ocenia¢ w szerszym wymia-
rze czasowym, tj. wyjs¢ poza krotko-, a nawet Sredniookresowe cele, to trzeba
stwierdzi¢, iz podstawowy cel polityki pieni¢znej, jakim byto zbicie wysokiej
inflacji i doprowadzenie jej do niskiego poziomu i nastepnie ustabilizowanie jej
na tym akceptowalnym putapie, zostal osiggniety (inflacja spadta z 11 do 3,5%).

4.1. Stopa procentowa a inflacja

Realizacja wyznaczonego celu dokonuje si¢ za pomocg stopy procentowej
(referencyjnej). RPP zmienia te stope w reakcji na zaistniata (badz oczekiwana)
w danym krotkim okresie inflacje. Gdy inflacja ro$nie, stopa referencyjna ros-
nie i vice versa, gdy stopa inflacji maleje, to dokonuje si¢ poluzowanie polityki
pienigznej (stopa referencyjna maleje). Dla skutecznosci tak prowadzonej polity-
ki istotny jest zarbwno moment rozpoczecia i zakonczenia podwyzek (obnizek)
wspomnianej stopy, czas ich trwania, jak i skala dokonywanych zmian. To od
umiejetnego manewrowania tym parametrem, trafnego doboru momentu po-

1" W latach 1998-2000 silny wptyw na wskazniki inflacji mialy trudne do przewidzenia zda-
rzenia, takie jak kryzys rosyjski, szoki podazowe w postaci wzrostu cen paliw i Zywno§ci, nie-
oczekiwane ostabienie ztotego, nieoczekiwany i znaczacy wzrost deficytu budzetowego.
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czatku zmian w duzym stopniu zalezy to, czy cel inflacyjny zostanie osiggniety,
przestrzelony, i jak duzo czasu zabierze zblizanie si¢ do celu.

Na przestrzeni lat 1998—2010 mieli$my do czynienia z trzema fazami podwy-
zek stop procentowych:

— od wrzesnia 1999 r. do sierpnia 2000 r.,

— od czerwca 2004 r. do sierpnia 2004 r.,

— od kwietnia 2007 r. do lipca 2008 r.

i czterema cyklami ich obnizek:

od lutego 1998 r. do lutego 1999 r.,

od marca 2001 r. do czerwca 2003 r.,

od marca 2005 r. do marca 2006 r.,

od listopada 2008 r. do teraz (listopad 2010 r.).

Czas trwania cyklu obnizek stop procentowych zalezy od procesu obnizania
si¢ dynamiki inflacji. W tym wypadku bardzo istotny byt zaré6wno moment roz-
poczecia, jak i zakonczenia procesu redukcji stop. Daje si¢ tu jednak zaobserwowac
pewna prawidtowosc. Jesli chodzi o poczatek obnizek, to seria obnizek stop rozpo-
czyna si¢ nie od razu, lecz po nabraniu pewnosci, ze spadek inflacji jest procesem
w miar¢ trwatym, a nie jednomiesigcznym wahnicciem. Stad tez pewien poslizg
czasowy. Skala opdznienia przy kolejnych obnizkach malata. Przy tej z marca 2001
roku wynosita 9 miesigcy, przy kolejnej trzy miesiace i tyle samo przy ostatniej.
Jesli chodzi o zakonczenie obnizek, Rada Polityki Pieni¢znej decyduje si¢ na ostat-
nig obnizke w okresie, kiedy spodziewana jest najnizsza inflacja.

Natomiast jesli chodzi o podwyzki stop procentowych, to mamy tu podob-
ne prawidtowosci. Poczatek serii podwyzek cechuje zawsze pewne opo6znienie,
z tym, ze jego skala w przypadku poszczegolnych cykli jest rozna. W przypadku
pierwszej serii pierwsza podwyzka nastapita po pigciu miesigcach, liczonych od
czasu wzrostu inflacji; w przypadku drugiej okres ten wyniost cztery miesigce,
a ostatniej dwoch. Mozna przypuszczac, iz wptyw na skale opdznienia mogty
mie¢ dwie okolicznosci: to czy inflacja rosnac przekroczyta juz przedzial celu
inflacyjnego, czy nie (w przypadku drugiej i trzeciej serii podwyzek stop in-
flacja przekroczyta cel inflacyjny dopiero po dwdch miesigcach swego wzrostu,
tak ze w tym wypadku RPP zaczeta zacie$nia¢ polityke pieniezna dopiero po
przekroczeniu celu, czyli miesiac po); okres serii podwyzek konczyt si¢ zawsze
w okolicach lokalnego maksimum inflacji.

Na uwagg zastuguje dodatkowo okres od lipca 2008 — do listopada 2008 roku,
a takze drugi kwartat 2009 roku oraz trzeci kwartat 2010 roku. Tu mimo nara-
stajacej presji inflacyjnej nie podjeto decyzji o podwyzce stop. Taki brak reakceji
zdarzyt si¢ po raz pierwszy w historii RPP, co bylo zwiazane z pogarszajacg si¢
sytuacja gospodarcza Polski i globalnym kryzysem finansowym (o czym dalej).

O wzroscie badz podwyzkach stop procentowych decydowata zawsze biezaca
i przewidywana sytuacja. W tym wzgledzie RPP uwzgledniata nie tylko aktual-
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ny, ale takze (a moze gtéwnie) prognozowany poziom inflacji; u podstaw tego
typu projekcji lezaty: dynamika i struktura wzrostu popytu krajowego, relacje
pomiedzy tempem wzrostu plac a wzrostem wydajnos$ci pracy, ekspansywnosc¢
polityki fiskalnej (skala deficytu budzetowego), saldo obrotow biezacych (kurs
waluty). W poszczegdlnych okresach oddzialywanie poszczegdlnych czynnikow
na decyzje rady bylo rozne — co zawsze wynikalo z potrzeby dostosowania si¢ do
biezgcej sytuacji'2.

5. Restrykeyjnos¢ polityki pieni¢znej

Okres obnizek i wzrostow stopy procentowej wpltywa na zmiany stopnia re-
strykcyjnosci polityki pieni¢znej. Najczgsciej wraz ze spadkiem stdp nastepo-
wato poluzowanie polityki monetarnej, natomiast wzrost stop prowadzit do jej
zaostrzenia Na odczuwalng przez gospodarke restrykcyjnosé polityki pienigznej
wplyw ma jednak nie tyle sama zmiana stép nominalnych, ile zmiana stop real-
nych, a ta jak wiadomo z hipotezy Fishera pozostaje pod wptywem dwoch sik:
zmian inflacji i zmian nominalnych stép procentowych. Ale przy ocenie stopnia
restrykcyjnosci polityki pieni¢znej nalezy bra¢ pod uwage nie tylko wysokosc¢
realnych stop procentowych, ale i poziom realnego kursu walutowego. Tak rozu-
miana restrykcyjno$¢ polityki pienieznej wplywa wraz z realizowang polityka
fiskalng na tgczng restrykcyjnosc¢ polityki makroekonomicznej's. RPP juz w 2003
roku zdefiniowala sposdb wymiernego wyznaczania wskaznika restrykcyjnosci
(MCDH™:

MCI, = Ay (R, —Ry) + 45 (O, — Oy)
gdzie:
R, —realna stopa procentowa (realna stopa referencyjna),
R;, — realna stopa procentowa okresu bazowego,
0, — realny biezacy kurs walutowy,
0, — realny, efektywny kurs walutowy w okresie bazowym.

Z wykorzystaniem powyzszego wzoru przeprowadzono stosowne wyliczenia
i na ich podstawie sporzadzono wykres MCI'’. Na ten sam wykres naniesiono
wartosci realnej stopy procentowej (lewa o0§) oraz zmiany wskaznika aprecjacji

12 Doktadne informacje na temat konkretnych motywow zmian — w kazdym pojedynczym
przypadku — RPP zamieszczata zawsze w comiesigcznych informacjach po posiedzeniu RPP.

13 Zatozenia polityki pienigznej na 2009 rok, s. 9.

14 Raport o inflacji w III kwartale 2003 roku, NBP, listopad 2003 rok.

15 Jako okres bazowy — z uwagi na przyjety w badaniach czasookres — przyjeto Il kwartat
2008 roku.
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ztotowki'® (prawa o$). Interpretujac indeks MCI nalezy pamietaé, aby biezgca
warto$¢ stosownego wskaznika odnosi¢ zawsze do wartosci z okresow poprzed-
nich (nie bazowego). Nie ma tu znaczenia sama warto$¢ wskaznika, lecz kierunek
i skala jego zmian. Wskaznik MCI stuzy bowiem jedynie do oceny biezgcych
zmian kierunku restrykcyjnosci polityki pieni¢zne;.

14,0 + —s—RealnaR —+—MCI —«—Ekurs | 50

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 110
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Rysunek 2. Realna stopa referencyjna — MCI w latach 1998-2010

Zré6dto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS, NBP.

Przyjmujac za kryterium zmiany stopnia restrykcyjnosci polityki (MCI),
mozna tu wyroznic siedem etapow, ktore w miare doktadnie pokrywaja si¢ z cyk-
lami zmian stop procentowych.

Pierwszy etap: 1 kwartat 1998 — I1I kwartat 1999, w ktoérym to nastgpito wy-
razne obnizenie wszystkich trzech wskaznikow.

Drugi etap: IV kwartat 1999 — II kwartat 2001 — jastrzebie zaostrzenie poli-
tyki monetarnej.

Trzeci etap: I1I kwarta 2001 — II kwartat 2004 — ztagodzenie polityki.

Czwarty etap: 11l kwartat 2004 — I kwartat 2005 nieznaczne zaostrzenie.

Piaty etap: II kwartat 2005 — III kwartal 2007; polityka w miare neutralna,
stabilizacja realnych stop procentowych na wzglednie stalym poziomie 3—4,5%.

Szosty etap: 111 kwartat 2007 — IV kwartat 2008 wyrazne zaostrzenie polityki
monetarnej.

Siodmy etap: I kwartat 2009 do teraz (listopad 2010) — dalsze poluzowywanie
polityki monetarne;j.

Na uwagg zaslugujg trzy okresy: drugi, czwarty i szosty.

16 Warto$ci ponizej stu oznaczajg aprecjacj¢ ztotowki.
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Ocena polityki pienig¢znej lat 1999-2001 do dzi$ pozostaje przedmiotem spo-
row i budzi duze kontrowersje. Krytycy uwazaja, iz podwyzki stop w tym czasie
byty zbyt wysokie, a obnizki w 2001 roku i poczatkach 2002 roku zbyt niskie.
RPP w odpowiedzi na te ataki argumentowala, ze zbyt szybkie obnizki grozitoby
powtdrzeniem sytuacji z 1999 roku, kiedy to daleko idace poluzowanie polity-
ki doprowadzito do nawrotu inflacji. Restrykcyjny kierunek polityki mial swe
dodatkowe uzasadnienie w stanie finansow publicznych: wysoki, a nawet bar-
dzo wysoki deficyt budzetowy i zbyt luzna polityka fiskalna. Stosujac wysokie
oprocentowanie, chciano przywréci¢ spojnosé polityki monetarnej z fiskalng'’,
co mozna uznac¢ za pewnego rodzaju przekroczenie kompetencji RPP.

Wydaje sig, iz oponenci tej polityki stusznie wskazuja na jej nadmiernie re-
strykcyjny charakter. Do takiego wniosku mozna dojs¢ porownujac wskaznik
MCI ze wskaznikiem zmian stdép procentowych. Na przestrzeni lat 2000—2001
indeks MCI rost zdecydowanie szybciej od stop procentowych, czemu dodatkowo
sprzyjata aprecjacja zlotowki. Wlasnie z racji silnego oddziatywania aprecjacji na
stopien restrykcyjnosci mozna mie¢ watpliwosci, czy dla samego zbijania inflacji
konieczne bylo w tamtym czasie az tak silne zaostrzanie polityki pieni¢znej. Nie
ulega najmniejszej watpliwosci, iz ostre zacie$nienie polityki pieni¢znej przy-
czynilo si¢ do spadku inflacji w latach 2001-2002, ale ten spadek byt — z punk-
tu widzenia celu inflacyjnego — zbyt gwaltowny. Cel inflacyjny zostal mocno
przestrzelony in minus, nigdy potem nie zanotowano az tak duzego odchylenia
rzeczywistej inflacji od zalozone;j.

Podobne obiekcje mozna mie¢ do dzialan w latach 2004—-2005. W tym wy-
padku chodzi jedynie o zastrzezenia co do obnizek stop. Restrykcyjnosé polityki
w tym czasie wzrosta, ale wzrosta dodatkowo na skutek aprecjacji waluty, co
samo w sobie sprzyjato zbijaniu inflacji, a przez to dawato mozliwos¢ przepro-
wadzenia na przetomie lat 20042005 glgbszych obnizek stop. Tak jednak si¢ nie
stato. Ostateczny skutek nadmiaru restrykcyjnosci byt taki, jak trzy lata wczes-
niej: inflacja szybko i drastycznie spadta, ale spadta nadmiernie w stosunku do
wyznaczonego celu — cel inflacyjny zostal ponownie przestrzelony in minus.

Whiosek z tej lekcji wydaje si¢, ze zostat wyciagniety. W latach 2007-2008
doszto do silnego zaostrzenia restrykcyjnosci polityki monetarnej. Stato si¢ to
jednak wyltacznie za sprawg aprecjacji ztotowki, realne stopy procentowe — mimo
wzrostu nominalnych — nie rosty, a wrecz przeciwnie: wykazywaty nawet ten-
dencje malejace. Réwniez za sprawg deprecjacji naszej waluty dokonat sie spa-
dek restrykcyjnosci polityki w latach 2009-2010, stopy realne — dzigki statosci

17" Wydaje si¢, ze powodem takiego stanowiska RPP byta ch¢é naktonienia rzadu do powrotu do
realizacji strategii dtugookresowej; liczono, ze wysokie stopy wymusza dostosowania w polityce
budzetowej; a konkretnie sktonia rzad do konstruowania planu ograniczenia wydatkow budzetu
celem zmniejszenia deficytu fiskalnego. Liczono takze na przys$pieszenie w ten sposob procesow
przeksztatceniowych.
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nominalnych — ulegaty obnizeniu i osiagnety najnizszy w swej historii poziom,
a inflacja byla utrzymywana w poblizu celu inflacyjnego. Rowniez wskaznik
restrykcyjnosci jest w tym czasie najnizszy w badanym okresie.

Dokonana analiza wyraznie wskazuje, Ze na poziom restrykcyjnosci naszej
polityki monetarnej w latach 2007—2010 wptyw miata glownie nie krajowa stopa
procentowa, lecz zmiany w otoczeniu polskiej gospodarki, co mocno uzewngtrz-
niato si¢ w aprecjacji i deprecjacji waluty. W ten sposob daje o sobie zna¢ wpltyw
globalnego kryzysu na rynkach finansowych. Do tego czasu, czyli do potowy
2007 roku, restrykcyjno$¢ naszej polityki pieni¢znej pozostawata gléwnie pod
wpltywem zmian stoép procentowych; rowniez kierunek zmian wskaznika apre-
cjacji waluty byt w tym samym czasie zgodny z kierunkiem zmian realnej stopy
procentowej. Rozbiezno$¢ datuje si¢ dopiero od drugiej potowy 2007 roku.

6. Inflacja a wzrost gospodarczy

Z restrykcyjnoscia polityki monetarnej zwigzany jest problem wzrostu gospo-
darczego. W teorii przyjmuje si¢, iz twarda polityka monetarna (wysokie MCI,
wysokie realne stopy procentowe) hamujg wzrost gospodarczy i odwrotnie: ni-
skie stymulujg wzrost PKB. Trudno jest jednak doktadnie wymiernie oszacowac
zwigzki pomiedzy polityka pieni¢zng a PKB; na wzrost gospodarczy, jak wiado-
mo, oddziatuje wiele innych czynnikow. Przedstawione na rysunku 3 zestawienie
inflacji, stop procentowych i wzrostu PKB wydaje si¢ ogoélnie potwierdzac¢ glo-
szong w teorii teze (nalezy tu uwzgledni¢ luke czasows polityki monetarne;j)'s.

Przy ocenie wptywu polityki monetarnej na wzrost gospodarczy nalezy do-
datkowo pamigtac, iz na skuteczno$¢ bodzca monetarnego ogromny wptyw ma
restrykeyjnos¢ polityki fiskalnej. Kwestie te w sposob przejrzysty thumaczy mo-
del IS-LM. Im wyzszy fiskalizm — mierzony wysokos$cig przeci¢tnej stopy podat-
kowej — tym bardziej strome nachylenie linii IS. Obnizka przeci¢tnego opodatko-
wania powoduje, ze linia IS staje si¢ bardziej plaska, a im bardziej jest ona plaska,
tym efektywniejszy bodziec monetarny (wigkszy wzrost PKB na skutek wzrostu
podazy pieniagdza) — kwestie te ilustruje rysunek 4°. Innymi stowy, oddziaty-
wanie polityki monetarnej na wzrost gospodarczy byloby bardziej odczuwalne,
gdyby restrykcyjnos$¢ naszej polityki fiskalnej byta mniejsza. A polska polityka

18 Przy sporzadzaniu rysunku przyj¢to zatozenie, ze $rednie kwartalne tempo wzrostu PKB
w wysokosci 3% stanowi rozgraniczenie pomigdzy korzystng a niekorzystng koniunkturg gospo-
darcza.

1 Rysunek 4 przedstawia rézne wzrosty PKB osiagnigte na skutek wzrostu podazy pieniadza
przy réznych poziomach obcigzenia podatkowego. Przy wyzszej stopie podatkowe; ,, f(t;)” wzrost
PKB zaznaczono odcinkiem B, gdyby stopa podatkowa byta nizsza, osiagni¢to by wzrost taki, jak
na to wskazuje odcinek A.
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lata 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

. restrykcyjna restrykcyjna restrykcyjna
| | |
piengzna tagodna tagodna umiarkowana tagodna
inflacja I I . —

3—6% 3-7%
PKB I ——
0-3% 0-3%

Rysunek 3. Polityka pieni¢zna — inflacja — koniunktura

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: danych GUS, NBP.

fiskalna, jak to ukazuje tabela 2, jest wysoce restrykcyjna i pod tym wzgledem
nalezy do najwyzszych na $wiecie. Przecietny poziom obcigzenia naszej gospo-
darki wydatkami sektora publicznego ksztaltowat si¢ na wysokim i w miarg nie-
zmiennym poziomie, stopa wydatkow panstwa w badanym okresie wahala si¢
w przedziale 40—44%.

RA
LM,

LM,

f(ty)

f(to)

>y

Rysunek 4. Efektywno$¢ polityki monetarnej w modelu IS-LM

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 2. Fiskalizm polskiej gospodarki (wydatki sektora publicznego
w relacji do PKB)

1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
40,7 | 39,9 | 42,3 | 42,9 | 42,6 | 42,5 | 43,8 | 42,4 | 41,2 | 42,7 | 44,4 | 43,2

Zrédto: obliczenia whasne na podstawie danych GUS.
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Istotne jest to, ze nie nalezy w najblizszych latach oczekiwaé¢ spadku skali
fiskalizmu. A to oznacza¢ moze, ze polityka budzetowa nie bedzie sama w sobie
utatwia¢ polityce monetarnej walki z inflacja, co wigcej, mozliwa jest powtorka
z przelomu wieku, kiedy to wysoki deficyt doprowadzit do nasilenia procesow
inflacyjnych i wymusit restrykcyjng polityke monetarng.

W obliczu takiej sytuacji istotny jest wcigz problem merytoryczny: jak po-
winno si¢ prowadzi¢ Sredniookresowg polityke monetarng, aby nie hamowac
rozwoju ekonomicznego, a konkretnie: jak i w oparciu o co powinno zmienia¢
si¢ krotkookresowe stopy procentowe, aby osiagnac zaréwno stabilno$¢ gospo-
darcza, jak i dtugofalowy cel inflacyjny? Ow dylemat merytoryczny najlepiej
rozstrzyga reguta Taylora:

r—r'=o(m—m*)+ Y- Y)Y

W oparciu o powyzszg formute mozna podjac¢ probg oceny polityki monetar-
nej, tj. stwierdzi¢, czy z punktu widzenia obu celow, tj. inflacji i wzrostu, biezaca
polityka byta optymalna, czy tez bardziej preferowata walke z inflacja, czy tez
bardziej — kosztem inflacji — sprzyjata rozwojowi. Do badan przyjeto ponizsza
(standardowa) wersje formuty?!:

r=m+05m-7)+05Y-Y)+r.

Analizowany okres podzielono na trzy* i dla kazdego obliczono procentowe
odchylenia stopy referencyjnej od stopy wynikajgcej z reguty Taylora. Uzyskano
nastepujace wyniki:

I okres: + 8,6%; II okres: + 3,9%; III okres: —0,8%.

Najwigksze odchylenia wystapity w pierwszym okresie, w nastepnych stop-
niowo malaty. Przytaczane dane dowodza, iz poszczegoélne okresy réznity sig,

20 Z zapisu wynika, ze krotkookresowe stopy procentowe powinno si¢ ustala¢ na podstawie
trzech czynnikow: jak ma si¢ biezacy poziom inflacji do celu inflacyjnego, jak daleko jest do
osiagnigcia petnego zatrudnienia i jaki poziom stop procentowych odpowiada pelnemu zatrudnie-
niu (potencjalnemu PKB). Bank centralny powinien dostosowywac (zmienia¢) wysokos¢ biezace;j
stopy w reakcji na zmiany produkcji (zatrudnienia) i inflacji. Bank centralny podnosi (obniza)
stopy procentowe, jesli oczekuje, ze stopa inflacji (luka produkcyjna) bedzie wyzsza (nizsza) od
zatozonych wielko$ci, o czym informuje luka inflacyjna i produkcyjna. Im dalej inflacja i PKB
znajdujg si¢ powyzej celu inflacyjnego i potencjalnego PKB, tym bardziej twarda powinna by¢
polityka monetarna, a wigc tym wyzsze stopy procentowe. I odwrotnie.

2L Przyjete wartosci to standardowe warto$ci formuty Taylora, takimi samymi warto$ciami po-
stuguja si¢ analitycy NBP, naturalng stopg rownowagi przyjmuja za 3,5%; szerzej na temat sposo-
bow jej obliczania: Model gospodarki polskiejf ECMOD, ,,Materialy i Studia” nr 194, NBP 2005;
M. Brzezina, Korzysci z publikacji projekcji makroekonomicznych i sciezki stép procentowych
w Polsce, ,,Bank i Kredyt”, grudzien 2008.

22 T okres to lata 1998-2003; IT okres 2003—2005; III okres 2006—2010.
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jesli chodzi o troske BC o inflacje 1 wzrost gospodarczy. Najwicksza wage do
zbijania inflacji RPP przywiazywata w pierwszym okresie (czas obowigzywania
strategii §redniookresowej), troska o wzrost gospodarczy byla wowczas najmniej-
sza, jesli nie zerowa; w drugim okresie sytuacja zaczyna si¢ troch¢ zmieniac; na-
tomiast w ostatnim — troska o wzrost gospodarczy jest zdecydowanie najwigksza.
Taki rozktad danych wskazuje na roéznice w podejsciu do prowadzonej polityki.
Wydaje sie, iz w ostatnim okresie RPP wigckszg wage przywigzywata do wzrostu
gospodarczego anizeli inflacji. Nie oznacza to, ze inflacja byla zaniedbywana;
zostata utrzymana w ryzach i okresami niewiele odbiegata od zalozonego celu
inflacyjnego.

Zainteresowanie banku centralnego wzrostem gospodarczym ma swe od-
zwierciedlenie nie tylko w przytaczanych badaniach, ale takze, a moze gtéwnie
w uzasadnieniu decyzji co do braku zmian stop procentowych (i innych dziata-
niach niekonwencjonalnych — o czym dalej). W polowie 2008 roku — pomimo
wciaz silnych tendencji inflacyjnych — RPP nie podniosta stop procentowych, swa
powsciagliwo$¢ uzasadniala nastepujaco: ,,Zbyt duza skala podwyzek stop pro-
centowych moze sprzyja¢ nadmiernej aprecjacji, co w polaczeniu z pogorszeniem
perspektyw za granicg oznaczatoby ryzyko istotnego ostabienia eksportu, a takze
stwarzaloby ryzyko znacznego obnizenia aktywno$ci gospodarczej w Polsce”?.
Ale w ciggu dwodch miesigcy sytuacja gospodarcza kraju zaczela sie pogarszac
na tyle, ze RPP zdecydowala si¢ na rozpoczgcie serii obnizek stop i siggneta do
niekonwencjonalnych metod wspierania ptynnos$ci sektora finansowego?.

Taka ostentacyjna troska o rozwoj gospodarczy nie oznacza odejécia od glow-
nego celu polityki pienieznej. Po zbiciu inflacji do poziomu 3—4% i utrzymaniu
jej w ryzach RPP zaczgta w wigkszym stopniu troszczy¢ si¢ o realne oblicze gos-
podarki, co jest w pelni zgodne z konstytucyjnym zapisem, ze ,,podstawowym
celem dzialalno$ci NBP jest utrzymanie stabilnego poziomu cen, przy jednoczes-
nym wspieraniu polityki gospodarczej rzadu, o ile nie ogranicza to podstawowe-
go celu NBP”.

Taka prowzrostowa postawa NBP upodabnia naszg polityke pieni¢zng do
polityk prowadzonych obecnie przez inne banki centralne. Kryzys finansowy
ujawnit — w skali globalnej — nieskutecznos$¢ kanatu stopy procentowej, co uwi-
docznilo si¢ w braku rezultatdéw powszechnie dokonywanych obnizek stop pro-
centowych; nie przyniosty one poprawy ptynnosci. Podobnie bylo w Polsce. Se-

B Opis dyskusji na posiedzeniu decyzyjnym RPP w dniu 30 lipca 2008 r., NBP, Warszawa,
s. 3—4.

2 Wydaje si¢, iz z podobng sytuacja mieli$my do czynienia w trzecim kwartale 2010 roku. Tu
— mimo wyraznych symptomoéw narastania inflacji (wzrost oczekiwan inflacyjnych) — RPP pozo-
stawila stopy procentowe na niskim, najnizszym w historii poziomie. Jednocze$nie w tym samym
czasie podniosta stopg rezerw obowigzkowych z zamiarem ograniczenia podazy pieniadza i ta
droga ostabienia rosnacej presji inflacyjne;.
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ria obnizek stop (tfacznie o 250 pkt bazowych) dokonana od pazdziernika 2008
roku do czerwca 2009 roku nie doprowadzila do poprawy sytuacji na polskim
rynku kredytowym?®. W tej sytuacji NBP zaproponowat ,,Pakiet zaufania”, ktore-
go celem byta poprawa dostepnosci kredytow dla klientow banku, a takze zmia-
na postawy uczestnikow rynku miedzybankowego. Pakiet ten zapowiadat szereg
niekonwencjonalnych dziatan®. Pakiet 6w dowodzi, ze NBP zaczat realizowac
dodatkowy cel, jakim jest dbalo$¢ o stabilnos¢ krajowego systemu finansowego,
cho¢ nie wynika to z zapisow ustawowych.

Doswiadczenia zwigzane z kryzysem finansowym sprawily, ze nie tylko po-
stuluje sig, ale i urzeczywistnia weryfikacje zadan, jakie ustawowo nalozone sa
na bank centralny. Przyktad Polski — ale tez i innych krajoéw rozwinigtych — do-
wodzi, iz oficjalng strategi¢ bezposredniego celu inflacyjnego usituje si¢ w spo-
sob niepisany zastgpi¢ strategig elastycznego celu inflacyjnego. Wydaje sig, iz
taka modyfikacja polityki monetarnej jest bardzo korzystna. Strategia elastycz-
nego celu pozwala bowiem potaczy¢ ze sobg dwa cele (stabilnosci cen z celem
stabilno$ci finansowej) i uczynic to tak, aby byly one ze sobg spojne i wzajem-
ne si¢ wzmacniaty. W ramach ograniczen natozonych przez dtugookresowy cel
inflacyjny bank centralny dysponowaltby pewna krotkookresowsa elastycznos$cia
w realizacji innych celéw, w tym glownie stabilizowania produkcji. Na forum
teoretycznym dyskusja na ten temat nie dobiegta jednak konca.

Najblizsze lata pokaza, czy nowe rozwiagzania zostang wdrozone czy tez
porzucone. Innymi stowy, czy reguta Taylora — jako jedna z nielicznych, ktora
uwzglednia relacje inflacji i wzrostu gospodarczego — stanie si¢ formalng pod-
stawg polityki monetarnej czy tez nie. W Polsce istnieje po temu duza szansa; jak
wiadomo polityka monetarna — zgodnie z ustawowym zadaniem — ma wspierac
rzad w zakresie wzrostu gospodarczego, ale mozliwe jest to tylko w warunkach
niskiej i ustabilizowanej inflacji. Taka sytuacja ma miejsce obecnie, a to oznacza,
ze realizacj¢ konstytucyjnego zapisu najlepiej wypetnialaby obecnie polityka pie-
nigzna prowadzona wedtug reguty Taylora.

Polityka monetarna, ktéra zapewnia niski poziom inflacji osiagniety przy
bardzo niskim poziomie nominalnych i realnych stop procentowych stwarza po-

% Dziatalno$¢ antykryzysowa bankow centralnych. Zeszyty BRE Bank — CASE 2009, nr 101.

26 Wérdd ktorych nalezy wymienié: przedterminowy wykup obligacji NBP, ktore ulokowane
byty w sektorze bankowym w 2002 roku w ramach absorpcji nadptynnosci, po obnizeniu rezerwy
bankowej. Wprowadzenie do systemu otwartego rynku 3-miesigcznych operacji typu repo (p6z-
niej wydtuzono je do 6 miesiecy, a we wrzesniu 2009 roku zaproponowano termin 12-miesigcz-
ny). Poszerzono listg partneréw rynkowych: zakup przez NBP obligacji emitowanych przez banki
spotdzielcze. Zwigkszono czgstotliwo$¢ operacji otwartego rynku. Nowym zaproponowanym in-
strumentem stat si¢ kredyt wekslowy, polegajacy na przyjmowaniu przez NBP do dyskonta wek-
sli od bankow, wystawianych przez firmy ubiegajace si¢ o kredyt, co sformalizowano w postaci
nowej stopy NBP — stopy dyskontowej weksli. Do tego typu interwencyjnych dziatan mozna tez
zaliczy¢ ostatnia obnizke stopy rezerwy obowiazkowe;j.
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tencjalnie tez szersze pole dla stabilizacyjnej polityki fiskalnej. W warunkach
recesyjnego spadku — niski poziom stop procentowych wytacza mechanizm mo-
netarnego pobudzania gospodarki. W sytuacji ,,niemocy” bodZzca monetarnego
polityka fiskalna moze si¢ okaza¢ potrzebna do zwickszania agregatowego po-
pytu. Ale warunkiem uruchomienia fiskalnej stymulacji jest bezpieczny poziom
nie tylko deficytu budzetowego, ale i dtugu publicznego. Nalezy takze uwazaé
z Jatwym kredytem”. Polsk¢ w zasadzie ominat swiatowy kryzys finansowy.
Niski wskaznik monetyzacji naszej gospodarki, a takze przewaga tradycyjnych
zrodet finansowania inwestycji (kredyty bankowe) ograniczyt skal¢ zaburzen na
naszym rynku finansowym. Niemata w tym zastuga naszych decydentow, kto-
rzy potrafili utrzymac¢ w ryzach polski system bankowy i nie dopuscili do pla-
gi fatwych i tanich kredytéw. Wystrzeganie si¢ nadmiernego wzrostu kredytow
pozwolito Polsce unikng¢ takich perturbacji, jakie odczuty nie tylko USA, ale
i Wegry, i kraje nadbattyckie.

7. Podsumowanie

W naszych polskich warunkach polityka monetarna osiagng¢ta stan sprzyja-
jacy rozwojowi gospodarczemu i na obecnym etapie trudno oczekiwaé od niej
czegokolwiek wiecej (niskie realne stopy procentowe, niska inflacja)”’. Dzi$
przeszkoda dla stabilizacyjnej i prorozwojowej polityki makroekonomicznej jest
jednak stan finanséw publicznych. To w tej sferze musza w najblizszym czasie
zaj$¢ istotne zmiany strukturalne, jesli stabilno$¢ finansowa ma by¢ utrzymana,
a rozwoj gospodarczy niezahamowany.

Rownie dobrze wypada ocena naszej polityki monetarnej na tle innych kra-
jow. Gdy probuje sie wyjasnié, dlaczego polska gospodarka duzo lepiej sobie ra-
dzi niz gospodarki wigkszos$ci krajow Europy, to nalezy wskazaé na to, ze poli-
tyka pieni¢zna w latach 2000-2010 byta konserwatywna, czyli ostrozna i chodzi
tu nie tylko o wyzszy poziom stop procentowych, ale i fatwos¢, z jaka udzielano
kredytow. Dzigki temu kredyty nie rosty tak szybko, jak gdzie indziej. Nasza
polityka monetarna, mimo ze juz poluzowana, to i tak jest ostrzejsza niz prowa-
dzona przez Europejski Bank Centralny.

27 Nigdy dotad nie bylo tak daleko idacej spdjnosci polityki monetarnej z fiskalng. W przeszto-
$ci — a konkretnie na przetomie wieku, gdy wprowadzono w zycie tzw. cztery reformy, polityka
fiskalna wypadta z orbity $redniookresowego celu inflacyjnego. Skonczyta si¢ wowczas na okres
kilku lat spojnosc¢ obu polityk. Rosngce wydatki rzadowe i wysoki deficyt — poprzez nawrot infla-
cji — wymusily restrykcyjna polityke monetarng.
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Streszczenie. W gospodarce globalnej nastgpuje roznicowanie poziomu rozwoju spoleczno-
-gospodarczego przestrzeni. Regiony poszukujg nowych drog rozwoju. Jedng z mozliwosci jest
rozwoj w oparciu o endogeniczne czynniki rozwoju, ktore sq zgrupowane w kilku kategoriach:
wokol zasobow naturalnych i przyrodniczych regionu, zasobu ludzkiego analizowanego w spo-
sob jakoSciowy i ilosciowy oraz aktywnosci spotecznej i przedsiebiorczej, dostepnosci i stanu
infrastruktury spotecznej i technicznej, zasobu przedsigbiorstw i ich potencjatu inwestycyjnego.
Wspotpraca pomiedzy poszczegolnymi kategoriami zasobow endogenicznych skutkuje powstawa-
niem mniej lub bardziej sformalizowanych sieci. Polgczenia przynoszq korzysci synergii regio-
nom. Zarzgdzanie zasobami endogenicznymi wymaga aktywizacji podmiotow biorgcych udzial
w rozwoju regionu oraz okreslenia nowoczesnych wymiarow jego rozwoju. Dobor kierunkow
i celow rozwoju zalezy od tradycji i kultury regionu.

1. Wprowadzenie

W gospodarce globalnej zachodzg zmiany w podej$ciu do kreowania rozwoju
spoleczno-gospodarczego. Niemniej jednak w kazdym przypadku rozwdj spo-
teczno-gospodarczy pozostaje priorytetowym celem dla jednostek terytorialnych.
Rozwoj ten moze by¢ identyfikowany w réznych wymiarach. Wedtug Z. Szymli
odnosi si¢ on do zmian i struktury, gdy w dtugim okresie zachodzi ciag ukie-
runkowanych i nieodwracalnych przeobrazen w strukturze systemow ztozonych
o charakterze dtugotrwatym i sktadajacych si¢ z faz, stadiéw i etapoéw. Zmiany
wywotane przez rozwdj moga by¢ ujmowane w sposob opisowy i wartosciujacy
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lub ilo$ciowy i jakosciowy'. Rozwdj regionalny okre$lany jest rowniez jako pro-
ces ekonomiczny, w toku ktérego dochodzi do transformacji czynnikéw i zaso-
bow regionalnych w dobra i ustugi, przy czym zachodzace zmiany majg wymiar
jakosciowy (nie tylko ilosciowy, jak we wzroscie) i strukturalny®. Nastgpstwa
wywotane rozwojem dotycza roéznych pozioméw podziatu administracyjnego.
Gospodarki krajow tacza si¢ w ugrupowania, zwigzki w celu pobudzania wszel-
kiej wymiany i tg drogg rozwoju zacierajg si¢ granice panstwowe, a szczegolnie
istotne staje si¢ podejscie regionalne i lokalne do okreslania Sciezki rozwoju spo-
teczno-gospodarczego. W przekroju regionu dywersyfikowane sg podejscia do
zasobow i czynnikoéw rozwoju. W zakresie czynnikow rozwoju w gospodarce
globalnej nacisk zostat skierowany na czynniki wspomagajace budowe przewagi
konkurencyjnej regionu. Hierarchia czynnikow rozwoju zalezna jest od zindywi-
dualizowanych predyspozycji regionu, jego zasobow, dotychczasowego kierunku
rozwoju oraz priorytetow kraju lub wiekszej jednostki wspdlnego gospodarowa-
nia. W nowoczesnym uj¢ciu czynniki decydujace o rozwoju jednostek teryto-
rialnych sa zwiazane z: wiedza, technika, technologia, sektorami IT, innowa-
cjami, know-how, B+R, consultingiem strategicznym, edukacjg oraz naktadami
na przyszto$ciowe wsparcie gospodarki na zasadzie antycypacji. Dostep do tych
czynnikéw rozwoju moze by¢ zroznicowany w zalezno$ci od uwarunkowan,
w jakich funkcjonuje region (geograficznych, politycznych, przynaleznosci do
ugrupowan, sytuacji finansowej jednostki oraz dotychczasowego poziomu roz-
woju spoteczno-gospodarczego). W rzeczywistosci indywidualne predyspozy-
cje regionu, zalezne od wewngtrznych uwarunkowan i zasobow, wspotdecyduja
0 jego pozycji, randze oraz intensywnosci 1 mozliwosciach rozwoju spoteczno-
gospodarczego. Wobec tego celem artykutu staje si¢ wykazanie proporcjonalne;j
zaleznos$ci pomiedzy wielkoscia i1 jakoscig zasobéw endogenicznych a rozwojem
spoleczno-gospodarczym jednostki terytorialne;.

2. Wewnetrzne uwarunkowania rozwoju
spoleczno-gospodarczego regionu

Funkcjonowanie regionu uzaleznione zostaje od polityki i rozwigzan stoso-
wanych wobec niego oraz od wlasnego sposobu gospodarowania. Zarzgdzanie
wewnetrzne w regionie zwiazane jest z prowadzong polityka intraregionalna,
wynikajaca z wewngtrznych uwarunkowan. Wewnetrzne uwarunkowania okre-

' Z.Szymla, Podstawy badar rozwoju regionalnego, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Eko-
nomicznej w Bochni” 2005, nr 3, s. 101-102.

2 Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Rozwdj regionalny w Polsce. Raport 2009, Warszawa,
maj 2009, s. 23.
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slajg mozliwosci oraz podstawy gospodarczego rozwoju regionu, jego zdolnosé¢
do tworzenia nowoczesnej struktury gospodarki w obrgbie wlasnego terytorium,
realizacji coraz wigkszej warto$ci dodanej, a takze sprecyzowania specyficznych
waloréw regionu, dajacych mu przewage w konkurencyjnej gospodarce. We-
wngtrzne uwarunkowania rozwoju spoteczno-gospodarczego jednostki odnosza
si¢ do struktury gospodarki. Z punktu widzenia planowania procesu rozwoju
w dlugim okresie, istotnym aspektem struktury gospodarki pozostaje jej zroz-
nicowanie, ktore daje podstawy do rozwoju podtrzymywalnego. Dywersyfika-
cja struktury gospodarki oznacza dla potencjalnych inwestorow wigkszy zakres
mozliwosci odnalezienia w regionie luki dla wlasnego gospodarowania. W diu-
gim okresie, w trakcie cyklu zycia regionu, zmieniajg si¢ zrodta jego utrzymania,
a zréznicowanie struktury gospodarki zwigksza mozliwosci tagodnego zastepo-
wania jednych dzialéw (przestarzatych, niekonkurencyjnych, w dekoniunkturze,
objetych kryzysem) innymi, ktore sa w stanie da¢ podstawy rozwojowe gospo-
darce regionu. Dywersyfikacja gospodarki stanowi rowniez o mozliwosciach od-
nalezienia swojeo miejsca w gospodarce przez mieszkancow regionu oraz sprzyja
przedsiebiorczej ich postawie.

W uwarunkowaniach wewngtrznych gospodarki regionu istotng rolg odgrywa
wielkos$¢ regionalnego rynku dobr i ustug. Odpowiedzialna jest ona za dynamike
popytu wewnetrznego, prezentowanego w regionie, oraz wewnetrzng jego site
nap¢dowa. Mechanizmy zachodzace w gospodarce regionu, a przede wszystkim
jej stabilizacja i szybko$§¢ zmian wpltywaja na zaufanie przedsigbiorcéw do utrzy-
mania kierunkow rozwoju, a takze okreslajg zakres fluktuacji w strukturze gos-
podarki. Kazdy z rynkéw regionu jest specyficzny ze wzgledu na wewngtrzne
uwarunkowania, cechy oraz kierunki rozwoju. Cechy decydujace o specyfice
regionu wynikaja z jego endogenicznych zasobéw. W tradycyjnym rozumie-
niu zasoby regionu przedstawia si¢ w syntetyczny sposob jako ziemie, kapitat
iprace. We wspoélczesnym ujeciu zasoby wewngtrzne regionu identyfikowa-
ne sg z innowacjami, nowoczesng gospodarka, wiedza, technologia i technika.
W praktycznym podejsciu o endogenicznej przewadze decyduja zasoby regio-
nalnego rynku pracy, sktonno$¢ do przedsigbiorczosci, mate i Srednie przedsie-
biorstwa oraz ich sktonno$¢ do inwestycji i rozwoju, a takze wielko$¢ kapitatu
zaangazowanego w tej przestrzeni. Na wewnetrzng przewage regionu skta-
dajg si¢ rowniez: poziom i jakos$¢ kapitatu trwatego, struktura organizacyjna
i branzowa aparatu wytworczego, inwestycje alokowane w regionie, zwigzane
z wnoszonymi innowacjami, wprowadzeniem i rozwojem zaplecza badawczo-
-technicznego, a takze wdrazaniem wynikoéw jego badan, wsparcie dla dziatan
przedsiebiorstw podnoszacych jako$¢ produkcji oraz odnawiana i rozbudowywa-
na infrastruktura techniczna.

Wewnetrzne uwarunkowania rozwoju spoleczno-gospodarczego pozostaja
w bezposrednich zwigzkach z egzogenicznym otoczeniem. Nawigzywane relacje
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w uktadzie ponadregionalnym sg zalezne od jakos$ci i sprawnosci administra-
cji publicznej, zasiegu i zdolno$ci instytucjonalnej jej zarzadzania. Zewngtrzne
uwarunkowania rozwoju regionu wynikaja z sytuacji makroekonomicznej kra-
ju, prowadzonych polityk, m.in. pieni¢znej, budzetowej, rynku pracy oraz rea-
lizowanej polityki w zakresie kontaktow migdzynarodowych, ktorych podstawe
stanowig nawigzane umowy mi¢dzynarodowe. W przypadku krajow cztonkow-
skich Unii Europejskiej aspektem wptywajacym na polityke intraregionalng sa
zatozenia i kierunki wspomagania finansowego wdrazanej polityki spojnos$ci.
Istotnym elementem zewngtrznych powigzan z innymi regionami sg mozliwosci
ich wsparcia przez naptyw inwestycji z kraju i zagranicy. Przyciagany potencjat
zewngtrzny powinien zosta¢ ukierunkowany na realizacjg zadan o najwickszym
potencjale wzrostu, co wplywa na intensywnos¢ procesu inwestycyjnego w prze-
strzeni regionu oraz jego kondycje.

3. Zarzadzanie zasobem endogenicznym

Rozwdj spoteczno-gospodarczy regionu wymaga programowania w réznych
przekrojach czasowych (dlugim, $rednim i krétkim), przy czym planowanie
w dtugim okresie wskazuje kierunki rozwoju, zas krotkookresowe formutuje kon-
kretny zakres zadaniowy. Wyznaczenie dtugookresowych i krotkookresowych
sciezek rozwoju opiera si¢ na analizie niezbednych zakreséw dziedzinowych.
Przede wszystkim nalezy zidentyfikowac jako$¢ i ilos¢ zasobow endogenicznych
regionu. W odniesieniu do kapitatu ludzkiego i1 spotecznego oznacza to badanie
bezwzglednej liczby ludnosci, ptci, struktury wieku i poziomu wyksztatcenia po-
pulacji, jej wiedzy i umiejetnosci juz posiadanych badz nabywanych w procesie
edukacji i ksztalcenia cigglego, efektywnosci i produktywnos$ci oraz wielkos$ci
zasobu pracy, tradycji, kultury, norm i zachowan spolecznych, tworzonych po-
wigzan sieciowych pomigdzy uczestnikami gospodarki regionu®. Zarzadzanie
w dtugookresowej perspektywie skupia si¢ na analizie dotychczasowej struktury
gospodarki regionu, dostepnosci infrastrukturalnej (technicznej, spotecznej, ko-
munalnej), poziomu innowacyjnosci gospodarki, stopnia ponoszonych naktadow
inwestycyjnych i ich alokacji oraz mozliwosci finansowych regionu. W diagnozie
wstepnej nalezy uwzgledni¢ efektywnos$¢ zagospodarowania przestrzeni i wa-
runki §rodowiska przyrodniczego. Zarzadzanie zasobami endogenicznymi uza-
leznione jest rowniez od wypracowanych kontaktéw z otoczeniem, dostepnosci
komunikacyjnej regionu oraz mozliwych powigzan komunikacyjnych z krajowa

3 Szerzej: K. Heffner, B. Klemens, Funkcjonowanie inicjatyw klastrowych jako czynnik roz-
woju przedsigbiorczoSci w regionie, W: Wspotczesne problemy polityki ekonomicznej, red. S. Ko-
renik, Z. Przybyla, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Jelenia Gora 2008, s. 147-150.
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i miedzynarodowg siecig transportowg. Analiza biezgcego stanu rynku regionu
pozwala na okreslenie pozycji wyjsciowej do programowania przysztych kierun-
kow rozwoju spoteczno-gospodarczego.

Nacisk na zarzadzanie zasobami endogenicznymi regionu ma na celu wspo-
maganie jako$ciowe rozwoju spoleczno-gospodarczego i uwzglednienie walorow,
ktore w niewystarczajacy sposob byty do tej pory wykorzystane. Skupia si¢ ono
w szczegoblny sposob na kilku kategoriach zasobéw endogenicznych. Pierwsza
kategoria odnosi si¢ do zasobow naturalnych, jakimi dysponuje region. W ramach
aktywow naturalnych analiza koncentruje si¢ na surowcach naturalnych, uzyt-
kach rolnych i naturalnych (grunty orne, pastwiska, taki), zyznosci gleb, jako-
$ci powietrza, zasobach laséw, jezior, stawow, strumieni, terenach zalewowych,
rzekach, krajobrazach, ciekawych geologicznie miejscach, korytarzach ekolo-
gicznych i dzikiej przyrodzie, parkach i obszarach rekreacyjnych, mozliwosci
zastosowania odnawialnych zasoboéw energii®. W drugiej grupie analiza warun-
kow wyjsciowych zarzadzania dotyczy struktury gospodarki zaréwno w ujeciu
sektorowym, jak i dziatow tworzonych przewag regionu. Istotnym elementem
zarzadzania w regionie jest zasob ludzki, jego jakos$¢ i liczba oraz ksztattowana
postawa obywatelska®. Zaangazowanie spoteczenstwa i pozostatych podmiotow
w kreowanie rozwoju spoleczno-gospodarczego pozwala na osiggniecie efektu
synergii dziatan®. Konstruowanie podstaw rozwojowych opiera si¢ na aktywiza-
cji spoleczenstwa w kierunku samorzadnosci, samostanowienia oraz aktywizacji
jego przedsigbiorczosci. Dziatalno$¢ lokalnych mikroprzedsigbiorstw decyduje
w znacznym stopniu o mozliwosciach i ukierunkowaniu rynku regionu. W ten
sposob firmy zatrudniajace do 9 0s6b moga rowniez stanowic o sile i specjalizacji
gospodarki. Zarzadzanie zasobem mikroprzedsiebiorstw dotyczy przede wszyst-
kim motywowania potencjalnych przedsiebiorcéw do aktywno$ci, systemu uta-
twien oraz doradztwa i ukierunkowania. W budowie przewagi regionu o zasobie
przedsigbiorczosci decyduja rowniez mate i Srednie przedsigbiorstwa, ktore rea-
lizuja popyt oraz go pobudzajg. One takze stanowig o charakterze endogeniczne-
go rozwoju. Zarzadzajacy w regionie maja za zadanie ukierunkowaé dziatalno$¢
tych firm w dziaty odpowiadajace wytycznym dokumentu strategicznego. Zgod-
nie z programowaniem wchodzace na rynek inwestycje duzych przedsiebiorstw
sg wspierane we wskazanym, ukierunkowanym zakresie.

4 A. Potoczek, Polityka regionalna jako sfera aktywnosci wladz publicznych, w: Polityka re-
gionalna w Polsce jako przestrzen aktywnosci samorzqdu terytorialnego, red. W. Stugocki, Dom
Wydawniczy ELIPSA, Warszawa 2009, s. 16—-17.

5 T.G. Grosse, Polityka regionalna Unii Europejskiej. Przykiad Grecji, Wioch, Irlandii i Polski,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2004, s. 30.

¢ J. Meyer-Stamer, Governance and Territorial Development. Policy, Politics and Polity in Lo-
cal Economic Development, Mesopartner Working Paper 07/2004, s. 4.
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Zarzadzanie przez zasoby endogeniczne zostaje oparte na dtugookresowym
programowaniu rozwoju spoteczno-gospodarczego, powstaje w ten sposob doku-
ment strategicznego gospodarowania w regionie. Strategia okresla cele, priorytety
i zadania rozwoju jednostki terytorialnej, wsparte uwarunkowaniami wewngtrz-
nymi oraz przeslankami wynikajacymi z otoczenia zewnetrznego. Specyfika
gospodarki regionu staje si¢ nastepstwem naturalnych przestanek oraz aktywno-
$ci spoteczenstwa i przedsiebiorstw, a takze pozostatych podmiotow wpltywaja-
cych na rozwoj regionu. Wykorzystanie potencjatu juz istniejacego i mozliwos$ci
wynikajacych z zastosowania rozwigzan terytorialnych oraz wdrazanie zatozen
strategii przektada si¢ na osiaggnigcia obszaru. Wprowadzanie w zycie realizacji
zadan strategicznych wymaga zaré6wno stalego nadzoru, jak i dostosowania ich
do zmieniajacych si¢ warunkéow na rynku.Podstawowym zadaniem procesu za-
rzadzania jest okreslenie profilu rozwojowego regionéw, uwzgledniajgcego sto-
pien rozpoznania zjawisk przebiegajacych w regionie i procesow stanowigcych
bariery rozwoju regionow. Za element znaczacy dla rozwoju regionu uznaje si¢
zdolno$¢ instytucjonalng wtadzy do zarzadzania rozwojem i jej jakos$c.

4. Budowa przewagi konkurencyjnej czynnikow endogenicznych

W Unii Europejskiej i krajach najbardziej rozwinietych stosuje si¢ do rozwoju
podejscie oddolne, uruchamiane sg w tym celu programy okreslajace i ktadace
nacisk na potencjat lokalnej aktywnosci dla rozwoju. W tym nurcie wspiera si¢
lokalna przedsigbiorczos¢, rozwija sie kapitat ludzki, upowszechnia si¢ innowacje
1 budowg regionalnych instytucji oraz sieci powigzanych przedsicbiorstw w celu
budowy przewagi konkurencyjnej’. Endogenne czynniki rozwoju w warunkach
zmieniajgcych si¢ rynkow i technologii zyskuja szczegolne znaczenie dla tworze-
nia przewagi konkurencyjnej, a przez to i rozwoju. Srodowisko regionu tworzy
podstawy dostepnosci i jakosci: infrastruktury transportowej, instytucji obstu-
gujacych biznes, zasobu pracy i zaplecza technologicznego terytorium. Budowa
przewagi konkurencyjnej odnosi si¢ do wspierania endogennych czynnikéw roz-
woju. Jednym ze wspomaganych zasobéw endogennych jest zasob ludzki. Reali-
zacja tego przedsiewzigcia podkresla jego specyfike, promuje przedsigbiorczosc,
tradycyjne dziaty zatrudnienia i dziedzictwa w regionie. W tym celu w nowoczes-
nym podejsciu powotuje si¢ inkubatory przedsigbiorczos$ci i parki nauki, promuje
si¢ powiazania pomigdzy przedsigbiorstwami, wspomaga si¢ lokalne inicjatywy,
szczegodlnie odnoszace si¢ do innowacyjnosci i kapitatu ludzkiego, dostarcza si¢
ustugi finansowe 1 informacj¢ oraz wszechstronng obstuge firm, a takze dopusz-

7 B. Jatowiecki, Polityka restrukturyzacji regionéw — doswiadczenia europejskie, Wydawni-
ctwo Europejskiego Instytutu Rozwoju Regionalnego, Warszawa 1993, s. 59.
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cza si¢ uproszczenia proceduralne w administracji i szkolenia, stosuje si¢ rozwig-
zania z zakresu ekonomii spotecznej®.

W regionie konstruowana jest sie¢ powigzan — pewien system, ktory pokazuje
potencjat lokalnej aktywnos$ci. Konkurowanie regionéw skoncentrowane zostaje
na czterech gléwnych obszarach budowy przewagi’®:

— strukturze dziatalno$ci gospodarczej, ktora powinna wykazywaé duzy
udzial zatrudnionych w ustugach rynkowych i nierynkowych oraz produkcji
przemystowej;

— duzym zakresie wdrazanych patentow, ktore informuja o rozszerzajacym
si¢ procesie innowacyjnym;

— dostepnosci komunikacyjnej, wysokim stopniu nasycenia dobrej jakosci
infrastruktury oraz obecnos$ci intermodalnych potaczen komunikacyjnych;

— jakosci zasobu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach (przede wszystkim
wyzsze wyksztalcenie) i specjalistow, gdzie duzy jego odsetek bedzie w wieku
produkcyjnym.

W regionach budowa przewagi konkurencyjnej nastawiona jest na wspoma-
ganie rynku przedsigbiorstw, w tym takze procesu ich restrukturyzacji i podzia-
tu, tak aby mogly one elastycznie reagowaé na zmiany na rynku. Dodatkowo
nastepuje konstruowanie relacji i zaleznosci pomiedzy podmiotami w regionie
oraz regionalnymi centrami koncentracji przedsigbiorczosci, panuje pewna swo-
boda w lokalizacji przedsigbiorczosci, lecz przy zachowaniu zasad gospodaro-
wania przestrzenig i fadu przestrzennego'®. Gospodarka gruntami powinna by¢
przejrzysta, z uregulowanym prawem wilasnos$ci i planowanym efektywnym wy-
korzystaniem przestrzeni w celu inwestycyjnym. Zarzadzanie przestrzenig zo-
staje skoncentrowane na podkres§laniu waloréw srodowiska przyrodniczego, kul-
turowego i proceséw urbanizacyjnych. W ramach planowania gospodarowania
przestrzenia uzupetniane sg braki w uporzadkowaniu struktur gospodarki i two-
rzenia nowoczesnych uktadow funkcjonalnych. Rezerwy terenéw niezagospoda-
rowanych stanowig o ofercie regionu i charakterze jego dalszego rozwoju. Ele-
mentem istotnym budowy przewagi konkurencyjnej staje si¢ nacisk na zadania
w sferze spotecznej: dostep do infrastruktury spotecznej na wysokim poziomie,
utatwiajacej ludnosci podnoszenie poziomu wyksztalcenia, umiejetnosci i kwa-
lifikacji. Zaklada si¢ zwigkszanie mobilnosci sily roboczej, elastycznosci rynku
pracy i efektywne wykorzystanie zasobow sily roboczej. Zarzadzanie zasobami
endogenicznymi w tworzeniu przewag konkurencyjnych wykorzystuje walory
plynace z dziedzictwa kulturowego, tradycji i zakorzenionych celow. Zwraca si¢

8 http:/www.dialogspoleczny.pl/tabs/index/124.

* E. Wysocka, Istota i czynniki konkurencyjnosci w regionie, ,,Wojt i Jego Gmina” 2006, nr 5,
s. 11.

1% Gospodarka regionalna i lokalna, red. Z. Strzelecki, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2008, s. 223.
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baczng uwagg na uwzglednienie atutéw srodowiska naturalnego, dziedzictwa
przyrody, obszaréw prawnie chronionych. Srodowisko przyrodnicze uznaje si¢
za element strategii rozwoju dla obszarow zaopatrzonych w walory z tego za-
kresu. Srodowisko przyrodnicze stwarza warunki do przyciagania inwestorow
z tradycyjnych dziatéw gospodarki, dziatéw zwigzanych z ochrong zdrowia oraz
kreatywnych galezi nowych technologii. O przewadze w rozwoju spoteczno-gos-
podarczym decyduja stan i dostepnos¢: infrastruktury technicznej, tzn. informa-
cyjnej i telekomunikacyjnej, okreslajacej mozliwo$ci innowacji terytorium; sieci
transportowej, gdzie poddaje si¢ analizie autostrady i drogi na réznych pozio-
mach administracji; kolei i lotnictwa, wokodt, ktorych rozwija si¢ przedsigbior-
czo$¢; infrastruktury zaopatrywania w wodg, energie, gaz; oczyszczalni Sciekow
i utylizacji odpadow. Inwestorzy podejmujac decyzje alokacyjne w duzej mierze
zwracajg uwage na podstawy infrastrukturalne, standard i ich bezawaryjno$¢, co
pobudza region do wzbogacania oferty z tego zakresu.

5. Podsumowanie

Podstawa gospodarki regionu jest dgzenie do rozwoju spoteczno-gospodar-
czego. Realizacja rozwoju odbywa si¢ poprzez budowg przewag konkurencyj-
nych na podstawie wewnetrznych zasobow regionu. Endogeniczne uwarunkowa-
nia funkcjonowania jednostki terytorialnej sg zgrupowane w kilku kategoriach:
wokot zasobdéw naturalnych i przyrodniczych, zasobu ludzkiego — analizowanego
w sposob jakosciowy i iloSciowy — oraz aktywnosci spolecznej i przedsigbiorstw,
dostegpnosci i stanu infrastruktury spotecznej i technicznej, zasobu przedsigbiorstw
iich potencjatu inwestycyjnego. Wspotpraca pomigedzy poszczegolnymi kategoria-
mi zasobow endogenicznych skutkuje powstawaniem mniej lub bardziej sformali-
zowanych sieci. Potgczenia stymulujg efekty synergii, ktdre przysparzaja dodatko-
wych korzysci rozwojowych dla jednostki. Zarzadzanie zasobami endogenicznymi,
ich ukierunkowanie i wskazane cele wymagaja akceptacji podmiotow biorgcych
udziatl w rozwoju regionu. Dobor kierunkowi celow zalezy od tradycji, dziedzictwa
1 kultury w jednostce terytorialnej. Powinno si¢ wykorzysta¢ dotychczasowe do-
swiadczenia, specjalizacje i zachowania, unowoczes$nic je i dostosowaé do wspot-
czesnych warunkow. Wprowadzenie innowacyjnej Sciezki do tradycyjnych dziatow
specjalizacji opartych na wewnetrznych walorach, ich rozbudowa i zgrupowanie
wokot problemow tematycznych umozliwia przej$cie na wyzszy poziom rozwoju
spoteczno-gospodarczego oraz utrzymanie go w dlugim okresie'!. Wdrazane no-

1 Szerzej: A. Jewtuchowicz, Budowa konkurencyjnosci regiondw. Rozwazania na temat dyna-
miki rozwoju terytorialnego, w: Gospodarka lokalna i regionalna w teorii i praktyce, red. R. Brol,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2004, s. 350-352.
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woczesne dziedziny rozwoju zwigzane zostajg z nowoczesng technologig i dzia-
tami kreatywnymi. Zasoby endogeniczne wzbogacone nowoczesnym podejsciem
do rozwoju spoteczno-gospodarczego buduja i umacniajg przewage. Za kierunek
1 natezenie zmian, jakie wprowadza nowa polityka regionu, odpowiedzialno$¢
spoczywa na podmiotach gospodarujacych w tym obszarze. To ich umiejetnosci
zarzadcze, wspolpracy i strategicznego programowania tworzg podstawe funk-
cjonowania jednostki. Aktywizacja podmiotoéw i efektywne wykorzystanie za-
sobow endogenicznych staja si¢ priorytetami polityki maksymalizacji rozwoju
spoleczno-gospodarczego regionu.
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Pojecie: wolnos¢ ekonomiczna
u przedstawicieli szkoly austriackiej
a polskie finanse publiczne —
ujecie komparatywne

Streszczenie. W artykule przedstawiono funkcje wskazane przez Adama Smitha, jako podsta-
wowe funkcje panstwa. Poglgd o ograniczeniu roli panstwa do sprawowania tych podstawowych
funkcji zostat zaadaptowany przez szkole austriackq. Znaczgcy wplyw panstwa na dziatania oby-
wateli prowadzi do ograniczenia obszaru dziatan, w ktorym mogq oni sami podejmowac decyzje,
a w konsekwencji do ograniczenia wolnosci ekonomicznej. Na podstawie analizy wydatkow pub-
licznych w latach 2001-2009 pokazano, jaka czesé srodkéw wydatkowana jest na podstawowe
funkcje panstwa w Polsce. Wyliczono zagrozenia, jakie mogq wynikac z rosngcego udziatu wydat-
kow niezwigzanych z realizacjq funkcji panstwa, wskazanych przez Smitha.

1. Wprowadzenie

Przy rosngcym zainteresowaniu interwencjonizmem panstwowym i zwigk-
szaniu roli panstwa w zyciu cztonkow spoteczenstwa, zapomina si¢ o liberalnym
podejsciu do gospodarki. Nawet jesli przedstawiciele wtadz przedstawiajg si¢
jako zwolennicy liberalizmu, to nierzadko ich dziatania nie majg nic wspolnego
z tym nurtem.

Artykut jest proba przyrownania wydatkowania §rodkow publicznych w Pol-
sce do wzorca wskazanego przez A. Smitha i popieranego przez przedstawicieli
austriackiej szkoly ekonomii, uznawanych za jednych z najbardziej radykalnych
propagatoréow mysli wolno$ciowe;j.
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2. Wolnos$¢ ekonomiczna jako stan sprzyjajacy
rozwojowi gospodarczemu

Czlowiek jest jednostka, ktora dazy do tego, by zy¢ w spoleczenstwie. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze przestanki sklaniajace ludzi do Zzycia w spotecznosci nie
wynikaja z ich sympatii do gatunku ludzkiego, ale z przekonania o niezdolnosci
do bezpiecznego i wygodnego zycia bez pomocy innych ludzi'. Thomas Hobbes,
tworca tej teorii, twierdzit, ze stan natury jest stanem wojny, dlatego niezbed-
ne jest istnienie wladzy panstwowej. Wedlug Hobbesa nalezy ja traktowac jako
suwerena o niepodwazalnym autorytecie, ktoremu powinno by¢ postuszne spo-
teczenstwo. Prawa wladzy suwerennej powinny by¢ jedynymi wyznacznikami
tego, co sprawiedliwe i niesprawiedliwe, stuszne i niestuszne?. Cztowiek, decy-
dujac si¢ na zycie w spoleczenstwie, akceptuje koniecznos¢ rezygnacji z czesci
swoich praw w zamian za bezpieczenstwo i przestrzeganie regul, nad ktérymi
czuwa suweren — panstwo. O. Lange twierdzil, ze wynikiem zycia w spoteczno-
$ci jest kreowanie przez cztowieka potrzeb zwigzanych z zespotem warunkow,
okreslanych mianem kultury danego spoleczenstwa®. Wskazywat tym samym,
ze potrzeba bezpieczenstwa jest wynikiem spotecznego wspotzycia ludzi, co stoi
w sprzecznosci z twierdzeniem Hobbesa, u ktoérego tworzenie si¢ zorganizowa-
nego spoteczenstwa jest wynikiem potrzeby bezpieczenstwa. Logicznie popraw-
ne wydaje si¢ podejscie Hobbesa — to przeciez dla osiagni¢cia wspolnych celow
ludzie od zamierzchtych czaséw gromadzili si¢ w zorganizowane grupy, a nie
odwrotnie — gromadzili si¢, by okresli¢ cele.

Spoteczenstwo, ktore powstato wedtug wskazan Hobbesa, aby zapewni¢ so-
bie bezpieczenstwo, zmuszone jest ponosi¢ okreslone koszty z tym zwigzane.
Koszty te ponoszone sa przez cztonkéw spoteczenstwa, a finansowane z ufor-
mowanych na przestrzeni wiekéw danin pod postacig podatkéw wystepujacych
w roznych formach. A. Smith wskazuje gldowne obowiazki panujacego, zwigzane
z wydatkowaniem zebranych od spoteczenstwa srodkow*:

— ochrona spoteczenstwa przed gwaltami i napascig innych niezaleznych
spoteczenstw,

— ochrona kazdego cztonka spoleczenstwa przed niesprawiedliwos$cia i uci-
skiem ze strony wspotobywateli oraz ustanowienie prawidlowego wymiaru spra-
wiedliwosci,

' A. Smith, Teoria uczué¢ moralnych, Pafistwowe Wydawnictwa Naukowe, Warszawa 1989,
s. 473.

2 Tamze, s. 477-479.

3 0. Lange, Ekonomia polityczna, t. 1, Pahstwowe Wydawnictwa Naukowe, Warszawa 1967,
s. 17.

4 A. Smith: Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodow, t. 2, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2007, s. 343—489.
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— ustanowienie i utrzymanie instytucji i urzadzen uzytecznosci publiczne;j,
ktore nie moglyby pokry¢ wydatkéw poniesionych przez te jednostki, a ktore sa
istotne z punktu widzenia spoleczenstwa,

— wydatki konieczne dla utrzymania majestatu.

Wspolczesnie, oprocz wymienionych wyzej zadan panstwa, uksztattowaty sie
jeszcze funkcje gospodarcza i socjalna, co do ktorych zasadnos$ci istnieja pewne
watpliwosci. Poprawne wydaje si¢ twierdzenie, ze sg to relikty systemow, ktore
w XX wieku prowadzity w dtuzszym okresie do kryzysow panstw, w ktorych zo-
staty zaaplikowane. Funkcj¢ gospodarczg mozna przypisa¢ keynesizmowi, zwig-
zanemu ze stabilizacyjng funkcjg panstwa — utrzymaniem niskiego bezrobocia,
niskiego poziomu inflacji, wptywaniem na rozwdj gospodarczy. Druga funkcje
—socjalng — odnie$¢ mozna do wszystkich dziatan zwigzanych ze zmniejszaniem
dysproporcji w rozdziale dochodu narodowego, niezwigzanych jednak w zaden
sposob ze zmianami jakosciowymi po zadnej z zainteresowanych stron, a jedynie
z redystrybucja, a wigc przesunig¢ciem cz¢éci dochodow zamozniejszych jedno-
stek w strone ubozszych. Funkcja ta, widoczna pod postacig réznego rodzaju za-
sitkow, dofinansowan, jest pozostatoscig systemu socjalistycznego. Obie funkcje
ktoca si¢ z logikg opisang przez F. Bastiata w eseju ,,Co widac i czego nie widac”
. Paradoks pierwszej z tych funkcji przedstawia w odnoszacych si¢ do interwen-
cjonizmu: petycji producentow swiec 1 sofizmacie zbitej szyby’. Odniesienie do
drugiej funkcji mozna znalez¢ w przyréwnaniu oddawania urzednikowi $rod-
kow, bez zadnego wzajemnego $wiadczenia, do kradziezy®. W ten sposob bedzie
dziatata redystrybucja, poniewaz to urzednik decyduje o tym, komu przekazaé
pienigdze zabrane pewnej jednostce, jednoczesnie nie $wiadczac w zamian zad-
nych ushug dla tej jednostki.

Wyzej wymienione dzialania beda prowadzily do ograniczenia rozwoju
panstwa. Rozwoj w waskim znaczeniu, odnoszacym si¢ do jednostek, moze by¢
rozpatrywany jako proces zwigkszajacych si¢ swobod, wolnosci tych jednostek
w spoteczenstwie, w ktorym zyja. W szerszym ujeciu rozwoéj bedzie zwigzany
ze wzrostem wielko$ci dochodu narodowego, wzrostem dochodow poszczegdl-
nych jednostek czy wykorzystaniem zaawansowanej technologii’. Wychodzac od
waskiego ujgcia rozwoju, mozna wywnioskowac, ze tylko wolnos$¢ ekonomiczna
na poziomie jednostki moze prowadzi¢ do wzrostu gospodarczego. To wlasnie
polaczenie wolnosci ekonomicznej i politycznej w XIX wieku w Wielkiej Bry-
tanii 1 Stanach Zjednoczonych spowodowato szybki rozwoj, nazywany czasem
ztotym wiekiem. Wzrost roli rzadu zauwazalny byt dopiero po wielkim kryzy-
sie lat 30. XX wieku®. W parze ze zwiekszaniem roli rzgdu, szto ograniczanie

5 F. Bastiat, Dziela zebrane, t. 1, Wydawnictwo PROHIBITA, Warszawa 2009, s. 12—14.
6 Tamze, s. 18.

7 A. Sen, Development as Freedom, Oxford University Press, Oxford 1999, s. 3.

8 M. iR. Friedman, Woiny wybor, Wydawnictwo Aspekt, Sosnowiec 2009, s. 17-18.
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wolnos$ci ekonomicznej — jednostki w coraz wickszym stopniu podlegaty regula-
cjom i przymusom; panstwo zaczeto decydowac, co jest dla tych jednostek dobre,
a czego powinny unikacé. W ten sposob, oprocz ograniczania przedsigbiorczosci
i podejmowania ryzyka dziatalno$ci gospodarczej, zaoferowano spoteczenstwom
repartycyjny system emerytalny®, ktory w catym XX wieku uzupetniano o ko-
lejne elementy zabezpieczajace byt jednostek — to pozorne bezpieczenstwo pro-
wadzito w dtuzszym okresie do wzrostu liczby 0s6b wykorzystujacych réznego
rodzaju $wiadczenia spoteczne, a wiec zwigkszonej redystrybucji. Wystepowanie
zjawiska redystrybucji ogranicza wolno$¢ jednostek do dysponowania owocami
swojej pracy; jest wigc zwigzane ze zjawiskiem ograniczania wolnosci, ponie-
waz w przeciwienstwie do wydatkow na utrzymanie bezpieczenstwa, zawartych
w podstawowej funkcji panstwa, nie przynosi jednostkom ptacacym podatki zad-
nych korzysci, a wigc — idac tokiem rozumowania F. Bastiata — jest grabieza.

3. Pojecie: wolnos$¢ ekonomiczna
u przedstawicieli szkoly austriackiej

Pojeciem wolno$ci szeroko zajmowali si¢ przedstawiciele austriackiej szkoty
ekonomii. Wérod nich jedni z najwickszych zwolennikow leseferyzmu i wolnego
rynku — F.A. von Hayek i Ludwig von Mises.

Mises twierdzit, ze termin ,,wolno$¢” odnosi si¢ do sfery, w ktorej dziatajaca
jednostka ma mozliwo$¢ wyboru miedzy réznymi sposobami dziatania. Jego zda-
niem ,,cztowiek jest wolny o tyle, o ile wolno mu wybierac cele i srodki, ktérych
nalezy uzy¢ do ich osiagnigcia™’. Dlatego mozna stwierdzi¢, ze wydatki pub-
liczne ponoszone na inne cele niz podstawowe funkcje panstwa przyczyniajg si¢
do ograniczenia wolno$ci wyboru sposobu wydatkowania srodkéw pienigznych
podatnikéw. Natomiast jak najbardziej poprawne jest natozenie podatkdéw prze-
znaczonych na takie cele jak, utrzymanie panstwowych sadow, funkcjonariuszy
policji, wiezien i sit zbrojnych, poniewaz prowadza one do utrwalania zjawiska
wolnosci, z ktorej jednostka korzysta w gospodarce wolnorynkowe;j!!.

Hayek definiuje wolno$¢ jako ,,sytuacje ludzi, w ktorej przymus jednych wo-
bec innych jest ograniczony tak dalece, jak jest to mozliwe w spoteczenstwie™'2.
Wolnos$cig ekonomiczng bedzie wige taka wolnosé, ktéra pozwala dysponowac
jednostce wszystkimi zasobami, jakie posiada. Jednoczesnie dyspozycje te,

® Wprowadzony po raz pierwszy przez Otto von Bismarcka pod koniec XIX wieku.

19 L. von Mises, Ludzkie dziafanie, Instytut Ludwiga von Misesa, Warszawa 2007, s. 242.

" Tamze, s. 244.

2. F.A. von Hayek, Konstytucja wolnosci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006,
s. 25.
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zgodne z wlasnymi przekonaniami, nie mogg powodowaé przymuszenia innej
jednostki do zadnego dzialania.

Pojecie bardziej ogolne to wolnos¢ gospodarcza, ktdra jest podstawa wysta-
pienia kazdej innej wolnosci® dlatego, ze tylko jednostka w petni niezalezna eko-
nomicznie bedzie mogta korzysta¢ na przyktad z wolnosci politycznej — mogac
zapewni¢ sobie Srodki do podstawowej egzystencji, nie bedzie sktonna popieraé
populistycznych kandydatow do wtadzy. Z pojeciem wolnosci gospodarczej nie
wigze si¢ jednak zwolnienie od konsekwencji podejmowanych decyzji'*. Jednost-
ka ma prawo dokonywa¢ wyboréw ekonomicznych i obowigzek ponoszenia od-
powiedzialnosci za te wybory. Wszystkie dziatania zmierzajace do zmniejszenia
konsekwencji zwigzanych z ryzykiem podejmowanych wyboréw doprowadza do
narastania zjawiska pokusy naduzycia. Dlatego tak waznym elementem w gos-
podarce wolnorynkowe;j jest odpowiedzialno$¢ jednostki za jej decyzje, a moze
by¢ ona spelniona tylko wtedy, gdy ograniczy si¢ obszar decyzyjny panstwa na
rzecz obywateli.

4. Analiza wybranych wydatkow budzetu panstwa polskiego
w latach 2001-2009

Na podstawie sprawozdan z wykonania budzetu panstwa, publikowanych
przez Ministerstwo Finansow, dokonano analiz wybranych pozycji wydatkowych
budzetu. Wydatki brane pod uwage pochodzity z zestawien zbiorczych wedtug
dziatéw dotyczacych lat 2001-2009. Wyodrebniono pozycje ,,podstawowe funk-
cje panstwa”, dotyczaca tych dziatow, ktore sa Scisle zwigzane z petnieniem przez
panstwo funkcji uznanych za A. Smitha jako podstawowe, czyli bedg to:

— administracja publiczna,

— urzedy naczelnych organéw wiadzy panstwowej, kontroli prawa oraz sa-
downictwa,

— obrona narodowa,

— bezpieczenstwo publiczne i ochrona przeciwpozarowa,

— wymiar sprawiedliwosci.

Osobng pozycja jest pozycja ,,podstawowe funkcje panstwa”, powickszona
o koszty obstugi dtugu publicznego. Wyodrgbnienie tej pozycji wigze si¢ z prze-
konaniem, ze przynajmniej cze$¢ dtugu publicznego zostala zaciaggnieta na rzecz
wydatkow niezwigzanych $cisle z podstawowymi funkcjami panstwa.

3 F.A. von Hayek, Droga do zniewolenia, Wydawnictwo ARCANA, Krakow 2003, s. 116.
4 Tamze, s. 116.
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Na rysunku 1 przedstawiono ksztaltowanie wysokosci wydatkéw przezna-
czonych na realizacje podstawowych funkcji panstwa wedtug Smitha, w odnie-
sieniu do calosci wydatkow panstwa.

350 +
300
250 -

LU

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

mld z
Il

W Podstawowe funkcje panstwa
O Podstawowe funkcje panstwa + obshuga dlugu
= Ogdtem

Rysunek 1. Wydatki ponoszone na realizacj¢ podstawowych funkcji panstwa
na tle wydatkow ogotem

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie www.mf.gov.pl.

Z wykresu 1 wynika, ze wydatki zwiazane z realizacja podstawowych funk-
cji panstwa stanowig w réznych latach od ok. 16% do ok. 19% wydatkow ogdtem.
Uwzglednienie w obliczeniach kosztéw obstugi dlugu publicznego powoduje
wzrost udziatu wydatkoéw podstawowych w zaleznosci od roku od ok. 26% do ok.
31% catosci wydatkow. Mozna wigc stwierdzi€, ze przeszto 2/3 wydatkow bud-
zetu panstwa nie jest skierowanych w strone wykonywania podstawowych jego
funkcji — s3 wydawane mniej efektywnie niz §rodki pozytkowane przez prywat-
ng przedsigbiorczos¢, poniewaz w finansach publicznych wydatkowanie srodkow
nie musi si¢ wigza¢ z rachunkiem ekonomicznym, ale stuzy¢ jedynie osiagnigciu
wyznaczonych celow.

Rysunek 2 przedstawia dynamike wskazanych wczesniej pozycji oraz przy-
rownanie ich do wskaznika inflacji. Wskaznik dynamiki wydatkéw zwigzanych
z realizacja podstawowych zadan panstwa oraz wskaznik dynamiki wydatkow
ogbdlem, oprocz pojedynczych wyjatkow, przewyzszaja wskaznik inflacji, co
swiadczy o zwickszaniu tych wydatkéw, a nie tylko o rosngcych cenach.
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Rysunek 2. Dynamika wydatkéw budzetu panstwa z wyszczegdlnieniem
wydatkéw zwigzanych z realizacja podstawowych funkcji panstwa
w odniesieniu do inflacji

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: www.mf.gov.pl, www.stat.gov.pl.

Z punktu widzenia przedstawicieli szkoty austriackiej niekorzystna begdzie
tendencja przewyzszania wskaznika dynamiki wydatkow zwigzanych z podsta-
wowymi funkcjami panstwa przez wskaznik dynamiki wydatkéw ogodtem. Jest to
konsekwencja zwigkszania wydatkéw nieodnoszacych si¢ bezposrednio do pod-
stawowych zadan panstwa, a wigc takich wydatkow, ktore kazdy czlonek spote-
czenstwa powinien ponosi¢ sam.

Dane przedstawione na powyzszych wykresach wskazuja, ze znaczna czg$¢
wydatkoéw ponoszonych przez panstwo nie jest zwigzana z podstawowymi funk-
cjami panstwa, zaproponowanymi przez A. Smitha i zaakceptowanymi przez
przedstawicieli austriackiej szkoty ekonomii. Zwiazane jest to z pozostato§ciami
kilku elementow poprzedniego systemu, a zwlaszcza:

— z silng pozycja zwigzkoéw zawodowych,

z kosztami publicznej stuzby zdrowia i o$wiaty,

— zrozbudowanym systemem §wiadczen socjalnych,

— zrepartycyjnym systemem emerytalnym.

Dodatkowym elementem zwiekszajacym koszty funkcjonowania panstwa,
zwigzanym z wykonywaniem przez nie funkcji wykraczajacych ponadpodstawo-
we, jest zatrudnianie w sektorze publicznym ponad 1/3 wszystkich pracownikow
w gospodarce®.

15 Popyt na prace w 2009 r. Dane za IV kwartat 2009 roku (raport), dostepny w Internecie:
http://www.stat.gov.pl, dostep: 5.10.2010 r.
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5. Zagrozenia wynikajace z braku wolnosci ekonomicznej

Dziatania dazace do ograniczania wolnos$ci ekonomicznej prowadza w konse-
kwencji do dwoch powaznych zagrozen. Pierwszym z nich jest powstanie syste-
mu autorytarnego'®, drugim — szereg nastepstw o charakterze gospodarczym dla
kraju i dla obywateli. W tej kategorii wymienié¢ nalezy:

— kolejnych urzednikéw do sprawowania nowych funkcji,

— podwyzszanie podatkéw, a w konsekwencji obnizenie dochodéw obywate-
1i,

— odejscie od logiki mechanizmu wolnorynkowego,

— zadtuzanie panstwa, mogace prowadzi¢ nawet do bankructwa,

— inflacja.

Rozszerzanie zakresu zadan panstwa bgdzie prowadzilo do koniecznosci
zwiekszenia liczebnosci personelu odpowiedzialnego za realizacje tych zadan.
W dalszej perspektywie skutkiem bedzie podwyzszenie podatkow, ktore wydat-
kowane begda na utrzymanie rosnacej bazy personelu publicznego. Efektem pod-
wyzszenia podatkow bedzie przesunigcie czesci legalnej dziatalnosci do ,,szarej
strefy”, co wywota wtdrny wzrost liczby urzednikéw zatrudnionych w aparacie
skarbowym.

Ingerencja panstwa w mechanizm gospodarki rynkowej, poprzez np. wpro-
wadzenie cen maksymalnych i minimalnych prowadzi do powstania nieréwno-
wagi na rynku — np. na rynku pracy powoduje bezrobocie.

Permanentny deficyt finanséw publicznych prowadzi do narastania dtugu
publicznego. Panstwo poprzez zacigganie dtugu publicznego przyczynia si¢ do
powstania efektu wypierania inwestycji prywatnych, a wigc w dtuzszej perspek-
tywie uniemozliwia wzrost gospodarczy. Coraz wyzsze stopy procentowe, po
ktorych panstwo pozycza pienigdze, moga skloni¢ do wpadnigcia w ,,pulapke
zadtuzenia”.

6. Podsumowanie

Publikowany przez ,,The Wall Street Journal” i ,,The Heritage Foundation”
indeks wolnos$ci gospodarczej plasuje Polske na 71 miejscu na §wiecie — na 179
krajéw, m.in. za takimi panstwami, jak: Turcja (67 pozycja), Rumunia (63), Al-
bania (53) czy Wegry (51)"7. Aby Polska mogta by¢ oceniana lepiej, konieczne sg
reformy zmierzajace do wickszej liberalizacji gospodarki. Wskazany w artykule

16 Proces ten opisuje Hayek w Drodze do zniewolenia..., wyd. cyt.
7" http://heritage.org/index/Ranking.aspx z 5.10.2010 roku.
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niski udziat podstawowych wydatkow panstwa w ogole wydatkdéw obrazuje skale
redystrybucji srodkow pozyskanych od obywateli z podatkow, a wiec tez skale
ograniczania ich wolnosci do decydowania o tym, na co chcg przeznaczy¢ zaro-
bione pienigdze.

W Polsce, po dwudziestu latach od momentu transformacji ustrojowej, nadal
istnieje wiele instrumentéw majacych swoje zrodta w poprzednim systemie. Stan
ten skutkuje cigglym zwickszaniem dhugu publicznego, a w konsekwencji moze
spowodowac powstanie zagrozen wskazanych w artykule. Tylko gruntowne re-
formy finansow publicznych moga przyczynic si¢ do polepszenia tego stanu.
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Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu

Wykorzystanie metody analizy kosztow
i korzysci funkcjonowania przedsi¢biorstw
branzy hazardowej w badaniu wplywu
na lokalna gospodarke

Streszczenie. Artykut ten wychodzi naprzeciw problemom funkcjonowania przemystu ha-
zardowego, jako branzy o niezwykle wysokich kosztach zewnetrznych, w lokalnej gospodarce.
Do przeprowadzenia analizy zastosowany zostal model kosztow i korzysci (model C—B), do-
stosowany do potrzeb oceny wplywu przemystu hazardowego na gospodarke przez prof. Earla
L. Grinolsa. Analiza ma charakter kwantatywny, a jej wynik stanowi probe udzielenia odpowiedzi
na pytanie o ekonomiczng zasadnosc¢ legalizacji funkcjonowania branzy hazardowej na danym
obszarze.

1. Wprowadzenie

Artykut ten wychodzi naprzeciw problemom funkcjonowania przemystu ha-
zardowego w gospodarce'. Konieczne jest rozpatrywanie ryzyka funkcjonowania
tej branzy na rynku czy wptywu tej branzy na gospodarke lokalng. Konieczne
jest rowniez wprowadzenie metody analizy kosztow i korzysci (analiza C—B),
ktora w kompleksowy sposob potrafi oceni¢ wptyw danego przemystu na lo-
kalng gospodarke. W przypadku przemystu hazardowego jej zastosowanie jest

' Artykut jest rozwinigciem problematyki poruszonej w artykule Ryzyko a rynek w przemy-
Sle hazardowym w teorii ekonomii, w: Ryzyko w finansach i bankowosci w warunkach kryzysu
gospodarczego, red. M. Dylewski, ,,Zeszyty Naukowe WSB w Poznaniu” 2010, nr 29, s. 137-155,
w ktorym przedstawiono zagadnienie funkcjonowania branzy hazardowej w teorii ekonomii oraz
jej wptyw na gospodarke lokalng w ujeciu roznych teorii ekonomicznych.
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o tyle utrudnione, ze branza ta charakteryzuje si¢ wystgpowaniem znacznych
efektow zewnetrznych, ktére czgsto sa trudno mierzalne. Nalezy podkreslic, ze
nie wszystkie efekty zewngtrzne moga by¢ zaliczane do kosztoéw, ktore ponosi
cate spoteczenstwo (kosztéw spotecznych). Niektore z tych kosztéw sa bowiem
internalizowane przez poszczegélnych uczestnikow rynku (w tym przypadku
klientow) 1 wystepuja pod postacig kosztow prywatnych. Natomiast korzysci
gospodarcze z funkcjonowania przemystu hazardowego w lokalnej gospodarce
sa przyblizone do tych, jakie towarzysza kazdemu innemu przedsigwzieciu. Jest
jednak jedna cecha przemystu hazardowego, ktora stanowi o zupetnej odmienno-
$ci tej branzy. Jest to towarzyszace mu wystepowanie kosztow spolecznych.

Hazard postrzegany jest jako dobro inne niz wigkszo$¢ oferowanych w gospo-
darce. Jego konsumpcja moze prowadzi¢ bowiem do uzaleznienia, czyli zaniku
racjonalnosci w decyzjach podejmowanych przez konsumenta. Rodzi to wymier-
ne skutki w postaci kosztow ponoszonych przez dana gospodarke, zwigzanych
m.in. z obnizong produktywnoscig uzaleznionych czy kosztami ich leczenia. Ob-
nizony ponadto zostaje popyt na inne dobra, ktore moglyby zosta¢ zakupione,
gdyby decyzje konsumenckie dalej charakteryzowaty sie racjonalnoscig. Innymi
wystepujacymi skutkami uzaleznien mogg by¢ ponadto: wzrost przestgpczosci,
zwickszona liczba rozwodéw lub samobdjstw, zmniejszone przychody gospo-
darstw domowych w zwigzku z uzaleznieniami od hazardu, koszty zwigzane
z niesptaconymi dtugami zaciagni¢tymi w zwiazku z hazardem, straty zwigzane
z zachowaniami korupcyjnymi w strukturach rzagdowych, ,kanibalizacja” in-
nych przedsigbiorstw funkcjonujacych w lokalnej gospodarce, koszty zwigzane
ze zwigkszong przestgpczoscia, bankructwa gospodarstw domowych itp. Kazde
z tych zdarzen ma swéj wlasny wymiar gospodarczy i odpowiednio skwantyfiko-
wane i skonfrontowane z korzysciami ekonomicznymi moze stanowi¢ podstawe
gruntowej analizy C—B?.

Celem artykutu jest omowienia metody analizy kosztow i korzysci (analiza
C-B), ktora w kompleksowy sposdb potrafi oceni¢ wptyw danego przemystu,
w szczegolnosci hazardowego, na lokalng gospodarke.

2. Koszty spoleczne a koszty zewnetrzne

Koszty spoleczne nie sg tozsame z kosztami zewnetrznymi. Koszty zewnetrz-
ne (efekty zewnetrzne) wystepuja kazdorazowo w sytuacji, gdy postepowanie
jednego podmiotu wptywa negatywnie na dobrobyt innego, przy czym koszt ta-
kiego naruszenia nie jest pokrywany przez podmiot szkodzacy i czesto (ale nie
zawsze) koniecznos¢ jego zaplaty roztozona jest na cate spoleczenstwo. Takim

2 Por. M. Walker, The Economics of Casino Gambling, New York 2007, s. 87.
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efektem zewngtrznym w przypadku branzy hazardowej moze by¢ np. koszt pub-
licznego leczenia uzaleznionych, ktory roztozony jest na wszystkie osoby ptacace
podatki w danej gospodarce. Nie kazdy jednak efekt zewnetrzny funkcjonowania
przedsigbiorstwa moze by¢ uznany za koszt spoteczny. Koszty zewnetrzne moz-
na bowiem podzieli¢ na te, ktorych zaplata roztozona jest na cate spoteczenstwo
(koszty spoleczne) i te, ktore sg internalizowane przez osoby, ktore efektami ze-
wnetrznymi zostang dotkniete (koszty prywatne):

Koszty zewnetrzne = koszty spoteczne + koszty prywatne.

Odnoszac to do przyktadu kasyna, ktérego efektem zewngtrznym jest powo-
dowanie uzaleznien: koszty zewngtrzne o charakterze spotecznym beda wyste-
powaly w sytuacji, gdy uzalezniony konsument dobra w postaci hazardu bgdzie
leczony na koszt panstwa, czyli lokalnej spotecznosci. Jezeli natomiast jedynym
skutkiem jego uzaleznienia bedzie zmniejszony dochod powigzany z niestawien-
nictwem w pracy, to jest to juz koszt internalizowany (koszt prywatny)>.

Innym aspektem, ktéry odroznia obszerng grupg efektow zewnetrznych od
kosztéw spotecznych jest to, ze te pierwsze czesto bywaja niemierzalne lub trud-
no mierzalne. Efekty zewnetrzne, jako produkt uboczny dziatalno$ci podmiotow
gospodarczych, nie sa bowiem przedmiotem obrotu rynkowego. Ich dystrybucja
odbywa si¢ poza rynkiem, a wiec nie dochodzi do obiektywnego oszacowania
ich wartosci. Warto$¢ samych kosztow spotecznych czesto jest natomiast odtwa-
rzalna na podstawie r6znego rodzaju statystyk. Problem kwantyfikacji kosztow
spolecznych zostanie zaprezentowany nize;.

3. Pojecie i istota kosztow spolecznych

Koszty spoleczne to obnizenie realnego dobrobytu catego spoteczenstwa.
Przy czym termin ,,dobrobyt” nie odnosi si¢ tutaj do zasobu gotowki w lokalnej
gospodarce, lecz tego wszystkiego, co jest przez lokalne spoteczenstwo uwazane
za wartosciowe*. Jego redukcja nastepuje tylko wtedy, gdy spoteczenstwo tra-
ci jako catos¢. Jezeli tylko cze$¢ spoteczenstwa zyskuje, a inna jego czes¢ traci
(a wynik netto tych zmian jest rowny 0), to realny dobrobyt calego spoleczenstwa
nadal pozostaje niezmieniony.

Definicja kosztow spotecznych oparta jest na kryterium Pareta®, ktore stwier-
dza, ze spoteczenstwo jako calo$¢ zyskuje wtedy, gdy jeden z czlonkéw tego
spoteczenstwa zyskuje, podczas gdy zaden inny nie traci. Definicja kosztéw spo-

3 Tamze, s. 93.
4 Tamze, s. 88.
5 Kryterium wzigto swoja nazwe od nazwiska ekonomisty Vilfreda Pareta (1848-1923).
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lecznych jest wiec w pewnym sensie odwroceniem tego twierdzenia. W bardziej
$cisty sposdb zostalo to nastepnie przedstawione w twierdzeniu Kaldora-Hicksa,
ktore definiowalo wzrost w dobrobycie spotecznym jako majacy miejsce wtedy,
gdy wzrost w dobrobycie jednej grupy spotecznej umozliwia potencjalng kom-
pensacj¢ kosztow poniesionych z tego powodu przez inng grupe¢ spoteczng.

Wobec powyzszego wystapienie sytuacji, gdy impuls gospodarczy nie po-
woduje wzrostu lub spadku dobrobytu spotecznego netto oznacza, ze nastgpit
jedynie transfer bogactwa od jednej grupy spotecznej do innej, co ma ponadto
zastosowanie rowniez, gdy transfer ten nie jest dobrowolny (np. w przypadku
podatkéw)®.

Powyzsza definicja kosztow spotecznych jest bardzo ogoélnikowa. Prawdziwa
trudnos¢ sprawia w literaturze skonkretyzowanie znaczenia tych kosztéow po-
przez okreslenie ich katalogu, ktéry jednoczesnie mogtby by¢ wykorzystywany
przy przeprowadzaniu analiz wptywu branzy hazardowej na gospodarke. Nauka
tutaj nie wypracowata jeszcze ogolnie przyjetych rozwigzan.

4. Kwantyfikacja kosztow spolecznych

W celu przeprowadzenia uzytecznej analizy, ktéra ma za zadanie dostar-
czy¢ jednoznacznej odpowiedzi na pytanie: Jaki jest wptyw przedsigbiorstwa
branzy hazardowej na gospodarke lokalng?, zarowno korzysci, jak i koszty
w niej uwzglednione muszg by¢ okreslone wymiernie. O ile korzys$ci powiazane
z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa z tej branzy sa praktycznie tozsame z tymi
zwigzanymi z funkcjonowaniem jakiegokolwiek innego przedsi¢biorstwa (tym
samym ich kwantyfikacja nie nastrgcza rowniez duzych trudnosci), to kwestia
kosztow, jak juz zauwazono powyzej, to punkt sporny w literaturze badajacej te
problematyke. Problemy rodzi brak jednolitego ich katalogu oraz r6znice w me-
todologii ich kwantyfikacji. R6zne analizy przyjmuja odmienny podzial kosztow
na publiczne i prywatne; positkuja si¢ rowniez innymi danymi statystycznymi,
co w efekcie daje rozbiezne wyniki. Koszty spoleczne, czyli te ponoszone przez
calg gospodarke amerykanska, wahajg si¢ od 9000 $ do nawet 53 000 $ w skraj-
nym przypadku’ na 1 osob¢ uzalezniong od hazardu. Pokazuje to, jak trudno
o jedng wiarygodng kalkulacje kosztow.

¢ D.M. Walker, The Economics..., wyd. cyt., s. 89.

7 Por. m.in R. Goodman, Legalized Gambling: Public Policy and economic development issues,
“Economic Development Review” 1995, nr 13; E.L. Grinols J. Omorov, Development Or Dream-
field Delusions? Assessing Casino Gambling’s Costs and Benefits, “Journal of Law and Com-
merce” 1996, nr 16; J. Kindt, The Economic Impacts of Legalized Gambling Activities, “Drake
Law Review” 1994, nr 43; W. Thompson, R. Gazel, D. Rickman, Social and Legal Costs of Com-
pulsive Gambling, “Gaming Law Review” 1997, nr 1; E.L. Grinols, Gambling in America: Costs



Wykorzystanie metody analizy kosztow i korzysci funkcjonowania przedsigbiorstw... 85

Ponizej przedstawiono najczgsciej stosowany katalog kosztow spotecznych
przy przeprowadzaniu analiz wptywu funkcjonowania przemystu hazardowego
na lokalng gospodarke?®.

1. Przestgpczos¢ — jej wystepowanie jest zwigzane z uzaleznionymi od hazar-
du i dotyczy glownie przestepczosci karno-skarbowej, zwiagzanej z zaciggnigtymi
dtugami, ale takze ze wzrostem przestgpczosci kryminalnej na danym obszarze
w zwiazku z powstaniem kasyna.

2. Leczenie uzaleznionych od hazardu — zwiazane z leczeniem psychiatrycz-
nym oraz organizowaniem terapii antyuzaleznieniowych; przyjmuje si¢ czgsto,
ze leczenie uzaleznien od hazardu jest zwigzane z podobnymi kosztami jak
w przypadku leczenia uzaleznien alkoholowych.

3. Zerwane wig¢zi rodzinne — koszty zwigzane z tg grupa dotycza rozwodow
i zasitkdw rodzinnych; wykazano, ze odsetek rozwoddw u uzaleznionych od ha-
zardu jest wiekszy niz w przypadku normalnych rodzin.

4. Samobojstwa — badania wykazuja, ze odsetek samobdjstw u 0sob uzalez-
nionych od hazardu jest znacznie wyzszy niz przecigtnie; jest to jednak koszt
trudny do skwantyfikowania.

5. Bankructwa gospodarstw domowych — czesto sg roOwniez uwazane za
koszty spoteczne, a nie koszty prywatne (gdyz postrzegane sg jako nieinternali-
zowane przez gospodarstwo domowe).

6. Obnizona produktywnos$¢ — uzaleznienia od hazardu przektadajg si¢ na
nizszg produktywno$¢ i zwigkszajg absencje pracownikow.

Pojecie ,,koszty spoteczne”, cho¢ niejednoznacznie definiowane i kwantyfi-
kowane w literaturze dotyczacej przedmiotu badan, jest jednak niezbedne w celu
przeprowadzenia catosciowej analizy kosztow i korzys$ci (analizy C—B) funkcjo-
nowania przedsigbiorstwa branzy hazardowej na danym obszarze. Ponizej prze-
stawiono przyktad takiej wlasnie analizy.

Od strony korzysci spotecznych, czyli benefitow zyskanych przez cate lo-
kalne spoteczenstwo w zwigzku z powstaniem kasyna, kwestia nie jest juz tak
kontrowersyjna. Ich katalog jest raczej zamkniety. Przez roznych autorow przy-
ktadane sg jedynie rézne wagi do poszczegolnych elementow sktadajacych sie na
ich liste. Do korzysci spotecznych najczesciej si¢ zalicza®:

— zwigkszone przychody lokalnych przedsigbiorstw — efekty mnoznikowe
powstania kasyna powoduja zwigkszenie przychodéw u innych podmiotow funk-
cjonujacych w gospodarce;

and Benefits, 2004. Nalezy wzia¢ ponadto pod uwagg fakt, ze sa to kwoty wyliczane w r6znych
okresach i nie s skorygowane o wskaznik inflacji.

8 Adaptowane z: M. Pahor, The impact of gambling on social and economic environment in
Nova Gorica, Ljubljana 2007, s. 4-5.

° Tamze,s. 3—4.
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— zwicgkszone przychody do budzetu — mimo ze dodatnie efekty fiskalne (jak
wspomniano juz wyzej w pracy) nie powinny by¢ podstawa do decyzji politycz-
nych dotyczacych legalizacji branzy hazardowej, to samo powstanie przedsig-
biorstwa branzy hazardowej moze przyczyni¢ si¢ w znacznym stopniu do zasile-
nia budzetu dodatkowymi §rodkami; jest to jednak wylacznie transfer pieni¢zny
i jako taki tylko dobrze ,,spozytkowany” przez rzad, moze wptywac dodatnio na
kondycj¢ lokalnej gospodarki;

— nadwyzka konsumenta — mimo ze trudna do skwantyfikowania, to jest
nieodlacznym elementem utworzenia i funkcjonowania nowego przedsigbiorstwa
w gospodarce; moze si¢ pojawic¢ dzigki korzysciom powstalym dla konsumenta,
a zwigzanym z zaoferowaniem nowego dobra w gospodarce, nizszymi cenami
czy korzysciami zwigzanymi z bliskg lokalizacjg danego podmiotu (np. kasyna)
— efekt bliskosci;

— naptyw dodatkowego kapitatu spoza obszaru — korzy$¢ czesto uwypuklana
w réznego rodzaju analizach, jednak (jak juz to zostalo wykazane w poprzednim
podrozdziale) samo zwigkszenie bazy monetarnej per se nie moze mie¢ wptywu
na wzrost dobrobytu w lokalnej gospodarce w dtugim okresie;

— nizsze bezrobocie — przedsigbiorstwu branzy hazardowej przypisuje si¢
znaczne obnizenie bezrobocia, ale jedynie w krotkim okresie; w dtuzszym okre-
sie skutek ten nie jest juz tak jednoznaczny; jest to element kontrowersyjny, sam
wspotczynnik zatrudnienia (bezrobocia), jak pokazano wczesniej, jest bowiem
jedynie narzedziem wzrostu dobrobytu w lokalnej gospodarce, a nie celem sa-
mym w sobie; czesto ten skutek jest wigc dyskredytowany przez autoréw réznych
analiz;

— inne korzys$ci — zwigzane z promocja lokalnej spotecznosci (szczegolnie
w przypadku proeksportowo funkcjonujacego na jej terytorium przedsiebiorstwa
branzy hazardowej), wzrost cen nieruchomosci czy dodatkowe wptywy z indu-
kowanego ruchu turystycznego.

Tak powstate korzysci, wyrazone w kwotach pieni¢znych, przeciwstawiane
s3 nastepnie w analizie C—B skwantyfikowanym kosztom spolecznym zwigza-
nym z funkcjonowaniem danego przedsi¢biorstwa (tutaj nalezacego do branzy
hazardowej) i okreslany jest efekt netto zaistnienia nowej sytuacji na lokalnym
rynku, w porownaniu z sytuacja sprzed zaistniatych zmian. Celem analizy kosz-
tow—korzysci jest bowiem wyznaczenie zmian netto w dobrobycie ekonomicz-
nym lokalnej spotecznosci ex nunc (tj. po pojawieniu si¢ przedsigbiorstwa, w tym
wypadku przedsigbiorstwa branzy hazardowe;j).

Prawidtowo wykonana analiza C—B potrafi wigc dostarczy¢ jednoznacznej
odpowiedzi na pytanie: Jaki jest wptyw danego przedsiewziecia na lokalng gos-
podarke? W analizie poszczegolne sktadniki kosztow i1 korzysci (ktore sa wzgle-
dem siebie zupeine i roztagczne) sg badane odrgbnie. Otrzymane w ten sposob
czastkowe wyniki sg sumowane (zardwno po stronie kosztow, jak i po stronie ko-
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rzys$ci). Obie strony sg nastgpnie pordwnywane, a otrzymany wynik — pozytyw-
ny lub negatywny — stanowi zarazem odpowiedz na wyzej postawione pytanie.

5. Zalozenia teoretyczne analizy C-B

Korzysci zwigzane z powstaniem kasyna mozna podzieli¢ na trzy grupy'’:

a) zwigzane ze zwigkszong korzyscig dla konsumenta (klienta kasyna)'’;

b) zwigzane z szeroko rozumianym rozwojem gospodarczym na danym tere-
nie;

¢) zwigzane z dodatkowymi wptywami budzetowymi.

Koszty funkcjonowania kasyna sg to gléwnie koszty spoteczne, w rozumie-
niu ich katalogu przedstawionego powyzej. Koszty internalizowane przez gospo-
darstwa domowe nie sg w modelu uwzgledniane, jako Ze nie maja bezposrednie-
go przetozenia na dobrobyt catej lokalnej spoteczno$ei'?.

Wobec powyzszego korzysci w danej gospodarce lokalnej w sytuacji poja-
wienia si¢ kasyna wystepuja wtedy, gdy:

— nastgpuje wzrost netto w zyskach przedsigbiorstw funkcjonujacych na da-
nym rynku lokalnym;

— nastgpuje wzrost netto w przychodach podatkowych do budzetu;

— wystepuje nadwyzka konsumenta (zwigzana z nizszymi cenami w gospo-
darce lub wigksza dostepnoscig kasyna'®).

Indukowane koszty spoteczne przejawiaja si¢ natomiast w wykorzystaniu po-
szczegblnych czynnikéw produkeji w celu eliminacji wystepowania szkodliwych
dla spoteczenstwa efektow zewnetrznych (po stronie spotecznej, nie prywatnej),
powstatych w wyniku pojawienia si¢ kasyna',

Punktem wyj$cia analizy jest wigc badanie zmiany w ogdlnym dobrobycie
lokalnej spotecznosci:

AW = (U' -~ U®) — AE — AW = AU - AE.

Zmiany w dobrobycie lokalnej spotecznosci (AW) to rédznica w dobrobycie kaz-
dego kolejnego gospodarstwa domowego U (reprezentowanego przez subskrypt

19 E.L. Grinols, wyd. cyt., s. 96.

I Mimo ze z pozoru sa to korzysci internalizowane, to autor uznat, ze w bezposredni sposob
wplywaja na dobrobyt w lokalnej gospodarce.

12 Zatozenie o lokalnosci w modelu oznacza ograniczenie analizy do jednego teoretycznie wy-
znaczonego obszaru; nie s wigc brane pod uwagg efekty wykraczajace poza ten obszar.

13 Powstanie kasyna w lokalnej gospodarce powoduje bowiem, Ze konsument nie musi ponosié¢
kosztéow zwigzanych z odwiedzaniem kasyna potozonego dale;j.

4 Oczywiscie wszystkie efekty wymienione przy okazji korzysci rowniez moga by¢ negatyw-
ne, wtedy beda zaliczane do kosztow.
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i) przed (U,) oraz po (U,) powstaniu kasyna, skorygowanego nastepnie o koszty
spoleczne zwigzane z powstatymi efektami zewngtrznymi (AE).

W celu wyrazenia analizy w porownywalnych jednostkach pieni¢znych glow-
ng kategorig mierzong w trakcie badan sg wydatki pieni¢zne. R6znica w poziomie
wydatkow poniesionych w celu osiagnigcia danej uzytecznosci jest wigc zyskiem
netto dla pojedynczego gospodarstwa domowego i, w agregacie, zyskiem netto
dla catej lokalnej spotecznosci. Przedstawia to ponizszy wzor:

AU=Zw [ed', x5, p',u")—e d’ x5, p’ ul).

Zmiany w dobrobycie wyrazaja si¢ wigc w réznicy w wydatkach kazdego kolej-
nego gospodarstwa domowego (reprezentowanego przez subskrypt ,,i”’) w sytu-
acji'*:

— przed powstaniem kasyna (e°), przy danej odlegtosci od najblizszego do-
stepnego kasyna (d’), danej dostgpnosci dobr publicznych finansowanych z po-
datkow (x£%), danym poziomie cen w lokalnej gospodarce (p,) oraz przy danej
funkcji uzyteczno$ci okreslajacej zapotrzebowanie na okreslone dobra konsu-
menckie (u);

— oraz po powstaniu kasyna, gdzie odlegto$¢ od kasyna jest mniejsza (d.'),
inna jest dostgpnos$¢ dobr publicznych finansowanych z podatkéw (gdyz zwigk-
szone lub zmniejszone sg przychody podatkowe) (x#'), inny jest poziom cen (p,)
oraz inna jest funkcja uzytecznosci danego gospodarstwa domowego (u,').

Osobno nalezatoby przedstawi¢ zagadnienie zmiany w zapotrzebowaniu na
dobra konsumenckie, przy okreslonej funkcji uzytecznosci (u,' — u.°). Zalezne jest
ono bowiem od ograniczen dochodowych gospodarstw domowych, ktére mozna
wyrazi¢ z kolei jako wykazywany przez nie popyt, czyli iloczyn wolumenu na-
bytych dobr (nowa zmienna — x ') oraz ich cen w sytuacji przed i po powstaniu
kasyna:

T p!xx!—pfxx.
Wykazywany popyt réwny jest natomiast zyskom funkcjonujacych w lokal-
nej gospodarce firm (I1) oraz odprowadzonym przez nie podatkom (T), ktore sa

nast¢pnie przekazywane spoteczenstwu w formie wydatkow na dobra spotecznie
uzyteczne:

T[p! xx'-pdxx]=AIl+AT

15 E.L. Grinols, wyd. cyt., 2004, s. 96—111.
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W modelu przyjeto kilka zatozen'e:

— zmienna w, oznacza wagg spofeczng kazdego pojedynczego gospodarstwa
domowego (to w jaki sposob przyczynia si¢ ono do wzrostu dobrobytu catego
spoteczenstwa); dla uproszczenia przyjeto, ze jest ona w kazdym przypadku jed-
nakowa (w, = const.)"’;

— w badaniu przychody kasyna traktowane sg identycznie z przychodami
innych firm dzialajacych na lokalnym rynku; nie jest przy tym brane pod uwage,
czy wypracowane zyski sg przez dziatajace podmioty transferowane poza lokal-
ng gospodarke, czy tez w niej zostaja;

— wydatki konsumentow sg przeznaczane w cato$ci na dobra i ustugi ofero-
wane przez przedsiebiorstwa funkcjonujagce w lokalnej gospodarce; jest to wigc
model gospodarki zamknigtej;

— wszystkie przychody z podatkdéw sa przeznaczane przez panstwo na dobra
spolecznie uzyteczne; panstwo nie dostarcza dobr prywatnie uzytecznych, wy-
datki budzetowe zwigkszaja wigc dobrobyt spoteczefistwa jako catosci.

Zmiana w sytuacji przed w stosunku do sytuacji po obrazuje wigc efekt netto
powstania przedsigbiorstwa branzy kasynowej w lokalnej gospodarce. Nastepnie
wynik ten modyfikowany jest o efekty zewnetrzne w postaci skwantyfikowa-
nych kosztow spotecznych funkcjonowania kasyna'®.

Do korzysci zaliczamy wyzsze przychody firm, wyzsze przychody z podat-
kow, nadwyzke konsumenta (mniejszy dystans), nadwyzke konsumenta (nizsze
ceny lub zyski kapitatowe).

Wyzsze przychody firm oznaczajg wzrost przychodéow podmiotéw funk-
cjonujacych w danej gospodarce per saldo. Jezeli wigc pojawienie si¢ kasyna
wywoluje tzw. efekt kanibalizacji, wptywajac negatywnie na przychody innych
przedsiebiorstw funkcjonujacych w lokalnej gospodarce, a mimo to wolumen
przychodow ogotem jest wyzszy, to nalezy uznac to za efekt pozytywny dla lo-
kalnej gospodarki (wigze si¢ to zarazem z wyzszymi przychodami z podatkow).
Nadwyzka konsumenta ma zwigzek z bliskoscig kasyna, co przeklada si¢ na
zmniejszone koszty ponoszone po stronie konsumentoéw (np. w zwiazku z trans-
portem). Na zwickszong nadwyzke konsumenta moga wptynaé roéwniez nizsze
ceny ustug hazardowych (np. spowodowane wigksza konkurencja) lub zyski ka-
pitalowe w postaci zwigkszonych warto$ci nieruchomosci na lokalnym rynku.
Na drugiej szali znajduje si¢ szeroka grupa kosztow spotecznych, ktorych katalog
zostat juz wyzej przedstawiony.

1 Tamze, s. 96—111.

17 Zatozenie to oznacza tym samym, ze wzrostu dobrobytu o kazdg jednostke pieniezna (np.
o 1 §) jest tak samo wart dla zamoznych, jak i ubogich gospodarstw domowych.

8 Oczywiscie teoretycznie w takiej sytuacji moga wystapi¢ rowniez pozytywne efekty ze-
wngtrzne, jednak w praktyce w przypadku przedsigbiorstw branzy hazardowej sa one bardzo zni-
kome (dlatego zostang pominigte w niniejszych rozwazaniach).
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W analizie celowo pomija si¢ wptyw powstania kasyna na lokalny rynek pra-
cy. Wzrost zatrudnienia jest jedynie srodkiem do osiggnigcia wyzszego dobroby-
tu w lokalnej gospodarce, nie moze by¢ wigc postrzegany jako cel sam w sobie.
Poza tym przyjmuje si¢, ze w dluzszym okresie rynek pracy dazy do rownowagi.
Odpowiedni poziom zatrudnienia'® zostalby wigc osiagnigty bez wzglgdu na to,
czy 1 jaki konkretny przemyst w danej gospodarce funkcjonuje lub bedzie funk-
cjonowal?.

Powyzsze rozwazania miaty za zadanie stworzy¢ ramy teoretyczne dla anali-
zy kosztow 1 korzys$ci funkcjonowania kasyna w danej gospodarce lokalnej. Za-
warte w modelu zmienne wyznaczaja najpierw wplyw netto (AU) pojawienia si¢
nowego przedsigbiorstwa na rynek lokalny (w tym momencie teoretycznie nie
ma znaczenia, czy jest to kasyno czy inny podmiot), a nastgpnie koryguja tak
otrzymany wynik o charakterystyczne dla branzy hazardowej efekty zewnetrzne
w postaci kosztow spotecznych (AE), co razem daje kompleksowy obraz wplywu
przedsigbiorstwa branzy hazardowej na gospodarke lokalna.

W dalszej czesci artykutu przedstawiona zostanie kwantyfikacja uzytych
w modelu zmiennych. Kalkulacja oparta jest na danych pochodzacych z rynku
amerykanskiego (dane zostaty zebrane przez autora modelu).

6. Korzysci spoleczne

Nadwyzka konsumenta zwigzana z bliskoscig kasyna (34 $). Blisko$¢ kasyna
powoduje wicksza wygode w korzystaniu z jego ustug, co wyraza si¢ m.in. niz-
szymi kosztami transportowymi. Autor modelu wyliczyl, ze redukcja dystansu,
jaka trzeba pokona¢ z 500 do 5 mil przektada si¢ na oszczednos$ci rzedu 34 § —
48 $ rocznie na 1 osobe (w zaleznosci od zaadaptowanej metodologii kalkulacji).
Zakladajac, ze ok. ¥4 przychodoéw kasyna pochodzi od os6b majacych problem
z kontrolowanym pociagiem do hazardu (niepodejmujacych racjonalnych decy-
zji), autor modelu zaproponowal nizsza kwote 34 $, odpowiadajaca racjonalnemu
popytowi.

Nadwyzka konsumenta zwigzana z nizszymi cenami (zyskami kapitatowy-
mi) (0 $). Autor modelu zauwaza, ze kasyna nie majg przewaznie na tyle duzej
sity rynkowej, aby znaczaco wpltywac na poziom cen w lokalnej gospodarce, ani
tez na poziom plac. Korzysci z tego tytutu wynosza wiec 0 §. Warto mie¢ jednak
na wzgledzie, ze w pewnych przypadkach duze resorty kasynowe, poprzez zani-
zanie cen dodatkowych ustug oferowanych w ramach prowadzonej dziatalno$ci

1 Czyli poziom uwzgledniajacy jedynie tzw. bezrobocie naturalne.

20 Wigksze zatrudnienia skutkuje ponadto przewaznie wyzszg inflacja; uwzglednienie wzrostu
cen z tego powodu znacznie komplikowatoby konstrukcj¢ modelu.
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(np. noclegi, wyzywienie, rozrywka), moga wptywaé na obnizenie cen w calej
gospodarce. Nadwyzka konsumenta z tym zwigzana moze wynie$¢ nawet do
1500 $'.

Zyski przedsigbiorstw i zwigkszone przychody podatkowe (0 $). Autor mode-
lu przyjmuje, ze pojawienie si¢ kasyna w lokalnej gospodarce nie zwigksza per
saldo przychodéw z dziatalno$ci gospodarczej i tym samym nie przektada si¢ na
zwickszone przychody podatkowe. Wystepuje wiec tutaj tzw. efekt kanibalizacji,
gdzie zwigkszone przychody kasyna sa zwigzane z redukcja przychodéw u innych
podmiotéw dzialajacych na lokalnym rynku. Przyjmuje on ponadto zalozenie
(co jest mato prawdopodobne w rzeczywistosci) o istnieniu wolnej konkurencji
w sektorze gier hazardowych (brak prawnych i ekonomicznych barier wejscia),
czyli braku wystepowania zyskow monopolistycznych (oligopolistycznych). Taka
sytuacja nie oznacza wedlug autora modelu braku korzys$ci spotecznych w ogole.
Maja si¢ one bowiem przejawia¢ nie w zyskach przedsigbiorstw i przychodach
budzetowych, a gtownie w zwickszonej nadwyzce konsumenta.

Poréwnanie sytuacji, w ktorej funkcjonowanie kasyn jest zabronione w lo-
kalnej gospodarce do sytuacji, gdzie rynek ten jest ultraliberalnie uregulowany
daje — wedtug modelu — korzys$ci lokalnej gospodarce w kwocie 34 $ na 1 osobe
rocznie.

W przypadku gdy rynek przedsigbiorstw hazardowych charakteryzowatby
si¢ znacznymi ograniczeniami prawnymi i wlasno$ciowymi, wystepowatyby
tam struktury monopolistyczne lub oligopolistyczne (jak to ma miejsce z reguty
w rzeczywistosci). W takiej sytuacji korzysci z tytutu nadwyzki konsumenta zo-
stalyby znacznie zredukowane z powodu wyzszych cen ustug oferowanych przez
przedsigbiorstwa kasynowe oraz przez prawdopodobnie wickszg odleglosé, jaka
klienci musieliby pokonaé, by je odwiedzi¢. Zwigkszone zostatyby natomiast zy-
ski samych przedsigbiorstw oraz przychody z tytutu podatkéw. Jako ze zyski
przedsiebiorstw i podatki nie przektadajg si¢ w bezposredni sposéb na dobrobyt
w lokalnej spotecznosci (np. pobor podatkow jest nieefektywny), to mozna przy-
jac, ze ogolne korzysci spoteczne bylyby w takiej sytuacji nizsze. Kwota 34 $ jest
wiec w swietle wszystkich poczynionych w modelu zatlozen optymalng korzys-
cia, jaka dana gospodarka moze uzyskac z funkcjonowania kasyna.

7. Koszty spoleczne

Kwantyfikacja kosztéw spotecznych nastr¢cza znaczne trudnosci. Autor mo-
delu zaproponowat kwoty na podstawie ich usrednionej kalkulacji przeprowa-
dzonej, na podstawie kwot zaproponowanych w literaturze dotyczacej przedmio-

2l Jest to jeden z powodéw krytyki modelu Grinolsa (patrz s. 97).
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tu badan, w latach 1994-2003. Koszty sa zwigzane ze zjawiskiem wystepowania
uzaleznien wérdd klientow przemystu hazardowego. Podobnie jak w przypadku
korzysci, dane te dotycza oczywiscie rynku amerykanskiego.

1. Przestepczo$é (6471 $). Zostalo wykazane, ze powstanie kasyna przyczy-
nia si¢ do wzrostu przestgpczosci na danym obszarze, zaréwno kryminalnej (wia-
mania, rozboje, kradzieze, morderstwa itp.), jak i finansowej (defraudacje, uni-
kanie podatkow). Szeroka grupa kosztow spotecznych zwigzanych ze wzrostem
przestepczosci uwzglednia koszty ponoszone w zwigzku: ze sprzeniewierzaniem
srodkow publicznych, wzmozong kontrola policyjng, kosztami operacyjnymi
policji, kosztami zwigzanymi ze $ciganiem, skazywaniem i przetrzymywaniem
przestgpcOw itp. Zostaty one oszacowane lacznie na kwotg 3591 § na 1 osobg
uzalezniong od hazardu rocznie.

2. Koszty zwigzane ze spadkiem produktywnos$ci pracownikéw oraz absencjg
w pracy (2358 $). Badania wykazaly, ze produktywnos¢ pracownikéw uzaleznio-
nych od hazardu jest zdecydowanie nizsza niz w przypadku 0sob zdrowych??. Poza
tym osoby uzaleznione wykazuja si¢ duzo wigckszg absencjg w pracy, co zmusza
pracodawcow do poszukiwania nowych pracownikéw. Poniesione w zwigzku
z tym koszty stanowig strate dla lokalnej gospodarki. Zostaly one oszacowane na
2358 $ na 1 osobg uzalezniong od hazardu rocznie.

3. Koszty zwigzane z bankructwami gospodarstw domowych (251 $). Ban-
kructwa gospodarstw domowych implikujg koszty spoteczne zwigzane z rozpra-
wami sgdowymi, egzekucjami majatku oraz niesptaconymi dtugami. Badania na
terenie réznych stanow wykazaty, ze liczba bankructw gospodarstw domowych
potrafi wzrosna¢ od 18% do nawet 50% w efekcie powstania kasyna. Koszty
spoleczne z tego tytutu sg szacowane na kwote 251 $ na 1 osobe uzalezniong od
hazardu rocznie.

4. Koszty zwigzane z samobojstwami (?). Odsetek samobojstw u 0sob uza-
leznionych od hazardu jest zdecydowanie wyzszy. Okoto 0,01% wszystkich prob
samobdjczych w USA dyktowanych jest powodami zwigzanymi z hazardem. Po-
nadto 15-24% wszystkich 0s6b podejmujacych terapi¢ antyuzaleznieniowg zwiag-
zang z hazardem, podejmuje proby samobdjcze, a polowa ma to przynajmniej
w zamiarze. Mimo ze samobojstwa sa bardzo czgsto zwigzane z hazardem, to
trudno tutaj o podanie kwot odzwierciedlajacych ich wptyw na kondycje lokalne;j
gospodarki.

5. Koszty zwigzane z leczeniem psychiatrycznym i terapig osob uzaleznio-
nych oraz wyptatg zasitkow spotecznych (1188 $). Leczenie psychiatryczne oraz
terapia osob uzaleznionych odbywa si¢ na koszt panstwa. Ponadto panstwo po-
nosi koszty zwigzane z wyptacaniem ewentualnych zasitkow spotecznych oraz

22 21-36% 0s0b uzaleznionych traci prace.
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wsparciem socjalnym oséb uzaleznionych. Koszty z tego tytutu szacuje si¢ na
kwote 1188 $ na 1 osobe uzalezniong od hazardu rocznie.

6. Koszty zwigzane z zerwanymi wigziami rodzinnymi (62 $). Koszty spo-
feczne z tym zwigzane uwzgledniaja m.in. koszty separacji i rozwodow (badania
wykazuja, ze 53,5% o0sob uzaleznionych od hazardu jest rozwiedzionych, podczas
gdy ten sam odsetek dla catej populacji wynosi jedynie 18,2%). Koszty odzwier-
ciedlajg wigc zasoby przeznaczone na kwestie zwigzane z problemami rodzinny-
mi, ktére w innym przypadku mogltyby zosta¢ przeznaczone na cele konsumpcyj-
ne lub inwestycyjne. Zostaly one oszacowane na kwote¢ 62 $ na 1 uzaleznionego
od hazardu rocznie.

Analiza wykazata, ze poziom indukowanych kosztow spolecznych w przy-
padku pojawienia si¢ kasyna wynosi 10 330 $ na 1 uzalezniong od hazardu osobe
rocznie. Nie jest to oczywiscie wynik, ktory moze by¢ uznany za jedyny i bez-
btedny. Niemniej bazuje na badaniach prowadzonych przez réznych autoréw, co
moze $wiadczy¢ o jego obiektywnos$ci. Ponadto katalog uwzglednionych w ana-
lizie kosztow nalezy uznac za obszerny.

8. Wynik analizy C-B

Otrzymane w trakcie analizy kwoty dotyczace kosztow i korzysci wptywu
kasyna na lokalng gospodarke nie sg jeszcze na tym etapie pordwnywalne. Wy-
mienione korzysci sa przedstawione bowiem jako kwota przypadajaca na osobe
(konkretnie 1 osobe dorosta), natomiast koszty odnosza si¢ do 1 osoby uzaleznio-
nej od hazardu. Nalezatoby wigc sprowadzi¢ je do wspdlnego mianownika.

Wyczerpujace badania wykazaly?, ze osoby uzaleznione od hazardu stano-
wig 1,14% populacji amerykanskiej, z btedem statystycznym +/—0,24%. Przyj-
mujac dolnag (0,9%) 1 gorng (1,38%) granice tego wspdlczynnika i liczbe doroste;j
populacji w USA na poziomie 196 649 000 os6b*, a nastgpnie uwzgledniajac
wyliczong wczesniej kwote ponoszonych kosztow spotecznych (10 330 $/1 uza-
lezniong osobg¢), rozmiar strat, jakie ponosi amerykanska gospodarka w zwigzku
z hazardem sytuuje si¢ na poziomie od 18,3 mld $ do 28,0 mld $ rocznie. Przekta-
da sie to odpowiednio na kwote wzgledng od 92,97 $ do 142,55 $ na osobe dorostg
w USA rocznie. Poréwnujac otrzymane wyniki z dtugoterminowymi korzyscia-
mi gospodarczymi z tytutu funkcjonowania branzy hazardowej w gospodarce
(34 $), otrzymujemy wiec stratg netto w wysokosci od (-)58,97 $ do (—)108,55 §.
Analiza wykazala wigc, ze funkcjonowanie przemystu hazardowego w danej gos-

3 E.L. Grinols, wyd. cyt., 2004, s. 176—-177.
24 Dane dla 2003 roku.
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podarce lokalnej (w tym wypadku w USA) wywotuje straty wynoszace globalnie
od 11,6 mld § do 21,35 mld §.

9. Krytyka modelu Grinolsa

Podjeta w literaturze® krytyka zatozen modelu opracowanego przez prof. Ear-
la L. Grinolsa dotyczy gtownie przyjetego w nim zatozenia o braku wystgpienia
(w zwiazku z pojawieniem si¢ w lokalnej gospodarce przedsigbiorstwa branzy
hazardowej) nadwyzki konsumenta. Grinols przyjmuje istnienie nadwyzki kon-
sumenta, kwantyfikujac ja w przedziale 0 § — 1500 §, jednak w swoim modelu
przypisuje jej wartos¢ 0 $, ttumaczac to tym, ze kasyno nie ma na tyle duzej sity
rynkowej, aby wplywac na poziom cen w lokalnej gospodarce ani tez znaczaco
wplywac na poziom ptac. W literaturze przywotuje si¢ jednak przyktad duzych
resortow kasynowych, ktore cenami swoich ustug dodatkowych (noclegi, wyzy-
wienie, rozrywka), cz¢sto dotowanymi przychodami z hazardu, moga obnizy¢
poziom cen tych ustug takze w lokalnej gospodarce. Poza tym resorty takie moga
proponowac, szczego6lnie na obszarach wczes$niej zacofanych gospodarczo, ptace
wyzsze niz dotychczas oferowane na lokalnym rynku. Uwzglednienie nadwyzki
konsumenta mogloby w znaczacy sposéb zmieni¢ koncowy rachunek analizy,
zwigkszajac potencjalne korzysci uzyskiwane z tytutu funkcjonowania w danej
gospodarce kasyna. Wyzej przedstawiona analiza krytykowana jest rowniez pod
katem uzytego w niej katalogu kosztow spotecznych i sposobu ich kwantyfikacji.
Jak juz jednak wspomniano przy okazji omawiania zagadnienia kosztow spo-
fecznych, sg to kwestie notorycznie sporne w literaturze przedmiotu.

10. Podsumowanie

Analiza C-B przeprowadzona na podstawie modelu zaproponowanego przez
prof. E.L. Grinolsa, mimo dostrzeganych w niej niedoskonatosci, jest jednak
obecnie najbardziej kompleksowym podejsciem teoretycznym badajacym prob-
lem wplywu przemystu hazardowego na gospodarke. Ponadto jest na tyle uni-
wersalnym narze¢dziem, ze moze by¢ z powodzeniem stosowana takze do analizy
innych sektorow gospodarki. Nalezy zatem rekomendowa¢ wskazang metode
— opartg na modelu prof. Grinolsa — do oceny kosztow i korzysci jakie wywiera
przemyst hazardowy na lokalng gospodarke.

% D.M. Walker, wyd. cyt., 2007, s. 162—163.
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Czas
jako determinanta procesow logistycznych

Streszczenie. Czas jest waznym zasobem, ktorym nalezy umiejetnie zarzqdzaé. Jest podsta-
wowgq miarq oceny efektywnosci realizacji wielu procesow, w tym procesow logistycznych. Staje
sie to dostatecznym uzasadnieniem podejmowania problematyki miejsca i roli czasu w obszarze
decyzji logistycznych. W artykule poruszono nastepujgce problemy: czas jako zasob, wartos¢ cza-
su, rola czasu w logistyce oraz mozliwosci skutecznego zarzgdzania czasem w logistyce.

1. Wprowadzenie

Time is money, Zeit ist Geld, le temps — c’est de I’argent, il tempo ¢ denaro, el
tiempo es oro, czyli czas to pienigdz! Stara, powszechnie znana maksyma autor-
stwa Benjamina Franklina z 1748 roku, ktora ciaggle jest prawdziwa i determinuje
nasze rozne dziatania, gdyz — jak dopowiedzial Edgar Allan Poe — czas to pie-
nigdz, a pienigdz to wigcej niz czas. Wiedzac, ze czas odgrywa obecnie w prak-
tyce gospodarczej ogromng role, celem artykutu jest wskazanie roli 1 znaczenia
czasu jako zasobu w obszarze logistyki.

2. Czas jako zaséb

Przemijanie i starzenie si¢ to procesy, ktorym towarzyszy czas. Jest nieja-
ko bezlitosnym katem, decyduje o wszystkim, ogranicza ludzkie mozliwosci.
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Czlowiek walczy z czasem, nauczyt si¢ analizowaé przesztos¢, w terazniejszo-
$ci wyciaga wnioski i planuje przysztos¢. Uczymy si¢ na btedach popetnionych
weczesniej 1 dobrze, jezeli bledy te sa naprawialne. Czas to cecha $wiata charakte-
ryzujaca si¢ niepowtarzalnoscia swojego postgpowania.

Pierwsze badania dotyczace czasu przeprowadzit Arystoteles, ktory okreslit
go liczbg ruchdw, posunigé!. Czas nowozytnie traktowany jest jako jedna z pod-
stawowych (obok przestrzeni) form bytu materii, atrybut materii. Termin: czas
rozumiany jest jako:

— chwila, moment, punkt czasowy,

— okres, odcinek czasowy,

— trwanie,

— zbidr wszystkich chwil i okresow czasowych.

W historii nauki i filozofii jest znany spor o absolutny (lub obiektywny) czy
tez wzgledny (lub subiektywny) charakter czasu?>. Mowiac o czasie, nalezy za-
wsze stosowac odniesienie, pewng bazg $Swiadczaca o wielko$ci jednostki. Az
90% wszystkich czynnych zawodowo ludzi, zapytanych o to, czy maja wystar-
czajaco duzo czasu, odpowiada — NIE! Czas jest bezcennym dobrem, jest nie-
zastgpiony, a jezeli zostanie wykorzystany niewtasciwie lub wcale — tracimy go
bezpowrotnie, gdyz czasu nie mozna magazynowac. Stad tez bardzo wazne jest,
by umie¢ wykorzystywac¢ czas optymalnie. Z punktu widzenia cztowieka czas
jest zasobem nieograniczonym w sensie trwania, natomiast ograniczonym w kon-
tekscie zycia ludzkiego.

Czas w przedsigbiorstwie jest nicodzownym elementem, towarzyszacym
wszystkim procesom. Rozpatrujac ogdlnie dziatalnos¢ przedsigbiorstwa, stwier-
dzi¢ mozna, ze dziata ono w okreslonym czasie, a jego podstawowym zadaniem
jest wytwarzanie produktéw, ktoére maja dotrze¢ do klientow. W zaleznosci od
tego, jak szybko firma be¢dzie reagowala na potrzeby klientow, tym lepiej bedzie
sprzedawata swoje produkty. J. Jennigs oraz L. Haughton twierdza, Ze to nie duzi
zjadaja matych, ale szybcy opieszalych. A zatem ich zdaniem, chcac istnie¢ na
rynku, nalezy:

— szybko mysle¢, przewidujac i dostrzegajac trendy,

— szybko podejmowac decyzje, stosujac odpowiednie zasady i wciaz rewidu-
jac przyjeta strategie,

— szybko zdobywac rynek, wykorzystujac przewage nad konkurencjg i in-
stytucjonalizujgc nowatorstwo,

— zachowa¢ szybko$¢ dzigki elastycznosci i bliskiemu kontaktowi z klien-
tem.

' Ch. Schneider., Zeitnah und Uebersichtlich — Grosses Laxikon, ISIS Verlag, Diisseldorf 2001,
s. 900.
2 Encyklopedia popularna, PWN, Warszawa 1994, s. 57.
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Obserwujac rywalizacje miedzy firmami w wielu branzach, naukowcy i kon-
sultanci stwierdzili, ze okres zycia produktow si¢ skraca, tempo za$§ pojawiania
si¢ innowacji przyspiesza. Luka korzysci migdzy produktami wprowadzonymi
wczesniej a tymi, ktore si¢ pojawity pozniej, jest znaczna. Z tego powodu bar-
dziej si¢ optaca przekroczy¢ limity budzetowe i w pore wejs¢ na rynek, niz trzy-
majac si¢ ich, wejs¢ za pdzno. Tych, ktorzy pierwsi pochwycili rynek, nigdy sie
nie dogania. Prawidtowos¢ ta dopinguje firmy do bacznego obserwowania czasu,
jakiego potrzebuja na rozwdj nowego produktu, i poréwnywania go z tempem
prowadzenia prac nad podobnymi produktami w innych przedsigbiorstwach tej
samej branzy. Stwierdzenie luki czesto bywa wystarczajacym bodzcem do stwo-
rzenia nowej koncepcji produktu. Czas jest zatem waznym zasobem, a jego wy-
korzystanie nalezy optymalizowac?®.

Dazenie do skracania czasu realizacji jakiego$§ procesu wymaga podzielenia
g0 na operacje elementarne i zbadania ich z dwoch punktow widzenia: ile czasu
wymaga wykonanie danej operacji oraz jaki czas jest niezbedny do przejscia od
jednej operacji do drugiej. Analizowanie czasu martwego i bezproduktywnego
daje podstawy do zakwestionowania dotychczasowej sekwencji operacji, tj. do
podwazenia zasadno$ci obecnej konstrukeji fancucha.*

Czas i wiedza sg postrzegane przez wspotczesnych menedzeréw i specjali-
stow w zakresie zarzadzania jako jedne z cenniejszych strategicznych zasobow
przedsigbiorstwa — oczywiscie pomijajac klasyczne zasoby, jakimi sg ziemia,
praca i kapital. Jednakze co takiego jest w zjawisku, ktorym jest czas, ze doktada
si¢ wszelkich staran, aby przybrat on statyczny, nieruchomy ksztatt? Otéz od-
powiedz na to pytanie mozna odnalez¢ w teorii zachowania zasobéw Hobfolla,
wedhug ktorej podstawowym celem ludzkiej aktywnosci jest uzyskiwanie, utrzy-
mywanie i ochrona cenionych obiektow, okre§lanych wtasnie jako zasoby. Wsrod
nich mozna wyrdzni¢ zarowno namacalne przedmioty utatwiajace ziszczenie si¢
ludzkich pragnien lub nimi bedace (np. dom, samochodd), jak i pewien kontekst
sytuacyjny, warunki, w ktorych przyszto si¢ realizowaé (np. stata praca, satys-
fakcjonujace zycie rodzinne) oraz zasoby osobiste, czyli cechy sktadajace si¢ na
indywidualng charakterystyke kazdego z nas (np. umiejetnosci interpersonalne,
poczucie kontroli) i — co w ramach omawianego aspektu ma najwigksze znacze-
nie — zasoby energetyczne. Ostatnia z wymienionych grup ma wydzwigk abs-
trakcyjny i potencjalny, jako ze trudno wickszo$¢ z jej elementow dostrzec, jesli
istniejg, natomiast ich brak gwattownie paralizuje wszelkie dalsze poczynania.
Nalezy do nich zaliczy¢ m.in. zdrowie, wiedzg¢ i whasnie czas’.

3 Strategor, Zarzqdzanie firmg, PWE, Warszawa 2001, s. 67.

4 Tamze.

5 M. Liszka, Aby czasem rzqdzi¢ czasem, Centrum Szkolen Psychologii Biznesu, Katowice
2006, s. 2.
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Czas jest wyjatkowym zasobem — nietrwatlym i niemajacym substytutu. Nie
sposob jest powiekszy¢ w obiektywny sposob jego zasdb, poniewaz jego podaz
jest calkowicie nieelastyczna, co oznacza, iz bez wzgledu na wysoko$¢ popytu
nie wzrasta ona i wzrosng¢ nie moze. Co gorsza, ewolucja nie najlepiej przy-
stosowata gatunek do gospodarowania czasem. W wielu eksperymentach pole-
gajacych na pozbawieniu cztowieka stymulacji sensorycznej wykazano, ze przy
braku mozliwos$ci korzystania z podstawowych dla nas zmystéw, szybko traci si¢
$wiadomo$¢ uptywu czasu®.

Kiedy jednak traktujemy go na sposob typowy dla biznesu, czyli jako jed-
nostke walutowa — co$, co si¢ traci 1 inwestuje — wowczas ,,z zegarkiem w rgku”
monitoruje si¢ jego uptyw w korelacji z odnotowywanymi efektami decyzji. Po-
niewaz tak wlasnie si¢ dzieje, dlatego kulture zachodniego zycia w organizacjach
okresla si¢ skrétem SMT, co znaczy — nie mniej, nie wigcej — ,,szybciej, mocnie;j,
teraz”. Z tego powodu wspolczesnym menedzerom potrzebna jest umiejetnosc
kierowania soba i swoimi przedsigwzigciami rownoczesnie w czasie i poza cza-
sem, jako ze dynamika biznesu moze si¢ zmienia¢ wlasnie wzgledem omawiane-
go zjawiska, czynigc przyszios¢ organizacji niepewna.

Poniewaz kazdy ze sposobow poznawczego podej$cia do czasu ma w swej or-
todoksyjnej formie mniej wigcej tyle zalet, co 1 wad (takze w odniesieniu do ludzi
$wiata biznesu), dlatego tez warto ,,przesuna¢ si¢” na linii czasu, rozciggnietej
mig¢dzy organizacjg ,,przez czas” i ,,w czasie”, w okolice jej punktu srodkowego.
Okazuje si¢ bowiem, ze niewlasciwe gospodarowanie omawianym zjawiskiem
przysparza wielu stresOw — czy to w terazniejszosci, czy w odroczonej perspek-
tywie.

Dlatego tez niezwykle istotne jest to, aby menedzer nauczyt si¢ wtasciwego
gospodarowania nim w rzeczywisto$ci biezacej, jak rowniez by znajdowat czas
na rozwoj w kierunkach harmonizujacych i rownowazacych wymogi swego za-
wodu (np. poprzez rozwoj swoich kontaktow interpersonalnych lub urealnienie
jak najwigkszej liczby osobistych zainteresowan) i nie dopuscit do tego, by ,,biu-
rowy styl zycia biznesmena” stat si¢ jego wylaczng formg istnienia.

Czas traktowany jako zasdéb w procesach gospodarczych jest niecodzownym
czynnikiem towarzyszacym wszystkim procesom. Stan aktualny danego procesu
odnosi sig, badz tez nie, do czasu, poziom zapasow wystarczajacy — lub tez nie
— odnosi si¢ do czasu, cena rowniez odnosi si¢ do czasu, przyktadéw mozna mno-
zy¢. Czas to zasob czesto odbierany jako nieistotny ze wzgledu na brak fizycz-
nych mozliwosci jego zatrzymania badz zwolnienia, badz przyspieszenia.

¢ Tamze, s. 3.
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3. Wartos$¢ czasu

Kazdy z nas nieSwiadomie ocenia warto$¢ swojego czasu. Wycen¢ wartosci
czasu mozna porownaé¢ do wyceny wartosci zycia. Pojecie: pieniezna warto$¢
zycia ludzkiego pojawito si¢ najpierw w ubezpieczeniach w zwigzku z potrzeba
okreslenia optymalnej stawki za ubezpieczenie na wypadek $Smierci. Stworzono
pojecie kapitatu ludzkiego, ktére mowi o wartosci zycia jako zdyskontowanej
wartos$ci przysztych dochodéw, netto lub brutto. Jednak takie podejscie wyda-
je si¢ bardzo nieuczciwe wzglgdem np. emerytow, ktérych zycie tak oceniane
okazatloby si¢ bezwartos$ciowe, poza tym nie uwzglednia subiektywnych, bardzo
osobistych korzysci z radosci samego zycia, z konsumpciji itp. Osobiste zadowo-
lenie z dobr uwzgledni¢ mozna za pomocg funkcji uzytecznosci’.

Warto$¢ czasu mozna rozpatrywaé w kilku ptaszczyznach:

1. Po pierwsze, szybkos¢ wejscia na rynek decyduje czesto o sukcesie firmy.
Trzeba by¢ szybszym od konkurencji, bowiem rynek jest ograniczony, jego chton-
no$¢ ma swoja okreslong wielkosc, jak rowniez mozliwosci naturalne ograniczaja
czgsto mozliwy rozwoj. Dobrym przyktadem moze by¢ rynek nieruchomosci.

2. Po drugie, konsument (klient) — kto szybciej dotrze ze swoim produktem do
klienta, ten bedzie sprzedawat. Szybciej dotrze¢ do klienta oznacza nie tylko da¢
produkt, ale rowniez szybciej stworzy¢ reklame, szybciej, ale rowniez elastycz-
niej reagowac na potrzeby klienta. Elastyczno$¢ przedsigbiorstwa produkcyjnego
to zdolno$¢ dostosowania si¢ do zmiennych i cze¢sto trudno przewidywalnych
wymagan klientéw. Zauwazy¢ nalezy, ze elastyczno$¢ widziana od strony klienta
moze nie wynika¢ z faktycznej elastycznosci wewngtrznej przedsigbiorstwa pro-
dukcyjnego, dlatego nalezy rozgraniczy¢ elastyczno$¢ zewnetrzng i wewnetrz-
na.

3. Po trzecie, uwzgledniajac produkt firmy, jaka role odgrywa czas i jak de-
terminuje on polityke produkcji? Postuzy¢ si¢ tu mozna juz wystuzonym przy-
ktadem produkcji samochodéw marki Ford T i sukcesem, ktory producent od-
nioést produkujac jeden model w jednym kolorze oraz w jednej opcji. Nalezy si¢
zastanowi¢, czy gdyby firma nie zmienita polityki produkcji i nie dostosowatla
jej do zmieniajacych si¢ czasdéw, dalej miataby takie dobre wyniki — z pewno$cia
nie, konkurencja na rynku motoryzacyjnym jest najlepszym przyktadem i dowo-
dem na to, ze czas determinuje polityke produkcji. W obecnych czasach firma,
ktora nie produkuje z duchem czasu, nie odnosi sukcesow. Produkt ,,na czasie”
w branzy motoryzacyjnej to nie tylko silnik i karoseria, ale odpowiednie wypo-
sazenie dodatkowe, gwarantujgce bezpieczenstwo oraz komfort. Podobnie mozna

7 Dostepny w Internecie: http://www.wiedzainfo.pl/wyklady/64/rola_metod ilosciowych w
badaniach_spolecznych_ii/, dostep: 16.12.2006 r.
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si¢ odnie$¢ do produktow opisywanej w pracy firmy, ktora musi rywalizowac na
rynku i by¢ szybsza od konkurencji — o czym mowa w rozdziale 4.

Ponadto warto si¢ zastanowié, ile kosztuje czas w firmie, jak gospodarowac
czasem tak, aby uzyska¢ optimum wykorzystania czasu. Dobrym przyktadem
jest Henry Ford, ktéry zrewolucjonizowatl istniejacy wowczas system, zerwat
z decentralizacjg, koncentrujac wszystkie dziatania produkcyjne pod jednym da-
chem. W celu wprowadzenia usprawnien zaczeto mierzy¢ czas potrzebny robot-
nikom do wykonania poszczeg6lnych operacji. W 1908 roku zatrudniony w za-
ktadach Forda pracownik odpowiadal za montaz duzej cze¢sci samochodu. Czas
uptywajacy do powtdrzenia tej samej operacji (czas cyklu) wynosit wowczas 514
minut, czyli 8,56 godziny. Nieco pozniej Ford zadecydowat, ze lepszym rozwia-
zaniem bedzie wykonanie przez pracownika jednej i tej samej czynno$ci. W 1913
roku, przed wprowadzeniem ruchome;j linii produkcyjnej, czas, po ktérym wy-
konywana zostawala ta sama operacja, wynosit 2,3 minuty. Po wprowadzeniu
w Highland Park w Detroit ruchomej linii produkcyjnej czas cyklu zredukowano
z 2,3 do 1,19 minuty?®.

W wielu przypadkach skrocenie trwania jednego cyklu moze bezposrednio
negatywnie determinowac¢ inny lub tez wywolywaé zaktdcenia w catym proce-
sie. Uwzglednia si¢ wtedy zaleznosci typu trade-off (,,co$ za co$”) migdzy roz-
nymi wymaganiami odbiorcéw i oferuje np. wysoka jakos¢ przy wysokiej cenie
lub niska ceng przy niskim poziomie obstugi dostaw, mozna rowniez zaoferowac
krotszy czas dostawy przy wyzszej cenie badz tez przy nizszej jakoSci ustug.
Wymagania rynku sktaniajg jednak coraz czesciej do szukania mozliwos$ci jedno-
czesnego skracania czasu, obnizania ceny i podwyzszania jako$ci oraz poziomu
obstugi, co jest bardzo trudne do zrealizowania. Szansg na spetnienie tych ocze-
kiwan jest idea trade-up. Przez trade-up rozumiemy efekt jednoczesnej poprawy,
co najmniej dwoch, zazwyczaj przeciwstawnych elementow. Natomiast trade-off
czasowe bedzie dotyczy¢ proceséw sktadajacych si¢ z co najmniej dwoch etapow.
Polega na tym, ze w wyniku podjecia jakich$ dziatan czas jednego etapu wydtu-
za sig, lecz innego skraca. Chodzi o to, aby czas catego procesu byt krotszy, niz
przed podjeciem tych dziatan.

Trade-off moze by¢ rowniez zwiazany z elementami konkurencyjnosci i do-
tyczy¢ sytuacji, gdy na skutek podjgcia pewnych dzialan jeden element konku-
rencyjnos$ci ulega poprawie (np. poprawia si¢ szeroko rozumiana jako$¢ — jakosc¢
dostaw), inny pogorszeniu (np. wzrastajg koszty).

8 A. Laskowska, Konkurowanie czasem — strategiczna bron przedsigbiorstwa, Difin, Warsza-
wa 2001, s. 87.
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4. Czas w logistyce

Na globalnych czy lokalnych rynkach przedsigbiorstwa moga dziata¢ i kon-
kurowa¢ w oparciu o liczne koncepcje, np. oferujac produkty czy ustugi najwyz-
szej jakosci, czy skupiajac si¢ na niszach rynkowych lub tez w oparciu o inne
koncepcije i strategie.

Jednym z trendéw w logistyce jest traktowanie redukcji czasu jako $srodka
kreowania przewagi konkurencyjnej. Efektywne zarzadzaniem czasem staje si¢
kluczowym sposobem osiggania przewagi. Podstawowa kwestig jest osiagnigcie
kompresji czasu we wszystkich czes$ciach sktadowych tancucha dostawczego,
zeby np. zmniejszenie czasu zaopatrzenia i produkcji nie byto deprecjonowane
przez nieefektywna czasowo dystrybucje.

Koncepcja konkurowania czasem pochodzi ze sfery produkcyjnej, gdzie
orientacja czasowa procesow produkcyjnych okreslana jest jako wytwarzanie
uwzgledniajace czynnik czasu (Time Base Manufacturing). Pojecie konkuro-
wania czasem szybko rozszerzylo swoje znaczenie na cate przedsigbiorstwa czy
nawet tancuchy dostaw. Obecnie obowigzujacy paradygmat zarzadzania wigze
si¢ z koncepcja rozszerzonego przedsigbiorstwa, ktorej realizacja umozliwia
zdyskontowanie potencjalnych efektow kompresji czasu. Niewatpliwie realiza-
cja logistycznych strategii jest najbardziej efektywna w przypadku jej zastoso-
wania w podejsciu systemowym, w ktérym analizuje si¢ cato$¢ jako jeden pro-
ces. Zarzadzanie oparte na czasie oznacza postrzeganie czasu jako wyjatkowego
i niezwykle cennego zasobu, ktory powinien by¢ wykorzystany do generowania
warto$ci dodanej. Osigganie trwatlej przewagi konkurencyjnej wymaga komplet-
nych zmian modelu biznesowego. Celem generalnym nowego modelu powinno
by¢ uzyskanie takiego stopnia doskonatosci przedsiebiorstwa, aby wyeliminowac
lub zminimalizowa¢ opdznienia, waskie gardta, btedy i zapasy®. Podstawa kon-
cepcji strategii czasowych jest kompresja czasu, czyli redukcja czasu traconego
w biznesie'.

Istniejg trzy podstawowe aspekty stosowania strategii czasowych:

— czas wejscia produktu na rynek — mijajacy od rozpoznania potrzeby ryn-
kowej do zaoferowania nowego produktu,

— czas obstugi,

— czas reakcji — systemy poprawiajagce miedzy innymi przeptyw informa-
cji skracaja szybkos¢ reakcji na przyktad na zmiang popytu, co redukuje bledy
prognoz (obejmujacych krotsze okresy) oraz koszty (mniejsze zapasy bezpieczen-
stwa).

® A.Laskowska, Konkurowanie czasem..., wyd. cyt., s. 36.
10" Tamze, s. 45.
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Zastosowanie tutaj majg przede wszystkim miary bardziej szczegdlowe.
Szybkos¢ procesu mierzona jest w cyklach przypadajacych na jeden dzien, deka-
de, miesigc itd. Czas cyklu to czas niezbedny, zeby zakonczy¢ jeden cykl procesu.
Catkowity (zintegrowany, skumulowany) czas cyklu jest sumg dwoch czgsci:

1) horyzontalnej — czyli wszelkich okreséw, w ktorych nastgpuja czynnosci
o réznym charakterze (np. rozw¢j produktéow, planowanie, przemieszczenie, pa-
kowanie, generowanie zaméwien, zaopatrzenie, produkcja etc.),

2) wertykalnej — czyli czasu, w ktérym praktycznie nic si¢ nie dzieje, nie jest
dodawana warto$¢, jedynie koszty (oczekiwanie na decyzje zarzadzajacych, pro-
dukt lezy w magazynie, przerwa migdzy procesami). Poziomy czas cyklu wigze
si¢ z zaangazowaniem kapitatu pracujacego i niegenerowaniem przychodow.

Czas cyklu nalezy do podstawowych grup wskaznikéw. Jego prawidtowe sto-
sowanie polega na oszacowaniu skumulowanego czasu cyklu dla catego tfancucha
dostaw i stopniowym dzieleniu catkowitego czasu na jego coraz bardziej szcze-
gotowe czesci:

— skumulowany czas cyklu — kalkulowany jest poprzez dodanie najdtuzszych
lub przecietnych czaséw faz cyklu,

— czas cyklu produkcyjnego,

— czasrealizacji zamowienia — przecietny czas realizacji zamoéwienia klienta.
Rzeczywisty czas realizacji powinien by¢ poréwnywany do wymaganego,

— czas uzupelniania zapasow produktow gotowych — czas cyklu produkcyj-
nego powiekszony o czas potrzebny, aby przemiesci¢ produkty do centrum dys-
trybucji,

— cykl gotowki — czas, jaki mija od ptatnosci za materiaty od uzyskania za-
platy za dostawe wiasnych produktéw.

Inny podzial, uwzgledniajacy perspektywe klienta oraz szybkos$¢ reagowa-
nia, dzieli czas na czg¢$¢ produkcyjng i czas dystrybucji. Pierwszy z wymienio-
nych zawiera czas przygotowywania zamdéwienia, czas kolejki, czas przygoto-
wania linii produkcyjnej, czas produkcji oraz czas inspekcji. Cykl produkeyjny
sktada sie z'":

— czasu kolejki,
czasu przemieszczania,
czasu ruchu,
czasu oczekiwania na przemieszczenie,

— czasu przezbrojenia.

Zazwyczaj rzeczywisty cykl produkcyjny jest ponaddwukrotnie wigkszy
od teoretycznego. Za najbardziej korzystny (np. w produkcji potprzewodnikow)
uznaje si¢ cykl 2 razy wiekszy od teoretycznego, co moze by¢ osiagniete przez:

' American Production and Inventory Control Study, stownik APICS, www.apics.org.
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— zidentyfikowanie przyczyn zmienno$ci proceséow produkcyjnych (usterki
techniczne narzedzi i maszyn, przerwy personelu, poziom absencji, probne serie,
zmiany, realizacja pilnych zamowien),

— zredukowanie przyczyn zmienno$ci (np. czasu napraw dzigki zatrudnieniu
nowych pracownikéw odpowiedzialnych za czynnosci naprawcze),

— powtarzalng oceng mozliwosci redukcji czasu cyklu produkcyjnego,

— przyspieszenie proceséw produkcyjnych poprzez kontrole typu wejscie/
wyjscie.

Uzupetnieniem tej miary jest czas potrzebny na proces zakupu materiatow
i komponentow do produkcji. Druga czgs¢ to czas dystrybucji, na ktéry sktada
si¢ zlozenie zamowienia i realizacje zamowienia (prace administracyjne, kom-
pletacje dostawy, tranzyt). Poglebiajac podziat, mozna wyr6znié czas transportu:
W cze$ci zaopatrzeniowej 1 dystrybucyjnej, a takze czas zaprojektowania oraz
wprowadzenia nowego produktu na rynek oraz zdolno$¢ systemu do reakcji na
potrzeby klienta.

Rzeczywisto$¢ gospodarcza sklada si¢ z ogromnej liczby skomplikowanych
relacji oraz przedsigbiorstw o bardzo specyficznych i unikalnych rozwigzaniach.
Przedsigbiorstwo czegsto spowalnia procesy, dubluje swoje dziatania generujac
olbrzymie ilo$ci niewykorzystywanego i co gorsza, niedajagcego wartosci czasu.
Procesy powinny przebiega¢ w sposob maksymalnie prosty, skuteczny i efek-
tywny. Realia za$ przedstawiajg si¢ nastgpujaco:

— system logistyczny jest rozwijany poprzez ustawiczne modyfikowanie ist-
niejgcych struktur oraz dodawanie nowych (np. kanatow dystrybucji),

— tworzone sg skomplikowane struktury sktadajace si¢ ze zrdéznicowanych
przedsigbiorstw i instytucji o réznych celach, ktére moga zaburzaé realizacje celu
gtéwnego: zaspokojenie popytu poprzez wystarczajace i efektywne kosztowo do-
stawy produktow,

— migdzy uczestnikami relacji istniejg organizacyjne bariery, luki w koordy-
nacji procesow oraz asymetria informacyjna.

Historycznie systemy fizycznej dystrybucji (systemy logistyczne) projekto-
wane byly pod katem umieszczania zapaséw w gore tancucha dostaw. Utrzy-
mywanie zapaséw bylo racjonalne ze wzgledu na redukcje kosztow transportu
1 ograniczenie strat w sprzedazy (zwigzanych z brakiem zapasow).

Polityka zarzadzania zapasami opierala si¢ na danych szacunkowych doty-
czacych poziomu popytu, a to prowadzito do gromadzenia wysokich zapasow
w wielu lokalizacjach, co bylo bardzo kosztowne i cho¢ poprawiato poziom ob-
shugi, prowadzito do generowania strat. W latach 80. XX wieku wysoki poziom
stop procentowych, inflacja oraz presja konkurencyjna ze strony firm zagranicz-
nych sklonity wiele amerykanskich firm do poszukiwan metod redukowania za-
paséw. Poprawa zgodnos$ci prognoz, ktora zostata uzyskana dzigki zastosowaniu
bardziej wyrafinowanych metod, byta niewystarczajaca. Zdecydowano si¢ na re-
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dukowanie czasu, pozwalajagce na reagowanie na fluktuacje popytu z mniejsza
liczba zaklocen w tancuchu dostaw. Decyzja ta pozwalata na likwidacjg dylematu
»produkcji wg planu/jako$¢ prognoz”. Negatywne implikacje powyzszych cech
typowego rozwigzania sg dodatkowo wzmacniane przez: utrzymywanie zapasow
w wielu lokalizacjach na zasadach okres$lanych przez wlasciciela, odseparowane
planowanie, sekwencyjne uzupetnianie zapaséw oraz dominujgcy udziat w zapa-
sach wyrobow gotowych.

Do specyficznych przyczyn dtugich czasoéw cykli w tancuchu mozna zaliczy¢:
czynnosci niedodajace wartos$ci, sekwencyjno$¢ operacji, oczekiwanie, zle zapro-
jektowane wnetrza magazyndw i fabryk, brak synchronizacji w przeptywach ma-
teriatow, sprzeczne cele, nadmierna kontrola, problemy z jako$cig dostarczanych
komponentdw. Szczegolnie istotnymi procesami z punktu widzenia mozliwos$ci
skracania skumulowanego lead time’u maja procesy planowania i harmonogra-
mowania, procesy zaopatrzeniowe, transport do i z centrum logistyczno-produk-
cyjnego, procesy produkcyjne oraz realizacja zamowien klientow.

Z powyzszych wzgledow wynika, iz czas niedajacy wartosci dodanej ma 95—
99% udziatu w catkowitym czasie dotyczacym catego tancucha dostaw. Podane
liczby ukazujg pewien zarys skali problemu oraz potencjalu poprawy. Przeciw-
stawi¢ temu mozna systemy zintegrowanego planowania, uzupelnianie zapasow
wedtug aktualnych danych o sprzedazy, minimalizacje liczby lokalizacji, utrzy-
mywanie zapasow jako produkcji w toku lub produktéw w drodze, w ktdrych
sktadowane sg zapasy, swobodny przeptyw informacji. Istotne jest, aby dazy¢ do
redukcji czasu cyklu i sprawnego przebiegu procesow na rynkach wrazliwych na
czynnik czasu:

— rynki produktéw o krotkim cyklu zycia (nowe produkty wprowadzane sg
bardzo szybko, zmniejsza si¢ czas pomiedzy plasowaniem produktu na rynku
a konieczno$cig sprostania popytowi). Konieczne jest szybkie tworzenie nowych
produktow, redukcja czasochtonnosci procesow produkcyjnych i cykli w logisty-
ce;

— w sytuacji presji ze strony klientow, aby skracac czas realizacji zamdowie-
nia, istotne jest szybkie reagowanie na zmiany popytu. Firmy szybciej realizujace
zamdwienia posiadaja przewage konkurencyjna nad wolniejszymi konkurentami.
Zastepowanie szybkoS$ci procesu realizacji zamowienia utrzymywaniem zapasow
w poblizu klienta daje co najmniej dyskusyjne efekty (pomijajac olbrzymie kosz-
ty, potrzebne produkty moga nie znajdowa¢ si¢ w danym magazynie, zapelnio-
nym zbgdnymi zapasami). Rzeczywista realizacja koncepcji logistycznych (pod-
wyzszenie poziomu obstugi i jednoczesna minimalizacja kosztéw) moze zostac
osiggnigeta tylko przez kompresj¢ czasu;

— rynki o gwattownych fluktuacjach popytu lub szybkiej erozji cen — proble-
mem dla wielu przedsigbiorstw jest wystgpowanie réznic pomiedzy prognozami
arealizacjg zmiennych. Im dalszy horyzont prognozy, tym wicksze prawdopodo-
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bienstwo btedéw w planowaniu. Konwencjonalnym rozwigzaniem tego problemu
jest utrzymywanie zapasOw bezpieczenstwa.

Narzedziem umozliwiajagcym oceng sytuacji wyjsciowej oraz ewoluowanie
przedsigbiorstwa we wlasciwym kierunku i kontrole realizacji zamierzonych ce-
16w projektu jest zestaw miernikow dotyczacych czasu i wartosci dodanej. Wskaz-
niki redukcji czasu mogg stac si¢ podstawowym zroédtem informacji o osiggnie-
ciach przedsigbiorstwa. Podstawowym narzedziem kompresji czasu, obok modeli
referencyjnych, analizy przeplywow, oceny dostawcow, benchmarkingu, jest
zorientowane na czas tworzenie map procesow (time based process mapping —
TBPM)". Metodologia wprowadzania zmian w tancuchu dostaw, zmierzajacych
do kompresji czasu, sktada si¢ z nastepujgcych elementow!:

— powotania zespotu zajmujacego si¢ redukcjg czasu cyklu (o migdzyfunk-
cyjnym i interorganizacyjnym charakterze),

— analizy procesow, technologii, wskaznikow i strategii,

— zdefiniowania podstawowych cech obecnego rozwigzania, mapowania
procesOw i stworzenia systemu miar opisujgcych system logistyczny,

— okreslenia potencjalnych mozliwosci redukcji czasu cyklu i wyselekcjono-
wania najbardziej istotnych procesow,

— opracowania docelowego modelu biznesowego, zdefiniowania celéw i har-
monogramu projektu,

— wdrozenia zmian w dotychczasowych operacjach i ewentualnej korekty
i oceny efektow oraz analizy mozliwosci dalszej kompresji czasu.

Kompetencje rosng intensywniej dzigki szybszej nauce przez doswiadczenie,
za$ satysfakcja klienta wynika z dostarczenia zakupu dopasowanego do wyma-
gan klienta w kréotkim czasie. Pozytywne rezultaty finansowe osiggane sg gtow-
nie dzigki redukcji zapaséw oraz szybszemu osigganiu przychodéw ze sprzedazy,
podwyzszanych dodatkowo dzigki ponowieniu zakupu przez klientow (50% re-
dukcja czasu cyklu daje 10% wzrost przychodow).

Skrocenie cyklu realizacji zamowienia przyczynia si¢ do tworzenia dyna-
micznej organizacji, co wptywa na poprawne zadowolenia klientow. Wyro6znia-
my trzy podstawowe przyczyny skracania cyklu realizacji zamowienia:

1. Redukcje zapaséw oraz wzrost poziomu obstugi: skrocenie czasu realizacji
zamdOwienia pozwala na osiggnigcie rownowagi pomigedzy poziomem zapasow
1 poziomem obstugi.

2. Minimalizacj¢ skutkow btgednego planowania: skrocenie czasu realizacji
zaméwienia zwigksza szybko$¢ reakcji, co w efekcie prowadzi do zmniejszenia
skali btedéw w planowaniu.

12 R. Wilding, Kompresja czasu w fahicuchu dostaw, ,,Gospodarka Materiatlowa i Logistyka”
2000, nr 3, s. 50
3 A. Laskowska: Konkurowanie czasem, wyd. cyt., s. 190.
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3. Skrocenie cyklu zycia produktu: skrocenie cyklu realizacji zamowienia
zwieksza mozliwos$¢ szybkiego reagowania na potrzeby rynku.

Mechanizm redukowania zapasow w wyniku kompresji czasu opiera si¢ na
zdroworozsadkowym oraz potwierdzonym empirycznie zatozeniu, iz trafno$¢
planéw maleje wraz z przesuni¢ciem w czasie horyzontu planowania. Reasumu-
jac, korzys$ciami wynikajagcymi ze skrocenia cyklu (tu: realizacji zamdwienia)
moga si¢ okazac:

— podwyzszenie wskaznikéw wykorzystania aktywow,

— krotszy czas wprowadzenia nowych produktéw na rynek,

— wzrost udziatu w rynku,
szybszy przeptyw gotowki,
redukcja kosztow braku jakosci,
redukcja naleznosci.

Wiele przedsigbiorstw, szczeg6lnie w ostatniej dekadzie, u podstaw budowa-
nia trwalej przewagi konkurencyjnej stawia na konkurowanie czasem. Pojgcie
,konkurowanie zorientowane czasowo” zostato uzyte po raz pierwszy na poczat-
ku lat osiemdziesigtych przez Bostonskag Grupe Konsultingowa'*. Odzwierciedla-
o ono nowag strategie stosowang z powodzeniem przez wiodace firmy japonskie.
U podstaw tej strategii lezy postrzeganie czasu jako jednego z najistotniejszych
zasobow, jakimi dysponuje przedsiebiorstwo. Zgodnie z nia, czas wla$ciwie za-
gospodarowany moze sta¢ si¢ ekwiwalentem pienigdza, produktywnosci, jako-
$ci, a nawet innowacji. Wedlug zwolennikow koncepcji TBC, przedsigbiorcy, dla
ktorych prawda ta stanie si¢ oczywista, doprowadza swoje firmy do sukcesu.
Ci, ktorzy w porg nie nauczg si¢ nowej lekcji zarzadzania, zostang daleko w tyle
za konkurencjg. W przypadku branz, w ktorych czynnik czasu odgrywa newral-
giczna rolg, jak np. w telefonii komorkowej, nieprzestrzeganie nowych regut gry
moze grozi¢ wykluczeniem z rynku.

5. Zarzadzanie czasem w logistyce

W literaturze po$wieconej kwestiom zarzadzania mozna napotkaé takie
akronimy, jak: QR (ang. Quick Response), FRO (ang. Fast Response Organiza-
tion), ECR (ang. Efficient Consumer Response), FCT (ang. Fast Cycle Time),
TBM (ang. Time Based Manufacturing lub Time Based Management) czy TC
(ang. Time Compresion). Wszystkie dotycza koncepcji lub technik zarzadzania,
u ktorych podstaw lezy efektywne wykorzystanie czasu, jakim dysponuje przed-
sigbiorstwo. U podstaw zarzadzania czasem (ang. Time Based Management) lezy

14 P. Zelt, Konkurowanie czasem, ,,Manager Magazin” 2003, nr 4.
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przekonanie, iz czas jest niezwykle istotnym, dotad niejednokrotnie bagatelizo-
wanym zasobem, ktorym dysponuje przedsigbiorstwo'>.

Kazda praca odbywa si¢ w okreslonym czasie i pochtania czas. Jednakze
wigkszos¢ ludzi bierze to wyjatkowe, niewymierne i niezbedne bogactwo za cos,
co nie wymaga zastanowienia. I by¢ moze nic innego nie wyroznia skutecznego
menedzera tak, jak jego czule milosna troska o czas. Menedzerowie skuteczni
lat dziewieédziesigtych traktuja czas jako czynnik krytyczny, decydujacy o kon-
kurencyjnosci przedsigbiorstwa i zarazem doskonaly miernik jego efektywno-
$ci. Z badan przeprowadzonych przez Bostonska Grup¢ Konsultingowa (BCG)
wynika jednak, ze w wigkszo$ci przedsigbiorstw — przebadanych na poczatku
lat dziewieédziesiatych — czas wykorzystywany efektywnie stanowit najwyzej
do 5% czasu wytwarzania produktéw czy ustug. Oznacza to, ze pozostale 95%
czasu spedzanego przez produkt w przedsigbiorstwie lub wytwarzania ustugi jest
czasem nietworzacym wartosci dodanej, czyli czasem, w ktorym ani produkt nie
zyskuje na warto$ci, ani tez nie podejmuje si¢ zadnych dzialan majgcych na celu
przyblizenie go do odbiorcy'.

Usprawnianie zarzadzania czasem nie oznacza przyspieszenia istniejgcych
procesow, lecz takie ich przeprojektowanie, aby operacje niedodajgce wartosci
ograniczy¢ do minimum. Funkcjonowanie przedsi¢biorstwa w starych struktu-
rach, nieuwzgledniajacych postulatéw gospodarowania czasem, nie zapewni mu
wysokiej efektywnosci, a przez to silnej pozycji konkurencyjne;.

Wysitki w postaci komputeryzacji przedsicbiorstwa czy tworzenia nowych
norm efektywno$ciowych, bez rewolucji organizacyjnej, siggajacej samych ko-
rzeni struktur i procesow przedsiebiorstwa, nie przyniosa zamierzonych efektow.
To tak, jakby oczekiwac, ze powierzchowne zabiegi kosmetyczne uzdrowig cho-
rego i usung przyczyny choroby. Podobnie jak w przypadku ludzkiego organi-
zmu, tak i w przypadku przedsi¢biorstwa konieczne jest gruntowne, si¢gajgce
zrodet choroby leczenie.

Zaréwno teoria, jak i praktyka dowodzi, ze jesli z punktu widzenia klien-
ta skrocenie cyklu realizacji zamowienia nie jest istotne, nie warto podejmowaé
wysitkéw zmierzajacych do osiggnigcia tego celu. Nabywcy powszechnie dostep-
nych artykutéw konsumpcyjnych, np. herbaty, nie sg zainteresowani skroceniem
cyklu produkcyjnego, gdyz jest to produkt tatwo i powszechnie dostepny. Inaczej
dzieje si¢ wowczas, gdy odbiorcg jest przedsiebiorstwo dziatajace w systemie just
in time, zainteresowane szybka realizacjg zamowien'’.

Jesli w danej branzy czas realizacji zamowienia jest zblizony u wszystkich
producentdw, to skracanie czasu w tej sferze dziatania przedsigbiorstwa nie jest

5 A. Laskowska: Konkurowanie czasem, wyd. cyt., s. 13.

16 P. Drucker, Menedzer skuteczny. Nowoczesnosé, Akademia Ekonomiczna w Krakowie, Czy-
telnik, Warszawa 1994, s. 65.

17" J. Nowacki, Teoria i praktyka zarzqdzania czasem, Poltext, Warszawa 2005, s. 40—42.
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konieczne. Przedsigbiorstwo moze decydowaé si¢ na skracanie cyklu realizacji
zamdwienia, jesli liczy na uzyskanie w ten sposob przewagi konkurencyjne;j's.
Z kolei jesli okreslona dziatalno$¢ nie jest czgscia $ciezki krytycznej planu wy-
twarzania produktu lub ustugi, wowczas dokonywanie zmian w tej sferze dziatan
przedsigbiorstwa nie zapewni skrocenia catego procesu. Dla przyktadu, jesli do
produkcji komponentu Z potrzebne sg czesci X 1Y, wowczas skrdcenie czasu wy-
twarzania X nie przyniesie skrocenia czasu produkcji Z, jesli wyprodukowanie
Y bedzie trwaé dtuzej niz wyprodukowanie X. Z tego wzgledu wazne jest kon-
centrowanie si¢ na przeprojektowaniu proceséw krytycznych z punktu widzenia
danej firmy.

Analizujac procesy logistyczne, najwiecej czasu zabierajg procesy dostaw,
projektowania produktu oraz wprowadzenia zaméwienia do systemu przedsig-
biorstwa. Rzadko zdarza si¢, aby procesy zwigzane z produkcja miaty istotny
udzial w catym czasie cyklu. Z reguly stanowia one okoto 20-25% czasu cy-
klu®.

Problemem licznych przedsigbiorstw byt, a niejednokrotnie wcigz jeszcze jest,
brak rejestru wykorzystania czasu. O ile dla menedzeréw oczywiste jest mierze-
nie poziomu kosztoéw, przychoddéw czy ostatnio réwniez jakosci, o tyle kontrolo-
wanie i mierzenie wykorzystania czasu w przedsicbiorstwie nie nalezy do szero-
ko stosowanych praktyk. Uswiadomienie menedzerom sposobu wykorzystania
czasu w przedsigbiorstwie jest pierwszym krokiem na drodze do usprawnienia
sposobu jego zagospodarowania. Warto zacza¢ od tworzenia map poszczego6l-
nych procesow, informujacych, ile czasu przypada na poszczegolne dzialania.
Zestawienia w formie graficznej daja czytelna, tatwo przyswajalng informacje
0 sposobie wykorzystywania czasu w przedsiebiorstwie?.

Charakterystyczne dla przedsigbiorstw rozpoczynajacych usprawnienia
w dziedzinie gospodarowania czasem jest koncentrowanie uwagi i usprawnien
na jednej ze sfer dziatan przedsigbiorstwa. Podejscie to jest prawidtowe w po-
czatkowej fazie wdrazania programu zarzadzania czasem. Prawdopodobienstwo
osiggnigcia sukcesu jest bowiem wigksze, gdy program zmian jest przeprowadza-
ny stopniowo, krok po kroku. Btedem jest natomiast uznanie takiego stanu rzeczy
za zadowalajacy w rozrachunku konicowym i poprzestawanie na wprowadzeniu
usprawnien w wybranych sferach funkcjonowania przedsigbiorstwa. Efektyw-
nos$¢ i konkurencyjno$¢ przedsigbiorstwa jest postrzegana jako suma dziatan jego
poszczegdlnych dzialow. Wprowadzenie usprawnien tylko w jednym z nich nie
daje petnego efektu, co wigcej, moze prowadzi¢ do spictrzania si¢ nieprawidtowo-
$ci na innych odcinkach dzialania firmy. Za przyktad moga tu postuzy¢ doswiad-

'8 Tamze, s. 41.

9 Tamze, s. 43.

20 K. Rutkowski, Zintegrowany laricuch dostaw. Doswiadczenia globalne i lokalne, Wydawni-
ctwo Szkoty Glownej Handlowej, Warszawa 2000, s. 83.
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czenia zakladow Toyota Motor Manufacturing i Toyota Motor Sales. W koncu
lat siedemdziesiatych system produkcyjny Toyoty umozliwial wyprodukowanie
samochodu w czasie niepetnych 2 dni. Zaktady Toyota Motor Sales — zajmujgce
si¢ tzw. zamknieciem sprzedazy — potrzebowaty od 15 do 26 dni na przestanie
zamdwienia do producenta, a pozniej dostarczenie samochodu klientowi. Koszty
sprzedazy i dystrybucji stanowity wowczas okoto 20-30% kosztow samochodu.
W roku 1987 po potaczeniu zaktadow produkcyjnych: Toyota Motor Manufactu-
ring i zaktadéw Toyoty — zajmujacych si¢ sprzedaza — Toyota Motor Sales oraz
wprowadzeniu usprawnien w Toyocie Motor Sales czas realizacji zamowienia,
wlacznie z produkcja na terenie Japonii, nie przekraczat 8 dni?'.

Usprawnienia dotyczace zagospodarowania czynnika czasu nalezy wprowa-
dza¢ kompleksowo w calym przedsigbiorstwie, z uwzglednieniem szeroko rozu-
mianego czasu cyklu. Czas cyklu jest to czas mijajacy od momentu rozpoczecia
pracy nad nowym produktem, poprzez produkcje, procesy zaopatrzeniowe i dys-
trybucyjne, az do chwili dostarczenia go konsumentowi.

W literaturze podkresla sig, iz kompleksowe zarzadzanie czasem oznacza da-
zenie do wyeliminowania czynnos$ci nietworzacych wartosci dodanej do produk-
tu w poszczegdlnych subcyklach. Daje to efekt kompresji czasu cyklu i znaczng
poprawe efektywno$ci funkcjonowania przedsiebiorstwa?2,

Przedsigbiorstwa umiejetnie zarzadzajace czasem odnotowujg wyzsze zyski
niz ich branzowi konkurenci. Dziatajg one efektywniej dzigki ograniczaniu czasu
nietworzacego wartosci dodanej do produktu. Lepsza organizacja prac nad bada-
niami i rozwojem pozwala im na szybsze wprowadzenie nowego produktu na ry-
nek. Sprawne i efektywne systemy produkcji zapewniaja stosunkowo krotki czas
wytwarzania produktu i niska usterkowos$¢ produkcji. Rozwigzania te prowadza
nie tylko do przyspieszenia czasu reakcji przedsiebiorstw na potrzeby klienta,
lecz i do obnizenia kosztéw dziatania zwigzanych z utrzymywaniem zapasow,
kosztéw zatrudnienia czy produkcji wadliwe;.

Doswiadczenia przedsicbiorstw japonskich, a takze obserwacja rozwoju wy-
darzen w wielu krajach wskazuje, ze do strategii czasowych musi dojrze¢ zaréw-
no przedsigbiorstwo, jak i otoczenie, w ktorym si¢ ono znajduje. Do zastosowania
strategii czasowych przedsiebiorstwo powinno by¢ przygotowane pod wzgledem
organizacyjnym, technologicznym i finansowym. Niezwykle wazna role odgry-
wa tutaj kultura przedsigbiorstwa, ktéra musi w tym przypadku charakteryzo-
wac¢ si¢ wysoka dbatoscig o jakos$¢ szeroko rozumianego zarzgdzania oraz jego
poszczegdlnych proceséw. Uwarunkowaniami zewngtrznymi, sktaniajgcymi do
wdrazania strategii czasowych sa:

2 J. Witkowski, Logistyka firm japonskich, Wydawnictwo Akademii Ekonomiczne we Wrocta-
wiu, Wroctaw 2004, s. 33-34.
22 J. Nowacki, Teoria i praktyka zarzgdzania czasem, Poltext, Warszawa 2005, s. 40—43.
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— rosngca presja konsumentow na wysoka jakos¢, przystepna cene oraz szyb-
kie (terminowe) dostarczenie oferowanych produktow,

— wyczerpanie innych, prostszych metod osiggania przewagi konkurencyj-
ney,

— zaplecze informacyjne, produkcyjne i transportowe umozliwiajace realiza-
cj¢ postulatow strategii czasowych.

Pierwsza ukierunkowang czasowo strategia jest bez watpienia just in time,
ktora wypraktykowana zostata w zaktadach produkcyjnych Toyoty, charaktery-
zuje si¢ ona zapobieganiem marnotrawstwu czasu i jakosci. U podstaw JIT lezy
eliminacja marnotrawstwa, ktore rozpatrywane jest w dwoch aspektach: czasu
i jakosci. Shigeo Shinto, autorytet w kwestiach JIT, zidentyfikowat siedem przy-
czyn strat powstajacych w procesie produkgcji, a ich zwalczanie przyczynia si¢ do
poprawy efektywnosci w firmie, nalezg do nich:

— nadprodukcja,
nierdwnomierne roztozenie pracy pomiedzy odcinkami produkcyjnymi,
przemieszczanie materiatow,
zbedne procesy produkcyijne,
zapasy,
nadmiar operacji materiatowych,

— produkowanie wyrobow wadliwych.

Poprzez analizg tych opisanych czynnikow oraz stosowanie rozwiazan cha-
rakterystycznych dla JIT, takich jak system produkcji ciggnietej, kart kanban czy
technologii grupowe;j, zapewnia si¢ efektywne gospodarowanie czynnikiem cza-
su oraz skrocenie trwania procesow produkcii.

Elastyczne wytwarzanie to kolejny etap w ewolucji produkcyjnych strategii
czasowych, ma on $cisty zwiazek z rynkiem wolnej konkurencji. Elementami
sktadajacymi si¢ na nowy pejzaz otoczenia konkurencyjnego sa:

— skrocony cykl zycia produktow,

— nasilajgca si¢ konkurencja,

— rosngce oczekiwania klientow,

— czgste innowacje technologiczne.

W tym przypadku istotne jest wyksztalcenie umiejetnosci szybkiej, ela-
stycznej 1 niezbyt kosztownej reakcji systemu produkcyjnego na zapotrzebowa-
nia plynace z rynku. Oczywista staje si¢ tutaj dbalo$¢ o zasob czasu i unikanie
marnotrawstwa czasu, ktorg przejeto wraz z wieloma innymi rozwigzaniami or-
ganizacyjnymi z systemu JIT.

Drugg strategia, wykazujacg silng orientacja czasows, jest Lean Produktion,
czyli chuda produkcja. W tej koncepcji silnie akcentuje si¢ dbatos¢ o zarzadza-
nie czynnikiem czasu w sferze produkcji, ale réwniez w sferach zaopatrzenia
1 dystrybucji. Charakterystyczna dla tej strategii jest silna potrzeba kooperacji
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z dostawcami i1 odbiorcami. Wedtug D. Levy’ego za podstawowe elementy wy-
szczuplonej produkcji uznac nalezy:

— dostawy w systemie just in time i niski poziom zapasow,

— elastyczne wytwarzanie,

— bliskie relacje z klientami i dostawcami.

Wyszczuplone wytwarzanie ktadzie silny nacisk na integracje w catym tan-
cuchu dostaw. Stosowanie koncepcji konkurowania czasem ma tylko wtedy sens,
gdy ma charakter kompleksowy i dotyczy wszystkich uczestnikow w tancuchu
dostaw.

Trzecig koncepcja zarzadzania, wykazujacg orientacje czasowa, jest QRM,
czyli Quick Response Manufacturing, ktéra wydaje si¢ nieznacznie zmodyfi-
kowang koncepcja wszystkich poprzedzajacych ja strategii czasowych. Jest naj-
wyrazniej ukierunkowana na kompresje czasu we wszystkich sferach dziatania
przedsigbiorstwa i tancucha dostaw. Jej stosowanie zapewnia efektywne gos-
podarowanie czynnikiem czasu wewnatrz przedsigbiorstwa oraz w kooperacji
z dostawcami i odbiorcami, elastyczno$¢ na sygnaty ptynace z rynku oraz popra-
we konkurencyjnosci przedsigbiorstwa w dtugim okresie.

Kierunek ewoluowania strategii produkcyjnych to efekt reakcji przedsie-
biorstw na zmiany oraz coraz wigksze wymagania rynku. Poczatkowo koncen-
trowano si¢ na polityce cenowej, czyli zajmowano si¢ kosztami wytwarzania. Od-
powiedzig na dazenie do redukcji kosztow byto wprowadzenie systemu produkcji
masowej. Nastgpnym etapem w ewolucji zarzadzania jest JIT, ktory zapewnit
niskie koszty, wysoka jako$¢ oraz skrocony czas dostawy. Pod wptywem zmian
na rynku konieczne stato si¢ szybkie i elastyczne reagowanie na potrzeby klien-
tow, czyli wprowadzenie strategii elastycznego wytwarzania. W poszukiwaniu
dalszych mozliwo$ci obnizania kosztow, podniesienia jakos$ci oraz skrdcenia cza-
su stworzono strategi¢ Lean Management oraz Quick Response Manufacturing,
ktore uwzglednily konieczno$¢ kooperacji z partnerami w tancuchu. W Quick
Response Manufacturing pojawit si¢ wzmocniony postulat dgzenia do kompres;ji
czasu oraz elastycznoS$ci przedsigbiorstwa.
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Streszczenie. W istniejgcym stanie prawnym oraz uwarunkowaniach rynkowych samodziel-
ne publiczne zaktady opieki zdrowotnej muszq by¢ jednostkami w petni samowystarczalnymi eko-
nomicznie, zdolnymi do dalszego, samodzielnego rozwoju, pozostajgc jednoczesnie jednostkami
sektora finansow publicznych. Efektywnosc i jakos¢ swiadczen zdrowotnych, udzielanych przez
publiczne zaktady opieki zdrowotnej, coraz czesciej jest zdeterminowana przez systemowe podej-
Scie do zarzqdzania, miedzy innymi przez wykorzystanie zasad, koncepcji, instrumentow i narze-
dzi logistycznych. Publiczne zaklady opieki zdrowotnej, ze wzgledu na specyficzng forme orga-
nizacyjno-prawng, posiadajq bardzo zawezone mozliwosci sterowania procesami logistycznymi
w zaktadzie, ktore tym samym w gltéwnej mierze koncentrujq si¢ na procesach zachodzqcych we-
wngtrz samego zaktadu opieki zdrowotnej. W zaktadach opieki zdrowotnej logistyka utozsamiana
jest niemal wylgcznie z dziatalnoscig pomocniczq, tzw. nie medyczng, w ktorej wykorzystywane
sq oferowane przez logistyke rozwigzania, moggce w znaczgcy sposob przyczynié sie do poprawy
ich rentownosci, zyskownosci, efektywnosci, ptynnosci finansowej.

1. Wprowadzenie

W opracowaniach na temat szeroko rozumianej gospodarki, w okresie ostat-
nich dwudziestu lat na dobre zagoscily takie terminy, jak: logistyka, koncepcje
logistyczne, strategie logistyczne, procesy czy sieci logistyczne. Coraz czgsciej
spotykamy si¢ z tymi pojgciami nie tylko w odniesieniu do przedsiebiorstw pro-
dukcyjnych czy ustugowych, bedacych dostawcami typowych dobr konsumpcyj-
nych. Majg one rowniez swoje zastosowanie w tak nietypowej dziedzinie gos-
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podarki, jaka jest szeroko rozumiana ochrona zdrowia. Efektywnos$¢ i jakos$¢
$wiadczen zdrowotnych, udzielanych przez publiczne zaktady opieki zdrowotnej,
jest zdeterminowana przez systemowe podejscie do zarzadzania. Przedmiotem
niniejszego artykulu jest proba wykazania mozliwos$ci zastosowania koncepcji
logistycznych w zarzadzaniu publicznym zakladem opieki zdrowotne;.

2. Istota logistyki

W literaturze nie ma jednoznacznej, ogolnie obowiazujacej definicji logistyki.
L. Poth (1970) twierdzi, ze ,,logistyka to zintegrowany system planowania i orga-
nizowania w zakresie przebiegu towarowego od producenta do sfery handlu. Do-
starczenie odpowiednich towaréw do wlasciwego miejsca, w okreslonym czasie,
przy optymalnym poziomie kosztow”. Wedtug R. Ballou (1973) logistyka to ,,pla-
nowanie, organizowanie i controlling. Ogét czynnikéw utatwiajacych przeptywy
produktow i informacji z miejsc pozyskania surowcow do miejsc konsumpcji,
a takze odpowiedni poziom obstugi klientow przy uzasadnionych kosztach dzia-
fania i transformacji czasowo-przestrzennej”. W Polsce prekursorem w dziedzinie
logistyki byl Wincenty Nieszoko¢, zotnierz napoleonski, artylerzysta i uczestnik
powstania listopadowego. Nieszokoc¢ przettumaczy? i rozpowszechnit prace napo-
leonskiego generala i barona A.H. de Jominiego. Termin ,,logistyka” zostat po raz
pierwszy uzyty przez generata A.H. de Jominiego w 1830 roku. Poj¢cie ,,logisty-
ka” pochodzi od nazwy major-géneral de logis — kwatermistrz. Generat de Jomini
zajmowal si¢ planowaniem, przygotowaniem i uzyciem do celow wojskowych
niezbg¢dnych sit i sSrodkow. Nieszko¢, ktory przettumaczyt prace generata, przed-
stawil rowniez swoje spojrzenie na wybrane kwestie logistyczne. Wedtug niego
logistyka (z francuskiego logistique) jest ,,sztuka rozrzadzenia dobrze pochodami
wojsk, sztuka skombinowania dobrze porzadku wojsk w kolumnach, czasu ich
wyjs$cia w podrdz i srodkéw komunikacji potrzebnych dla zapewnienia ich przy-
bycia na punkt oznaczony; jest ona zasada wiadomosci i obowiazkéw oficerow
sztabu glownego™'. Bez wzgledu na mnogos¢ i odmienno$¢ definicji logistyki,
przez logistyke rozumie si¢ pojecie dotyczace zardwno zarzadzania dzialaniami
transportu i sktadowania, ktore ulatwiajg przeptyw produktow z miejsc pocho-
dzenia do miejsc finalnej produkcji, jak i przeptyw zwigzanej z nimi informacji
w celu zaoferowania klientowi odpowiedniego poziomu obstugi po korzystnych
cenach?. Nowoczesna logistyka jest traktowana i opisywana przede wszystkim,
jako:

! K. Strzyzewska, Zarzqdzanie dostawami, ,,Logistyka a Jako$¢” 2008, nr 3—4, s. 31.
2 F.J. Beier, K. Rutkowski, Logistyka, Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2004, s. 47.
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— zasada, koncepcja myslenia i dziatania (kryterium zarzadzania, idea),

— zintegrowany system i proces podejmowania decyzji zwigzany z zarzadza-
niem fizycznym obiegiem towarow, ustug i informacji,

— skoordynowana, zintegrowana funkcja przedsigbiorstwa,

— zespol zintegrowanych instrumentow, metod zarzadzania i dzialania,

— koncepcja kreowania i dostarczania nowych warto$ci 1 uzytecznosci ryn-
kowych dla klientéw w procesie dostaw towardw i ustug,

— dziatalno$¢ zorientowana na racjonalne wykorzystanie i kreowanie poten-
cjalnej efektywnosci i wzrostu konkurencyjnosci,

— koncepcja stymulowania realizacji celow przedsigbiorstwa (marketingu),

— koncepcja i funkcja organizacji (reorganizacji) przedsiebiorstwa®

Zgodnie z definicja Council of Logistics Management z 1992 roku logistyka
to termin opisujacy proces planowania, realizowania i kontrolowania sprawnego
i ekonomicznie efektywnego przeptywu surowcow, materiatlow, wyrobow goto-
wych oraz odpowiedniej informacji z punktu pochodzenia do punktu konsumpcji
w celu zaspokojenia wymagan klienta®. Dziatania logistyczne obejmuja obstuge
klienta, prognozowanie popytu, przeptyw informacji, kontrole zapasow, realizo-
wanie zamowien, czynno$ci naprawy i zaopatrzenie w czesci, lokalizacje zakta-
déw 1 magazyndw, proces zaopatrzenia, pakowania, obshugi zwrotow, gospodar-
ke odpadami, transport, magazynowanie etc. Dziatania logistyczne nie musza si¢
ogranicza¢ do wyzej wymienionych. Najprostsza definicja dziatan logistycznych
to reguta 7R (w Polsce przettumaczona jako 7W):

— right product (wlasciwy produkt),

— right quantity (wlasciwa ilo$¢),

— right condition (wlasciwy stan),

— right place (wlasciwe miejsce),

— right time (wlasciwy czas),

— right customer (wlasciwy klient),

— right price (wlasciwa cena).

Stosowana jest rowniez reguta 4C zorientowana na klienta, ktorej oznaczenie
literowe ,,C” pochodzi od angielskiego stowa customer (klient). Reguta ta bazuje
na potrzebach, kosztach, wygodzie zakupu i dostarczonych informacjach®.

Koncepcja logistyczna to system ksztattowania i kontroli procesow fizyczne-
go przeptywu produktéw oraz ich informacyjnych uwarunkowan zmierzajacych
do osiaggnigcia najkorzystniejszych relacji pomiedzy poziomem $wiadczonych

3 Zarzqdzanie finansami, logistyka i marketing w samodzielnych publicznych zakiadach opieki
zdrowotnej, red. M.M. Smolen, Ministerstwo Zdrowia, £.6dz 2002, s. 102.

4 1.J. Coyle, E.J. Bardi, J.C. Langrey Jr., Zarzgdzanie logistyczne, Polskie Wydawnictwo Eko-
nomiczne, Warszawa 2002, s. 28.

5 M. Kaliczynska, Logistyka — cele i kierunki rozwoju, ,,Pomiary, Automatyka, Robotyka”
2009, nr 10.
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ustug®. Koncepcja jest przejawem tworczego myslenia, oryginalnego ujecia za-
gadnien logistycznych, do ktérej sparametryzowania postuzg stosowane w ra-
mach danej koncepcji metody, techniki i narzedzia’.

3. Zarzadzanie a logistyka w publicznych zakladach
opieki zdrowotnej

W ostatniej dekadzie w Polsce zaszly dynamiczne zmiany ustrojowe i gos-
podarcze. Zmiany te spowodowaty funkcjonalnie przedsigbiorstw w zupel-
nie nowych dla nich warunkach. Wraz z przemianami rynkowymi i nieustan-
na konieczno$cia dostosowywania si¢ do zmian w otoczeniu coraz wigkszego
znaczenia nabrato prawidlowe zarzadzanie przedsigbiorstwem. Zarzadzanie
przedsigbiorstwem mozna zdefiniowac jako proces decyzyjny podporzadkowa-
ny realizacji okreslonych celow, ktéry opiera si¢ na wykorzystywaniu rdéznego
rodzaju instrumentéw, technik, kryteriow i regut sterowania przebiegiem pro-
cesow 1 zjawisk zwigzanych z gromadzeniem i wydatkowaniem zasobow pie-
nigznych postawionych do dyspozycji przedsiebiorstwa w sposoéb umozliwiajacy
zagospodarowanie tych zasobow jak najbardziej efektywnie. Podstawowy cel
dziatania przedsicbiorstwa nie jest zagadnieniem jednoznacznie wyjasnionym
w literaturze. Powszechnie przyjeto, ze dziatalnos$¢ przedsigbiorstwa podporzad-
kowana jest interesom wiascicieli, czyli maksymalizacji ich bogactwa, co stano-
wi podstawowy cel funkcjonowania. Wywodzacy si¢ z prawa wtasnosci cel ten
jest powszechnie akceptowany w literaturze ekonomicznej. F. Hayek twierdzi,
ze ,,jedynym specyficznym celem, ktory przedsigbiorstwo powinno wypetnia¢
jest zapewnienie najwyzszego zwrotu z zainwestowanego kapitatu”. Noblista
M. Friedman uznaje natomiast, ze mozna wskaza¢ tylko jedno spoteczne zadanie
przedsigbiorstwa — wykorzystanie jego zasoboéw i zaangazowanie calej aktywno-
$ci w kierunku wzrostu zyskow przez caty czas, gdy przedsiebiorstwo uczestni-
czy w grze®. Powyzsze twierdzenia z pozoru nie odnoszg si¢ do zaktadow opieki
zdrowotnej funkcjonujacych w polskich warunkach. A to ze wzglgdu na fakt nie-
jako ustawowego zakazu osiggania zysku. Ustawa z dnia 30 sierpnia 1991 roku
o zaktadach opieki zdrowotnej definiuje zaktady opieki zdrowotnej jako przed-
sigbiorstwa non profit. Przedsi¢biorstwo niedochodowe (non profit) nie oznacza

¢ M. Krupa, Funkcje i cele wspolczesnej logistyki miedzynarodowej, Materiaty na konferen-
cje.

7 Logistyka, red. D. Kisperska-Moron, S. Krzyzaniak, Biblioteka Logistyka, Poznan 2009,
s. 415.

8 Zdrowie i jego ochrona migdzy teoriq a praktykq, red. V. Korpowicz, Szkota Gtéwna Handlo-
wa, Warszawa 2006, s. 109.
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jednoczesnie deficytowe czy nierentowne. Nalezy pamigtaé, ze w grupie intere-
sariuszy zaktadu opieki zdrowotnej, obok wiasciciela, dostawcow i pracownikow,
znajduje si¢ spoteczenstwo oraz klient — w tym wypadku rozumiany jako pacjent,
a wigc interesariusz najbardziej wrazliwy ze wzgledu na niezwykle spotecznie
1 moralnie niepodatny na zmiany obszar funkcjonowania, jakim jest udzielanie
swiadczen zdrowotnych, profilaktyka i promocja zdrowia. Obszar, ktory w li-
teraturze przedmiotu zaliczany jest do jednego z trzech zjawisk oddziatujacych
na zawodno$¢ rynku’. Nierdéwnos¢ w dostepie do ustug zdrowotnych oraz ich
nieefektywno$¢ naktadaja si¢ na siebie, potggujac ogodlne niezadowolenie z dzia-
lania systemu jako catosci. F.P. Drucker twierdzi, ze ,,nie ma przedsigbiorstw
efektywnych lub nieefektywnych, sg tylko przedsigbiorstwa dobrze lub Zle za-
rzadzane”.

Zaktady opieki zdrowotnej w Polsce dziataja na podstawie przepisow Ustawy
z dnia 30 sierpnia 1991 roku o zakladach opieki zdrowotnej. Zgodnie z art. 1, wy-
zej wymienionej ustawy, zaktad opieki zdrowotnej jest wyodrebnionym organi-
zacyjnie zespolem osob i srodkow majatkowych, utworzonym i utrzymywanym
w celu udzielania $§wiadczen zdrowotnych i promocji zdrowia. Definicja Swiad-
czen zdrowotnych zawarta jest w Ustawie z 30 sierpnia 1991 roku o zaktadach
opieki zdrowotnej. Swiadczenie zdrowotne to dzialanie stuzace zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu, a takze poprawie zdrowia i inne dziatania medyczne
wynikajace z procesu leczenia lub z przepisow odrebnych, regulujacych zasady
ich wykonywania'®. Publiczne zaktady opieki zdrowotnej to szczegdlna forma
dziatalnos$ci gospodarczej (non profit), z tego tez wzgledu specyficzng role w ich
dziatalno$ci odgrywa logistyka. Niezaleznie od formy, w jakiej funkcjonuja za-
ktady opieki zdrowotnej, tworzg one, wraz z innymi wymienionymi w ustawie
podmiotami, sektor finanséw publicznych!!. Powoduje to, ze zgodnie z zapisami
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych sa zobligo-
wane do dokonywania zamoéwien (towardw, ustug, robot budowlanych) wylacz-
nie na podstawie przepisOw tej ustawy. Natomiast w zakresie nabywania ustug
medycznych zobligowane sg do stosowania przepisoOw Ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw pub-
licznych. Publiczne zaktady opieki zdrowotnej posiadajg zatem bardzo zawezone
mozliwosci sterowania procesami logistycznymi, ktére tym samym w gtownej
mierze koncentrujg si¢ na procesach zachodzacych wewnatrz samego zaktadu
opieki zdrowotnej. W publicznym zaktadzie opieki zdrowotnej mozna wyodreb-
ni¢ nastgpujace procesy logistyczne:

° Tamze, s. 65.

10 Art. 2. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych.

I Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 r. o finansach publicznych (DzUz 2005 r., nr 249, poz. 2104).
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— zywienie pacjentow,

— utrzymanie czystosci,

— ochrong obiektow,

— ogrzewanie i zaopatrzenie w media,

— transport medyczny i gospodarczy,

— zaopatrzenie w materialy medyczne, niemedyczne i gospodarcze,

— gospodarke magazynowa i materiatows,

— pranie poscieli, bielizny, ubioru pacjentéw i personelu,

— planowanie i sterowanie dziatalno$cig podstawowa i pomocnicza,

— system obiegu informacji,

— kontakt z pacjentem — zarzadzanie, jako$cig obstugi etc'?.

Miedzy wymienionymi wyzej elementami, o charakterystycznych dla sie-
bie wlasciwosciach, zachodzg $ciste, organizacyjne powigzania. Strategiczne ich
znaczenie dla funkcjonowania zaktadu opieki zdrowotnej, w dobrze zarzadza-
nych zakladach, odzwierciedla si¢ juz w schemacie organizacyjnym zakladu lub
regulaminie porzadkowym, gdzie wszystkie wyzej wymienione funkcje skupio-
ne s3 w jednym pionie, raportujacym bezposrednio dyrektorowi zaktadu lub dy-
rektorowi administracyjnemu. Strukture systemu logistycznego begda tworzyty
tylko te procesy, ktore w sposob systemowy sg przyporzadkowane adekwatnym
rozwigzaniom organizacyjnym. Taki sposob podejscia powoduje, ze ogromnie
wazne staje si¢ zidentyfikowanie wzajemnych powigzah mi¢dzy poszczegolny-
mi elementami. W praktyce oznacza to odejscie od operacyjnego podejscia do
zarzadzania — podej$cia nastawionego glownie na sterowanie czynno$ciami lo-
gistycznymi — 1 przej$cie do systemowej koncepcji logistycznie zorientowanego
zarzgdzania'®. Wieloaspektowo$¢ problematyki ksztattowania i funkcjonowania
systemow logistycznych, rowniez w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej,
mozna i nalezy traktowac jako orientacj¢ na efektywnos¢ zaktadu. Podejscie sy-
stemowe powoduje, Ze takie pojecia, jak: logistyka, controlling, zarzadzanie mar-
ketingowe, zarzadzanie przez jakos¢ (TQM) przenikaja si¢ wzajemnie i niezwy-
kle trudno je od siebie oddzieli¢. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w zaktadach opieki
zdrowotnej logistyka utozsamiana jest niemal wylgcznie z dziatalno$cig pomoc-
nicza, tzw. niemedyczna. O ile w zakresie wyzej wymienionych elementow wiele
zaktadow opieki zdrowotnej stara si¢, z r6znym skutkiem, stosowac podejscie
systemowe, o tyle w zakresie dziatalnosci podstawowej, stricte medycznej, jest to
mato powszechne. Wiele zaktadow ze wzgledu na wymogi ustawy Prawo zamo-
wien publicznych czy Ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych, a takze potencjalne
trudnosci finansowe stawia si¢ w roli niepetnowartosciowego uczestnika rynku.
A przeciez zar6wno wymienione w tresci przepisy prawa, jak i oferowane przez

12 Zarzqdzanie finansami, logistyka i marketing..., wyd. cyt., s. 105.
13 Tamze, s. 105 i 108.
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logistyke rozwigzania w znaczacy sposob moga przyczyni¢ si¢ do poprawy ich
rentownosci, zyskownosci, efektywnosci, ptynnosci finansowej. Publiczne zakta-
dy opieki zdrowotnej nie wykorzystuja tym zakresie swego najwigkszego atutu,
jakim jest ich struktura wtasno$ciowa, ktora powoduje, Ze sg one najpewniejszym
obecnie ptatnikiem na rynku. Nie ma zadnych merytorycznych ani prawnych
przeszkod, aby logistyczna zasada 7W nie znalazta swojego odzwierciedlenia np.
na etapie konstruowania specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia. Tylko od
zaktadu zalezy czy w wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia otrzyma
zakup zgodnie z regula 7W, obejmujaca takie elementy jak:

— right product (wtasciwy produkt) — poprzez rzetelny, precyzyjny i jasny
opis przedmiotu zaméwienia, wprowadzenie zapisow o braku mozliwosci stoso-
wania przez dostawcow zamiennikdw i obowigzek dostarczenia certyfikatow, np.
FDA, CE,

— right quantity (wlasciwa ilo§¢) — umieszczenie zapisow, ze niepetne do-
stawy beda uznawane za niezrealizowane i np. odsylane do dostawcy na jego
koszt,

— right condition (wlasciwy stan) — zobligowanie dostawcy do zapewnienia
odpowiednich opakowan zapewniajacych bezpieczny transport,

— right place (wlasciwe miejsce) — precyzyjne wskazanie miejsca dostaw, np.:
ulica, magazyn nr, oddzial,

— right time (wlasciwy czas) — wskazanie czasu dostawy od momentu zloze-
nia zamdowienia — nie dluzej niz, okreslenie dni 1 godzin dostaw w przedziale od
—do,

— right customer (whasciwy klient) — jasne wskazanie zamawiajgcego, osob
upowaznionych do dokonywania zamoéwien, zaciggania zobowigzan w imieniu
zaktadu, do kontaktu,

— right price (wlasciwa cena) — np. zapewnienie stalosci cen w czasie trwania
umowy.

Zastosowanie wymienionych elementdw pozwala uniknag¢ zagrozen w po-
staci brakow magazynowych, konieczno$ci zaprzestania udzielania $wiadczen
ze wzgledu na brak zaopatrzenia, ale jednoczes$nie pozwala na optymalizowanie
kosztéw, dokonywanie analiz i kalkulacji, planowanie ptynnos$ci finansowej etc.
Posiadajac odpowiednie dane mozemy dokona¢ analizy poszczeg6lnych pol de-
cyzyjnych. Wiekszos¢ zaktadoéw opieki zdrowotnej dokonata juz takich analiz
w zakresie dziatalnosci niemedycznej. Powszechny stat si¢ outsourcing w takich
obszarach, jak: zywienie, pranie, ochrona, sprzatanie, ustugi transportowe. Out-
sourcing jest nowoczesng strategia zarzadzania, ktora polega na oddaniu na ze-
wnatrz (partnerowi zewnetrznemu — outsourcerowi) zadan nie zwigzanych bez-
posrednio z podstawowa dziatalno$cig firmy. Dzigki temu firma moze skupic
swoje zasoby i $rodki finansowe na tych obszarach stanowigcych podstawe jej
dziatan, w ktorych osigga przewage konkurencyjng. W ujeciu logistycznym out-
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sourcing mozna zdefiniowac jako metode nabywania cato$ci lub czg$ci czynnosci
logistycznych przedsigbiorstwa w formie ustug §wiadczonych przez zewnetrz-
nych wyspecjalizowanych oferentéw. Dotyczy to takich czynnosci, jak: trans-
port, obstuga celna, magazynowanie, sortowanie, ustugi finansowe czy ustugi
informatyczne'.

O ile w zaktadach opieki zdrowotnej powszechny stat si¢ outsourcing w takich
obszarach, jak: zywienie, pranie, ochrona, sprzatanie, ustugi transportowe, o tyle
znacznie rzadziej zaktady opieki zdrowotnej siegaja po tego rodzaju rozwigza-
nie w zakresie podstawowej ich dziatalnosci, mimo iz nie ma ku temu zadnych
prawnych przeszkod. Jedynym ograniczeniem tego rodzaju rozwigzan jest Scisle
egzekwowany przez Narodowy Fundusz Zdrowia zakaz zlecania pelnego zakre-
su zakontraktowanych §wiadczen podmiotom zewngtrznym. Oznacza to, ze jed-
nostka posiadajaca kontrakt w rodzaju lecznictwo szpitalne, w zakresie chirurgii
nie moze w 100% korzysta¢ z partnera lub partneréw zewngetrznych. Nie oznacza
to jednak, ze nie mozna wydzieli¢ pakietu niektorych ustug, pozostawiajac sobie
te, ktore pozwolg dziata¢ lepiej, szybciej i taniej, to jest w trzech kluczowych
wymiarach strategii logistycznej — jakosci, czasu i kosztow.

4. Podsumowanie

Przyjeta, obiegowa opinia méwigca, ze logistyka nie znajduje zastosowania
w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej, jest daleka od prawdy. Specyficzna
dziatalno$¢ ustugowa, jaka jest udzielanie swiadczen zdrowotnych, ktora usta-
wowo nie powinna by¢ zyskowna, moze by¢ jednoczesnie rentowna i zapewniac
niezbedne srodki finansowe na rozwoj jednostki. W systemowym podejsciu do
zarzadzania zakladami opieki zdrowotnej, nawet publicznymi, doskonatych roz-
wigzan i1 narzedzi dostarcza logistyka. Ograniczone w swojej swobodzie dziatal-
nos$ci gospodarczej, publiczne zaktady opieki zdrowotnej posiadaja odpowiednie
mozliwosci 1 narzedzia do zwigkszenia swojej efektywnosci.

4 W. Banasiewicz, Zarzqdzanie logistykq niedobrze, gdy..., wyktad, dostepny w Internecie:
www.wszim-sochaczew.edu.pl/, dostep: 5.10.2010 r.
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Informacja jako szczego6lny zasob publiczny —
organy i mechanizmy nadzoru nad dost¢pem
do informacji w Polsce i na Swiecie

Streszczenie. W niniejszym artykule autor prezentuje aktualnie funkcjonujgce rozwigzania
w zakresie udostepniania informacji publicznej w Polsce i na swiecie. Szczegolng uwage zwroco-
no na aspekty prawne udostgpniania informacji oraz kwestie zwigzane z dziatalnoscig instytucji
odpowiedzialnych za udostgpnianie informacji publicznej. Ponadto przywolano takze badania
dotyczgce wykorzystywania informacji publicznej przez spoleczenstwo oraz poziomu zaintereso-
wania informacja publiczng.

1. Wprowadzenie

Informacja, z tacinskiego informatio, czyli wyobrazenie, jest pojeciem o bar-
dzo wielu, zasadniczo réznych definicjach. Wynika to przede wszystkim z trud-
nosci stworzenia definicji odpowiadajacej naraz potrzebom kilku dziedzin Zycia
spolecznego.

Cze$¢ ekonomistow twierdzi, ze informacja jest wiedza potrzebng do okres-
lenia i realizacji zadan pozwalajgcych organizacji osiggna¢ wytyczone cele. De-
finicja ta ktadzie nacisk gtownie na czynnik wartosci informacji dla organizacji.
Inne podejscie glosi, iz informacja jest wlasciwoscia wiadomosci lub sygnatu,
zmniejszajaca nicokreslonos$¢ lub niepewnos¢ dotyczaca stanu lub dalszego roz-
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woju sytuacji, ktorej ta wiadomos$¢ dotyczy'. Ta definicja z kolei wigkszy nacisk
ktadzie na zmniejszanie stanu niewiedzy.

Z kolei tak zwane podejscie obiektywne, wywodzace si¢ z matematyki i fizyki,
traktuje informacje jako wtasnos$¢ fizyczna lub strukturalng obiektow. Natomiast
subicktywny punkt widzenia przez pojecie informacji kaze rozumie¢ wszystko
to, co umyst jest w stanie przetworzy¢ 1 wykorzysta¢ do wtasnych celow. Stow-
nik jezyka polskiego informacj¢ definiuje jako ,,powiadomienie o czyms, zako-
munikowanie czegos$; wiadomos¢, wskazowka, pouczenie’™. Encyklopedyczna
definicja informacji brzmi nast¢pujaco: ,,informacja — czynnik, dzigki ktéremu
cztowiek lub urzadzenie automatyczne moga przeprowadzi¢ bardziej sprawne,
celowe dziatanie; jednostka informacji jest bit™. Jednak najszersza i zarazem naj-
bardziej odpowiadajgca niniejszemu opracowaniu definicja informacji traktuje ja
jako utrwalony w dowolny sposéb komunikat o zaistniatym fakcie, zachowaniu
czy tez atrybucie przedmiotu, ktérego ta informacja dotyczy*.

2. Informacja publiczna

Informacja jest czynnikiem kluczowym dla funkcjonowania panstwa.
Od sprawnosci kanalow dystrybucji i jej powszechnej dostepnosci uzalezniona
jest wigz obywatela z panstwem. Informacja jest takze jednym z najistotniejszych
czynnikéw majacych pozytywny wpltyw na rozwoj spoteczenstwa i budoweg wig-
zi spotecznych.

Informacja publiczna na gruncie polskiego prawodawstwa — jako pojecie
— musi by¢ bezwzglednie interpretowana w polaczeniu z postanowieniami Kon-
stytucji Rzeczypospolitej Polskiej. Zgodnie z tg interpretacjg przez informa-
cje publiczng rozumie si¢ kazda informacje¢ o sprawach publicznych, zwigzang
z funkcjonowaniem szeroko rozumianej wladzy publicznej oraz innych podmio-
tow wykonujacych zadania publiczne. Praktycznie rzecz ujmujac, jest to kazda
informacja, ktora znajduje sie, zgodnie z prawem, w posiadaniu tych podmio-
tow’.

Informacja i procesy informacyjne nigdy nie wystepuja samodzielnie, lecz
zawsze w powiazaniu z jakims$ systemem informacyjnym, podmiotami zarzadza-
jacymi informacjg oraz mechanizmami nadzoru nad jej udost¢pnianiem.

! Zob. G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsigbiorstwa, PWE,
Warszawa 1997, s. 222.

2 Zob. Stownik jezyka polskiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998.

3 Zob. Encyklopedia popularna PWN, PWN, Warszawa 1982, s. 294.

4 Zob. J. Olenski, Ekonomika informacji, PWE, Warszawa 2001, s. 177-183.

5 Witadza lokalna a media, red. S. Michatowski, W. Mich, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej, Lublin 2006, s. 11.
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3. Podmioty pelnigce nadzor nad dostepem
do informacji publicznej

Nadajac innym osobom mandat do reprezentacji naszych pogladéw liczymy,
iz wybrany reprezentant bedzie mozliwie kompetentny i co najwazniejsze, ze
jego dziatalno$¢ bedzie dla nas transparentna — czyli ze bedziemy otrzymywac
pelne informacje o jego poczynaniach. Ograniczanie dostepu do informacji na te-
mat dziatalno$ci przedstawicieli spoleczenstwa w agendach rzadowych wplywa
negatywnie na poziom nastrojow spotecznych, obnizajac zaufanie spoteczenistwa
do wiladz panstwowych, a w skrajnych przypadkach doprowadzajac do niena-
wisci 1 buntu przeciwko nim. Dlatego tez ktadzie si¢ nacisk na budowanie po-
zytywnych relacji miedzy administracjg publiczng a obywatelami na podstawie
mozliwie najszerszej informacji o podmiotach administracji.

W poszcezegolnych krajach kwestia nadzoru nad dostgpem do informacji pub-
licznej rozwigzana jest rdznie, niemniej w wickszo$ci ustanawiany jest podmiot
niezalezny od innych jednostek publicznych, sprawujacy zaréwno kontrole nad
przestrzeganiem prawa w zakresie dostepu do informacji, jak i zajmujacy si¢
wdrazaniem nowoczesnych systemow jej udostepniania.

Na arenie migdzynarodowej wyrozni¢ mozna nast¢pujace jednostki peilnigce
nadzér nad dostgpem do informacji publiczne;:

— komisarz ds. informacji (Kanada, Irlandia, Wielka Brytania, Szkocja, Ser-
bia, Australia),

— instytut/komisja ds. informacji (Filipiny, Meksyk, Indie, Francja, Portuga-

lia),

— rzecznik praw obywatelskich (Polska, Republika Potudniowej Afryki, Tur-
cja),

— inne podmioty sprawujace nadzor nad przestrzeganiem prawa do informa-
cji.

W tym miejscu nalezy wskazaé na znikomg réznice pomigdzy komisarzem
ds. informacji oraz instytutem/komisja ds. informacji, ré6znica ta ogranicza si¢
w zasadzie do liczby oséb odpowiedzialnych za wykonywanie nadzoru nad do-
stepem do informacji. W przypadku komisarza ds. informacji jest to funkcja jed-
noosobowa, z kolei instytut, jak sama nazwa wskazuje, jest jednostka organiza-
cyjna, ktora prowadzi dziatalno$¢ podobna do komisarza, dlatego tez podmioty
te nigdy nie wystepuja w jednym systemie jednoczesnie.

Wskazane powyzej instytucje tworzy si¢ z jednej strony majac na uwadze
szerzenie prawa dostepu do informacji publicznej, z drugiej za$ pelnienie przez
nie bardzo istotnej funkcji nadzorcy nad przestrzeganiem prawa w zakresie do-
stepu do informacji (np. ochrona danych osobowych sprawowana w Polsce przez
Gtownego Inspektora ds. Ochrony Danych Osobowych) oraz funkcji rzecznika
interesu publicznego. Podmioty te odpowiedzialne sg za dostarczanie informa-
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¢ji 1 pomoc informacyjng agencjom rzgdowym (np. departamentom administra-
cji rzadowej, samorzagdom oraz uniwersytetom), ministrom, gtéwnie w zakresie
wspierania tych organéw w wykonywaniu przepisow oraz monitorowaniu i spra-
wozdawczosci z ich wykonania. Urzgdy te kontrolujg réwniez konkretne decy-
zje agencji rzadowych w ramach wypelniania przez nie przepisow dotyczacych
dostepu do informacji publicznej. Zajmujg si¢ takze skargami obywateli na pra-
widlowo$¢ funkcjonowania podmiotéw publicznych oraz przestrzeganiem przez
nie i realizacja wolno$ci i praw cztowieka i obywatela, a takze zasad wspotzycia
i sprawiedliwo$ci spoteczne;.

Tworzenie wyzej wskazanych podmiotéw przyczynia si¢ do ochrony prawa
dostepu do informacji poprzez zmniejszenie potencjalnych waskich gardet w za-
kresie stosowania przepiséw. Jednoczesnie obywatele pozyskuja wiedz¢ na temat
procedur pozyskiwania informacji oraz $ciezek odwotawczych w przypadku od-
mowy ich udzielenia. Istotne jest, aby opinia publiczna pozyskiwata jasne komu-
nikaty, z jakich powodéw informacje nie moga by¢ udostepnione, ze wzgledu na
dbatos¢ o rozwdj zaufania do jednostek publicznych.

Inng funkcjg omawianych instytucji jest pozyskiwanie informacji na temat
funkcjonowania prawa, miedzy innymi poprzez tworzenie statystyk ukazujacych
liczbg wnioskdéw o udostepnienie informacji publicznej, liczbe udzielonych od-
powiedzi, czas procesowania wniosku oraz charakter poruszanych problemow.
Na tej podstawie tworzone sa wytyczne wskazujace, jak skuteczniej egzekwowac
obowigzujace prawo w przysztosci.

4. Prawodawstwo dotyczace informacji publicznej

Prawo migdzynarodowe nie podnosi jednoznacznie kwestii obowigzku
utworzenia podmiotu odpowiedzialnego za udostgpnianie i nadzér nad infor-
macjg publiczna. Niemniej jednak naktada szereg obowiazkdw, jakie powinno
wypetnia¢ panstwo w stosunku do obywatela w zakresie dostepu do informacji.
Obowiazek panstwa w zakresie zard6wno udost¢pniania, jak i ochrony informacji
zostat uznany w 2003 roku przez Migdzynarodowy Trybunal Praw Czlowieka
w sprawie Clude Reyes i wspolnicy przeciwko Chile®, w ktorej uznano, ze pan-
stwo ma obowigzek ingerencji w przepisy prawa w celu zapewnienia dostgpu do
informacji publicznej. Z kolei w 2009 roku Europejski Trybunat Praw Czlowie-
ka, z siedziba w Strasburgu, w sprawie wegierskiego Stowarzyszenia Praw Czlo-
wieka TASZ przeciwko Republice Wegier, w ktorej powod podnosit, ze decyzje

¢ M.C. Reyes et al. vs. Chile, sprawa przed Miedzynarodowym Trybunatem Praw Cztowieka
nr 12.108, raport nr 60/03, Inter-Am. C.H.R., OEA/Ser.L/V/I1.118 Doc.70, t. 2, 2003, s. 222.
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wegierskich sgdow, odmawiajgce mu dostepu do informacji na temat szczegdtow
skargi ztozonej przez jednego z parlamentarzystow, dotyczacej konstytucyjnosci
uchwalonej ustawy w sprawie toczacej si¢ przed wegierskim Sadem Konstytu-
cyjnym, doprowadzity do naruszenia prawa powoda do dostepu do informacji
publicznej, wyrokiem z dnia 14.04.2009 roku uznat zasadno$¢ wniosku organi-
zacji TASZ, podnoszac przy tym kilka istotnych kwestii. Uznano, iz organizacje
pozarzadowe, takie jak wnioskodawca — sprawujace kontrole spoteczng — obar-
czone sg zadaniami zgota podobnymi do zadan mediéw publicznych, czyli pro-
wadzg i nadzorujg debaty publiczne dotyczace istotnych tematéw spotecznych.
Aby mogly one wykonywaé swoje zadania z nalezytg starannos$cia, konieczne
jest umozliwienie im dost¢pu do informacji publicznych (dotyczgcych m.in. stanu
prawnego, etapu procesow legislacyjnych). Kolejng kwestia, jakg poruszyt Try-
bunat byta nadrzgdno$¢ interesu publicznego nad ochrong prawa do prywatnosci
oraz kluczowosci dostepu do informacji publicznej w demokratycznym panstwie
prawa. Podsumowujac: zawarcie zasady swobody dost¢pu do informacji publicz-
nej w dokumencie mi¢edzynarodowym rangi wyroku Trybunatu Praw Czlowieka
sprawia, ze stanowi ona niezbywalne prawo cztowieka’.

Niemniej poza przedmiotowymi wyrokami trudno jest znalez¢ jednoznaczne
nakazy tworzenia podmiotéw nadzorujagcych wykonywanie przepisoéw dotycza-
cych informacji i udostepniajacych informacje. Przy czym artykut 10 Konwen-
cji Europejskiej wskazuje, iz: ,,Kazdy ma prawo do wolnosci wyrazania opinii.
Prawo to obejmuje wolno$¢ posiadania pogladéw oraz otrzymywania i przeka-
zywania informacji i idei bez ingerencji wtadz publicznych i bez wzglgdu na
granice panstwowe. Korzystanie z tych wolnos$ci, pociggajacych za sobg obo-
wigzki 1 odpowiedzialnos¢, moze podlegac takim wymogom formalnym, warun-
kom, ograniczeniom i sankcjom, jakie sg przewidziane przez ustawe i niezbedne
w spoteczenstwie demokratycznym — w interesie ochrony dobrego imienia i praw
innych osob oraz ze wzgledu na zapobiezenie ujawnieniu informacji poufnych™;
nie mowi si¢ natomiast o podmiotach nadzorujacych wykonywanie wskazanego
prawa.

W krajach skandynawskich (Szwecja, Norwegia) o ugruntowanej demokracji,
posiadajacych dtuga tradycje w udostepnianiu informacji, nie ma wyodrebnio-
nych jednostek zajmujacych si¢ propagowaniem dostgpu do informacji publicz-
nej. Jest to spowodowane przede wszystkim wysokim poziomem zorganizowania
administracji publicznej, znaczng skutecznoscia jej dziatan i wysokim poziomem
swiadomosci spoteczenstwa. Z kolei w krajach ksztattujacych systemy demokra-
tyczne w wigkszosci nadzor nad dostepem do informacji powierzono rzecznikom

7 Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka z dnia 14.04.2009 r., nr wniosku 37374/05.
8 Konwencja Europejska, art. 10, pkt 1,2.
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praw obywatelskich. Podmioty te nie posiadaja jednak wystarczajacych zasobow
pozwalajacych na nadzor nad prawem dostepu do informacji. Rzecznik praw
obywatelskich bardzo czgsto boryka si¢ z ograniczonymi uprawnieniami, jakie
mu przystuguja, przez co posiada znikomy wplyw na ksztattowanie §wiadomo-
sci informacyjnej obywateli oraz stosunkowo niewielkg kontrole nad egzekwo-
waniem obowigzujgcych przepisow. Dlatego tez ostatnie zalecenia podmiotow
sprawujacych kontrole nad informacjg mowia, aby nie przypisywac tych funkcji
rzecznikom praw obywatelskich, poniewaz z uwagi na ograniczone zasoby fi-
nansowe nie wykonuja oni nalezycie powierzonych im obowiazkow. Zalecenia
proponuja w zamian wyodrebnianie osobnych podmiotéw nadzorujacych.

Na gruncie polskiego prawodawstwa zasady dostepu do informacji publiczne;j
reguluje Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej
(od pazdziernika 2008 roku prowadzone sg prace nad jej nowelizacja, niemniej
nadal nie uzyskano konsensusu migdzyresortowego w tej sprawie). Powyzsza
ustawa precyzuje pojecie informacji publicznej, uznajac za nig kazdg informacje
o sprawach publicznych. Prawo do informacji publicznej przystuguje kazdemu.
Ustawodawca nie okreslit zamknietego zbioru sytuacji, w ktorych instytucje pub-
liczne zobowigzane sg do udostgpnienia informacji. Mozna zatem w pewnych
granicach korzysta¢ z zasady méwigcej ,,co nie jest zabronione, to jest dozwolo-
ne” i na tej podstawie domagac si¢ udzielenia informacji przez organy panstwo-
we’.

W ustawie wskazano otwarte zestawienie przypadkow, w ktorych podmioty
publiczne maja obowigzek informowania opinii publicznej o swojej dziatalnosci.
Sa to miedzy innymi':

— sytuacje, w ktérych dzialania dotycza dziatalnosci wladzy ustawodawczej
i wykonawczej w ramach prowadzenia polityki wewnetrznej oraz polityki na are-
nie migdzynarodowej,

— informowanie o wszelkich dziataniach zwigzanych z tworzeniem aktow
prawnych,

— dziatalnos¢ polegajaca na opracowywaniu i realizacji programow zwigza-
nych z zadaniami publicznymi,

— informowane o majatku jednostek publicznych,

— udzielanie informacji o sposobie dysponowania §rodkami publicznymi,

— informowanie o sposobie zatatwiania spraw zglaszanych w urzgdach oraz
aktualnym statusie rozpatrywania sprawy i jej miejscu w kolejce.

 Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, DzU 2001, nr 112,
poz. 1198.
19 Tamze.
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Istotne jest takze, iz ustawodawca wskazuje na konieczno$¢ podawania do
publicznej wiadomosci informacji zawartych w raportach pokontrolnych jedno-
stek publicznych wraz ze wszelkimi uwagami w nich zawartymi oraz z wszelkimi
danymi dotyczacymi stwierdzonego w trakcie kontroli ewentualnego naruszenia
przepisow.

W praktyce wskazuje si¢ na dwa podstawowe sposoby udostepniania infor-
macji. Jednym z nich jest informowanie spoleczenstwa o dziataniach jednostek
publicznych za posrednictwem stron internetowych ,,Biuletynu Informacji Pub-
licznej”. Istotne jest, iz kazdy podmiot publiczny (w tym m. in. uniwersytety)
zobowigzany jest do stworzenia i prowadzenia takiego serwisu internetowego.

Drugim sposobem informowania jest udost¢pnianie informacji na wniosek
zainteresowanego. Przy udzielaniu informacji publicznej podmioty informujace
dzialajg na podstawie przywolanej ustawy, a nie postanowien ,,Kodeksu poste-
powania administracyjnego”. Po zlozeniu wniosku o udostepnienie informacji
publicznej organ, do ktérego wniosek ztozono ma 14 dni na odpowiedz w formie
wskazanej na wniosku. W przypadku braku mozliwosci udzielenia informacji or-
gan informujacy zobowigzany jest poinformowac¢ wnioskujacego o przyczynach
odmowy lub zwloki w przekazaniu informacji rowniez w ciggu 14 dni od dnia
zlozenia wniosku. Istotne jest takze, iz udzielenie informacji publicznej jest bez-
platne, chyba ze jednostka publiczna przy udzielaniu informacji bedzie musiata
ponies¢ jakie$ koszty (np. udostgpnienia znacznej liczby kserokopii), wowczas
konieczne bedzie wniesienie stosownej optaty!'.

Prawo dostepu do informacji publicznej podlega takze ograniczeniom maja-
cym bezposredni zwigzek z:

— ochrong prywatnosci osobistej osoby fizycznej,
ochrong tajemnicy przedsigbiorstw,
ochrong innych tajemnic chronionych stosownymi ustawami,
ochrong informacji niejawnych (tajemnica panstwowa, stuzbowa).

Ograniczenia tego typu wynikaja z oczywistej koniecznosci ochrony pry-
watnos$ci 1 interesu panstwa. Niemniej jednak ochrona ograniczajaca swobode
dostgpu do informacji musi wynika¢ z przepiséw prawa i podmiot odmawiajacy
udzielenia informacji poza stwierdzeniem, iz jest to tajemnica zobowiazany jest
takze do wskazania podstawy prawnej swojego dziatania.

Niestety, znaczna cz¢$¢ instytucji naduzywa przepisow zwigzanych z ograni-
czaniem dostepu do informacji, sztucznie rozszerzajac obszar ich obowigzywania
na wszelkie istotne kwestie. Ochrona niektorych elementéw informacji publicz-
nej nie upowaznia do odmowienia udostgpnienia innych jej czesci.

" Tamze.
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5. Wykorzystywanie informacji publicznej w praktyce

Tworzenie jednostek nadzorujacych/egzekwujacych wykonywanie prawa do
informacji publicznej, opracowywanie skomplikowanych i bardzo pracochton-
nych aktéw prawnych w zakresie zarzadzania informacja publiczng ma na celu
w pierwszej kolejnosci ksztattowanie i zespalanie wigzi obywateli z panstwem,
jest takze czynnikiem intensyfikujacym wiezi spoleczne, wptywajace pozytyw-
nie na rozwoj panstwa. Niestety w polskim spoteczenstwie nadal brak jest $wia-
domosci/wiedzy na tematy zwigzane z informacjg publiczng. Zgodnie z bada-
niami przeprowadzonymi w 2009 roku przez profesora Bogustawa Urbaniaka
i profesora Piotra Bohdziewicza na zlecenie Ministerstwa Spraw Wewngtrznych
i Administracji, w ramach projektu pt. ,,Zdiagnozowanie potencjalu administra-
c¢ji samorzadowej, ocena potrzeb szkoleniowych kadr urzegdéw administracji sa-
morzgdowej oraz przygotowanie profili kompetencyjnych kadr urzedow admini-
stracji samorzadowej”, polskie spoleczenstwo generalnie nie jest zainteresowane
pozyskiwaniem informacji publicznej — do wnioskow takich sktania badanie,
w ktorym 71,1% respondentow wskazywala, iz nigdy nie starata si¢ pozyskac
informacji publicznej. Ponizszy rysunek obrazuje pozyskiwane odpowiedzi.

Nie wiem,
co to jest
informacja
publiczna
Nie 5%
24%
Tak
71%
O Tak O Nie H Nie wiem, co to jest informacja publiczna

Rysunek 1. Pozyskiwanie informacji publicznej

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie raportu z projektu ,,Zdiagnozowanie potencjatu ad-
ministracji samorzadowej, ocena potrzeb szkoleniowychkadrurzedow administracji samorzadowe;j
oraz przygotowanie profili kompetencyjnych kadr urzedow administracji samorzadowe;j”, Kutno
2009, s. 78.

W dalszej kolejnosci badacze zwrocili si¢ do 0s6b pozyskujacych informa-
cje publiczne z pytaniem o sposob otrzymywania tychze informacji. Wickszo$¢
respondentéw odpowiedziata, iz podstawowym zroédtem zdobywania informacji
publicznych sg pracownicy urzedoéw, w trakcie wizyty pytajagcego w urzedzie
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(65,9%) dopiero na drugim miejscu jest internetowy ,,Biuletyn Informacji Pub-
licznej” z wynikiem 51%. Ponizszy rysunek prezentuje doktadny rozktad pozy-
skanych w trakcie badania odpowiedzi.

70% - 65.9%
60% -
50% -
40%
30% A
20%
10% - 3.4% L1%  08% 0.4%
0% \ — \

Wizyta BIP Telefon  Prasa  Znajomi Sad

w urzedzie do urzedu

51,0%

Rysunek 2. Zrédta pozyskiwania informacji publicznych

Zrédto: zob. rysunek 1.

Majac na uwadze przywotane powyzej wskazania oséb poddanych badaniu,
mozna sadzi¢, iz poszukiwanie informacji odbywa si¢ w najbardziej kompeten-
tnych zrodtach — urzgdy i BIP. Niemniej jednak z przywotanych powyzej danych
wynika znikome zainteresowanie informacja publiczng — wigkszo$¢ responden-
tow w ogole nie probowata poszukiwac¢ informacji publicznej lub nie wie, czym
ona jest. Badacze opracowujacy raport dla MSWiA podkreslaja jednak, iz wigk-
szos¢ respondentdw pochodzita z obszarow wiejskich, gdzie dostep do informa-
cji publicznej jest znikomy lub znacznie utrudniony, lub spotecznos¢ lokalna po
prostu si¢ nimi nie interesuje'.

Bardzo pozytywny jest fakt, iz niemal wszyscy badani (92%) uzyskali po-
trzebne informacje. Zaledwie 8% pytanych nie pozyskato potrzebnych informa-
cji, gdyz im ich nie udzielono lub tez nie otrzymali pomocy w urzedzie, lub bra-
kowato informacji w Internecie (BIP).

6. Podsumowanie

Obserwacja otoczenia i prowadzone badania wyraznie ukazuja, iz kwestia
udostepniania informacji publicznej zaréwno w Polsce, jak 1 na §wiecie jest w fa-
zie rozwoju i jest to poczatek giebokich zmian w funkcjonowaniu administracji
publicznej, szczegdlnie na styku obywatel — urzad. Konieczno$¢ informowania

12" Tamze, s. 79.
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spoteczenstwa o dzialalnosci jednostek publicznych jest kwestig majacg bardzo
istotny wplyw na poziom nastrojéw spotecznych, a co za tym idzie, na ewentu-
alng reelekcje zainteresowanych politykéw. Rozwoj technologii informacyjnych
istotnie ulatwia udostepnianie informacji, jednocze$nie umozliwiajac znaczne
zaoszczgdzenie czasu zaro6wno udostepniajgcym, jak 1 poszukujacym. Nalezy
jednak podkresli¢, iz na dzien dzisiejszy przed urzedami odpowiedzialnymi za
szerzenie swobodnego dostepu do informacji jest ogrom pracy do wykonania. Jak
wskazuja badania, spoteczenstwo nie korzysta z informacji publicznej. Koniecz-
ne jest zatem wdrazanie programow uswiadamiajacych w zakresie prawa dostgpu
do informacji publiczne;.

Problem z dostgpem do informacji publicznej to nie tylko niewiedza obywa-
teli o mozliwo$ciach jej pozyskania, ale takze problem zwigzany z mentalno$cia
urzednikéw. Zmiany jakoSciowe — gtownie w zakresie u§wiadomienia udostep-
niajacych informacje poszerzajace wiedze o obowiazujacych przepisach — beda
czynnikiem, bez ktdrego problem dost¢pu do informacji publicznej nie zostanie
rozwigzany. Identyfikacja i udostepnienie na stronach BIP §ledzenia postgpu za-
latwiania wnioskéw o udostepnienie informacji to takze kontrola ze strony spote-
czenstwa sprawnosci funkcjonowania urzedu. Istotne jest tu takze podkreslenie
pozytywnego aspektu poszerzenia dostepu do informacji. Im mniej ograniczen
w zakresie dostepnos$ci informacji publicznych tym, mniejsze prawdopodobien-
stwo zaistnienia patologii i korupcji.
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Mozliwosci osiagniecia efektu trade-up
na przykladzie just in time, Kanban i ECR

Streszczenie. Artykut wskazuje na mozliwosci osiggniecia efektu trade-up, zwlaszcza jed-
noczesnej poprawy poziomu logistycznej obstugi klienta i obnizki kosztow, dzigki zastosowaniu
wybranych koncepcji, takich jak eliminacja szeroko rozumianego marnotrawstwa,; ptynny, regu-
lowany przez zapotrzebowanie przeptyw strumienia materialnego,; szybki biezqcy przeptyw in-
formacji; integracja; elastycznosc. Zostato to przedstawione na przykltadzie systemu just in time,
Kanban i ECR.

1. Wprowadzenie

Logistyka jest dziedzina, w ktorej silnie akcentuje si¢ podejscie systemowe.
Konsekwencja podejscia systemowego jest ,,kompleksowy sposob rozpatrywania
zagadnien oraz §wiadomos¢, ze do wyjasnienia calo$ci nie wystarczy objasnienie
jej elementow, lecz musi przy tym nastgpi¢ objasnienie zaleznos$ci migdzy tymi
elementami.” System definiuje si¢ przeciez na og6t jako zbior elementow i relacji
migdzy nimi. W systemie, jakim jest przedsigbiorstwo, szczeg6élnym typem rela-
cji sa relacje typu trade-off i trade-up. Celem artykutu jest przedstawienie mozli-
wosci uzyskania efektu trade-up w just in time, Kanban i ECR oraz wskazanie na
uniwersalne koncepcje logistyczne, sprzyjajace osigganiu tego efektu.

! H-Ch. Pfohl, Systemy logistyczne. Podstawy organizacji i zarzqdzania, Instytut Logistyki
i Magazynowania, Poznan 1998, s. 27.
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2. Relacje trade-off i trade-up w przedsi¢biorstwie

Relacja trade-off (,,co$ za co$”) wiaze si¢ z dazeniem do unikania subopty-
malizacji rozwigzan wycinkowych. Relacja ta jest w literaturze logistycznej czg-
sto przedstawiana, na og6t jednak odnosi si¢ zaledwie do relacji trade-off miedzy
réznymi grupami kosztow. Trade-off kosztowe (inaczej przesuwanie akcentow
kosztowych lub ustepstwa kosztowe) polega na tym, ze w wyniku podjgcia okre-
Slonych dziatan jeden rodzaj kosztoéw zmniejsza sig, lecz inny zwigksza. Cho-
dzi o to, zeby suma kosztow byla mniejsza, niz przed podjgciem tych dziatan.
Tego typu relacji jest w systemie logistycznym duzo. Moga to by¢ na przyktad
ustepstwa kosztowe zwigzane z liczba magazyndéw w sferze dystrybucji (miedzy
kosztami utrzymania zapaso6w wyrobow gotowych i kosztami transportu), z wiel-
koscig partii produkcyjnej (migdzy kosztami produkcji a kosztami utrzymania
zapaséw wyrobow gotowych) itd. Ogolna zasada, na ktorej te relacje si¢ opieraja,
w kazdym przypadku jest podobna, réznice polegaja na sile i kierunku tych za-
leznosci oraz na liczbie czynnikdéw, ktore nalezy wziaé pod uwagg.

Oprocz trade-off kosztowego mozna zaobserwowac réwniez inne zwiazki
typu trade-off, na przyktad migdzy kosztami a poziomem logistycznej obstugi
klienta badz miedzy kosztami a jakos$cig produktu (zwigkszanie jako$ci i pozio-
mu logistycznej obstugi prowadzi bowiem zazwyczaj do zwickszenia kosztow
— jest to wiec relacja ,,co$ za cos$”).

Jednak oprocz relacji trade-off istnieje rowniez inny typ relacji — trade-up®.
Trade-up jest to relacja, w ktorej jednoczesnie osigga si¢ poprawe w co najmniej
dwoch obszarach zazwyczaj przeciwstawnych, to znaczy takich, w ktorych re-
lacje ksztattujg si¢ zwykle na zasadzie trade-off (np. jednoczesne zmniejszenie
kosztéw transportu i kosztow utrzymania zapasow; poprawa poziomu logistycz-
nej obstugi klienta badz jakosci produktu, osiagnigta przy mniejszych kosztach).
Zaroéwno relacja trade-off, jak i trade-up moze wigc dotyczy¢ tych samych ele-
mentow.

3. Koncepcje sprzyjajace efektowi trade-up
w just in time, Kanban i ECR

Efekt trade-up mozna czgsto zaobserwowac w praktyce, wdrazajac konkret-
ne rozwigzania z dziedziny logistyki. Tutaj zostanie to pokazane na przyktadzie
trzech systemow: just in time (JIT), Kanban i ECR. Ich zastosowanie czgsto bo-

2 Por. B. Milewska, Mozliwosci zastgpienia relacji trade-off relacjq trade-up w logistyce i pro-
dukcji, cz. 1, ,,Logistyka” 2005, nr 5.
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wiem owocuje jednoczesng obnizka kosztéw (m.in. wynikajgca ze znacznego
zmniejszenia poziomu zapasow i co za tym idzie, kosztow ich utrzymania) oraz
wzrostem poziomu logistycznej obstugi klienta (terminowosci, kompletnosci do-
staw, krotszym czasem cyklu realizacji zlecenia itd.), a wigc efektem trade-up
(rys. 1). Obnizenie poziomu zapaséw nie prowadzi bowiem w tych systemach
do wzrostu tzw. kosztéw braku zapasow (koszty braku zapasow to np. przestoje
produkcyjne spowodowane brakiem odpowiednich komponentéw do produkeji,
utrata klientow spowodowana brakiem zamawianych przez nich wyroboéw goto-
wych). Zatem mimo Zze po wdrozeniu wymienionych systemow poziom zapasow
zostaje obnizony, zmniejsza si¢ takze ryzyko, ze zabraknie surowcow, materia-
16w czy wyrobow gotowych, ktére sa w danym momencie potrzebne.

JIT KANBAN ECR System
logistyczny
—— : - TRADE-UP Nizsze koszty Zagregowane
Wyzszy poziom logistycznej | R korzysci
obstugi klienta

Rysunek 1. Gléwne korzysci z zastosowania systemow JIT, KANBAN, ECR

Zrodto: opracowanie wiasne.

T

A

ECR

A

KANBAN

< >

O

Dostawca Zaopatrzenie Produkcja Dystrybucja Odbiorca

Rysunek 2. Zastosowanie koncepcji JIT, KANBAN, ECR w poszczegdlnych
sferach (zaopatrzenie, produkcja, dystrybucja)

Zrédto: opracowanie wiasne.
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We wszystkich trzech systemach — cho¢ dotyczg one réznych sfer i poziomow
(rys. 2) — pojawiaja si¢ te same uniwersalne dla logistyki koncepcje, takie jak:

- eliminacja szeroko rozumianego marnotrawstwa,

— plynny, regulowany przez zapotrzebowanie przepltyw strumienia materia-
lowo-towarowego,

- szybki biezacy przeptyw informacji,

- integracja,

- elastycznos¢.

Ponizej przedstawione zostanie przejawianie si¢ tych koncepcji w systemach
JIT, Kanban i ECR oraz ich wplyw na mozliwo$¢ uzyskania efektu trade-up,
w szczegolnosci miedzy poziomem logistycznej obstugi klienta a kosztami.

4. Eliminowanie marnotrawstwa

Eliminowanie marnotrawstwa powinno dotyczy¢ wszystkich zasobdw i pro-
cesow. Trzeba ustali¢, co jest marnotrawstwem i wyeliminowac jego przyczyny,
ktorymi moga by¢:

— nadprodukcja (skraca¢ cykle produkcyjne, produkowac tylko to, co nie-
zbedne),

— nierownomierne roztozenie pracy migdzy odcinkami produkcyjnymi (po-
trzebna elastyczno$¢ zatogi i wyposazenia),

— niepotrzebny transport (lokalizacja),

— zbedne procesy produkcyjne (po co produkowac dang czes¢ i czy koniecz-
nie w taki sposob),

— zapasy (skracac czas montazu i dostaw),

— nadmiar operacji,

— produkowanie wyrobéw wadliwych.

Relacje trade-up migdzy kosztami a jako$cig produktu mozna osiagnac po-
przez zmiang podejscia do jakosci. Wazne jest, aby nie tylko komarka jakosci czy
kontrolerzy jakosci czuli si¢ odpowiedzialni za jako$¢, ale aby kazdy pracownik
rozumial doniosto$¢ problematyki jako$ci i do niej dazyt. Istotne jest rowniez za-
stapienie kontroli zewnetrznej — samokontrolg. Kazdy pracownik powinien umieé¢
sam siebie skontrolowa¢, ale co wiecej, powinien by¢ na tyle odpowiedzialny, by
— gdy popeini blad — nie dopuszcza¢ wybrakowanego elementu do nastepnego
etapu produkcji (w nadziei, ze sprawca bledu nie zostanie wykryty). Najlepiej
1 najtaniej jest jednak, gdy btad wcale nie zostanie popelniony, stad duzy nacisk,
by wykonywac wszystko dobrze juz za pierwszym razem i by stworzy¢ procedury
uniemozliwiajace powstanie bteddéw danego typu. Efekt trade-up miedzy koszta-
mi zapewnienia jakosci (np. kosztami prewencji i kontroli) a jako$cig moze miec
zwigzek z tzw. krzywa doswiadczenia — wykonywanie danego zadania skutkuje
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zwykle po pewnym czasie wigksza efektywnos$cia. Dziatania prewencyjne moga
wiec stac sie proste, rutynowe i w efekcie tansze.

W opisywanych systemach logistycznych dazenie do eliminacji marnotraw-
stwa jest szczegolnie widoczne w Kanban i JIT?, a wyrazone za pomoca zasa-
dy 7*0, tzn. zero zapasow, zero brakow, zero kolejek, zero bezczynnosci, zero
op6znien, zero zbednych operacji technologicznych i kontrolnych, zero zbednych
przemieszczen. Aby zblizy¢ sie do takiego ideatu, nieustannie dazy si¢ do ciagte-
go ulepszania i do poprawy organizacji we wszystkich mozliwych dziedzinach,
do statej identyfikacji istniejacych problemow i ich rozwigzywania.

Istotnym i bardzo kosztownym marnotrawstwem jest utrzymywanie zbyt
wysokiego poziomu zapasow. Dlatego efektem wdrozenia wielu systemow logi-
stycznych jest ich zmniejszenie. Na przyktad system Kanban pozwala na zmniej-
szenie zapasOw wewnatrz systemu produkcji, system just in time daje mozliwos¢
obnizenia zapasdw nie tylko w przedsigbiorstwie, ale i u jego dostawcoéw wiaczo-
nych do systemu, system ECR — w sferze dystrybucji i produkc;ji (sieci detaliczne
i powigzane z nimi firmy produkcyjne).

5. Plynny, regulowany przez zapotrzebowanie
przeplyw strumienia materialowo-towarowego

Zmniejszenie poziomu zapasOw wigze si¢ z ptynnym przeplywem strumienia
materiatlowo-towarowego, tzn. takim, przy ktérym nie tworza si¢ zatory, a ma-
terialy 1 towary nie muszg oczekiwa¢ — jako zapasy — na mozliwos¢ dalszego
przeptywu. Zarzadzanie logistyczne w skali jednego przedsigbiorstwa pozwala
zwykle na zachowanie tej ptynnosci tylko na niewielkim odcinku, np.:

— wewnatrz systemu produkcji, rozpatrujgc przeptyw strumienia material-
nego miedzy poszczegdlnymi stanowiskami produkcyjnymi (rys. 3), jak to ma
miejsce w Kanban,

— w systemie logistyczno-produkcyjnym przedsiebiorstwa produkcyjne-
go, rozpatrujac powigzane ze sobg sfery zaopatrzenia, produkcji i dystrybucji
(rys. 4).

Jednak ptynny przeptyw strumienia materialnego na niewielkim odcinku
(np. tylko w systemie produkcji lub nawet w jednym catym przedsigbiorstwie)
jest czesto niewystarczajacy. Nie chodzi przeciez o to, by w pewnym miejscu
przeplyw strumienia byt ptynny, a poza tym systemem (np. na wejsciu i wyj-
$ciu podsystemu produkcji lub na wejsciu i wyjsciu przedsigbiorstwa) gromadzity
si¢ zapasy. Najlepiej jest, jesli zarzadza si¢ przeplywem strumienia materialne-

3 Por. B. Milewska, D. Milewski, Just in Time, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu,
Krakow 2001.
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go w tancuchu dostaw, rozpatrujac powigzane ze sobg przedsicbiorstwa (rys. 5).
Pozwoli to na zmniejszenie kosztéw utrzymania zapaséw nie tylko w jednym
przedsigbiorstwie, ale takze u jego dostawcow i odbiorcow. W systemie just in
time ktadzie si¢ nacisk na ptynny przeptyw strumienia materiatowo-towarowego
migdzy przedsigbiorstwem produkcyjnym a jego dostawcami i poddostawcami.
W systemie ECR — migdzy siecig sprzedazy detalicznej a producentami.

System produkcyjny
Stanowisko Stanowisko Stanowisko Stanowisko
WE produkcyjne produkcyjne produkcyjne produkcyjne WY

Rysunek 3. Przeptyw strumienia materialnego przez system produkcyjny

Zrédto: opracowanie wlasne.

Przedsigbiorstwo produkcyjne

WE | Zaopatrzenie | Produkcja Dystrybucja | WY

Rysunek 4. Przeplyw strumienia materialnego przez sfery zaopatrzenia,
produkcji i dystrybucji w przedsigbiorstwie produkcyjnym

Zrodto: opracowanie wiasne.

Przeptyw strumienia materialowo-towarowego powinien by¢ regulowany
przez rzeczywiste zapotrzebowanie (przeptyw typu pull — ssaé, ciagnac). Jesli
nie jest, wtedy w przypadku gdy zapotrzebowanie jest zmienne, tworzg si¢ albo
zapasy (co wigze si¢ ze wzrostem kosztow), albo niedobory (co wiaze si¢ z pogor-
szeniem poziomu logistycznej obstugi klienta). Dlatego bardzo wazny jest szybki
przeplyw informacji o zapotrzebowaniu.
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Lancuch dostaw

Przedsigbiorstwo ] Przedsigbiorstwo 1 Przedsigbiorstwo ] Przedsigbiorstwo

WE ! : : 4 wY

Rysunek 5. Przeptyw strumienia materialnego w tancuchu dostaw

Zrddto: opracowanie wiasne.

6. Szybki biezacy przeplyw informacji

Dostawcy musza produkowac i dostarcza¢ wlasciwe towary, we wlasciwej
ilosci, we wlasciwe miejsce, wlasciwym czasie i stanie. Potrzebna wiec jest do-
ktadna biezgca informacja o zapotrzebowaniu, ktora bedzie dociera¢ do dostaw-
cow. W systemie Kanban produkcja na dostawczym stanowisku roboczym jest
inicjowana przez informacj¢ o zapotrzebowaniu, wysylang przez stanowisko
odbiorcze (w klasycznym systemie Kanban odbywato si¢ to poprzez nadejscie
pustego pojemnika z karta Kanban, w zmodyfikowanych — w inny sposéb, np.
droga elektroniczng). Biezgca informacja z punktow sprzedazy, dotyczaca rze-
czywistego popytu na poszczegdlne rodzaje asortymentdw, jest tez podstawa pro-
dukcji i dostawy w ECR. Natomiast informacja dotyczaca planéw produkcyjnych
(sktadana na przyktad w kilku etapach: porozumienie ramowe, zamdwienie ra-
mowe, zadanie dostawy) jest podstawa podjecia produkcji u dostawcow wilaczo-
nych do systemu JIT. We wszystkich trzech systemach dzigki biezacej informacji
nie tworzy si¢ nadmiernych zapasow, a jednocze$nie zmniejsza si¢ ryzyko, ze
zabraknie czegos, co jest potrzebne. To wlasnie m.in. dzigki biezacej informacji
mozna osiaggna¢ jednoczesne zmniejszenie kosztow utrzymania zapasdéw i braku
zapasow, a wigc trade-up.

7. Integracja i elastyczno$¢

Jak to juz zostalo wspomniane, przeptyw strumienia materiatowo-towaro-
wego powinien by¢ na jak najdtuzszym odcinku ptynny i regulowany przez za-
potrzebowanie. Pomocna tu begdzie integracja tancucha dostaw. Lancuch dostaw
tworzg dostawcy i1 poddostawcy danego przedsigbiorstwa oraz jego odbiorcy,
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a takze podmioty towarzyszace. Wedlug Gopala i Cypressa* ,,fancuch dostaw to
fizyczna sie¢, ktéra zaczyna si¢ u dostawcy, za$§ konczy u ostatecznego klienta”.
Sa to wigc wspoltdzialajace ze soba firmy (nie tylko produkcyjne i handlowe,
ale i np. operatorzy logistyczni), miedzy ktoérymi przeplywa strumien materia-
lowo-towarowy oraz towarzyszgce mu strumienie: finansowy i informacyjny.
Tak rozumiany tancuch dostaw jest wigc raczej siecig niz szeregiem. Wspotpraca
w lancuchu dostaw powinna dotyczy¢ nie tylko logistyki, lecz i innych sfer: pro-
jektowania produktu (B+R), zarzadzania produkcja, marketingu. Integracja jest
bardzo istotna zar6wno w just in time, jaki i w ECR. W just in time dostawcy wig-
czeni do systemu sg traktowani jak przedtuzenie wlasnej fabryki. Zastepuje sie
negocjacje konfrontacyjne — kooperacyjnymi, pomaga si¢ dostawcom w rozwoju,
zmieniajac tradycyjne relacje zwycigzca—przegrany na relacje zwycigzca—zwy-
ciezca. Scista wspolpraca jest takze konieczna w ECR miedzy sieciami super-
marketow a ich dostawcami.

Zeby osiggnaé efekt trade-up, wazna jest rowniez elastyczno$¢ systemow
produkcyjno-logistycznych. Chodzi o to, by sfery produkcji i logistyki mogty
szybko zareagowac na informacje o zapotrzebowaniu, np. zeby byla mozliwos¢
szybkiego przestawienia produkcji i zeby mozna bylo produkowac¢ w kroétkich
partiach produkcyjnych. Jest to istotne w just in time, Kanban i ECR, poniewaz
dzigki temu obniza si¢ poziom zapasow.

8. Podsumowanie

Opisane koncepcje, takie jak eliminacja szeroko rozumianego marnotraw-
stwa, plynny, regulowany przez zapotrzebowanie przeptyw strumienia materia-
lowo-towarowego, szybki biezacy przeptyw informacji, integracja i elastycznosc¢
to uniwersalne koncepcje, znajdujace zastosowanie w wielu systemach logistycz-
nych, m.in. w JIT, Kanban i ECR. Koncepcje te sa ze soba powigzane. Ich za-
stosowanie pozwala czgsto na osiagnigcie efektu trade-up, poprzez jednoczesna
poprawe poziomu logistycznej obstugi klienta i obnizke kosztéw (szczegodlnie
— kosztow utrzymania zapasow), dzigki czemu poprawia si¢ efektywnosc.

4 Logistyka w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem, red. J. Witkowski, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej, Wroctaw 2002, s. 35.
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Problemy malych i Srednich przedsi¢biorstw
w realizacji projektow unijnych w Polsce

Streszczenie. Male i Srednie przedsiebiorstwa stanowiq podstawe wszystkich wspotczesnych
gospodarek europejskich. Pozycja sektora matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce zwigksza
sig kazdego roku. Ich duza rola uwarunkowana jest przede wszystkim wysokq elastycznoscig,
szybkoscig podejmowania decyzji oraz gotowosciq do ryzyka. Kategoria matych i srednich przed-
siebiorstw obejmuje przedsiebiorstwa, ktore zatrudniajq mniej niz 250 0sob i ktorych roczny obrot
nie przekracza 50 min euro i/lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 min euro. Wsparcie
z Unii Europejskiej, na jakie mogq liczy¢ przedsiebiorcy, pochodzi z Regionalnych Programow
Operacyjnych oraz Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. W okresie programowa-
nia 2007-2013 maksymalny poziom wspolfinansowania wynosi 85%, pozostate 15% musi zostaé
oplacone z wlasnych zrédel.

W trakcie realizacji projektu unijnego nalezy sie liczy¢ z wieloma trudnosciami. Juz na etapie
projektowania projektu przedsiebiorca musi ponies¢ koszty jego przygotowania. Ponadto przed-
sigbiorca powinien dysponowac kwotq potrzebng na zrealizowanie catego projektu. Jesli dyspo-
nuje srodkami pochodzgcymi z kredytu bankowego, to zostanie obcigzony kosztami kredytu lub,
w razie koniecznosci, gwarancji bankowych. Rowniez na kolejnych etapach realizacji projektu
przedsiebiorca napotyka szereg trudnosci zwigzanych z nadmierng biurokracjg, nieelastyczno-
Scig i brakiem podstawowej wiedzy ekonomicznej pracownikow instytucji odpowiedzialnych za
udzielenie dofinansowania.
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1. Wprowadzenie

Proces ksztaltowania si¢ sektora matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP)
przebiega roznie w roznych krajach. Jego specyfika zalezy od osiagnigtego przez
panstwo rozwoju gospodarczego oraz ustroju spoteczno-politycznego. Nawet
w krajach o podobnym poziomie gospodarki rola matych i srednich przedsig-
biorstw jest inna, a stopien rozwoju zrdznicowany. Zwigzane jest to z odmienng
polityka promocji i wspierania tego sektora przez panstwo, r6zna kultura przedsig-
biorczosci, tradycjami, stosunkiem spoteczenstwa do inicjowania i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej. W Polsce transformacja ustrojowa stworzyta warunki
sprzyjajace szybkiemu rozwojowi sektora MSP. W bardzo krotkim czasie musiat
nastapi¢ proces glebokich przemian i dostosowan do zmieniajacych si¢ bardzo
dynamicznie warunkéw gospodarczych kraju. Pozycja sektora matych i §rednich
przedsiebiorstw w Polsce zwicksza si¢ kazdego roku. Wiodaca ich rola uwarun-
kowana jest przede wszystkim wysokg elastyczno$cia, szybkos$cig podejmowania
decyzji oraz gotowoscia do ryzyka. Rozwoj matych i $rednich przedsigbiorstw
zwigzany jest nieroztacznie z rozwojem calej gospodarki.

Ze wzgledu na duza role, jakg odgrywaja MSP w gospodarce catego kraju,
panstwo stwarza wiele mozliwo$ci dofinansowania tego sektora. Jedng z takich
mozliwosci sa dotacje unijne. Jednak dostep do dotacji unijnych utrudnia zbyt
duza biurokracja oraz wysokie koszty zarowno przygotowania, jak i realizacji
projektu unijnego. Celem pracy jest wskazanie na najwazniejsze trudnosci, z ja-
kimi borykajg si¢ przedsigbiorstwa, ktore realizujg projekty unijne. W pierwszym
rozdziale zostanie przedstawiona definicja sektora MSP oraz jego rola w gospo-
darce kraju. Rozdziat drugi po§wigcony jest funduszom unijnym przeznaczonym
dla przedsigbiorstw. W rozdziale trzecim omowione zostang najistotniejsze prob-
lemy zwiazane z realizacja projektu unijnego oraz pozyskaniem dotacji przez
przedsigbiorstwa. Rozdziat trzeci ma charakter empiryczny i w duzej mierze op-
arty jest na osobistych doswiadczeniach autorki.

2. Definicja i rola malych i Srednich przedsiebiorstw

Male i srednie przedsigbiorstwa stanowia podstawe wszystkich wspotczes-
nych gospodarek europejskich. To glownie dzieki malym i $rednim przedsig-
biorcom gospodarka zawdzigcza swoj wzrost. W krajach Unii Europejskiej mate
i $rednie przedsigbiorstwa stanowig prawie 99% og6tu przedsigbiorstw. Zapew-
niaja one miejsca pracy 2/3 zatrudnionych obywateli i wytwarzajg blisko 60%
PKB catej Unii. Wptywajg one wiec w sposob decydujacy na rozwdj ekonomicz-
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ny oraz konkurencyjno$¢ gospodarek krajéw Unii Europejskiej na rynku mig-
dzynarodowym.

W Polsce jest zarejestrowanych ponad 3,5 miliona matych i srednich przed-
sigbiorstw, co stanowi 99,5%' wszystkich zarejestrowanych firm. Zapewniajg one
okoto 67% miejsc pracy oraz tworza okoto 48,6% PKB2.

Wedtug zalecenia Komisji Europejskiej® za przedsigbiorstwo uwaza si¢ ja-
kikolwiek podmiot prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza, niezaleznie od formy
prawnej. W szczegdlnosci obejmuje to osoby samozatrudnione, przedsiebiorstwa
rodzinne prowadzace dziatalno$¢ rzemieslnicza lub inng, spotki osobowe lub
stowarzyszenia stale prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Kategoria mikro-,
matych i §rednich przedsigbiorstw obejmuje przedsigbiorstwa, ktore zatrudniaja
mniej niz 250 o0s6b i ktdrych roczny obrot nie przekracza 50 mln euro i/lub rocz-
na suma bilansowa nie przekracza 43 mln euro. W ramach kategorii MSP wyrdz-
niono mate przedsigbiorstwo zdefiniowane jako przedsigbiorstwo zatrudniajace
mniej niz 50 osob i ktorego roczny obrot i/lub suma bilansowa nie przekracza
10 mIn euro. Mikroprzedsigbiorstwo, objete rowniez kategoria MSP, obejmuje
wszelkie przedsicbiorstwa, ktore zatrudniaja mniej niz 10 oso6b i ktérych roczny
obrot i/lub suma bilansowa nie przekracza 2 mln euro. Dodatkowym kryterium
jest warunek niezalezno$ci. Przedsigbiorstwo niezalezne to takie, ktore nie po-
siada zadnego przedsigbiorstwa zwigzanego, nawet jesli osiagniety zostanie prog
25% przez okreslonych inwestorow (przy zatozeniu, Ze inwestorzy ci nie sg zwig-
zani ani indywidualnie, ani wspolnie z przedsigbiorstwem, o ktorym mowa)*.

Mate i $rednie przedsicbiorstwa sa uwazane za jeden z gtéwnych motorow
rozwoju gospodarczego, przede wszystkim dzigki ich elastycznosci i szybkos$ci
w dostosowywaniu si¢ do zmiennych warunkéw w gospodarce. W krajach o roz-
winigtej gospodarce rynkowej mate i §rednie przedsigbiorstwa dominuja w li-
czebnosci ogotu przedsigbiorstw, maja duzy udziat w zatrudnianiu pracownikow,
wytwarzaniu PKB, handlu zagranicznym, dziatalno$ci inwestycyjnej i innowa-
cyjnej. Rowniez w Polsce ten typ przedsigbiorstw wywiera znaczacy wplyw na
gospodarke’. Zmiany dokonujgce si¢ w sektorze MSP spowodowaty, ze przedsie-
biorstwa te staty si¢ gldwnym motorem rozwoju gospodarczego Polski.

Mate i $rednie przedsiebiorstwa przyczyniaja si¢ do tworzenia dobrobytu re-
gionow, w ktorych dziataja, 1 ogoélnie catej gospodarki. Zazwyczaj przedsigbior-

! Z czego szacuje sie, ze okoto 50% aktywnie dziata.

2 Uzasadnienie do projektu ustawy o Krajowym Funduszu Kapitatowym, druk 3226.

3 Zalecenia Komisji Europejskiej nr C (2003) 1422 z 6 maja 2003 r., dotyczace definicji mikro,
matego i §redniego przedsigbiorstwa, DzU 2003, 1 124, s. 36.

* Wplyw funduszy strukturalnych wykorzystywanych przez male i srednie przedsigbiorstwa na
rozwoj regionalny, red. A. Lewandowska, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarza-
dzania, Rzeszoéw 2008, s. 21-22.

5 P. Dominiak, Sektor MSP we wspd’czesnej gospodarce, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2005, s. 65.
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ca decydujac si¢ na podjecie dziatalnosci gospodarczej, lokalizuje ja w poblizu
miejsca swojego zamieszkania. Jest to rownowazne z wieloma pozytywnymi
skutkami dla miejsca, gdzie zlokalizowane jest przedsigbiorstwo. Rozwdj matych
i $rednich przedsiebiorstw przyczynia si¢ do zmiany struktury spoteczno-gospo-
darczej i funkcjonalnej danego obszaru przez®:

— inicjowanie i powstawanie nowych rodzajow dziatalnos$ci,

— tworzenie nowych miejsc pracy, a przez to ograniczanie bezrobocia,

— zapobieganie migracjom,

— wzrost dochodow ludnosci miejscowe;j,

— rozszerzenie rynkow zbytu,

— petniejsze wykorzystanie zasobow lokalnych,

— zmiang sposobdéw i warunkéw zycia oraz modelu konsumpcji ludnosci
miejscowe;j,

— wzrost atrakcyjnosci obszarow, na ktorych rozwijana jest dziatalnos¢ gos-
podarcza,

— stymulowanie wzrostu gospodarczego regionu i kraju,

— kreowanie postaw przedsigbiorczych i aktywizacje rozwoju gospodarcze-
go.

Wspieranie 1 stymulowanie rozwoju sektora MSP stwarza wiele korzysci za-
rowno dla spotecznos$ci lokalnych, jak i calego kraju. Powstawanie matych i sred-
nich przedsigbiorstw jest wynikiem przedsigbiorczosci danej spotecznosci, nato-
miast ich funkcjonowanie i rozwdj moze réwniez stymulowac przedsigbiorczosc.
Czesto ma tutaj zastosowanie zasada nasladownictwa, polegajaca na nasladowa-
niu udanych przedsigwzig¢ gospodarczych lub tylko postaw przedsigbiorczosci.

3. Dotacje Unii Europejskiej dla przedsi¢biorstw w Polsce

Do 2004 roku Polska korzystata z tzw. pomocy przedakcesyjnej, czyli
srodkow finansowych przeznaczonych dla krajéw starajacych si¢ o cztonkostwo
w Unii Europejskiej. Po wstapieniu do Unii w maju 2004 roku mozna bylo wciaz
wykorzystywac przyznang pomoc przedakcesyjna, a dodatkowo jako petnopraw-
ny cztonek Unii Europejskiej Polska otrzymata nowe mozliwosci wsparcia; w la-
tach 2004-2006 po raz pierwszy mogla skorzysta¢ ze srodkéw unijnych na tych
samych zasadach, co pozostate panstwa cztonkowskie. Lata 2007-2013 to ko-
lejny okres programowania, w ramach ktorego Polsce zostalo przyznane wspar-
cie na rozwoj poszczegolnych regiondw i calego kraju, rozwoj zasoboéw ludzkich

¢ H. Wnorowski, Male i Srednie przedsi¢biorstwa — ich rola w gospodarce oraz czynniki roz-
woju, w: Praktyczne problemy przedsigbiorczosci, red. H. Wnorowski, A. Letkiewicz, Wydawni-
ctwo Uniwersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2001, s. 19-26.
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oraz na zblizenie poziomu zycia ludnosci w Polsce do standardéw europejskich.
Obok spdjnosci ekonomicznej i spotecznej (Wyréwnanie poziomu rozwoju gospo-
darczego i spotecznego wszystkich regionéw w Europie), rownie wazne miejsce
zajeta kwestia spojnosci terytorialnej. Spojnos¢ terytorialna stanowi uzupetnie-
nie i wzmocnienie spdjnosci gospodarczo-spolecznej i oznacza zrownowazony
oraz jednolity rozwoj catego terytorium Unii Europejskiej, takze pod wzglgdem
infrastruktury, koncentracji dziatalnosci cztowieka i rownych szans. Obecnie
najwazniejszym zadaniem jest stymulowanie innowacyjnosci i atrakcyjnosci re-
gionow. Bardzo wazne miejsce w polityce regionalnej zajmuje takze edukacja
i ksztalcenie. W latach 2007-2013 liczbe funduszy strukturalnych ograniczo-
no z czterech do dwoch — Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR) oraz Europejskiego Funduszu Spolecznego (EFS). Fundusz Spéjno-
$ci zostat utrzymany.

Z punktu widzenia zarzadzania $rodkami unijnymi, zasadnicza zmiana
w obecnym okresie programowania jest czgSciowa decentralizacja wdrazania
programow operacyjnych finansowanych z funduszy strukturalnych i Funduszu
Spojnosci. Oprocz programéw centralnych (krajowych) powstato 16 programow
regionalnych (RPO), ktore zastapity Zintegrowany Program Operacyjny Roz-
woju Regionalnego (ZPORR). ZPORR zarzadzany byl na poziomie krajowym,
a jego wdrazanie w duzej mierze odbywato si¢ na poziomie regionalnym. Regio-
nalne Programy Operacyjne natomiast sg zarowno zarzadzane, jak i wdrazane
przez wladze samorzadowe wojewodztwa (Urzedy Marszatkowskie poszczego6l-
nych wojewodztw). Zarowno ZPORR, jak i RPO to programy wspierajace roz-
woj potencjatu poszczegdlnych regionéw, w tym m.in. infrastruktury regionalne;j
(tj. zdrowia, oswiaty, gospodarki odpadami, kanalizacji, wodociggow, energetyki,
informatyzacji itp.). Najwigcej sSrodkéw z EFRR w ramach 16 RPO zostanie prze-
znaczonych na transport —niemal 27% cato$ci alokacji, co oznacza, ze co czwarte
euro wesprze ten typ inwestycji. Kolejnym bardzo znaczacym obszarem wsparcia
sg badania i rozwdj technologiczny oraz innowacje i przedsi¢biorczosc¢’.

W latach 2004-2006 srodki przeznaczone na inwestycje w przedsicbior-
stwach byly przekazywane beneficjentom w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw (SPO WKP). Moz-
nauznac, iz w latach 2007-2013 kontynuacja wsparcia udzielanego w ramach tego
programu sa Regionalne Programy Operacyjne (RPO). W kazdym z tych progra-
mow istnieje co najmniej jeden priorytet, w ramach ktorego srodki przeznaczone
sg na inwestycje w firmach i maja na celu podniesienie ich konkurencyjnos$ci.
Poza tym przedsigbiorcy moga otrzymaé dotacje nie tylko za posrednictwem
RPO. Dodatkowo przedsigbiorcy moga takze ubiegac si¢ o wsparcie z Progra-
mu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (PO IG), ktéry przeznaczony

7 Dostegpny w Internecie: http:/www.funduszeeuropejskie.gov.pl, dostep: 5.10.2010 r.
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jest w szczegdlnosci dla przedsigbiorstw realizujacych inwestycje innowacyjne
w skali ponadregionalnej. Na przyktad w latach 2004—2006 bardzo duzym zain-
teresowaniem cieszyto si¢ dziatanie 2.3 SPO WKP Wzrost konkurencyjnosci ma-
tych i Srednich przedsigbiorstw poprzez inwestycje. Obecnie, w latach 20072013,
projekty o podobnym charakterze do tych, ktore otrzymywaty dotacje w ramach
dziatania 2.3 SPO WKP, beda mogty otrzymac wsparcie wlasnie z Regionalnych
Programéw Operacyjnych. Natomiast PO IG, oprocz oferowania wsparcia dla in-
nowacyjnych przedsiewzig¢ przedsiebiorcow, obejmuje takze wsparciem tzw. in-
stytucje otoczenia biznesu czy instytucje okotobiznesowe, ktorych zadaniem jest
stymulowanie innowacyjnosci i konkurencyjnosci polskich firm. Sg to m.in. re-
gionalne i lokalne agencje rozwoju regionalnego, inkubatory przedsi¢biorczos$ci,
centra transferu technologii, izby gospodarcze®. W okresie programowania 2007—
2013 maksymalny poziom wspotfinansowania w PO IG wynosi 85%. Oznacza to,
iz przy zatozeniu, ze wszystkie wydatki kwalifikowalne (czyli takie, ktore moga
by¢ dofinansowane) to 100%, dotacja moze obja¢ maksymalnie 85% z nich, nato-
miast pozostate 15% musi zosta¢ optacone z wlasnych zrodet.

4. Problemy malych i Srednich przedsi¢biorstw
w realizacji projektow unijnych

Bez watpienia dotacje Unii Europejskiej stanowig powazne wsparcie finan-
sowe sektora matych i §rednich przedsigbiorstwa. W ramach Programéw Opera-
cyjnych, zarowno na poziomie regionalnym, jak i krajowym, przedsigbiorstwo
moze otrzymac¢ dotacje na realizacj¢ projektow zwigzanych z funkcjonowaniem
oraz rozwojem przedsigbiorstwa. Cele, na ktére maja by¢ przeznaczone dotacje,
nie sg przez Uni¢ konkretnie wyznaczone. Unia Europejska wprowadza jedynie
wytyczne. Wytyczne to instrument pozwalajacy na duza elastycznosé: nie defi-
niuja one wprost celu i zakresu wsparcia w ramach poszczeg6lnych funduszy, ale
identyfikuja obszary, w ktérych pomoc unijna jest najbardziej pozadana z punktu
widzenia realizacji priorytetow Unii Europejskiej. Priorytety te sg $cisle zwigza-
ne z celami odnowionej Strategii Lizbonskiej®. Dlatego tez wielu przedsiebior-
cow decyduje si¢ na realizacjg projektow dofinansowanych z funduszy unijnych.

8 Dostepny w Internecie: http:/www.funduszeeuropejskie.gov.pl, dostep: 5.10.2010 r.

° Strategia Lizbonska to plan rozwoju Unii Europejskiej przyjety w 2000 roku na okres 10
lat. Celem planu bylo uczynienie Europy najbardziej rozwinigtym i najbardziej konkurencyjnym
regionem na $wiecie. Weryfikacja realizacji planu, ktora miata miejsce w 2004 roku, byta jednak
pesymistyczna, dlatego w 2005 roku odnowiono cele Strategii, przyjeto nowe zatozenia. Klu-
czowym celem odnowionej Strategii Lizbonskiej jest stworzenie wigkszej liczby lepszych miejsc
pracy. Docelowo, do 2010 roku ma powsta¢ 20 mln nowych miejsc pracy na terenie catej Unii
Europejskiej. Bedzie to mozliwe poprzez zwigkszenie elastycznosci sity roboczej, wysokiej jako-
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Mimo ze wprowadzane sg utatwienia, zarowno na etapie przygotowania projek-
tu, jak i jego realizacji, caty proces jest bardzo trudny, wymagajacy od przedsig-
biorcow duzej wytrwatosci, cierpliwosci i wiedzy.

Realizacja projektu unijnego sktada si¢ z szesciu etapow:

— przygotowania projektu,

— zlozenia wniosku oraz oceny projektu,

— umowy o dofinansowanie,

— realizacja dziatan,

— sprawozdawczosci,

— kontroli.

Pierwszym etapem jest przygotowanie wniosku o przyznanie dotacji. Proce-
dura ubiegania si¢ o dotacje unijng wymaga spetnienia wielu kryteriow formal-
nych i merytorycznych. Od ubiegajacych si¢ o dotacj¢ unijna, przy wypetnianiu
wniosku, wymagana czesto jest wiedza na temat dokumentéw programowych,
dotyczacych funduszy unijnych oraz wiedza z pogranicza ekonomii i rachunko-
wosci. W przypadku przedsigbiorcow jedng z drog sukcesu jest napisanie dobre-
go biznesplanu. Czgsto bez pomocy zawodowcow przedsigbiorcy nie sg wstanie
przebrng¢ przez pierwszy — formalny etap wnioskowania o dotacj¢ unijng. Z te-
go powodu korzystajg z pomocy firm, ktére zawodowo zajmuja si¢ ubieganiem
o dotacje unijne.To oczywiscie zwigzane jest z poniesieniem znacznych kosztow,
czesto przekraczajacych mozliwosci finansowe przedsigbiorstwa. W zaleznos$ci
od projektu koszt ten wynosi 56 tys. zl za przygotowanie wniosku oraz 1,5-3%
od kwoty dofinansowania w przypadku, gdy projekt zostanie zakwalifikowany.

Przygotowanie catej dokumentacji aplikacyjnej i ztozenie jej w terminie nie
gwarantuje jeszcze przyznania srodkéw. Wniosek o dofinansowanie zostanie do-
ktadnie sprawdzony, przechodzac przez etap oceny formalnej. Jesli wniosek o do-
finansowanie spetni wymagane kryteria formalne, czeka go jeszcze ocena mery-
toryczna. Na tym etapie sprawdzana bedzie tres¢ projektu i to, w jakim stopniu
realizuje on cele wskazane przez program, z ktérego Srodki majg by¢ pozyskane.
W trybie konkursowym ocenione merytorycznie projekty sa ze sobg porowny-
wane pod wzgledem zdobytych punktow. Wtedy tworzona jest lista rankingowa,
a dofinansowanie otrzymuja najlepsze projekty.Obecnie instytucja, ktora ocenia
projekty jest Polska Agencja Rozwoju Regionalnego (PARP).

Kluczowym momentem dla projektu jest podpisanie umowy o dofinansowa-
nie z instytucja, ktora bedzie przekazywac dotacje. Otrzymanie dotacji nastapi
wtedy, gdy spetnione zostang wszystkie obowiazki, jakie sg zapisane w umowie
o dofinansowanie. Umowa o dofinansowanie opisuje zobowigzania i uprawnienia
oraz doktadny harmonogram realizacji projektu i budzet, ktéory ma zostaé zreali-

$ci edukacje i szkolenia, budowe¢ gospodarki opartej na wiedzy oraz pomoc skierowang do 0séb
o najnizszych kwalifikacjach.
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zowany. Zawiera ona roéwniez m.in. szczegoty rozliczania czy promocji projektu
oraz metody postepowania w sytuacjach, gdy doktadne wykonanie umowy stanie
si¢ niemozliwe.

Srodki pomocowe z UE sg przekazywane realizatorom projektow w formie
refundacji poniesionych kosztow kwalifikowanych na podstawie zaptaconych
faktur za towary 1 ustugi. W praktyce oznacza to, ze beneficjent pomocy musi
dysponowac srodkami wystarczajacymi na opracowanie projektu, jego realizacje
i terminowe zakonczenie. Musi przy tym zachowac petna ptynnos¢ finansowa.
Srodki na biezace finansowanie projektu mogg pochodzi¢ z dwéch zrodet: z za-
sobow wiasnych przedsigbiorstwa lub kredytu bankowego. Zdobycie wszystkich
srodkdéw potrzebnych do realizacji projektowanych przedsigwzig¢ stanowi dla
przedsigbiorcéw duze wyzwanie. Nalezy pamigtaé, ze wysoko$¢ dofinansowa-
nia nigdy nie wynosi 100%. W obecnym okresie programowania (2007-2013)
dofinansowanie stanowi 85%. Pozostaje 15%, ktore musi by¢ pokryte ze srodkow
wiasnych przedsigbiorstwa.

Istotng role w rozwiazywaniu tych problemow odgrywaja kredyty bankowe.
Banki, odpowiadajac na potrzeby finansowe przedsi¢biorstw w zwigzku z rea-
lizacjg przez nie projektéw unijnych, przygotowaly specjalng oferte obejmujaca
nie tylko kredyty, ale rowniez produkty i ustugi rozliczeniowe oraz konsultacyj-
no-doradcze'. Finansowanie projektu za pomocg kredytu bankowego wigze si¢
oczywi$cie z poniesieniem kosztow: prowizji bankowych, odsetek. Dodatkowy
problem rodzi si¢ w sytuacji, kiedy o taki kredyt stara si¢ przedsigbiorstwo, ktore
funkcjonuje stosukowo niedtugo (do jednego roku). Banki niechgtnie udzielaja
kredytow, uznajac taki podmiot za niewiarygodny, uzalezniajac przyznanie kre-
dytu od dodatkowych gwarancji. Gwarancji udzielaja specjalistyczne instytucje,
co pociaga za soba poniesienie kolejnych kosztéw (okoto 1,6% od wysokosci kre-
dytu). Nalezy réwniez pamigtac, ze podatek VAT nie jest kosztem kwalifikowa-
nym.

Kolejnym etapem jest realizacja projektu zgodnie z ustalonym w umowie
harmonogramem. Przez caly czas realizacji projektu nalezy pamigtaé¢ o bardzo
drobiazgowej dokumentacji kazdego dziatania. Kazda zmiana wymaga powia-
domienia jednostki posredniczacej (regionalnej instytucji finansujacej) i czesto
— podpisania aneksu do umowy.

W trakcie tego etapu moze rowniez nastapic czesciowe jego rozliczenie.

CzeSciowy wniosek (np. kwartalny, w zaleznosci od tresci umowy) o ptat-
no$¢ nalezy ztozy¢ do 30 dni po zakonczeniu etapu. Catkowite rozliczenie nalezy
zlozy¢ ostatniego dnia projektu. Powoduje to, ze nie ma mozliwos$ci rozliczenia
wszystkich kosztow. Jesli faktura wystawiona w ostatnich dniach projektu nie

10 J. Bednarz, E. Gostomski, Finansowanie dzialalnosci gospodarczej, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Gdanskiego, Gdansk 2008, s. 157.
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zostanie dostarczona (czg¢sto wysytana jest poczta) przed koncem miesigca, nie
mozna jej rozliczy¢, mimo ze jest kosztem kwalifikowanym.

Na rozpatrzenie wniosku o platno$¢ regionalna instytucja posredniczaca
(RIF) ma dwa tygodnie. Nastepnie beneficjent ma 7 dni na wniesienie poprawek,
po czym ponownie sktada poprawiony wniosek. Nastepuje ponowna weryfika-
cja, po czym teoretycznie wniosek powinien by¢ skierowany do instytucji zarza-
dzajacej, a ta, po pozytywnej opinii, wyplaca beneficjentowi srodki. W praktyce
nie ma mozliwosci, aby RIF nie znalazt jakiegokolwiek btedu we wniosku o ptat-
no$¢. Kazdy blad moze spowodowac cofnigcie wniosku, mimo deklaracji, ze RIF
ma prawo do korekty w przypadku, gdy dotyczy to drobnych uchybien majgcych
charakter btedu edytorskiego, oczywistych bledow rachunkowych, niewielkich
nieécistosci lub uchybien co do sposobu prezentacji, niemajgcych wpltywu na
merytoryczng zawarto$¢ wniosku!'. Niestety w praktyce popelnienie jednego
z wymienionych btedow powoduje zwrot wniosku do beneficjenta.

RIF powiadamia beneficjenta o bledzie, wysytajac list polecony, mail i faks.
W tej sytuacji beneficjent poprawia blad, co powoduje, ze urzgdowy czas na roz-
patrzenie wniosku ptynie od poczatku. W RIF wnioski o ptatno$¢ sg weryfi-
kowane przez trzy niezalezne osoby. Cz¢sto bywa tak, ze po znalezieniu btedu
wniosek jest cofany do beneficjenta, poprawiany przez niego i trafia z powrotem
do tej samej osoby, ktora z kolei, po ponownej weryfikacji, znéw znajduje ja-
ki$ btad i znéw cofa wniosek. Nastepnie wniosek trafia do drugiego urzgdnika
1 procedura si¢ powtarza. W praktyce przedsigbiorstwo nie otrzymuje srodkow
nawet po 6 miesigcach od ztozenia wniosku o ptatnos¢. W przypadku gdy projekt
finansowany jest z kredytu bankowego, przedtuzanie czasu zwrotu srodkdéw unij-
nych wiaze si¢ z poniesieniem dodatkowych odsetek za nieterminowe sptacanie
kredytu. Nawet jesli przedsiebiorstwo nie korzysta z kredytu, czgsto powoduje
to duze problemy z ptynnoscia finansowa, a nawet moze w konsekwencji dopro-
wadzi¢ do bankructwa firmy. Niejednokrotnie RIF ttumaczy cofnigcie wniosku
(i skierowanie go do poprawy) ciagglymi zmianami interpretacji przepisow przez
PARP. Nalezy doda¢, ze réznica w rozliczeniu jednego grosza jest btedem kwa-
lifikujacym do cofnigcia wniosku, wymagajacym pisemnych wyja$nien, znale-
zienia w rozliczeniu tej r6znicy oraz wielu dokumentow. Oczywiscie skutkuje to
przesuni¢ciem wyplaty dotacji.

Kolejnym istotnym problemem, ktory zglaszaja przedsigbiorcy realizujacy
projekt unijny, jest absurdalna liczba dokumentow (np. kazdy dokument potrze-
buje poswiadczenia z oryginatem, oprocz faktury musi by¢ dokument od sprze-
dawcy, potwierdzajacy zakup towaru) wymaganych przez RIF przy rozliczeniu,
kompletna nieznajomos¢ realiow funkcjonowania firmy, brak podstawowej wie-
dzy ekonomicznej oraz catkowity brak elastycznosci urzednikow. Powoduje to

' Dostgpny w Internecie: http://www.parp.gov.pl, dostep: 5.10.2010 r.
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wiele negatywnych konsekwencji finansowych, ktoére ponosza przedsiebiorcy,
natomiast urzednicy wydaja si¢ catkowicie niewzruszeni, czesto nieswiadomie
dzialajac na szkode przedsigbiorstwa. Obok konsekwencji finansowych istnieje
wiele innych, jak na przyklad czas, ktory zajmuje kompletowanie stoséw doku-
mentow, czeste kontakty z RIF. Wiele przedsigbiorstw juz na etapie planowania
projektu, kierujac si¢ doswiadczeniem poprzednikow, przewiduje zatrudnienie
kierownika projektu, ktéry czesciowo przyjmie obowigzki beneficjenta. I to on
ponosi trud kompletowania dokumentacji i kontaktéw z RIF, lecz konsekwencje
dziatan tej instytucji — przedsigbiorcy.

5. Podsumowanie

Bez watpienia fundusze unijne sa ogromng szansg dla rozwoju sektora matych
i $rednich przedsigbiorstw. Obecne finansowanie (2007-2013) zaktada dofinan-
sowanie projektow do 85%, co powoduje, ze zainteresowanie dotacjami unijnymi
wsrod przedsiebiorcow jest bardzo duze. Jednak planujac napisanie i zlozenie
wniosku oraz, w przypadku wygranej, realizacje projektu unijnego, nalezy brac¢
pod uwagg wiele trudnosci. Juz na etapie projektowania projektu przedsigbiorca
musi si¢ liczy¢ z kosztami jego przygotowania. Ponadto wtasciwie przedsigbiorca
musi dysponowaé¢ kwotg potrzebng na zrealizowanie catego projektu. Jesli nie
posiada niezbednych $rodkéw i dysponuje srodkami pochodzacymi z kredytu
bankowego, zostanie obciagzony kosztami kredytu lub, w razie konieczno$ci, gwa-
rancji bankowych. Réwniez na kolejnych etapach przedsigbiorca napotyka sze-
reg trudnos$ci zwigzanych w nadmierng biurokracja, nieelastyczno$cia i brakiem
podstawowej wiedzy ekonomicznej pracownikow instytucji odpowiedzialnych
za udzielenie dofinansowania ze §rodkow unijnych. Nalezy wyrazi¢ nadzieje, ze
mimo tych utrudnien przedsigbiorcy beda z sukcesem realizowaé projekty, a sy-
stem rozliczen finansowych w ramach projektu stanie si¢ bardziej efektywny.



Recenzja ksiazki Adama Nosowskiego
»Zarzadzanie procesami w instytucjach finansowych”,
C.H. Beck, Warszawa 2010, ss. 226

Ksiazka sktada si¢ z czterech rozdzialow, wstepu oraz zakonczenia. Rozdziat pierw-
szy zostal poswigcony elementom zarzadzania procesowego. W rozdziale drugim Autor
skupil swoje rozwazania na procesowym charakterze dziatan instytucji finansowych.
Trzeci rozdziat to charakterystyka zastosowania podejscia procesowego i zarzadzania
procesami w instytucjach finansowych. Ostatni — czwarty rozdzial to opis potencjalnych
narzedzi i instrumentow oraz technologii i standaréw wspierajacych zarzadzanie proce-
sami w instytucjach finansowych.

Autor poruszyt w ksigzce istotne zagadnienia zarzadzania procesami biznesowymi
w instytucjach finansowych. Jako cel postawil sobie zaprezentowanie charakteru po-
dejscia procesowego i adekwatnosci aplikacyjnej w ré6znych obszarach funkcjonowania
instytucji finansowych. Cel ten zrealizowat.

Opracowanie ma przemyslana i logiczna strukture, co jest jego niewatpliwa zaleta.
Pierwszy rozdzial pos§wigcono istocie i elementom zarzadzania procesowego, w dru-
gim przedstawiono instytucj¢ finansowa jako podmiot, ktory na réznych ptaszczyznach
wdraza podejscie procesowe. Rozdziat trzeci zawiera przede wszystkim prezentacje
wdrozen podej$cia procesowego w roznych instytucjach finansowych, a czwarty jest
uzupetnieniem tre$ci podstawowych, w ktérym opisano instrumenty wspierajace zarza-
dzanie procesami.

Z punktu widzenia czytelnika, ktory zajmuje si¢ problematyka instytucji finanso-
wych z perspektywy ich funkcjonowania na rynku finansowym i zarzadzania ryzykiem,
szczegolnie wartosciowy jest rozdziat drugi ksiazki. Na uwage zastuguje fakt, iz Autor
procesowy charakter funkcjonowania instytucji finansowych analizuje nie tylko w kon-
tek$cie procesowej natury ustug finansowych i relacji klient — instytucja finansowa.
Warto tu podkresli¢ procesowy charakter wdrazania regulacji nadzorczych, szczegdlnie
w kontekscie wyzwania, jakie stato i nadal stoi przed polskimi instytucjami finanso-
wymi zwigzanymi z wdrazaniem nowych regulacji ponadnarodowych (NUK, MIFID).
Autor porusza takze i te zagadnienia.

Analizy przypadkow zarzadzania procesami w instytucjach rynku finansowego
obejmuja nie tylko wielkie instytucje dziatajace w skali ponadnarodowej. W rozdziale
trzecim jest przytoczony przyklad polskiego banku spotdzielczego o niewielkiej skali
dziatania, ktéry mapowat procesy, wdrazajac procedury zarzadzania ryzykiem opera-
cyjnym. Banki spotdzielcze borykaty sig, jak powszechnie wiadomo, ze specyficznymi
problemami przy wdrazaniu postanowien NUK. Stad taki dobor przyktadu jest wartos-
ciowy.

Ksiazka jest staranna pod wzglgdem jezykowym. Nalezy podkresli¢, ze Autorowi
udato si¢ zachowac¢ klarowno$¢ przekazu, co jest szczeg6lnie cenne w publikacjach do-
tykajacych zagadnienia nowych technologii. Z pewno$cia utatwi to lektur¢ podstawowe;j
grupie czytelnikéw, ktorg — zgodnie ze wskazaniami Autora — sg studenci. Poprawna
struktura i indeks rzeczowy réwniez utatwia czytelnikom ,,nawigacj¢” po ksigzce.
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Autor sygnalizuje, ze oddawana do rak czytelnika pozycja jest kompendium. Ksigz-
ka ma bardziej podrecznikowy charakter. Faktycznie jest dobrym podrecznikiem uzu-
petniajacym do przedmiotu: zarzadzanie instytucjami kredytowymi, szczegdlnie dla
studentow trybu stacjonarnego (wyzsza liczba godzin dydaktycznych).

Jako podrecznik, czy kompendium, opracowanie ma jednakze jedng wadg. Na koficu
rozdziatéw zawarto pytania sprawdzajgce. Pytania te sa jednak wyjatkowo proste i nie-
liczne. Jesli autor zamierzat umozliwi¢ czytelnikom sprawdzenie wiedzy i zrozumienia
tematu, powinien dopracowac cze$¢ sprawdzajaca.

Osoba, ktéra w pracy naukowo-dydaktycznej zajmuje si¢ innymi aspektami funk-
cjonowania instytucji finansowych niz zarzadzanie nimi i wsparcie technologiczne,
moze rowniez czu¢ pewien niedosyt zwigzany z potozeniem nacisku przez Autora prze-
de wszystkim na zarzadzanie procesami, a dopiero potem na instytucje finansowe. Jed-
nakze taki byt wyrazny zamiar Autora i zamiar ten konsekwentnie realizowat.

Polecam wszystkim zainteresowanym studentom, pracownikom naukowym i prak-
tykom (w szczegdlnosci instytucji finansowych) lekture tej ksigzki.

dr Magdalena Szyszko

Katedra Bankowosci i Rynku Finansowego
Wydziat Finanséw i Bankowosci

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
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Issues of Finance and Development in the Modern Economy

Elzbieta Berezowska

Public Debt According to New Act of Public Finance

New regulation of public finance currently in force from 1 January 2010 introduces fundamen-
tal change concerning construction of national and self government municipal budget. Dynamics
of increase in public debt enforced application of its formal and legal limitation in new regulation
including obligation to draw long — term finance forecast by self government municipal. A new
debt indicator in force from 1 January 2014 for units of self government municipal gives oppor-
tunity to counties administrative units and regions to debt operational surplus thanks to present
which is surplus in current income over current spending enlarged by income from property.

Translated by Elzbieta Berezowska

Andrzej Luczyszyn

Local Economy in Crisis Condition — Chosen Aspect

Under the conditions of progressive globalization and thus turbulent environment, the level of
socio-economic development is very differential, especially in the local cross-section. It is deter-
mined by the fact that the local economy faces many obstacles which are derivatives of the present
financial crisis. It is submitted directly to the budgets of the local government units, which, basing
on the own incomes and internal transfers from the state budget, experience this undesirable phe-
nomenon in a special way. The slowdown in GDP growth is a significant effect for whole sector
of public finances.

That greatly changeable system of local governments finances requires changes and sear-
ching for the new innovative sources of financing seems to be an essential element in the further
perspective of the territorial in Poland under these conditions. Thus, the level of local economy
development is the resultant state of finances of the local government unit.

Translated by Andrzej Luczyszyn

Mariusz Nowak

Netto Profit and Financial Overage Surplus — Dependence —
Conclusions for Micro, Small and Average Enterprises

The article represents one of the general problem of financial activity micro, small and avera-
ge enterprises. The comparative analysis of informative value of profit netto and financial overage
surplus result was presented. It was showed, that the financial overage surplus (one of the elements
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is tax amortization) better shows the ability to self-financing and the repayment of investment
credits. Possession (tax amortizing) is the condition of utilization financial overage surplus.

Translated by Mariusz Nowak

Lech Prochnicki

Monetary policy of Poland in years 2000-2010

The paper presents the Polish monetary policy in the era of direct inflation targeting, presents
the ways and means of implementation. Against this background the assessment of effectiveness
of the policy is introduced. This policy, through appropriately and competently administered re-
strictive-ness, led years later for bringing the inflation under control; as an inflation decreased,
also a restrictive-ness of the policy decreased, what increasingly created better conditions to con-
duct the fiscal policy. Thanks to the tight policy Poland avoided the perturbation of credit market
(crisis on the money market) and a comfortable state was achieved: besides the fighting against
inflation the central bank in one’s moves — without any harmful effects for the main purpose — is
starting more and more caring about the economic growth.

Translated by Lech Prochnicki

Dorota Rynio

Region Development Based on Endogenic Resources

In global economy the level of space social — economic development becomes diversified.
Regions are looking for new paths of development. One of possibilities is development based on
endogenic development factors, which are classified in a few categories: natural resources, human
resources analyzed in quantity and quality way and also social and enterprising activity, availa-
bility and state of social and technical infrastructure, companies’ resources and their investment
potential. Cooperation between individual categories of endogenic resources brings to creation of
less or more formalized network. Connection brings synergy benefits to the regions. Endogenic
resources management needs activation of subjects, which participate in region development and
describe modern dimension of development. Selection of directions and development targets de-
pends on tradition and culture of a region.

Translated by Dorota Rynio

Krzysztof Sopoéko

The Economic Freedom in Austrian Economic School
and the Polish Public Finance — the Comparison

There are shown the main state functions indicated by A. Smith, in the article. The notion
about limitation the state’s functions was adopted by Austrian Economic School. The significant
influence of state on citizens’ activities leads to limiting the area of action and consequently to
limit the economic freedom. Based on analysis of public spending in 2001-2009 there is shown
how much money was spent for implementation of the main state functions. There is the list of
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risks which can be the result of growing public spending which is not related to Smith’s main state
functions.

Translated by Krzysztof Sopocko

Michal Zasadzki, Wlodzimierz Zasadzki

Application of Cost-Benefit Analysis Method to Evaluation of Impact
of the Gambling Industry on Local Economy

The article attempts to tackle the problem of functioning of the gambling industry, as a an
industry with extremely high externality costs, in a local economy. The analysis was undertaken
with the application of the Cost-Benefit Model (C-B model), adjusted for the purpose of evaluation
of impact of the gambling industry on economy by prof. Earl L. Grinols. The analysis is of quan-
titative type, and its result presents an endeavor to resolve the question of an economic validity of
the gambling industry functioning legalization upon a given area.

Translated by Michat Zasadzki, Wiodzimierz Zasadzki

Issues Management and Logistics

Izabela Dembinska

Time as a Determinant of Logistics Processes

Czas to pieniadz, Zeit ist Geld, le temps — c’est de ’argent, il tempo ¢ denaro, el tiempo es
oro, that is, time is money! An old, well-know maxim of Benjamin Franklin by 1748, which is still
true, and determines our various activities, because — as added Edgar Alla Poe — time is money, but
money is more than time. Knowing that time is now a huge role in business practice, the aim is to
develop an indication of the role and importance of time as a resource in the area of logistics.

Translated by Izabela Dembiniska

Ewa Jasinska

Logistik im Verwaltung von der Gesundheitswesen

In der bestehenden Rechtslage und Markbedingungen miissen unabhingige und offentliche
Gesundheitseinrichtugen vollsténdig in der Lage sein eigene Entwicklung selber fortzusetzen.
Zugleich miissen die als Eihneiten von Finanzsektor bleiben. Effizienz und Qualitdt der med-
izinischen Versorgung durch die offentlichen Gesundheitswesens vorgesehen, wird zunehm-
end durch einen systematischen Ansatz zur Verwaltung, unter anderem durch den Einsatz von
Prinzipien, Konzepte, Instrumente und Werkzeuge fiir die Logistik bestimmt. Einrichtungen des
Gesundheitswesens aufgrund der spezifischen Organisations und Rechtsform haben sehr enge
Control-Fahigkeiten von logistischen Prozessen. Die Ablaiife konzentrieren sich weitergehend in
der medizinischen Einrichtung. Das Gesundheitswesen Logistik, wird fast ausschlielich mit der
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sogenannten Nebenleistungen identifiziert das heisst keine medizinische Leistungen. Durch die
Logistik angebotene Losungen konnen zur Verbesserung Rentabilitdt, Wirtschaftlichkeit, Effi-
zienz, Liquiditat des Gesundheitswesens verwendet werden.

Ubersetzung von Ewa Jasiniska

Marcin Kepa

Information as a Special Public Resource — the Bodies and Mechanisms
for Oversight of Access to Information in Poland and Abroad

In this article author presents the solutions currently in place for the sharing of public infor-
mation in Poland and abroad. Particular attention was paid to the legal aspects of sharing infor-
mation and issues related to the activities of the institutions responsible for public information. In
addition, also citing research on the use of public information by the public and the interest level
of public information in society.

Translated by Marcin Kepa

Beata Milewska

The Possibilities of Achieving the Trade-up Effect
on the Example of Just in Time, Kanban and ECR

The article presents possibilities of achieving the trade-up efect, especially improving of lo-
gistics customer service and at the same time cost decrease. This can be done thanks to some
management concept of which some have been described in the paper: broadly understood elimi-
nation of waste, fluently, regulated by the requirements flow of materials, quick, current flow of
information, integration, flexibility. These problems have been described on the example of JIT
system, KANBAN and ECR.

Tanslated by Beata Milewska

Joanna Wieprow

Problems of Small and Medium Enterprises in European Union Projects

Small and medium enterprises are the foundation of all modern economies. Position of small
and medium-sized enterprises in Poland is increasing each year. Their big role is primarily de-
termined by high flexibility, speed of decision-making and a readiness to risk. Category of small
and medium-sized enterprises include enterprises which employ fewer than 250 persons and who-
se annual turnover does not exceed 50 million and/or annual balance sheet total not exceeding
43 million euro.

Support from the European Union, to which entrepreneurs can count comes from the Regio-
nal Operational Programmes and the Innovative Economy Operational Programme. In the pro-
gramming period 2007-2013 the maximum level of co-financing is 85%, the remaining 15% must
be paid from its own sources.

During the EU project, to be reckoned with many difficulties. Already at the design stage of
the project operator must bear the costs of its preparation. In addition, the entrepreneur must have
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the amount needed to complete the entire project. If you have funding from a bank loan, will be
charged for credit or, if necessary, bank guarantees. Also on the subsequent stages of the project
the entrepreneur faces a number of difficulties linked to excessive bureaucracy, rigid and lack the
basic knowledge of economics staff of the institutions responsible for the granting of subsidies
from EU funds.

Tanslated by Joanna Wieprow
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