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Wstep

Oddajemy do rak Czytelnika drugi numer ,,Studiéw Zarzadzania i Finanséw”.
Kontynuuje on podstawowy cel programowy tego czasopisma, ktorym jest sze-
roka dyskusja nad wspolczesnymi problemami z zakresu zarzadzania i finansow.
Sa to problemy, ktore wystgpuja gldéwnie w praktyce gospodarczej, ale moga tez
mie¢ fundamentalny wplyw na wspotczesng rzeczywistosé.

Zagadnienia poruszane w serii ,,Studia Zarzadzania i Finanséw” sg kierowa-
ne w coraz szerszym zakresie do srodowisk naukowych oraz praktykow spotecz-
no-gospodarczych, obejmujg wymiane do§wiadczen oraz prezentacje wynikow
badan prowadzonych w osrodkach naukowych w Polsce i za granicg. Jest to glos
w dyskusji nie tylko teoretykow, ale i praktykow wskazujacych na wazne prob-
lemy i rozwigzania wystepujace w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. Mamy
nadziej¢, ze kolejny zeszyt naukowy ,,Studia Zarzadzania i Finansow” bedzie
kontynuacja forum dyskusyjnego, prezentujagcego nowe rozwigzania oraz wska-
zujacego na problemy i dysfunkcje w otoczeniu gospodarczym.

Niniejszy numer czasopisma nosi tytut: ,,Gospodarka i sektor publiczny po
kryzysie”. W opracowaniu cato$¢ problematyki zostata uj¢ta przekrojowo i kon-
centruje si¢ na skutkach kryzysu finansowego dla gospodarki, przedsigbiorstw,
instytucji oraz sektora publicznego. Kryzys i jego skutki to jednocze$nie nowe
wyzwania dla menedzeréw oraz konieczno$¢ wykorzystywania nowoczesnych
metod zarzadzania, pozwalajacych na skuteczne przeciwdziatanie skutkom kry-
Zysu.

Celem opracowania jest:

— zidentyfikowanie probleméw zarzadczych i finansowych zwigzanych
z przyczynami i skutkami kryzysu na rynkach finansowych,

— odniesienie si¢ do aktualnie obowigzujgcych wyzwan i problemoéow zwia-
zanych z narastajacymi skutkami kryzysu na rynkach finansowych,

— wskazanie na znaczenie metod zarzadzania i rozwigzan logistycznych dla
rozwoju przedsigbiorstw i instytucji w zwigzku z niekorzystnym rozwojem sytu-
acji spoteczno-gospodarczej w Europie i na $wiecie,

— sformutowanie propozycji rozwigzan, ktére beda stymulowaé procesy do-
stosowawcze podmiotéw gospodarczych i jednostek sektora publicznego do do-
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tychczas niezaktadanej i nieoczekiwanej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej
po kryzysie.

Autorzy zdajg sobie sprawg, ze ograniczona objetos¢ i charakter prezenta-
cji materiatu dyskusyjnego w formie artykutu powoduja zasygnalizowanie tylko
skromnej czeséci problemow, juz w swej istocie tak roznych. Zarzadzanie i finanse
stanowig spdjny i nierozerwalny obszar funkcjonowania przedsigbiorstw, insty-
tucji i spoteczenstwa. Jak pokazuja skutki kryzysu na rynkach finansowych, na-
lezy je rozpatrywac tacznie, jako cato$¢, a to wymaga kompleksowego podejscia
i kreowania innowacyjnych rozwigzan — czgsto radykalnych — pozwalajacych na
skuteczne funkcjonowanie gospodarki w czasie kryzysu i po kryzysie.

Autorzy maja nadziej¢, ze zaprezentowana problematyka stanie si¢ inspiracja
do dalszej dyskusji i badan w tak istotnych obszarach.

listopad, 2011 r. Redaktor naukowy
prof- nadzw. dr hab. Marek Dylewski

Redaktor serii wydawniczej
prof. nadzw. dr hab. Beata Filipiak
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Pracodawcy, bezrobotni
i powiatowe urzedy pracy —
uczestnicy rynku pracy

Streszczenie. Artykul podejmuje tematyke rynku pracy, a doktadniej: stanowi probe przed-
stawienia relacji zachodzqcych pomiedzy wybranymi uczestnikami rynku pracy, a mianowicie:
powiatowymi urzedami pracy, pracodawcami i bezrobotnymi. Refleksja autorki w pierwszej cze-
Sci skupia sie na przedstawieniu definicji rynku i rynku pracy z uwzglednieniem ekonomicznych
i spotecznych jego aspektow. Nastepnie wskazuje uczestnikow wraz z ich atrybutami, by potem
przedstawic ich potrzeby i interesy, ktore starajq sie realizowa¢ na rynku pracy. Mimo ze sq one
rozne, wszystkie strony wzajemnie siebie potrzebujg, aby zaspokoié postawione przed nimi cele.
Ze wzgledu na koniecznosé osiggnigcia celéw i zaspokojenia potrzeb wszyscy wymienieni uczest-
nicy rynku pracy wchodzq w relacje, ktore majq rozny charakter. W artykule zaproponowano
kilka ich rodzajow. Wyréznié¢ wsrod nich mozna te o charakterze ekonomicznym, organizacyjnym
i spotecznym. Wazne jest to, ze nie wszystkie one muszq wystgpowaé w kazdej relacji, bez wzgledu
na liczbe stron w niej uczestniczqgcych. Artykul jest otwarty, tworzy przyczynek do podjecia dal-
szych poszukiwan badawczych i rozwazan teoretycznych.

1. Wprowadzenie

Rynek pracy pozostaje w obszarze poszukiwan i jest przedmiotem analiz.
Pomimo duzego dorobku dotyczacego tego tematu, ta problematyka jest wciaz
zywa, gdyz przeobrazajaca si¢ rzeczywisto$¢ wywotuje dynamiczne zmiany.

Celem artykutu jest identyfikacja relacji zachodzacych pomiedzy uczestni-
kami rynku pracy i determinantow ksztattujacych te relacje.
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Punktem wyj$cia do rozwazan na podejmowany temat jest skupienie uwagi
na pojeciu rynku i rynku pracy oraz jego atrybutow. Podkreslona zostata specyfi-
ka rynku pracy z punktu widzenia uczestnikow rynku pracy, ktorzy jednoczesnie
stanowig atrybuty rynku.

Nastepnie skupiono si¢ na omowieniu poszczegdlnych uczestnikdw rynku,
a doktadniej: pracodawcdow, bezrobotnych i powiatowych urzedéw pracy w od-
niesieniu do potrzeb, jakie charakteryzujg ich interesy na rynku pracy. Dzigki
zdefiniowaniu potrzeb mozna bylto skierowac si¢ ku relacjom, ktoére powstaja
w gléwnej mierze w oparciu o che¢¢ zaspokojenia potrzeb i osiggnigcia celu. Re-
fleksja nad relacjami pozwolita je zidentyfikowac.

2. Rynek i rynek pracy

Rynek jest podstawowg kategoriag ekonomiczng. Oznacza przestrzen, w ob-
szarze ktorej podaz spotyka si¢ z popytem, a relacje zachodzace pomigdzy obie-
ma kategoriami ksztattowane sg przez ceng, przy udziale konkurencji. Inne opisy
rynku méwig iz ,,jest to miejsce, gdzie spotyka si¢ podaz z popytem i gdzie ksztal-
tuje sie cena’, ze ,,jest naturalnym obszarem robienia interesow, czyli biznesu’?
i stanowi ,,0g0t stosunkéw zachodzacych miedzy podmiotami uczestniczacymi
w procesach wymiany. Tymi podmiotami sg sprzedawcy i nabywcy, ktdrzy repre-
zentuja podaz, popyt, a takze wzajemne relacje migdzy nimi”. Powyzsze opisy
jednoznacznie wskazujg na ekonomiczny wymiar rynku i tak samo sa postrze-
gane oraz przedstawiane inne rodzaje rynkow, w tym rynek pracy. ,,Rynek pracy
stanowi [...] jeden z trzech tylko rynkoéw czynnikéw produkcji (obok rynkow
ziemi i kapitatu). Przedmiotem za$§ wymiany na tym rynku jest praca rozumiana
jako towar, cho¢ rdznigcy si¢ od innych dobr’™. Z kolei E. Krynska wskazuje na
dwa wymiary rynku pracy. Pierwszy z nich ma charakter uogolniajacy, drugi za$
konkretyzujacy. ,,Uogolniajacy wyraza ogo6t form i procesOw najmu pracowni-
kow przez pracodawcow, a takze ogot instytucji, uwarunkowan oraz czynnikow
negocjacji warunkow zatrudnienia, pracy i ptac. Istota rynku pracy w wymiarze
konkretyzujacym sprowadza si¢ do konfrontacji ofert pracy i ofert checi podjecia
pracy’”. Rynek pracy obejmuje catoksztalt zagadnien zwigzanych z ksztattowa-

' Encyklopedia biznesu, red. W. Pomykato, Warszawa 1985, s. 812.

2 Tamze, s. 814.

3 W. Wrzosek, Funkcjonowanie rynku, PWE, Warszawa 2002, s. 13.

4W. Jarmolowicz, M. Knapinska, Polityka panstwa na rynku pracy w warunkach transfor-
macji i integracji gospodarczej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
2005, s. 12.

5 E. Krynska, J. Suchecka, B. Suchecki, Prognoza podazy i popytu na pracg w Polsce do roku
2010, Wydawnictwo Instytutu Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 1998, s. 15.
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niem podazy pracy i popytu na prace. W jego obszarze dokonywane sa transakcje
kupna pracy, czyli angazowania pracownikow, oraz transakcje sprzedazy pracy.
Popyt reprezentowany jest przez pracodawcow oferujacych miejsca pracy, a po-
daz przez poszukujacych pracy. W warunkach gospodarki rynkowej na rynku
pracy wystepuje konkurencja®. Usci$lajac gtéwnych uczestnikéw rynku w wy-
miarze ekonomicznym, jak to zostato wskazane, popyt to pracodawcy, a doktad-
niej: miejsca pracy, ktore oferujg. Czynniki determinujace wielko$¢ popytu moga
mie¢ charakter zarowno mikroekonomiczny, jak i makroekonomiczny’. Wsrod
tych czynnikow nalezy wskaza¢ czynnik demograficzny, postepu technologii czy
wydajnosci pracy. Popyt na prace moze dotyczy¢ zaréwno ogolnokrajowego ryn-
ku, jak i mniejszych — regionalnych czy zakladowych — rynkéw pracy. Oznacza
zglaszane przez rynek pracy zapotrzebowanie na pracownikow. Mozna mowic¢
o r6znego rodzaju typach popytu na pracg®. W zalezno$ci od tego, ktore z kryte-
ridbw zostanie wzigte pod uwage, mozna wskazac na:

popyt na pracownikéw okreslonych zawodow — specjalnosci,

popyt zaspokojony i popyt niezaspokojony,

— popyt odlozony, popyt na zapas,

— popyt staty, popyt wahajacy sie,

— popyt komplementarny, popyt substytucyjny,

— popyt o mobilnosci zerowej, popyt o mobilnosci wyzszej od zera,

— popyt nowy (pierwotny), popyt reprodukcyjny.

Popyt, czyli oferowane wolne miejsca pracy, jest konsekwencja potrzeb pra-
codawcow, ktorzy zaspokajaja je kierujac sie w strone sity roboczej oso6b poszu-
kujacych pracy — podazy. Literatura precyzuje, ze podaz pracy to ilos¢ pracy
zaoferowana na rynku pracy do sprzedazy’. Warto tu jeszcze przytoczy¢ inne
ujecie podazy, a mianowicie: jest to czg$¢ sily roboczej, ktora aktywnie poszuku-
je pracy, positkujac sie ustugami instytucji posrednictwa pracy lub poza nimi'.
Zrédtami pracy, a zarazem ich determinantami sa:'!

— przyrost spoteczny zasobdw pracy, wynikajacy z proceséw demograficz-
nych, ktéry tworzy podaz pracy z op6znieniem okoto 20-letnim. To zrédlo ma
charakter naturalny;

¢ K. Glabicka, Wybrane elementy rynku pracy, Wydawnictwo WSP TWP, Warszawa 2001, s. 11.

"W. Jarmotowicz, M. Knapifiska, Polityka paristwa na rynku pracy w warunkach trans-
formacji i integracji gospodarczej, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
2005, s. 22.

8 Zob. Elementarne zagadnienia ekonomii. Podrecznik dla ekonomicznych studiéw licencja-
ckich i kierunkéw pozaekonomicznych, red. R. Milewski, Warszawa 1999, s. 115-116.

9 I. Unolt, Ekonomiczne problemy rynku pracy, Wydawnictwo Slask, Katowice 1999, s. 34.

VE. Dolny, J. Meller, Z. Wisniewski, Zarys polityki zatrudnienia, PWE, Warszawa 1990,
s. 122.

11 Por. E. Dolny, J. Meller, Z. Wisniewski, Popyt i pracodawcy na rynku pracy w Polsce, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 1998, s. 122.
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— migracja ludno$ci poszukujacej pracy. Migracja moze odbywac sie w skali
kraju — jest to wowczas migracja zewnetrzna. Obejmuje ona rowniez przyjazdy
z zagranicy. | druga — migracja wewnetrzna — w skali regionéw lub lokalnych
rynkow pracy, obejmujaca przyjazdy spoza ich terenu;

— regulacje prawne, m.in. ustawowy czas pracy;

— czynniki socjoekonomiczne, wérdd ktoérych nalezy wymienic: place, ceny
towarow i ustug rynkowych, wielko$¢ ich podazy, podatki, a przede wszystkim
uznawane preferencje w zakresie czasu pracy i czasu wolnego.

W mechanizmy popytu i podazy wpisana jest cena. Na rynku pracy rozumia-
na jest ona jako ptaca, czyli $wiadczenie majatkowe ze stosunku pracy — z punktu
widzenia pracobiorcy i koszty pracy — z punktu widzenia pracodawcy. Z kolei
z ceng zwigzany jest pienigdz, bedacy kolejna cechg rynku. Cena i pienigdz sa
odzwierciedleniem tego, co si¢ dzieje na rynku. Funkcje pieniadza (miernik war-
tosci, srodek ptatniczy, srodek cyrkulacyjny, srodek tezauryzacji)'? pozwalaja na
wskazanie tendencji na rynku pracy. Pieniadz wraz z ceng ksztattuja rynek oraz
postawy i dziatania jego uczestnikow.

Przedstawione wcze$niej atrybuty rynku pracy podkreslaja jego specyfike,
ktora polega na tym, ze identyfikuja one uczestnikdéw rynku pracy. Pracodawcy,
pracobiorcy i poszukujacy pracy to glowni uczestnicy rynku pracy, ale nie je-
dyni. Literatura i rzeczywisto$¢ rynkowa wskazuje rowniez innych — istotnych,
aktywnych — uczestnikow rynku pracy.

3. Uczestnicy rynku pracy

Zagadnienie uczestnikéw rynku pracy oprocz wspomnianych wczesniej de-
finicji rynku i rynku pracy, gdzie wystgpuja pracodawcy (strona popytowa) oraz
pracobiorcy i poszukujacy pracy, i bezrobotni (strona podazowa) reguluje rowniez
ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy". Zapisy dokumen-
tu wskazuja nastgpujace instytucje rynku pracy: publiczne stuzby zatrudnienia,
Ochotnicze Hufce Pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe, instytu-
cje dialogu spotecznego i instytucje partnerstwa lokalnego. Zakres dziatalnos$ci
wszystkich wymienionych instytucji opisuje wspomniana ustawa. Podkresli¢
nalezy, ze strategiczne znaczenie powierzone jest publicznym stuzbom zatrud-
nienia. Wynika to z kilku przestanek. Po pierwsze, wspolpracujg ze wszystkimi
wczesniej wymienionymi instytucjami rynku pracy. Po drugie, wspieraja zaréw-

12T. Wo$, J. Stelmach, M. Bankowicz, M. Grzybowski, T. Wtudyka, Wiedza o spoleczen-
stwie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 309.

13 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
Dz.U. 22008 r., nr 69, poz. 415 z p6zn. zm.
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no pracodawcoéw w zakresie m.in. tworzenia nowych miejsc pracy, jak i poszu-
kujacych pracy i pracobiorcow, i bezrobotnych w ramach podniesienia ich kon-
kurencyjno$ci na rynku pracy. Po trzecie, sa facznikiem, zwlaszcza powiatowe
urzedy pracy pomigdzy pracodawcami i poszukujacymi pracy, poprzez posred-
niczenie w procesie zatrudnienia.

Powiatowe urzedy pracy, obok wojewodzkich urzedow pracy, urzedu obstu-
gujacego wlasciwego ministra do spraw pracy, sa organami zatrudnienia. Wspo-
mniane urzgdy pracy sg jednostkami samorzadu terytorialnego. Dlatego tez, jak
same nazwy mowig, wojewodzkich urzgdow pracy jest 16, a powiatowych urze-
dow pracy — 340,

Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, kté-
ra jasno opisuje zadania, skupiajac si¢ na powiatowych urzedach pracy, ktorych
meritum dziatania stanowi wspieranie bezrobotnych i poszukujacych pracy
w poruszaniu si¢ po rynku pracy, by w efekcie znalezli pracg, a pracodawcow
— w odnalezieniu pracownikow oraz zmniejszeniu kosztéw zatrudnienia. Zada-
nia powiatowych urzedéw pracy opisuje wspomniany dokument, a sg to przede
wszystkim: rejestrowanie osob bezrobotnych, §wiadczenie ustug w zakresie po-
radnictwa zawodowego, informowanie o wolnych miejscach pracy, oferowanie
szkolen, dotacji i stazow.

Z kolei zadania wojewodzkich urzedow pracy skupiaja si¢ m.in. na koordyno-
waniu regionalnej polityki rynku pracy, podziale posiadanych §rodkow Funduszu
Pracy, opracowywaniu analiz rynku pracy, §wiadczeniu ustug EURES, a takze
opracowywaniu informacji zawodowych'.

Zdecydowanie odmienne zadania posiadajg urzedy wojewddzkie. Poza wyda-
waniem licencji na prace cudzoziemcom, pelnia one raczej funkcje nadzorujaca
publiczne stuzby zatrudnienia'®. Inaczej rzecz si¢ ma w przypadku Ochotniczych
Hufcow Pracy, ktore sg panstwowa jednostka budzetows. Realizuja one zadania
w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spo-
tecznemu mtodziezy, a takze zadania w zakresie jej ksztalcenia i wychowania!”.

Pracami wskazanych tu publicznych stuzb zatrudnienia kieruje minister pra-
cy i polityki spolecznej. Jego rola sprowadza si¢ do opracowania ,,Krajowego
planu dzialania na rzecz zatrudnienia”, a nastgpnie do jego realizacji.

Innymi instytucjami rynku pracy wymienionymi wyzej sg agencje zatrud-
nienia i instytucje szkoleniowe. Pierwsze z nich zajmujg si¢ §wiadczeniem ustug
w zakresie posrednictwa pracy na terenie kraju i poza nim, posiadajg oferty pracy
za granicg, u pracodawcow zagranicznych. Ponadto swiadczg ustugi w zakresie

4 Dane na podstawie portalu publicznych stuzb zatrudnienia, www.psz.praca.gov.pl, dostep:
5 lipca 2011 r.

15 Szerzej art. 8 ustawy o promocji...

16 Zob. art. 10 ustawy o promocji...

17 Zob.z art. 12 ustawy o promocji...
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poradnictwa zawodowego, doradztwa personalnego i pracy tymczasowe;j. Insty-
tucje szkoleniowe natomiast oferuja réznego rodzaju kursy podnoszace kwalifi-
kacje 1 umiegjgtnosci zarowno bezrobotnych, poszukujacych pracy, jak i pracuja-
cych. Agencje zatrudnienia oraz instytucje szkoleniowe, aby mogty funkcjonowaé
w obszarze rynku pracy, w mysl ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy musza posiada¢ wpis, odpowiednio: do rejestru agencji zatrudnienia
lub rejestru instytucji szkoleniowych, ktérych prowadzenie lezy w gestii woje-
wodzkich urzedow pracy.

Oprocz wymienionych dotychczas, instytucjami rynku pracy sa takze, wspo-
minane w ustawie, instytucje dialogu spolecznego oraz instytucje partnerstwa
lokalnego. Pod okre$leniem instytucji dialogu spotecznego kryja si¢ zwiazki za-
wodowe, organizacje zwigzkéw zawodowych, organizacje pracodawcow, orga-
nizacje bezrobotnych, organizacje pozarzadowe. Warunkiem, jaki musza spetni¢
te organizacje, aby mogly by¢ nazwane instytucjami rynku pracy, jest umiesz-
czenie zapisu w ich statucie, mowiacego o realizacji zadan w zakresie promocji
zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej. Ko-
nieczne jest tu wymienienie Naczelnej Rady Zatrudnienia, ktéra stanowi organ
opiniodawczo-doradczy w zakresie zatrudnienia dla ministra pracy i polityki
spolecznej. W regionach dziataja odpowiednio: wojewodzkie i powiatowe rady
zatrudnienia'®,

Warto wspomnie¢ tu jeszcze o zwigzkach zawodowych, ktore sg dobrowolng
i samorzadng organizacjg ludzi pracy, powolang do reprezentowania i obrony ich
praw, intereséw zawodowych i socjalnych'®. Postrzegane one sg w dwojaki spo-
sob. Z jednej strony jako ,,stréze praw pracownikow”, a z drugiej — jako ,,deregu-
latorzy rynku pracy”. Zarzuty, jakie sg stawiane zwigzkom zawodowym, to przede
wszystkim ograniczenie konkurencji i podwyzszanie bezrobocia w wyniku nie-
ustajacych zadan dotyczacych wzrostu ptac?. Niemniej jako organizacja stanowig
instytucje rynku pracy, ktora uczestniczy w dialogu dotyczacym rynku pracy.

Zauwazy¢ tu nalezy, ze zaré6wno pracodawcow, jak i1 pracobiorcow, bezrobot-
nych, a wiec wszystkich zidentyfikowanych na podstawie definicji rynku pracy
uczestnikow rynku pracy ujmuje w swoich zapisach ustawa o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy. Wydawac by si¢ wigc moglo, iz zbytecznym
byto opisywanie wczes$niej wszystkich grup. Nalezy podkresli¢ jednak odmienny
ich charakter. W ustawie bowiem chodzi przede wszystkim o instytucjonalny ich
wymiar, a wiec zwigzki pracodawcow, zwiazki zawodowe oraz zwigzki bezro-
botnych. Definicja ujmuje zar6wno wszystkich zrzeszonych, jak i niezrzeszonych.

18 Art. 21-23 ustawy o promocji...

¥ Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych, Dz.U. nr 55, poz. 234
z p6zn. zm.

2 Deregulacje rynku pracy i koszty pracy jako determinanty wzrostu zatrudnienia, red.
D. Kotlarz, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 2009, s. 26.
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Takie podej$cie ma znaczenie w odniesieniu do relacji, ktore beda przedmiotem
dalszych rozwazan.

Dodac¢ jednak nalezy, ze pomimo tak szerokiego spektrum instytucji —uczest-
nikdéw rynku pracy przedstawionych powyzej — okazuje si¢, ze wachlarz ten jest
szerszy. Jako odpowiednie instytucje do podejmowania inicjatyw w obszarze ryn-
ku pracy wskazywane sa takze: powiatowe centra pomocy rodzinie oraz gminne
osrodki pomocy spotecznej, lokalne samorzady oraz ich liderzy, parafie?, insty-
tucje edukacyjne — szkoty?. Przyczyn takiego stanu rzeczy trzeba upatrywac
w ztozonos$ci probleméw pojawiajacych si¢ na rynku pracy, a co za tym idzie, ich
rozwigzania winny by¢ systemowe i kompleksowe, podejmowane przez rozne
instytucje, oczywiscie zgodnie z ich zakresem kompetencji. Wracajac jednak do
definicji rynku pracy, gdzie kluczowe znaczenie ma strona popytowa i podazo-
wa, oraz powolujac si¢ na ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, gdzie z kolei urzedy pracy sa w centrum rynku pracy, warto si¢ przyjrze¢
zalezno$ciom i relacjom panujacym pomiedzy nimi.

4. Wspolpraca na rynku pracy

Tak jak wiele jest instytucji, czy szerzej: uczestnikéw rynku pracy, tak wiele
jest kombinacji wspotpracy na rynku pracy. Struktura rynku pracy i dziatajacy
system jest bardzo ztozony*. Tutaj uwaga skupiona zostanie na wskazanych gru-
pach uczestnikéw. Pierwsza z nich to pracodawcy, wszyscy zaréwno z sektora
prywatnego, jak i publicznego, druga grupa to czgs¢ strony podazowej, o ktorej
wspomniano wczesniej, a mianowicie osoby bezrobotne, ktore wyrazaja chec¢ za-
trudnienia si¢. Bioragc pod uwagg cala strong podazowa, nalezatoby uwzgledni¢
tu rowniez osoby pracujace. Ich kontakt z trzecig grupa, a mianowicie z powiato-
wymi urzedami pracy nie jest tak czesty, jak osob bezrobotnych. Wszystkie trzy
grupy, zgodnie z zalozeniami prawodawstwa krajowego, winny wspotpracowac,
a wigc posiadaé¢ zdolno$¢ do wspotdziatania z innymi, pracy grupowej, osiagania
wspdlnych celow. Kazda z tych grup moze by¢ rozpatrywana na réznym pozio-
mie i stopniu zaleznosci.

2 K. Teczar, Partnerstwo lokalne: dobre praktyki w budowaniu partnerstwa na rzecz zatrud-
nienia i nowoczesnego rynku pracy, Wydawnictwo Spolecznej Wyzszej Szkoly Przedsiebiorczo-
$ci i Zarzadzania w Lodzi, £.6dz 2008, s. 16.

22 Zob. Analiza funkcjonowania urzedéw pracy po ich wigczeniu do administracji samorzg-
dowej, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2008, s. 19-37.

2 Zob. M. Latuszyfiska, K. Brzychcey, Zatozenia do budowy modelu symulacyjnego podazy
zasobow sily roboczej na rynku pracy, w: Studia i Materiaty Polskiego Stowarzyszenia Zarzqdza-
nia Wiedzg, Bydgoszcz 2010, s. 91.
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Pracodawcy moga by¢ traktowani jako instytucje — podmioty gospodarcze,
zwigzki pracodawcow, lub indywidualnie — jako osoby fizyczne. Bezrobotni
moga by¢ traktowani tylko jako zwigzki pracodawcow lub osoby fizyczne. Po-
wiatowe urzedy pracy — jako instytucje rynku pracy — urzad, pracodawca, ale tez
jako zbiér pracownikéw — osob fizycznych.

Wszystkie grupy charakteryzuja si¢ wzajemnymi relacjami i zalezno$ciami
(rys. 1). Co jest istotne, naturalna relacja i zarazem zalezno$¢ wystepuje na po-
ziomie pracodawcy — bezrobotni. Wynika to z wzajemnych potrzeb. Jedni, aby
zaspokoi¢ swoje potrzeby zmuszeni sg do podjecia pracy, sprzedania swoich
kwalifikacji, umiejetnosci i doswiadczenia. Natomiast pracodawcy potrzebuja
pracownikéw najemnych, ktorzy beda wykonywac prace, co pomnozy zyski ich
firm. Powiatowe urzedy pracy sg sztucznym tworem wprowadzonym na rynek
pracy, majacym wspiera¢ realizacj¢ polityki panstwa na rynku pracy.

Y PRACODAWCY

Y,

AT

BEZROBOTNI

Rysunek 1. Relacje na rynku pracy

Zrédto: opracowanie wiasne.

Relacje dwustronne, jakie zachodzg pomigdzy wszystkimi uczestnikami
rynku pracy, jak zostalo wspomniane, wynikajg z potrzeb poszczegdlnych grup.
Doktadniej: z postawionych przed nimi celéw lub z checi osiagniecia zatozo-
nych celow i1 uzyskania rezultatow. Zatem mozna powiedzie¢, ze omawiane tu
grupy sa grupami intereséw. Kazda ma swoje wlasne, ktore wynikajg ze specy-
fiki grupy. W przypadku powiatowych urzedow pracy cele wynikaja z zatozen
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?*. Cele te sg zgodne
z zatozeniami polityki panstwa, majg prowadzi¢ do rownowagi na rynku pracy.
Narzedzia temu sluzace to m.in. staze, szkolenia, dotacje na utworzenie miejsca
pracy czy dotacje na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej. Warto zauwazye,
ze bezrobotni sg klientami powiatowych urzedéw pracy, natomiast pracodawcy
uwazani sa zaréwno za klientdéw, jak i partnerow. Rozréznienie to jest istotne
z punktu widzenia odmiennych oczekiwan od nich jako partneréw i jako klien-

24 Art. 1 ustawy o promocji...
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tow. W przypadku partnerow jest mowa o wspolnych inicjatywach, np. targach
pracy. W przypadku klientéw — o rozliczeniu otrzymanych $rodkow.

Pracodawcy zalezy na zdobyciu pracownika o kwalifikacjach odpowiadaja-
cych potrzebom jego firmy oraz zminimalizowaniu kosztéw jego zatrudnienia.
W tym przypadku bezrobotni stanowig zbidr potencjalnych kandydatow, ktorzy
sa gotowi zaoferowaé swdj kapitat za okreslong cene. Powiatowy urzad pracy
natomiast jest strona, ktéra moze posredniczy¢ w kontaktach i budowaniu relacji
pomiedzy pracodawcg a bezrobotnym. Posiadajac wiedz¢ na temat kwalifikacji
zawodowych bezrobotnych, majag mozliwos$¢ zaproponowania pracodawcy kandy-
datéw do pracy. Zakres zadan powiatowego urzgdu pracy jest szerszy. Jak wspo-
mniano wczes$niej, posiadane narzedzia oraz $rodki finansowe Funduszu Pracy
sprawiaja, ze urzedy pracy moga na wniosek pracodawcy zredukowac koszty
zatrudnienia. Wchodzac w relacje PUP — pracodawca, trzeba podkresli¢ fakt, ze
relacje te majg charakter sformalizowany. Obie strony wigze umowa z okreslony-
mi warunkami, jakie zobowigzane sg spetnic¢ obie strony.

Bezrobotni, rozumiani zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, to — upraszczajac — osoby zarejestrowane w powiatowym
urzedzie pracy i zglaszajace gotowo$¢ do podjecia pracy. Oczekiwania bezro-

Petne i produktywne zatrudnienie
Rozwoj zasobow ludzkich

Osiagnigcie wysokiej jakosci pracy
‘Wzmacnianie integracji oraz solidarno$ci
spoleczne;j

5. Zwigkszanie mobilno$ci na rynku pracy

D=

1. Zdobycie pracownika
o kwalifikacjach odpowie-

1. Zdobycie zatrudnienia
2. Podniesienie kwalifikacji

3. Zdobycie umiej¢tnosci dajacych potrzebom
poruszania si¢ po rynku pracy 2. Zminimalizowanie kosztow
zatrudnienia

Rysunek 2. Potrzeby poszczegolnych grup intereséw

Zrodto: opracowanie wlasne.
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botnych wobec pracodawcoéw sg oczywiste. Zdobycie zatrudnienia za godziwa
pensje i na warunkach regulowanych m.in. przez kodeks pracy jest priorytetem.
Z kolei w odniesieniu do powiatowych urzedéw pracy — liczg na pomoc w znale-
zieniu pracodawcy. Majac §wiadomos¢ co do whasnych kwalifikacji i umiejetno-
$ci korzystaja z oferty urzedu pracy. Ten, podobnie jak dla pracodawcéw, moze
zaproponowac wsparcie roéwniez dla bezrobotnego, np. sfinansowanie szkolenia
czy stazu.

Potrzeby grup intereséw (rysunek 2), czyli uczestnikéw rynku pracy, deter-
minuja relacje, jakie zachodzg pomi¢dzy nimi.

5. Relacje miedzy uczestnikami

Potrzeby generowane przez pracodawcéw i bezrobotnych moga by¢ przez
nich wzajemnie zaspokojone. Dodatkowo pomoca stuza im powiatowe urzedy
pracy. Wszystkie wymienione grupy dla uzyskania zamierzonego celu — zatrud-
nienia, ktore sensu stricte jest celem wszystkich przedstawionych grup — powinny
zbudowa¢ wzajemne relacje, kontakty umozliwiajgce osiggnigcie celu. Relacja,
powszechnie rozumiana jako kontakt, zachodzi pomi¢dzy przynajmniej dwoma
podmiotami, osobami. Relacje to nie tylko komunikowanie si¢, przekazywanie
informacji, ale i zestaw praw i obowigzkow, oczekiwan, zyskow i strat. Relacje
mogg mie¢ rézny charakter, jak wczesniej to juz zostato zasygnalizowanie, moze
to by¢ umowa i wowczas relacja bedzie miata charakter formalny, ale tez moze to
by¢ relacja, ktora nie jest potwierdzona zadnym dokumentem. BodZcem nawig-
zywania relacji jest uzyskanie jakiej$ korzysci. Obie strony oczekujg zysku, ktory
moze mie¢ dowolny charakter.

Relacje w obrebie rynku pracy i w odniesieniu do omawianych grup umoz-
liwiajg stworzenie relacji o charakterze dwu- lub wielostronnym. W przypadku
dwustronnych relacji mamy do czynienia z dwoma stronami: bezrobotny—praco-
dawca, bezrobotny—PUP, pracodawca—PUP. Moze jednak wystapi¢ relacja wie-
lostronna, np. trdjstronna: pracodawca—PUP—bezrobotny. Naturalnie te relacje
moga si¢ mnozy¢ i by¢ cztero- lub pigciostronne. Taka sytuacja moze wystapic
w przypadku, kiedy do relacji wejdzie dwoch konkurujacych ze soba o bezrobot-
nego — kandydata do pracy — pracodawcow lub odwrotnie, kilku bezrobotnych
bedzie konkurowac o miejsce pracy.

Wsréd relacji, jakie mogag wystapi¢ pomiedzy wskazanymi tu uczestnikami,
wymieni¢ mozna m.in.:

1. Relacje kreujace nowe miejsca pracy — ,,popyt na prace”,

2. Relacje kreujace podaz sity robocze;.
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3. Relacje interesow pracy, ktore dotycza praw i obowiazkow, przywilejow
pracownikow i pracodawcow w zakladzie pracy. Relacje te moga wystgpowac
w obszarze zaktadu pracy oraz w wymiarze krajowym, w przypadku przywile-
jow branzowych.

4. Relacje kulturowe — tworza one kulturg organizacyjna.

5. Relacje interwencjonizmu panstwowego, oznaczajace polityke aktywnego
oddziatywania panstwa na przebieg procesow gospodarczych.

6. Relacje zabezpieczenia spotecznego — zapewnienie poczucia bezpieczen-
stwa socjalnego.

7. Relacje bezpieczenstwa pracy — zespot warunkdow, ktore powinny by¢ za-
chowane w zaktadzie pracy, aby pracownicy mogli wykonywa¢ swoje zadania
bezpiecznie i bez szkody dla zdrowia.

8. Relacje finansowe — ptacowe.

9. Relacje inwestycyjne/inwestycje w kadry.

10. Relacje konkurencji wystepujace pomigdzy uczestnikami rynku. Na ryn-
ku pracy beda one dotyczy¢ umiejetnosci i wiedzy oferowanych przez pracobior-
cow 1 poszukujacych pracy, natomiast wsrdd pracodawcoéw m.in. posiadanych
pracownikow oraz warunkoéw pracy.

11. Relacje wyceny pracy. Wycena rynkowa pracy uzupetnia proces war-
tosciowania stanowisk pracy poprzez okreslenie najbardziej odpowiedniej ptacy
dla danego stanowiska. Obejmuje wszystkie te czynniki, ktorych nie obejmuje
proces warto$ciowania stanowisk pracy, tj. zmiany rynkowe, usytuowanie stano-
wiska z punktu widzenia strategii firmy, umiejgtno$ci wymagane na stanowisku,
cele organizacji itp.

12. Relacje wspotpracy, czyli zdolno$¢ tworzenia wiezi i wspotdziatania z in-
nymi, umiej¢tnos¢ pracy w grupie na rzecz osiggania wspolnych celow, umiejet-
no$¢ zespotowego wykonywania zadan i wspdlnego rozwigzywania problemow.

13. Relacje interpersonalne w stosunkach w pracy — dotycza takich zjawisk,
jak molestowanie, mobbing, dyskryminacja rasowa, narodowa czy nieréwne
traktowanie kobiet.

14. Relacje administracyjno-prawne — oznaczajace na rynku pracy stosunek
prawny regulowany przez normy prawa administracyjnego.

Katalog relacji jest otwarty, w zalezno$ci od potrzeb zglaszanych przez
uczestnikdw rynku pracy moze on sukcesywnie si¢ powigksza¢. Warto zwrocié
uwage na to, ze relacje te moga by¢ porzadkowane wedtug réznych kryteridow,
chociazby ze wzgledu na relacje o charakterze ilo§ciowym i jako$ciowym, relacje
organizacyjne, spoleczne i ekonomiczne, relacje krotkotrwate i dtugotrwate.

Wielo$¢ tych relacji jest istotna, ale wigksze znaczenie ma ich charakter, bo-
wiem od tego, czy relacje bedzie cechowac wspodlpraca czy jej brak, w duzej
mierze bedzie zaleze¢ zaspokojenie potrzeb i zrealizowanie celu.
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6. Podsumowanie

Artykut miat na celu przedstawienie glownych uczestnikow rynku pracy
w odniesieniu do definicji prezentowanych w literaturze oraz ustawie o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Przedstawione trzy grupy: pracodaw-
cow, bezrobotnych oraz powiatowych urzgdéw pracy nie zostaly objete gleboka
analiza zadan iroli, jaka odgrywaja na rynku pracy. To jednak nie byto zamiarem.
Omowienie potrzeb tych grup na rynku pracy i wskazanie ich potrzeb wzgledem
siebie staty si¢ przyczynkiem do proby zidentyfikowania relacji, jakie zachodza
pomigdzy wskazanymi uczestnikami. Warte zaznaczenia jest to, ze wzajemne
relacje sg budowane w gtownej mierze przez pryzmat wlasnych potrzeb, a tak-
ze postawionych celow do osiagnigcia. Grupy intereséw, jak zostaly nazwane
w artykule, byly rozpatrywane gléwnie z punktu widzenia potrzeb instytucji
i funkcji, jaka petni, jej zadan. Konieczne jest zwrocenie uwagi na to, ze caly
system wzajemnych relacji jest bardzo ztozony, jego komplikacja wzrosnie, kiedy
na przedstawione zaleznosci — relacje, zostang natozone potrzeby osob reprezen-
tujacych poszczegodlne instytucje, ich potrzeby, poziom identyfikacji z instytucja,
jaka reprezentuja. Bez watpienia temat nie zostat wyczerpany i wymaga szer-
szych badan i analiz.



Studia Zarzadzania i Finansow
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
Nr 2/2011

Rafal Koczkodaj

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu

Malgorzata Gorzalczynska-Koczkodaj

Uniwersytet Szczecinski
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Streszezenie. Udzielanie kredytow i pozZyczek jest jedng z podstawowych funkcji bankow,
z uwagi na fakt, iz ten rodzaj dzialalnosci przynosi okreslone zyski. Bank w chwili udzielenia
kredytu narazony jest bowiem na ryzyko kredytowe zwigzane z nieterminowosciq jego splaty bqdz
nawet z catkowitq utratq kapitatu. Kryzys finansowy moze bezposrednio wplywac na sektor ban-
kowy, tak jak miato to miejsce w USA w latach 2007-2009. Moze rowniez powodowac ktopoty
w innych sektorach gospodarki, co skutkuje problemami finansowymi poszczegolnych gospo-
darstw domowych. Taka sytuacja moze posSrednio wplynqc na dziatalnos¢ bankow, gdyz moze
dotyczy¢ znaczgcej grupy klientow systemu bankowego. W artykule postarano sie odpowiedzie¢
na pytania: Czy kryzys z ostatnich lat wptyngt na finansowanie polskich gospodarstw domowych?
Jezeli tak, to czy problem dotyczyl mozliwosci polskich bankow, czy ich klientow?

1. Wprowadzenie

Udzielanie kredytow i pozyczek jest jedng z podstawowych funkcji bankow,
zuwagi na fakt, iz ten rodzaj dziatalno$ci przynosi okreslone zyski. Bank w chwi-
li udzielenia kredytu narazony jest bowiem na ryzyko kredytowe zwigzane z nie-
terminowo$cig jego splaty badz nawet z catkowitg utratg kapitatu. Przy dazeniu
do maksymalizacji zyskow, miedzy innymi z dziatalnosci kredytowej, bank po-
winien mie¢ §wiadomos¢ wielko$ci ponoszonego ryzyka oraz powinien podejmo-
wac dzialania prowadzace do jego minimalizacji (ograniczania), poniewaz istnie-
je wiele sposoboéw jego minimalizacji. Nie ulega watpliwosci, ze jednym z nich
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jest rzetelne badanie zdolnosci kredytowej potencjalnego kredytobiorcy i pode;j-
mowanie — stosownie do uzyskanych wynikéw — racjonalnej decyzji kredytowe;.
Jest to bardzo istotny element bankowosci, zwlaszcza w kontekscie pojawiaja-
cych si¢ kryzysow na rynkach finansowych. Kredytowanie gospodarstw domo-
wych z jednej strony jest najbardziej dochodowa dziatalno$cig bankow, z drugiej
— obarczone jest duzym ryzykiem, zwlaszcza po stronie pozyczek konsumpcyj-
nych. Kryzys finansowy moze bezposrednio wpltywaé¢ na sektor bankowy, tak
jak miato to miejsce w USA w latach 2007-2009. Moze réwniez powodowac kto-
poty w innych sektorach gospodarki, co skutkuje problemami finansowymi po-
szczegblnych gospodarstw domowych. Taka sytuacja moze posrednio wplynaé
na dziatalno$¢ bankow, gdyz moze dotyczy¢ znaczacej grupy klientéw systemu
bankowego. W artykule za cel postawiono odpowiedz na pytania: Czy kryzys
z ostatnich lat wptynal na finansowanie polskich gospodarstw domowych? Jezeli
tak, to czy problem dotyczyt mozliwosci polskich bankow, czy ich klientow?

2. Gospodarstwa domowe jako podmiot systemu finansowego

Gospodarstwo domowe jest waznym podmiotem systemu finansowego. Jest
podsystemem sytemu spotecznego i ekonomicznego, ktérego cecha jest mozli-
wos¢ wytwarzania pienigdza oraz mozliwos$¢ przeptywu strumieni miedzy nimi.
Dla bankow gospodarstwa domowe sg znaczaca grupg klientdw przynoszacych
zyski, za$ kredyty i pozyczki sg dla gospodarstw domowych zrédtem zwicksza-
nia sity nabywczej. W obecnych czasach, w erze wieloplaszczyznowej globali-
zacji obejmujacej coraz szersze obszary zycia spoteczno-ekonomicznego, moty-
wy zadluzania si¢ gospodarstw domowych maja réznorodny charakter. Bardzo
trudno wyrdzni¢ kategorie, ktore mogtyby sie odnosi¢ do §rodowiska spotecz-
nego, w jakim funkcjonuje gospodarstwo domowe. Na przyczyny zadtuzania si¢
gospodarstw domowych sktada si¢ wiele réznorodnych czynnikow. Najczestsze
motywy zaciggania zobowigzan kredytowych to':

— pokrycie wydatkéw konsumpcyjnych,

— remont mieszkania, domu,

— zakup drozszych dobr trwatego uzytku,

— zakup samochodu,

— zakup domu, mieszkania, wktad do spotdzielni mieszkaniowe;j,

— leczenie, rehabilitacja,

— urzadzenie wesela 1 innych uroczystosci,

— wypoczynek i inne.

! Bankructwa gospodarstw domowych, red. B. Swiecka, Centrum Doradztwa i Informacji
Difin, Warszawa 2007, s. 166—167.
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Wielko$¢ determinant i roznorodnos¢ sposobow ich oddziatywania sprawia,
ze reakcje jednostki ludzkiej lub calego gospodarstwa nie zawsze sa przewidy-
walne, zgodne z regutami wickszosci i ich zasadami. Jednakze te zréznicowane
zachowania nabierajg cech prawidtowos$ci?.

Jak wspomniano, na przyczyny zadtuzania si¢ gospodarstw domowych skta-
da si¢ wiele réznorodnych czynnikéw. Ocenie zostaty poddane zar6wno czyn-
niki subiektywne, jak i obiektywne, na podstawie ktérych dokonano kategory-
zacji motywoOw zaciggania zobowigzan. Czynniki zostaly zaprezentowane na
rysunku 1°.

Zaspokajanie Styl zycia Cechy
potrzeb osobowosciowe
podstawowych cztonkdéw
gospodarstwa
domowego

Motywy zadhuzania si¢ gospodarstw domowych

Inwestycje Wypadki Inne
losowe

Rysunek 1. Motywy zadtuzania si¢ gospodarstw domowych

Zrodto: Bankructwa gospodarstw domowych, red. B. Swiecka, Difin, Warszawa 2007.

Mimo wyodrebnienia wyzej wymienionych kategorii motywow, nalezy za-
znaczy¢, ze w odniesieniu do sytuacji gospodarstw domowych niejednokrotnie
powinno si¢ rozpatrywaé poszczegdlne motywy zespotowo. Ponadto poszcze-
golne zespoty czynnikow w znacznym stopniu zaleza od ekonomicznej sytuacji
danego gospodarstwa domowego. Takie podejscie pozwala na zdecydowanie bar-
dziej rzetelng ocen¢ gospodarstwa domowego na rynku kredytowym.

Dla podmiotow o niskim poziomie i nieregularnych zrédtach dochodéw typo-
we jest wykorzystywanie Srodkoéw pozyskanych z kredytu/pozyczki na zaspoko-
jenie podstawowych potrzeb, takich jak zywnos¢, odziez, optaty mieszkaniowe.

Jednym z wazniejszych czynnikow wplywajacych na decyzje finansowe
jest preferowany styl zycia, szczegolnie kiedy nastawiony jest na konsumpcje.

2 C. Bywalec, Ekonomika i finanse gospodarstw domowych, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2009, s. 105.
3 Bankructwa gospodarstw..., wyd. cyt., s. 167.
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Istotne réwniez sg cechy osobowosciowe cztonkéw gospodarstwa domowego,
z uwzglednieniem ich sktonnos$ci do ryzyka. Sg one czynnikiem wpltywajacym
na podatno$¢ do nadmiernego zadtuzania si¢, a nie na konkretne przeznaczenie
srodkow”.

Coraz czesciej zdarzajg si¢ sytuacje, kiedy gospodarstwo uzyskuje systema-
tycznie nadwyzki finansowe, ktore sa zaoszczedzane, a rownocze$nie zaciaga
pozyczki lub kredyty. Zadtuzenie takie wynika z sytuacji nabywania drogich
i luksusowych dobr konsumpcyjnych, np. samochodoéw, domow i jachtow. Takie
towary zazwyczaj nie mogtyby by¢ sfinansowane jednorazowo lub z posiadanych
oszczednos$ci, wlasnie dlatego na ten cel zacigga si¢ zobowigzania. Jest to rezultat
czystej kalkulacji. Koszty nabycia sg pokrywane z biezgcych nadwyzek finanso-
wych w postaci rat kredytowych, a jednoczesnie posiada si¢ oszczednosci. Ko-
rzystniej jest naby¢ jakie$ dobro na kredyt i sptaca¢ go przez lata, niz w tym celu
pozby¢ si¢ aktywow, ktore moga przynie$¢ korzysci znacznie przewyzszajace
koszty zadtuzenia. Jest to motyw poprawy poziomu zycia cztonkéw rodziny”.

Gospodarstwa domowe borykaja si¢ czgsto z jednym z istotnych problemow,
jakim jest dokonanie wyboru miedzy zaspokojeniem potrzeb biezacych i przy-
sztych. Potrzeby gospodarstw domowych sg nicograniczone, za§ ograniczone sa
srodki niezbgdne do ich zaspokojenia.

Wybory, ktérych dokonuja gospodarstwa domowe, uwzgledniaja specyfike
przedmiotu wyboru, preferencje i gusty, a przede wszystkim ograniczenia bud-
zetowe. Przedmiotem wyboru sa dobra i ustugi konsumpcyjne. Aby dokonaé
zakupu wybranych towarow, gospodarstwo musi dysponowa¢ okreslonymi fun-
duszami nabywczymi, ktore stanowig dla niego wspomniane ograniczenia bud-
zetowe. Ograniczenia te wyznaczajg zestaw kombinacji dobr konsumpcyjnych,
na ktore sta¢ konsumenta przy danym dochodzie i danych cenach. Dobra i ustugi
ro6znig si¢ wartosciami uzytkowymi: jedne mozna przyjac, zgodnie z teorig wy-
boru, jako oboj¢tne, inne za$ charakteryzujg si¢ roznym stopniem komplemen-
tarnosci 1 substytucji.

Ograniczenia budzetowe powoduja, iz gospodarstwa domowe, dazac do mak-
symalizowania uzyteczno$ci biezacej konsumpcji, dokonuja alokacji konsumpcji
w czasie, a wiec oszczgdzaja oraz korzystajg z zewnetrznych zrodet finansowania
swoich wydatkow (pozyczki, kredyty). Tak wigc istotny dla gospodarstw domo-
wych staje si¢ rozwiniety rynek ustug finansowych, umozliwiajacy im realizacje
konsumpcji biezacej oraz alokacje srodkow, gwarantujacg utrzymanie przysziej
konsumpcji na pozadanym poziomie.

Lagodzenie wymogdw stawianych przez banki przed kredytobiorcami zache-
ca do zaciagania kredytow konsumpcyjnych. Zadluzaniu si¢ w bankach sprzyja

4 Tamze, s. 168.
5 C. Bywalec, Ekonomika i finanse..., wyd. cyt., s. 172.
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takze relatywnie wysoki poziom zamoznosci spoleczenstwa, a takze stabilizacja
sytuacji ekonomicznej w kraju, a to pozwala na zmniejszenie niepewnosci co do
braku mozliwos$ci niesptacania zadtuzen zaciagnietych przez kredytobiorcow.

Istnieje wiele przyczyn, z powodu ktérych gospodarstwa domowe boryka-
ja si¢ z problemami finansowymi. Problemy z obstuga zadtuzenia mogg by¢
zwigzane z ograniczeniem dotychczasowego poziomu dochod6éw, nadmiernym
zadtuzeniem si¢ w instytucjach finansowych, nagla zmiang warunkéw funkcjo-
nowania gospodarstwa. Ryzyko powstawania problemoéw finansowych, moze si¢
pojawi¢, gdy gospodarstwo domowe zaciaga jednorazowo duzy kredyt. Im wyz-
szy dochdd, tym wyzszy stopien zadtuzania si¢. Gospodarstwa domowe powinny
wzig¢ pod uwage mozliwo$¢ wystapienia nieprzewidzianych czynnikow, ktore
moga spowodowac problemy w splacie kredytu, co moze w ostatecznosci prowa-
dzi¢ do bankructwa®.

3. Przyczyny i przebieg kryzysu finansowego

Kryzys finansowy to sytuacja, w ktorej zachodza gwaltowne zmiany na
rynku finansowym, zwigzane z niedostateczng plynnoscia, niewyplacalnoscia
rynkowych podmiotow, a takze ze spadkiem produkcji lub poglebieniem juz wy-
stepujacego spadku. Skutkiem tych zmian jest zalamanie podstawowej funkcji
rynku finansowego (niekorzystne wybory powoduja nieefektywne rozdzielenie
funduszy do podmiotéw, ktore moga w sposob optymalny wykorzystaé zasoby
pieniezne)’.

W warunkach niestabilnego systemu finansowego bezposrednig przyczyna
kryzysu finansowego moga by¢ rézne zjawiska. W teorii ekonomii wyroznia
si¢ rdzne przyczyny powstawania kryzysow finansowych. Na szczegdlng uwa-
ge zasluguje model Minsky’ego, ktory taczy powstawanie kryzysu finansowego
z przegrzaniem koniunktury. Model ten moze stanowi¢ baze do wyjasniania zja-
wisk kryzysowych zachodzacych na catym §wiecie. W opinii Minsky’ego, bieg
wypadkow prowadzacych do kryzysu zaczyna si¢ od zewng¢trznego wstrzgsu wo-
bec systemu makroekonomicznego, tzw. zaburzenia. Zaburzenie takie stwarza
mozliwo$¢ osiggania zyskow w nowych lub istniejacych sektorach, zamykajac
takie mozliwosci w innych branzach. W systemie bankowym obserwowane jest
obnizenie stop procentowych. W rezultacie firmy i jednostki posiadajace kredy-
ty i oszczgdnosci zaczynaja wykorzystywaé perspektywy, jakie stwarza nowa
sytuacja. Jezeli nowe mozliwo$ci przewazaja, zaczynajg wzrasta¢ inwestycje,

¢S. Flejterski, B. Swiecka, Elementy finansow i bankowosci, Cedetu, Warszawa 2006,
s. 381.
7 http://mfiles.pl/pl/index.php/Kryzys_finansowy.
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produkcja i konsumpcja. W konsekwencji doprowadza to do boomu. W modelu
Minsky’ego boom napedzany jest przez ekspansje kredytowa, ktora powigksza
podaz pienigdza. Pozytywne sprzezenie zwrotne rozwija si¢ w miare jak nowe
instytucje prowadza do wzrostu dochodu. Na tym etapie ma si¢ do czynienia
ze zjawiskiem ,,euforii”. Kiedy liczba firm i gospodarstw domowych uczestni-
czacych w ,,euforii” staje si¢ coraz wigksza, a dzialalno$¢ ta zaczyna obejmo-
wacé coraz szersze kregi spoteczne, wciagajac inne podmioty, ktore dotychczas
staly na uboczu, zaczyna si¢ zjawisko nazwane przez Minsky’ego ,,goraczka”
lub ,,bgblem spekulacyjnym”. W miare rozwoju boomu spekulacyjnego wzrastaja
stopy procentowe, szybkos$¢ obiegu pienigdza i ceny. W tym momencie niektorzy
inwestorzy decydujg si¢ na realizowanie zyskéw i wyprzedajg posiadane akty-
wa. Na rynku widoczne jest wahanie, gdyz popyt ze strony §wiezo upieczonych
uczestnikow rownowazy podaz kreowana przez tych, ktorzy si¢ wycofuja. Ceny
zaczynaja si¢ uspokaja¢, nadchodzi okres ,,finansowej zadyszki”. Nastepuje sy-
tuacja, w ktorej wzrasta Swiadomo$¢ znaczacej czgsci uczestnikow rynku. Faze
te nazywa si¢ mianem repulsji. Gigantyczny odwrot od towardw 1 papieréw war-
tosciowych sprawia, ze banki przestajg udziela¢ kredytow pod zastaw tych ak-
tywow. Faza ta nazywa si¢ dyskredytacja. Pociaga to za sobg bankructwo firm,
a takze instytucji rynku finansowego.

Dodatkowo rozrézni¢ nalezy przyczyny niestabilnosci finansowej na wscho-
dzacych rynkach finansowych w poréwnaniu z rynkami rozwinigtymi. Wedtug
roéznych torii sytuacje kryzysowe na rynkach rozwijajacych si¢ sg spowodowane
przez nastepujace czynniki:

— niedoskonale ustawodawstwo,

— niedoskonata infrastruktura instytucjonalna,

— znieksztatcony przeptyw informacji,

— niewystarczajaca kontrola,

— wysoka inflacja.

Srodki zapobiegawcze, niezbedne dla ztagodzenia kryzysu, powinny by¢ po-
dejmowane przez wladze panstwowe, sektor prywatny lub organizacje miedzy-
narodowe. Szczegodlnie istotne sa dziatania instytucji finansowych, gdyz wlasnie
od tych jednostek powinny si¢ zaczynac starania na rzecz utrzymania stabilnosci
finansowe;.

Panstwo odgrywa wazna rolg w utrzymaniu stabilnosci finansowej. W kra-
jach odznaczajacych si¢ wysokim poziomem rozwoju wazne jest tworzenie wy-
specjalizowanej struktury instytucjonalnej, pelnigcej wlasnie takie funkcje, zwa-
nej instytucjonalng siecig bezpieczenstwa finansowego. Jest ona stworzona przez
instytucje i regulacje prawne dzialajace na rzecz ochrony systemu finansowego
przed destabilizacja. Podstawowymi ogniwami sieci bezpieczenstwa sa:

— rzad, jako gtowny podmiot regulacji systemowych,
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— bank centralny, ktory odpowiada za polityke pieniezng i funkcjonowanie
systemu ptatniczego,

— instytucje nadzoru nad sektorem finansowym,

— instytucje zajmujace si¢ systemowo ochrong klienta (instytucje gwaranto-
wania depozytdw, instytucje zajmujace si¢ rekompensatami dla inwestorow).

Z badan przeprowadzanych w skali migdzynarodowej wynika, ze podstawo-
we cele 1 funkcje sieci bezpieczenstwa finansowego w poszczegolnych krajach sa
do siebie bardzo zblizone. Rdznice wystepuja natomiast w funkcji poszczegol-
nych jej ogniw. Wptyw na to majg takie czynniki, jak: odmienno$¢ uwarunkowan
historycznych, zréznicowanie struktury systemu finansowego podmiotoéw, po-
ziom rozwoju rynku finansowego czy postawa wladz wobec zagadnienia dopusz-
czalnosci i interwencji panstwa w warunkach gospodarki wolnorynkowe;j®.

Zanim doszto do wybuchu globalnego kryzysu finansowego, przez wiele
miesigcy rynek finansowy otrzymywat liczne niepokojace sygnaty. Wyhamowa-
nie na rynku nieruchomosci w USA pod koniec 2005 roku oraz w 2006 roku,
uznawane wowczas za tymczasowe i malo istotne, nie rodzito nadmiernych obaw
rynkéw finansowych, natomiast wydarzenia poczatku 2007 roku przyciggnety
uwage wszystkich uczestnikow rynku. Otéz w lutym 2007 roku trzeci co do wiel-
kosci bank na swiecie HSBC oglosil nizsze od oczekiwanych wyniki finansowe
ze wzgledu na wzrost udziatu kredytow zagrozonych, co wzbudzito niepokoj
u reszty bankow. Wartos¢ kredytéw zagrozonych okazala si¢ 5-krotnie wyzsza
od przewidywan analitykow, ze wzgledu na nadmierng ekspozycje HSBC kredy-
tow w segmencie ryzykownych kredytow. Nizsze od spodziewanych wyniki fi-
nansowe HSBC zbiegly si¢ w czasie ze stabszymi wynikami kolejnego gtéwnego
w USA kredytodawcy w segmencie ryzykownych kredytéw hipotecznych — New
Century Financial, spowodowanymi wzrostem kredytéw zagrozonych. Po oglo-
szeniu wynikéw HSBC ceny akcji banku spadty o 25%, a zta passa dotkneta
réwniez inne instytucje finansowe, ktorych akcje zaczely natychmiast traci¢ na
wartosci, takie jak JPMorgan, Lehman Brothers, Well Fargo, oraz kredytodaw-
cow w segmencie subprime: American Home Mortgage Investment oraz Accre-
dited Home Lenders. W marcu 2007 roku pojawit si¢ raport opracowany przez
Mortgage Bankers Association, wskazujacy na gwaltowny wzrost zagrozenia
kryzysowego amerykanskiego rynku subprime mortgage. Informacja ta wywo-
fata spore zamieszanie na rynkach papieréw wartosciowych, jednak sitg trendu
wzrostowego rynki akcji zacze¢lty rownomiernie odrabiaé straty. Jeszcze wtedy
nie znano rozmiardw tego zagrozenia, a jednocze$nie nie przypuszczano, Ze naj-
bardziej renomowane instytucje moga miec¢ tak wielka ekspozycje na ryzykowne

8 B. Janik, System rekompensat dla inwestorow w Polsce, WSB, Poznan 2007, s. 47-50.
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papiery warto$ciowe wystawione w oparciu o segment kredytow o najnizszych
standardach’.

Wedhtug wielu ekonomistow, kryzys finansowy najczgsciej jest spowodowa-
ny przez pozyczki hipoteczne, ktére zostaly udzielone przez banki, przy wyso-
kim ryzyku sptaty, osobom o niewystarczajacych mozliwosciach finansowych
(ang. subprime mortgage). Sytuacje taka mozna bylo zaobserwowaé w latach
200720009, kiedy to pozyczki stuzyly jako zabezpieczenie obligacji struktury-
zowanych, masowo sprzedawanych w celach inwestycyjnych i spekulacyjnych
przez prywatne instytucje finansowe, w tym przede wszystkim przez najwigksze
banki z Europy oraz Stanéw Zjednoczonych. Swiadomosé¢ ryzykownosci tych
obligacji byta znikoma, gdyz trwat wzrost na rynku nieruchomosci, a czotowe
instytucje ratingowe wystawialy wysokie oceny bezpieczenstwa tymze obliga-
cjom. Klopoty w regulowaniu zobowigzan pogiebiaty kryzys, ktéry stopniowo
przenosit sie¢ na kolejne branze. Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze kryzys na
$wiatowych rynkach finansowych zapoczatkowany zostal problemami na rynku
kredytow mieszkaniowych udzielanych gospodarstwom domowym w USA.
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Przebieg kryzysu finansowego, czas jego trwania i skalg najtrafniej ilustruja
wszelkiego rodzaju indeksy gietdowe. Gietdy papierow wartosciowych najszyb-
ciej i najbardziej reaguja na pojawiajace si¢ problemy w §wiecie finansow. Czesto
dzieje si¢ tak z przyczyn psychologicznych, podczas gdy w realnej gospodarce
brak jest oznak kryzysowych. Na rysunku 2 wida¢, jak zachowywat si¢ indeks

® W. Nawrot, Globalny kryzys finansowy XXI wieku. Przyczyny, przebieg, skutki, prognozy,
CeDeWu, Warszawa 2009, s. 25-26.
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WIG na przestrzeni ostatnich 10 lat. Zaobserwowaé mozna, w ktérych momen-
tach na rynkach finansowych byty najtrudniejsze sytuacje.

Do potowy 2007 roku na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie pa-
nowata korzystna sytuacja. Indeksy gietdowe rosty, co byto skutkiem rosngcych
cen akcji poszczegdlnych spotek gietdowych. Oczywiscie wystgpowaty w tym
okresie korekty, jednak byly one krotkotrwate. W potowie 2007 roku, w wyniku
sytuacji na $wiatowych rynkach finansowych, nastapit gwaltowny spadek in-
deksu WIG, co w gtéwnej mierze byto spowodowane wycofywaniem kapitatu
z gietldy w nastgpstwie przestanek natury psychologicznej. Sytuacja zaczela sie
poprawia¢ w 2009 roku, natomiast kolejna fala $wiatowego kryzysu dotarta do
naszego kraju w biezagcym roku.

4. Skutki kryzysu finansowego dla kredytowania
gospodarstw domowych

Na ile sytuacja w latach 2007-2009 wptyneta na funkcjonowanie gospo-
darstw domowych w Polsce w aspekcie pozyskiwania zewngtrznych zrodet finan-
sowania? Na rysunku 3 przedstawiono poziom zadluzenia polskich gospodarstw
domowych w ramach kredytéw mieszkaniowych oraz pozyczek konsumenckich
w ostatnich 10 latach. Wolumen kredytéw mieszkaniowych stale rosnie, poza
okresem II 2009—X1I 2009, w ktérym nie odnotowano wzrostow, czyli udzielono
w tym czasie tyle kredytow, ile jednoczes$nie si¢ sptacato. Jednak w skali catego
systemu bankowego nie zaobserwowano wstrzymania akcji kredytowej. Nieco
inna sytuacja nastapila w obszarze pozyczek konsumenckich. Od potowy 2009
roku wida¢, ze poziom zadtuzenia gospodarstw domowych w Polsce, z wykorzy-
staniem tego zrodta finansowania, juz nie wzrasta. Ustabilizowat si¢ na poziomie
ok. 140 mld zt. Co byto tego przyczyna? Sa dwie mozliwosci: albo problem lezy po
stronie systemu bankowego (brak ptynnosci, zmiana polityki kredytowe;j), albo
po stronie klientow bankéw, czyli gospodarstw domowych (brak potrzeb, brak
zdolnosci kredytowej). Analizujac wykres na rysunku 4, wida¢, ze w okresie XII
2008-III 2011 wskaznik pozyczek konsumpcyjnych sptacanych nieregularnie
wzrost ponad dwukrotnie. Oznacza to duzo wigksze ktopoty gospodarstw domo-
wych w sptacie swojego zadtuzenia. W konsekwencji taka sytuacja wptynela na
zaostrzenie kryteriow udzielania pozyczek konsumpcyjnych przez banki.

Swiatowy kryzys finansowy nie wptynat bezposrednio na sytuacje poszcze-
golnych bankow w Polsce na tyle, by miaty one problem z udzielaniem kredytow.
Wplynat natomiast na sytuacj¢ poszczegolnych gospodarstw domowych, kto-
re zaczely mie¢ problemy ze sptatg swoich zobowigzan, a to sklonito banki do
zmian w polityce kredytowe;.
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Poza tym w zwiazku z sytuacja na rynkach finansowych Komisja Nadzoru
Finansowego w Polsce wprowadzita regulacje zwigzane z prowadzeniem akcji
kredytowej bankow. Najpierw w 2008 roku zostala wprowadzona Rekomenda-
cja S(IT) dotyczaca dobrych praktyk w zakresie ekspozycji kredytowych zabez-
pieczonych hipotecznie. Podstawa do wypracowania tych regulacji byt rosnacy
udzial portfela ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecznie w nalez-
nos$ciach od sektora niefinansowego oraz zwigzane z tym ryzyko.

Rekomendacje odnosza si¢ do nastepujacych obszarow:

— zarzadzania,
kontroli ryzykiem,
ryzyka kursowego i ryzyka stopy procentowej dtuznika,
zabezpieczenia,
relacji z klientami.

Za szczegolnie istotne nalezy uzna¢ nastepujace rekomendacje:

1. Rekomendacja 1 — okreslajaca zasady przyjmowania, wprowadzania i kon-
troli polityki zarzadzania ryzykiem portfela ekspozycji kredytowych zabezpie-
czonych hipotecznie.

2. Rekomendacja 6 — wskazujaca na konieczno$¢ wypracowania przez bank
odpowiednich narzedzi do prawidtowego pomiaru ryzyka zwigzanego z ekspo-
zycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie.

3. Rekomendacja 7 — zwracajgca uwage na charakter i zakres utrzymywa-
nych przez banki wewngtrznych limitéw koncentracji.

4. Rekomendacja 8 — wskazujaca na koniecznos¢ dostosowywania struktury
terminowej pasywow do struktury terminowej aktywow.

5. Rekomendacje 11 i 12 — wskazujace na istotno$¢ systematycznej analizy
ryzyka kursowego i ryzyka stopy procentowej, w obu przypadkach ponoszonego
przez dluznika.

6. Rekomendacje 13 i 15 — wskazujace na konieczno$¢ analizy ryzyka zwia-
zanego z nieruchomoscig stanowigca zabezpieczenie ekspozycji kredytowej (13)
oraz odpowiedniej weryfikacji jej wartosci (15).

W 2010 roku zostata wprowadzona Rekomendacja T dotyczaca dobrych
praktyk w zakresie zarzadzania ryzykiem detalicznych ekspozycji kredytowych.
W Polsce byt obserwowany wzrost popytu na udzielane przez banki kredyty de-
taliczne, a dynamicznemu wzrostowi warto$ci portfela kredytow towarzyszyt,
a nawet go stymulowal, proces rozluzniania przez banki zasad polityki kredyto-
wej. W szczegolnosci byto obserwowane:

— obnizanie wymogow w analizie zdolno$ci kredytowej,

— nadmierne i nieuzasadnione wydtuzanie okresu kredytowania (w celu
zmniejszenia wysoko$ci rat),

— zwigkszanie relacji zadtuzenia do zabezpieczenia (LtV).
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Na taka sytuacje wskazywaty wyniki dziatan inspekcyjnych prowadzonych
w bankach oraz m.in. opracowane przez Narodowy Bank Polski raporty nt. sy-
tuacji na rynku kredytowym. Jako przyczyne rozluzniania zasad polityki kre-
dytowej, banki wskazywaly przede wszystkim presje konkurencyjng ze strony
innych instytucji finansowych, w tym innych bankéw. Do obnizania warunkow
i kryteriow udzielania kredytéw sktanialy banki réwniez:

— optymistyczna ocena przyszlej sytuacji gospodarczej,

— aw przypadku kredytow mieszkaniowych utrzymujgcy si¢ wzrost cen nie-
ruchomosci mieszkaniowych (wzrost ten zostal zahamowany w drugiej polowie
2007 r.).

Poniewaz wskazane zjawiska majg charakter cykliczny (nietrwaty), KNF
uznat proces oceny zdolnosci kredytowej za szczegolnie istotny dla prawidtowego
zarzadzania ryzykiem w bankach. Przeprowadzona analiza problemu akceptacji
transakcji i klientoéw wskazuje na liczne stabosci tego procesu, a w konsekwencji
takze systemu zarzadzania ryzykiem.

Biorac pod uwagg powyzsze niekorzystne zjawiska oraz majac na wzgledzie
bezpieczenstwo sektora bankowego, Komisja Nadzoru Finansowego podjeta de-
cyzj¢ o wprowadzeniu rekomendacji zawierajacej zestaw dobrych praktyk w za-
kresie zarzadzania ryzykiem detalicznych ekspozycji kredytowych. Rekomenda-
cje odnosza si¢ do nastgpujacych obszarow:

— zarzadzania,

— kontroli ryzykiem,

— identyfikacji, pomiaru i akceptacji ryzyka,

— zabezpieczenia,

— raportowania,

— relacji z klientami,

— kontroli wewngetrzne;j.

Bank komercyjny to jednak instytucja, ktorej podstawowym celem jest mak-
symalizacja zysku, a dochodowos$¢ bankéw wynikajgca z udzielania pozyczek
konsumpcyjnych dla gospodarstw domowych jest najwigksza, uwzgledniajgc
nawet koszt finansowania oraz obcigzenie kredytéw odpisami z tytutu rezerw.
Narysunku 5 widaé, ze réznice sa bardzo duze w poréwnaniu z kredytami
mieszkaniowymi, czy kredytami dla przedsigbiorstw. Ponad trzykrotnie wyzsza
zyskownoscig charakteryzuja si¢ pozyczki konsumpcyjne. Natomiast ryzyko kre-
dytowe cho¢ najwyzsze, jest w tym przypadku najbardziej rozproszone. Z tych
powoddw banki wcigz bedg aktywnie poszukiwac¢ mozliwosci zwigkszania akcji
kredytowej zwigzanej z pozyczkami gotdéwkowymi. Z ankiety przeprowadzonej
wsrdd przedstawicieli bankow przez NBP na temat sytuacji na rynku kredyto-
wym w Polsce, wynika nawet, ze w najblizszych miesigcach moze nastgpi¢ zta-
godzenie polityki kredytowej w obszarze pozyczek konsumpcyjnych.
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Kolejnym faktem potwierdzajacym mozliwosci polskiego systemu bankowe-
go, dotyczace zwigkszania akcji kredytowej, jest generowana nadptynno$¢ oraz
adekwatno$¢ kapitalowa. Suma zgromadzonych w polskich bankach depozytow
jest zdecydowanie wyzsza od aktywnych operacji, w tym kredytéw, natomiast
wspodlczynnik wyplacalnosci wigkszosci bankdéw jest na bardzo bezpiecznym
poziomie.

Wymagane minimum w tym zakresie (8%) jest w wielu przypadkach prze-
kroczone nawet dwukrotnie, co oznacza, ze banki maja bardzo duze mozliwos$ci
zwigzane ze zwigkszaniem akcji kredytowej w stosunku do posiadanych kapita-
tow wiasnych.

5. Podsumowanie

Podsumowujac omawiane zagadnienie nalezy stwierdzi¢, ze z jednej strony
kryzys finansowy przyczynit si¢ do zaostrzenia regulacji w systemie bankowym
(Rekomendacje S(II) i T) w kwestii finansowania gospodarstw domowych. Sy-
tuacja finansowa dotychczasowych kredytobiorcow pogorszyla si¢ na tyle, ze ja-
ko$¢ obshugiwanych pozyczek konsumpcyjnych obnizyta si¢ ponad dwukrotnie.
Z drugiej strony zta sytuacja na §wiatowych rynkach finansowych nie dotyczylta
bezposrednio polskiego systemu bankowego. Wigkszo$¢ bankéw w Polsce posia-
da nadplynnos$¢ finansowa, a baza kapitatowa jest na tyle duza, ze mozliwosci
finansowania przez banki podmiotoéw niefinansowych, w tym gospodarstw do-
mowych, sg niewykorzystane. Bioragc pod uwage, ze pozyczki konsumpcyjne sg
najbardziej dochodowymi produktami kredytowymi (uwzgledniajac koszty ry-
zyka, zwigzane z konieczno$cia tworzenia odpiséw z tytulu rezerw), spodziewac
si¢ nalezy, ze po okresie ustabilizowania poziomu pozyczek konsumpcyjnych
banki checgc wykorzysta¢ szanse pozyskania wigkszych dochodow, beda zwigk-
sza¢ akcje kredytowa wsrdd gospodarstw domowych. Warunkiem koniecznym
jest jednak, aby kryzys finansowy nie wptywat bardziej negatywnie na sytuacje
finansowa polskich gospodarstw domowych, a tym samym na ich zdolno$¢ kre-
dytowa.
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Streszcezenie. Transformacja gospodarcza w krajach battyckich rozpoczeta sig w 1991 roku.
Teoretycznie trudniej powinny przejsé transformacje, a jednak tempo wzrostu gospodarczego byto
szybkie'. Panstwa baltyckie wkrétce zakwalifikowano do tzw. grupy tygrysow Baltyku — krajow,
ktorych rozwoj gospodarczy okazat sie najszybszy i stawiany byt za wzor.

Niniejszy artykut stara sie dac odpowiedz na pytanie: co miato wplyw na sukces gospodarczy,
na tak szybkie i efektywne przeprowadzenie przemian gospodarczych? jakie odnotowaty wszyst-
kie kraje battyckie. Artykut opisuje kondycje totewskiej gospodarki na przestrzeni lat 1990-2011.
Koncentruje sie na wskazaniu mocnych oraz stabych stron, a takze na przedstawieniu szans i za-
grozen dla gospodarki tego kraju. Ukazuje perturbacje, jakich doswiadcza gospodarka totewska
z powodu kryzysu finansowego.

1. Wprowadzenie

Przemiany gospodarcze na Litwie, L.otwieiw Estoniirozpoczgty siew 1991 roku,
a wiec w 2 lata p6zniej niz w Polsce. Jako republiki ZSRR, silnie skorelowane
z radykalng, centralnie planowang gospodarka radziecka, teoretycznie trudniej
powinny przej$¢ transformacjg¢, pomimo to tempo wzrostu gospodarczego byto
szybsze anizeli w Polsce’. Co wiegcej, panstwa battyckie wkrotce zakwalifiko-

'"M. Runiewicz, Migdzynarodowa konkurencyjnosé panstw nadbaltyckich, Wydawnictwo
WSPiZ im. Leona Kozminskiego, Warszawa 2006.
2 Tamze.
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wano do tzw. grupy tygryséw Baltyku — krajow, ktorych rozwoj gospodarczy
najszybszy 1 stawiany byt za wzor.

Celem artykutu jest prezentacja i analiza zmian w kondycji gospodarki totew-
skiej, ze szczegdlnym uwzglednieniem wptywu kryzysu na jej stan.

2. Stan lotewskiej gospodarki w latach 1990-1995

Dobre wyniki makroekonomiczne kraje baltyckie zawdzigczaty przede
wszystkim konsekwentnej i stanowczo prowadzonej polityce w zakresie imple-
mentacji programu stabilizacji gospodarki, ktory wladze totewskie realizowaty
na zalecenie Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW). Podstawowe
zalozenia programu stabilizacyjnego polegaty na radykalnej liberalizacji syste-
mu cen i ostrym cieciu dotacji — o wiele bardziej zdecydowanym niz w wielkich
krajach europejskich. Uwalnianie cen potaczono z réwnie radykalnym otwar-
ciem gospodarki i liberalizacjg handlu zagranicznego, ktory byl prowadzony na
réznych prawach i przez rézne podmioty gospodarcze — zar6wno panstwowe,
jak i prywatne. Kluczowym elementem ww. programu byta redukcja wydatkow
publicznych i deficytu budzetowego oraz Sciste ograniczenie przyrostu zasobow
pienieznych wprowadzanych do obiegu.

Na poczatku lat 90. kraje baltyckie dodatkowo zostaly dotknigte silnym
wstrzasem gospodarczym wskutek zerwania dotychczasowych wigzi z dawnym
ZSRR3. Szczegodlnie bolesne byto pogorszenie si¢ warunkow prowadzenia handlu
(terms of trade) w wyniku przejscia Rosji na ceny $wiatowe w rozliczeniach doty-
czacych dostaw surowcow energetycznych. W 1991 roku produkcja przemystowa
na Lotwie obnizyla sig, a inflacja wzrastata w przerazajagcym tempie rocznym —
251,5% w 1991 roku 1 696% w 1992 roku w stosunku do poprzedniego. Po wyzej
wspomnianym szoku cenowo-surowcowym i ograniczeniu wymiany z dawnymi
republikami ZSRR, nastgpita liberalizacja cen i otwarcie gospodarki na $wiat,
co spowodowato przejSciowo jeszcze gwattowniejszy skok cen i spadek produk-
cji. Pomimo tych perturbacji, po uptywie blisko 20 lat, Lotwa mogla poszczy-
ci¢ sie szybkim rozwojem gospodarczym, ktory zawdzieczata przede wszystkim
transformacji systemowej, obejmujacej daleko idaca liberalizacje gospodarki,
elastyczne regulacje na rynku pracy oraz niskie podatki. Na Lotwie, jak i w po-

3Z powodu m.in. uwolnienia cen, zerwania wigzi z Rosja, nierentowno$ci zaktadéw pro-
dukcyjnych w latach 1991-1993 PKB Lotwy gwattownie spadl, odpowiednio o 40% i 50%,
Estonii o ponad 20%. Hiperinflacja w krajach baltyckich ksztaltowata si¢ na putapie 211-262%
w 1991 roku i 958%—-1069% w 1992 roku w stosunku do poprzedniego. Recesja zostata przetama-
na dopiero w 1994 roku. Stopa inflacji zostala wowczas wyhamowana i obnizona do 40%, byta
niewiele wigksza anizeli w Polsce w 6wczesnym okresie. Na podstawie S. Swadzba, Systemy go-
spodarcze i ich ewolucja. Kraje postsocjalistyczne, AE w Katowicach, Katowice 2004, s. 221 i n.
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zostatych krajach battyckich, systematycznie rosta wydajno$¢ pracy*. Po odzy-
skaniu niepodlegtosci kraje battyckie niemalze automatycznie opowiedzialy si¢
za kierunkiem gospodarczym zgodnym z trendami §wiatowymi. Zasadniczym
celem w polityce m.in. Lotwy stala si¢ integracja z panstwami Unii Europejskiej
oraz NATO. Od 1991 roku przeprowadzono szereg reform zmierzajacych do uni-
fikacji panstwowej gospodarki z miedzynarodowymi gospodarczymi standarda-
mi. W latach 1991-1994 w totewskiej gospodarce, podobnie jak litewskiej i eston-
skiej, przeprowadzono szereg kluczowych reform gospodarczych. Dziatania te
spowodowaty, ze Komisja Europejska juz w Agendzie 2000 ocenita kraje balty-
ckie jako demokratyczne, o stabilnych instytucjach. Uznane zostaly one za ,,kraje
z funkcjonujgca gospodarka rynkowa, ktére winny osiagnaé postep niezbedny
do sprostania naciskom ze strony konkurencji oraz sit rynkowych dziatajacych
wewnatrz UE™. W rezultacie udzwignety ciezar transformacji gospodarczej
i w efekcie koncowym ich gospodarki stanowily czes¢ sktadowa gospodarki Unii
Europejskiej, do ktorej — dzisiaj juz to wiemy — grupa battycka przystapita 1 maja
2004 roku. Na przestrzeni zaledwie 13 lat zbudowaty niemalze od podstaw de-
mokratyczny ustrdj oraz stworzyty stabilne instytucje panstwowe. Gospodarka
rynkowa — o nowoczesnej strukturze i z dynamicznie postepujagcym wzrostem
— byta w stanie sprostac juz nie tylko europejskiej, ale i $wiatowej konkurenc;ji®.

Warto doda¢, ze panstwa baltyckie charakteryzowato podobienstwo warun-
kow wejsciowych, a mimo to osiggnety zrdéznicowane efekty. Estonia osiaggnela
wysokie tempo rozwoju wraz z rownolegle ksztattujacym si¢ postepem reform
strukturalnych’.

4 Lotwa. Przewodnik dla przedsigbiorcéw, Biuro Promocji Inwestycji i Technologii Organiza-
cji Narodow Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemystowego, Warszawa 2004, wyd. 2, rozszerzone,
z suplementem (maj 2005).

5 Agenda 2000. Podsumowanie opinii Komisji Europejskiej o wnioskach o cztonkostwo w Unii
Europejskiej ztozonych przez: Butgarie, Czechy, Estonig, Litwe, Lotwe, Polske, Rumunie, Stowacje,
Stowenie, Wegry, Monitor Integracji Europejskiej UKIiE, Warszawa 1997, (wydanie specjalne).

¢ S. Swadzba, Systemy gospodarcze..., wyd. cyt., s. 226.

" Tempo pozostatych krajow ze wzgledu na problemy z restrukturyzacja duzych przedsie-
biorstw przemystowych oraz infrastrukturalnych byto stosunkowo wolniejsze. Stad mozemy
twierdzi¢, ze glgbokos¢ depresji transformacyjnej nie jest dyktowana wylacznie scheda przeszio-
$ci. Rownie wazna byla polityka rzadéw poszczegdlnych krajow, szybkosé i glebokosé podej-
mowanych decyzji. Wiecej, kraje, ktore podjety proby reform gospodarczych jeszcze w ramach
poprzedniego systemu — jak Estonia, ktéra juz w latach 80. wdrazata koncepcj¢ rozrachunku re-
gionalnego — to ich dekoniunktura byta kroétsza i nie tak gieboka, jak w pozostatych republikach.
Estonskiej Republice Radzieckiej pozwolono eksperymentowac z liberalizacja w szerszym zna-
czeniu i zakresie niz innym republikom, tj. godzono si¢ na stosunkowo wicksza swobode w dzie-
dzinie rozwiazan rynkowych. Ponadto w pierwszym okresie transformacji nie doceniono jednak
roli rozwoju instytucjonalnego oraz zasobow kapitatu spotecznego. Dopiero negocjacje akcesyjne
przyspieszyly proces zmian tego obszaru. Na podstawie M. Runiewicz, Migdzynarodowa konku-
rencyjnosc..., wyd. cyt., s. 65 oraz S. Swadzba, Systemy gospodarcze..., wyd. cyt., s. 224.
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3. Przeobrazenia gospodarcze w okresie 1995-2003

Kolejne lata, 1995-2003, dla L.otwy oznaczaty kontynuacj¢ dotychczasowej
linii polityki gospodarczej. Akceleratorem wewngtrznych zmian strukturalnych
1 instytucjonalnych staty si¢ rozmowy akcesyjne z Unig Europejska (UE) oraz
negocjacje w sprawie cztonkostwa w Swiatowej Organizacji Handlu (WTO). Ten
okres charakteryzuje ozywienie oraz wzrost gospodarczy, co wigcej, utrwale-
nie i konsolidacja instytucji rynkowych, tworzenie nowych podmiotow w tym
segmencie oraz znaczne przesuni¢cie w strukturze gospodarczej. Polityka go-
spodarcza w drugim etapie transformacji zostata oparta we wszystkich krajach
battyckich o implementacje prawa wspdlnotowego (acquis communautaire),
dokonczenie prywatyzacji duzych przedsigbiorstw, restrukturyzacje przemy-
stu oraz rolnictwa, rozwoj sektora bankowego oraz ustug finansowych, ponad-
to przeprowadzono reformy systemu emerytalnego, oswiaty oraz stuzby zdro-
wia®. Aspiracje panstw baltyckich do przystgpienia do struktur UE oraz WTO
w ogromnej mierze wymuszaly prowadzenie, w sposob rozsadny, koniecznych
reform. Zwraca si¢ nawet uwage, ze wyznaczenie tej orientacji stato si¢ motorem
do kolejnych dziatan oraz zapobiegto podejmowaniu ,,populistycznych decyzji”.
Postepy w przygotowaniach do cztonkostwa w efekcie byty coraz bardziej wi-
doczne. Sprawdzianem dojrzatosci gospodarki byta jej reakcja i w efekcie stabili-
zacja w okresie kryzysu gospodarczego w 1999 roku w Rosji. Przejsciowy spadek
tempa wzrostu totewskiego PKB, spowodowany m.in. kryzysem rosyjskim, oka-
zat si¢ znacznie mniej gteboki niz w przypadku Litwy 1 Estonii. Krzywa wzrostu
po osiagnieciu najnizszego punktu w 1999 roku zaczetla szybko pia¢ sie do gory,
osiagajac w latach 2000-2002 poziom zblizony do najlepszych wynikow ubieglej
dekady. Produkt krajowy brutto (PKB) w latach 19962003 wzrést o ponad 50%.
Co oznacza, ze $rednia stopa wzrostu wynosita rocznie ok. 7% i byla prawie
dwukrotnie wyzsza niz w Unii Europejskiej i o ok. 1,6 razy wyzsza niz $red-
nia w innych krajach w owym czasie do niej aspirujgcych. Pomimo pogorszenia
si¢ koniunktury gospodarczej w krajach europejskich, Lotwa zdotata utrzymac
w 2003 roku wysokie tempo wzrostu dzieki duzemu popytowi wewngtrznemu
i zdolnosci dostosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow zewngtrznych®.

8 Tamze, s. 225.

? Obszar polityki fiskalnej Lotwy napawa duma, bowiem konsekwentna linia fiskalna od
1995 roku do 2008 roku utrzymata deficyt budzetu panstwa ponizej zalozen, jakie dopuszczat
traktat z Maastricht. Pojedyncze przypadki, odstepstwa od zasady utrzymania deficytu w wielko-
$ci 3% PKB, stanowig tradycyjnie lata 1995, 1999 oraz 2008. Kryzys sektora bankowego, utrata
ptynnosci, niewyptacalno§¢ bankow, a w konsekwencji bankructwo w 1995 roku doprowadzito
do powstania deficytu wielkosci 3,1% PKB. Restrykcyjne przedsigwzigcia i $Srodki zapobiegawcze
podjete przez rzad i przy pomocy MFW wkrotce w 1997 roku doprowadzity do nadwyzki budze-
towej wielkosci 1,2% PKB. Kolejny trudny 1999 rok doprowadzit z kolei do deficytu 4% PKB.
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Tabela 1. Dynamika PKB oraz PKB per capita w krajach nadbattyckich
w latach 1992-2005 (zmiany procentowe rok do roku)

Litwa Lotwa Estonia
Rok Wazrost PKB Wazrost PKB Wzrost PKB
PKB per capita PKB per capita PKB per capita

1992 21,3 374 34,9 576 14,2 707
1993 -16,2 716 14,9 847 9,0 1084
1994 -9,8 1143 0,6 1440 2,0 1530
1995 3,3 1623 0,8 1777 43 2405
1996 477 2129 3,3 2099 3,9 2982
1997 7,3 2588 8,6 2291 10,6 3187
1998 5,1 2901 3,9 2485 47 3607
1999 —4,1 2884 0,1 2581 6,0 3532
2000 2,0 3886 5,5 3032 1,0 3751
2001 5,0 4396 7,0 3233 5,0 4050
2002 7,0 4674 6,0 3496 5,5 4923
2003 10,5 - 7,2 - 6,7 -
2004 6,5 4449 6,8 3834 5,5 5181
2005 7,0 - 10,2 - 8,4 -
2006 11,9 7004

Zrodto: M. Runiewicz, Miedzynarodowa konkurencyjnosé..., wyd. cyt., s. 62.

Przez caly okres 1995-2003 aktywnej realizacji programu reform rzady tych
panstw, doprowadzily do zdynamizowania rozwoju gospodarczego. Co wigcej,
w latach 20002003 kraje battyckie znalazty si¢ w czolowce panstw o najszyb-
szym PKB, mierzonym jako zmiany procentowe'’. Odpowiedzialna polityka fi-

Poprzez cigcie wydatkow publicznych oraz w wyniku przyspieszenia gospodarki w roku nastep-
nym zmalat on do 2,8% PKB. W 2003 roku skonsolidowany deficyt budzetowy na Lotwie byt
nawet nizszy niz zakladano i wyniost 103,1 mIn LVL, czyli 1,6% PKB (w 2002 roku analogicznie
—130,5 mln LVL, czyli 2,3% PKB). Wptywy do budzetu panstwa byly wyzsze o 12,6% w po-
rownaniu z 2002 rokiem, za$§ wydatki wzrosty odpowiednio o 10,7%. W 2004 roku parlament
zatwierdzit deficyt w wysokosci 2,1% PKB (134,9 mln LVL), co wigzalo si¢ z rosngcymi wydat-
kami na finansowanie rozpocze¢tych reform, udzialem w finansowaniu projektéw wynikajacych
z cztonkostwa w UE i w NATO oraz wdrazaniem polityki spotecznej majacej na celu podniesienie
standardu zycia ludnosci Lotwy. Na podstawie Lotwa. Przewodnik dla przedsigbiorcéw. Wyd.
2, rozszerzone, z suplementem (maj 2005), Biuro Promocji Inwestycji i Technologii Organizacji
Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemystowego, Warszawa 2004, s. 21 oraz Economic of
Latria, Report, Ministra of Economies Republic of Latria, Riga 2004.

10 R. Dziewulski, C. Herma, B. Otachel, P. Ronkowski, K. Smyk, Omdwienie kompleksowego
raportu monitujqcego Komisji Europejskiej z 5 XI 2003 r., ,,Biuletyn Analiz UKiE” 2003, nr 13.
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skalna powodowata nadto, ze deficyty budzetowe panstw nadbattyckich plasowa-
ty si¢ ponizej 3% PKB.
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Rysunek 1. Porownanie dynamiki PKB Lotwy na tle Polski
oraz pozostatych krajow baltyckich w latach 1994-2003

Zrédto: Lotwa. Przewodnik dla przedsigbiorcow..., wyd. cyt.

Dobre wyniki potwierdzaja niemalze jednogto$nie rankingi $wiatowych or-
ganizacji. Szczegdlnie wysoko notowana byla Estonia, nie tylko w odniesieniu
do panstw baltyckich czy Europy Srodkowowschodniej, ale i do $wiata. Zgodnie
z The Word Competitiveness Yearbook 2004 (WCY), Estonia znajdowata si¢ na
28 miejscu, przed takimi krajami, jak: Francja (30), Hiszpania (31), Wtochy (51)
czy Polska (57). Podstawg rankingu WCY stanowia nastgpujace indykatory: sytu-
acja gospodarcza i jej ewolucja, efektywno$¢ rzadu, efektywnos¢ przedsigbiorstw
oraz infrastruktura. W rankingu /ndex of Economic Freedom 2004, w ktorym sa
brane pod uwage takie czynniki, jak: polityka handlowa, podatkowa, monetarna,
interwencja rzagdowa, bariery inwestycji zagranicznych, system bankowy, kon-
trola ptac i cen, prawa wlasnosci, ograniczenia dziatalnosci gospodarczej i czar-
ny rynek, Estonia plasowala si¢ na 6 pozycji, Litwa — 23, Lotwa — 30, Polska
— 57, Rosja — 115. Wg rankingu Global Competitivenes Report — indeksu wzrostu
konkurencyjnosci w 2005 roku Estonia znalazta si¢ na 20 pozycji, Litwa — 43,
a Lotwa — 44. Indeks wolnosci gospodarczej Heritage Foundation zdefiniowat
panstwa grupy battyckiej jako kraje o stosunkowo liberalnym systemie i poli-
tyce gospodarczej. Indeks wolnosci gospodarczej, ktory odnosi sie do stopnia
interwencji panstwa w mechanizm rynkowy oraz do jakosci instytucji umieszcza
Lotwe, Litwe oraz Estoni¢ na wyzszej pozycji anizeli Polske, Francje czy Niem-
cy. Z punktu widzenia inwestorow zagranicznych kraje battyckie oraz Skandy-
nawii uwazane byly za najbardziej intratne. Podobne opinie raport przedstawia
w zakresie sektora bankowego, finanséw, a nawet stopnia korupcji i czarnego
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Tabela 2. Mocne i stabe strony oraz perspektywy i zagrozenia
dla rozwoju gospodarki totewskiej

Mocne strony Stabe strony
— stabilno$¢ makroekonomiczna — niski poziom PKB per capita
— duzy udziat inwestycji w PKB — zaleznos$¢ od popytu zewngtrznego
— wzrost eksportu — zalezno$¢ od zewnetrznych zrédet finanso-
— duzy stopien otwartos$ci gospodarki wych
— poprawa dostepu do zrodet finansowych — powolny proces modernizacji przemystu
zUE — konkurencyjnos¢ eksportu oparta na niskich
— duzy udziat sektora prywatnego oraz bezpo-| kosztach pracy
$rednich inwestycji zagranicznych w PKB | — niski poziom produktywno$ci pracy
— silne powiazania handlowe z pafistwami — rosnacy deficyt obrotow biezacych
battyckimi
Perspektywy Zagrozenia
— rozwdj przemystu zorientowanego na eks- | — malejgca dynamika naptywu BIZ
port — wzrost kosztow pracy
— poprawa jako$ci kwalifikacji oraz systemu | — niedopasowanie podazy do popytu
o$wiaty — ,,przegrzanie gospodarki”

Zrodto: M. Runiewicz, Miedzynarodowa konkurencyjnosé panstw nadbaltyckich, Warszawa 2006,
s. 143, tabela 2.4 — opracowanie wilasne.

rynku. Migdzynarodowy Fundusz Walutowy w dwczesnym okresie jako mocne
strony lotewskiej gospodarki wymieniatl: stabilizacje makroekonomiczng, duzy
udzial inwestycji w PKB, wzrost eksportu, duzy stopien otwartosci gospodarki,
poprawe dostepu do zrodet finansowych z UE, duzy udziat sektora prywatnego
oraz bezposrednich inwestycji zagranicznych w PKB, silne powigzania handlowe
z panstwami battyckimi. Jako stabe strony wymienial: niski poziom PKB per
capita, zalezno$¢ od popytu zewngtrznego oraz od zewngtrznych zrodet finan-
sowych. Ponadto spowolniony proces modernizacji przemystu, konkurencyjnosé
eksportu opartg na niskich kosztach pracy, niski poziom produktywnos$ci pracy,
rosnacy deficyt obrotow biezacych. Zagrozenie stanowita takze malejaca dyna-
mika naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych, wzrost kosztow pracy
oraz najpowazniejszy z problemoéw — niedopasowanie podazy do popytu i ,,prze-
grzanie gospodarki”.

4. Kondycja lotewskiej gospodarki w dobie kryzysu

Reasumujac, prognozy MFW przewidywaty spowolnienie tempa wzrostu
gospodarczego na Lotwie do 10,5% w 2007 roku i 7,0% w 2008 roku. Jej popyt
krajowy mial by¢ wysoki z powodu wzrostu kredytow, wyzszych plac realnych
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i naptywu funduszy unijnych, a dzisiaj z tych samych powodow pograzyla sie
w kryzysie!l. Niestety kryzys finansowy do$¢ duze skorygowal ww. wskazniki.
Juz pierwsze potrocze 2009 roku przyniosto powazne rozczarowanie dla rzadow
panstw baltyckich. Urzedy statystyczne Litwy, Lotwy i Estonii opublikowaty
dane ekonomiczne za drugi kwartat 2009 roku, zgodnie z ktéorymi PKB na Li-
twie obnizyt si¢ 0 22,4%, na Lotwie o 19,6% oraz w Estonii o 16,6% w stosunku
do tego samego okresu ubieglego roku. Tak duze spadki PKB byty konsekwencja
cigglego pogarszania si¢ sytuacji w waznych dla tych krajow sektorach gospo-
darki: w przemysle, handlu i budownictwie. Spadek produkcji i obrotéw handlo-
wych wynikat z malejacego popytu wewngtrznego i spadajacej wartosci eksportu
(w poszczeg6lnych miesigcach drugiego kwartatu w kazdym z krajow wartos¢
eksportu obnizyta si¢ o okoto 30% w pordéwnaniu z rokiem ubiegtym). Rekor-
dowo wysoka recesja w panstwach battyckich byta skutkiem przede wszystkim
silnego uzaleznienia ich matych i otwartych gospodarek od wahan koniunktu-
ry §wiatowej oraz braku reform finansoéw publicznych w poprzednich latach.
Powstat olbrzymi deficyt budzetowy w momencie przyjscia recesji, bowiem
wpltywy do budzetu panstw bardzo si¢ zmniejszyly, a zobowigzania i wyso-
kie wydatki przyjete jeszcze w okresie boomu gospodarczego pozostaty. Re-
zultatem zatamania gospodarczego staty si¢ poglebiajace problemy finansowe
krajow battyckich. Deficyty budzetowe na Lotwie i Litwie, wedtug ostatnich
zatozen, miaty osiaggna¢ odpowiednio 10% i 5% PKB. W stosunkowo najlepszej
sytuacji znajdowaty si¢ finanse Estonii, ktora wcigz zaktadata utrzymanie defi-
cytu budzetowego ponizej 3%, co mialoby jej umozliwi¢ wejscie do strefy euro
w 2011 roku'?. Dzisiaj juz wiadomo, ze Estonia jako pierwsze panstwo z ob-
szaru bylego ZSRR zostala przyjeta do Organizacji Wspotpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD). Tallin od 1 stycznia 2011 roku zostal kolejnym cztonkiem
strefy euro. Pomimo glgbokiego kryzysu ekonomicznego w 2009 roku eston-
ska gospodarka pozostata jedng z najbardziej rozwinigtych i konkurencyjnych
sposrod nowych panstw cztonkowskich UE, a zgodnie z ostatnimi prognozami
Komisji Europejskiej wzrost PKB w Estonii w 2011 roku moze by¢ najwyzszy
w catej Wspolnocie'.

Rzady Litwy, Lotwy i Estonii w warunkach glebokiej recesji i spadajacych
dochodow panstw skoncentrowaly si¢ na dziataniach ograniczajacych deficyty
budzetowe. Z jednej strony podniesione zostaly podatki (m.in. we wszystkich

' D. Rosati, Nowa Europa 2007. Raport z transformacji, XV Forum Ekonomiczne, Krynica-
-Zdr6j 2005.

12 P, Siarkiewicz, Gospodarki krajow battyckich: bolesny upadek po latach prosperity, ,,Cen-
tre for Eastern Studies”, 12 sierpnia 2009 r., BEST OSW, Osrodek Studiéw Wschodnich im. Marka
Karpia.

13 Estonia w OECD i coraz blizej strefy euro, ,,Centre for Eastern Studies”, 12 maja 2010 r.,
BEST OSW, Osrodek Studiow Wschodnich im. Marka Karpia.
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trzech krajach w ostatnim poétroczu zwiekszono stawke VAT), z drugiej — do-
konano oszczednosci w wydatkach panstwa, m.in. poprzez redukcj¢ zatrudnie-
nia i ptac w sferze budzetowej. Restrykcyjna polityka fiskalna nie sprzyjata za-
hamowaniu recesji, a podejmowane przez Wilno, Ryge i Tallin kroki, takie jak
rézne formy wsparcia biznesu, majace na celu przeciwdzialanie zatamaniu gos-
podarczemu, ze wzgledu na skale obecnego kryzysu oraz brak wystarczajacych
srodkéw finansowych na prowadzenie takiej polityki nie przynosity poczatkowo
wigkszych efektow (Lotwa wigkszo$¢ pienigdzy otrzymanych w ramach pozycz-
ki z MFW i UE przeznaczyla na obsluge swojego zadtuzenia oraz stabilizacje
sektora bankowego). Co wigcej, wedtug ocen MFW z grudnia 2009 roku, pogra-
zona w kryzysie Lotwa utrzymata stabilno$¢ finanséw publicznych wytgcznie
dzigki kolejnym transzom przyznanej jej migdzynarodowej pozyczce.

Rozwazano takze ewentualng dewaluacj¢ powiazanych z euro walut Litwy,
Lotwy i Estonii. Przy czym dewaluacja tata tylko w niewielkim stopniu zwigk-
szylaby konkurencyjnos¢ eksportu z panstw battyckich — wskazywano wowczas
na duzy udzial importowanych komponentéw i surowcoéw niezbednych w proce-
sach produkcyjnych. Rzady tych krajow swojg nieche¢ do dewaluacji argumen-
towaty rowniez obawami przed zwickszeniem si¢ liczby bankructw 0sob i firm
majacych kredyty w europejskiej walucie'®.

Dazenie do ograniczenia deficytu stalo si¢ gtéwna przyczyna reform struk-
turalnych, ktore podjeto pod presjg instytucji miedzynarodowych. Dokonano
zmian w systemie edukacji i stuzbie zdrowia, polegajacych przede wszystkim
na zmniejszeniu liczby szkoét i szpitali oraz zmianie zasad ich finansowania —
w szkolnictwie np. wprowadzono zasade ,,pieniadze idg za uczniem”. Zwolnie-
niom pracownikow w szkotach i szpitalach towarzyszyto ,,odchudzanie” admini-
stracji panstwowej i redukcja wynagrodzen w sferze budzetowej. Umowa z MFW
i UE przewidywala rowniez reforme emerytur, ktoérej najwazniejszym elemen-
tem ma by¢ podniesienie w przysztosci granicy wieku emerytalnego z obecnych
62 do 65 lat. Ponadto w potowie 2010 roku obnizono o 10% wysoko$¢ wszystkich
emerytur i o 70% — w przypadku emerytow pracujacych. Jedng z najtrudnie;j-
szych kwestii do uzgodnienia przez politykow rzadzacej koalicji byty zmiany
podatkowe. Wobec braku porozumienia w sprawie wprowadzenia progresyw-
nego podatku dochodowego, ostatecznie zdecydowano si¢ na podniesienie staw-
ki podatku liniowego z obecnych 23 do 26%. Ponadto zwigkszono podatek od
srodkow transportu, podniesiono akcyz¢ na wino i papierosy oraz wprowadzono
nowe podatki, m. in. od nieruchomosci i zyskow kapitatowych, a takze akcyze
na gaz. Pomimo wysokich kosztéw spotecznych przeprowadzane reformy struk-
turalne sg jednym z nielicznych pozytywnych rezultatéw obecnej recesji i moga

4 Tamze.
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sta¢ si¢ fundamentem przysztego wzrostu gospodarczego'. Uchwalenie budzetu
przez totewski parlament w takim ksztalcie oznaczato takze, ze w najblizszym
czasie Ryga mogta liczy¢ na dalsza pomoc finansowg ze strony MFW i UE. Pro-
gnozy gospodarcze na przyszty rok zaktadaty jednak dalszy spadek PKB (o 4%)
1 wzrost bezrobocia. Istotnej poprawy sytuacji ekonomicznej na Lotwie nie nale-
zato oczekiwaé wezesniej niz w 2011 roku, a wedtug Sredniookresowej prognozy
Ministerstwa Finansow, Lotwa ma szans¢ osiagnaé poziom PKB sprzed reces;ji
najwczesniej w 2015 roku'.

17 lutego 2010 roku Rada Wykonawcza MFW pochwalita Ryge za dziatania
na rzecz ograniczenia deficytu budzetowego i zgodzila si¢ na wyptate Lotwie
kolejnych 200 mln euro pozyczki w ramach kredytu stand by. Dzigki miedzyna-
rodowej pozyczce i restrykcyjnej polityce fiskalnej totewskiemu rzadowi udato
si¢ w poprzednim roku unikna¢ zalamania finanséw panstwa i dewaluacji lata.
Obecnie najwickszym wyzwaniem jest walka z bezrobociem, ktore — wedtug da-
nych Eurostatu — w grudniu 2009 roku wynosito juz blisko 23%. Poprawa sytuacji
na rynku pracy jest jednak mozliwa dopiero w momencie wyraznego ozywienia
gospodarczego. MFW docenito oszczednosciowa polityke finansowa totewskie-
go rzadu, ktéremu w poprzednim roku udalo si¢ utrzymaé deficyt budzetowy
ponizej wyznaczonej granicy 10% PKB (wg totewskich obliczen wyniost on 8,1%
PKB). MFW podkreslil rowniez starania Rygi na rzecz ztagodzenia spotecznych
skutkow zatamania gospodarczego (PKB Lotwy w 2009 roku obnizyt si¢ o ok.
18%), m. in. poprzez wydtuzenie okresu otrzymywania zasitkow przez bezrobot-
nych czy tez program pracy tymczasowej — umozliwiajacy podjecie zatrudnienia
bez utraty statusu bezrobotnego. Powyzsze dziatania nie rozwigzuja jednak prob-
lemu rekordowego w skali UE bezrobocia. Niektore dane ekonomiczne, m.in.
rosnacy eksport, moga $wiadczy¢ o tym, ze najglebsze zatamanie gospodarcze
Lotwa ma juz za sobg. Powrot do okresu prosperity jest jednak jeszcze daleki.

Warto tez wskaza¢ na implikacje regionalne zwigzane z wprowadzeniem
waluty euro w sasiedniej Estonii. Dzigki przyjeciu europejskiej waluty Estonia
stata si¢ liderem procesow integracyjnych wsrdd panstw battyckich. Wprowa-
dzenie euro zwigksza konkurencyjno$¢ gospodarki estonskiej wobec totewskiej
i litewskiej. Zarazem jednak Estonia w strefie euro podnosi rating catego regionu
i umacnia zaufanie inwestorow roéwniez wobec Lotwy i Litwy. Pozytywny przy-
ktad Tallina moze sta¢ si¢ ponadto dodatkowym argumentem dla Wilna i Rygi,
wzmacniajgcym ich dazenia do strefy euro'.

15 Lotwa: budzet paristwa pod dyktando MFW, ,,Centre for Eastern Studies”, 2 grudnia 2009 r.,
BEST OSW, Osrodek Studiow Wschodnich im. Marka Karpia.

16 Tamze.

17 P. Siarkiewicz, Estonia w strefie euro — sukces strategiczny, ,,Komentarze OSW” 2011,
nr 53, Osrodek Studiow Wschodnich im. Marka Karpia.
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Wypetnienie kryteriow z Maastricht i wprowadzenie europejskiej waluty
uwypuklilo réznice dzielace Estoni¢ od dwoch pozostalych panstw battyckich.
Sami Estonczycy umiejscawiajg si¢ wsrod krajow skandynawskich i wskazuja,
ze w takich obszarach, jak: finanse publiczne, wdrazanie nowych technologii czy
poziom korupcji juz obecnie sg bardziej nordyccy niz battyccy. O réznicach mig-
dzy Estonig a Lotwa i Litwa $wiadczg wyniki gospodarcze i roznego rodzaju
rankingi analizujace sytuacje spoteczno-gospodarcza. Wedlug danych Eurostatu,
w 2010 roku PKB Estonii na gtowe mieszkanca wynosit 65% $redniej unijne;j,
podczas gdy Litwy i Lotwy odpowiednio 58% i 52%. W rankingu innowacyj-
nosci gospodarek unijnych w 2010 roku Estonia zajmuje 14. miejsce, natomiast
Lotwa i Litwa odpowiednio 27. (ostatnie) i 25. Estonia wyraznie takze dystansuje
pozostate kraje battyckie w rankingach badajacych poziom korupc;ji'®.

Rzady w Wilnie i Rydze zapowiadaja wprowadzenie europejskiej waluty
w 2014 roku. Politycy obydwu panstw podkres$lajg jednak, ze cel ten nie moze
przestoni¢ kosztow spotecznych tego procesu. Deklaracje te wynikaja m.in. z niz-
szego niz wsrod mieszkancdéw Estonii poparcia Litwinow i1 Lotyszy dla wprowa-
dzenia euro. Wypetnieniu kryteriow z Maastricht sprzyja¢ bedzie koniunktura
gospodarcza — zgodnie z prognozami, w najblizszych latach kraje baltyckie cie-
szy¢ sie beda kilkuprocentowym wzrostem PKB. Rosnace wptywy do budzetu
moga pomo6c Wilnu i Rydze w zmniejszeniu deficytu budzetowego do wyma-
ganego poziomu. Przeszkoda na drodze do przyjecia euro ponownie moze si¢
okaza¢ zbyt wysoka inflacja. Wedtug prezesa litewskiego banku centralnego,
z powodu zbyt wysokiej inflacji Wilno bedzie gotowe do wprowadzenia euro
w 2016 roku®.

Estonia po wypetnieniu kryteriow z Maastricht i przyjeciu europejskiej walu-
ty zaczeta by¢ przywolywana w Europie jako przyktad odpowiedzialnej polityki
budzetowej. W przezywajacej kryzys strefie euro zaczeto ja przeciwstawiac kra-
jom silnie zadtuzonym i przezywajacym powazne problemy finansowe. Estonia
wypomina bogatszym krajom cztonkowskim finansowg nieroztropnos¢ i zycie
na kredyt, a jednocze$nie majac najnizszy dtug publiczny w UE, wykorzystuje
to do budowania swojego miedzynarodowego wizerunku. W trakcie debaty nad
reformg strefy euro Estonia postulowata wprowadzenie mechanizmow i sankcji
dla krajow nadmiernie si¢ zadtuzajgcych. Jednoczesnie estonscy politycy poparli
utworzenie funduszu pomocowego dla krajow strefy euro, przezywajacych prob-
lemy finansowe, traktujac to jako realizacj¢ waznej dla matego i bedacego ,,na
dorobku” panstwa unijnej zasady solidarno$ci. Z drugiej strony, cho¢ Estonia
glo$no nie krytykowata sposobu ustalania wielkosci wkladéw wnoszonych do
funduszu przez poszczegodlne panstwa, to aktywnie uczestniczyta w wypracowa-

18 Tamze.
19 Tamze.
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niu rozwiazan, ktore sg korzystniejsze dla najbiedniejszych krajow strefy, w tym
dla niej. Estonscy politycy podkreslaja, ze dzigki przyjeciu euro moga bezposred-
nio uczestniczy¢ w podejmowaniu decyzji dotyczacych przysziosci europejskiej
waluty. Oznacza to dla nich osiagnigcie strategicznego celu, jakim byto znalezie-
nie si¢ w awangardzie proceséw integracyjnych w Europie®.

5. Podsumowanie

Niemniej, tak Estonia, jak i Lotwa wykonata daleki krok w przod, biorac pod
uwage wskazniki gospodarcze z 1991 roku. Obecnie bierze si¢ pod uwage i pro-
wadzi og6lny dyskurs nad stanem gospodarki, jej konkurencyjno$cia i postgpami.
Gospodarka Lotwy, Litwy oraz Estonii to gospodarki rynkowe, ktére analizuje
si¢ identycznie, pod wzgledem takich samych indykatorow, jak gospodarki krajow
Europy Zachodniej. Wstapienie do struktur UE oraz wyscig o jak najwyzsze noty
i pozycj¢ w rankingach §wiatowych §wiadcza wytacznie o ich dojrzatosci, statym
juz miejscu, ktore udato si¢ im wypracowac na przestrzeni minionych lat. Nie-
watpliwie podkresla si¢ nadto najwyzszy poziom rozwoju w Estonii, ktora jako
pierwsza, jeszcze w okresie komunizmu, podj¢ta proby liberalizacji gospodarki
oraz ktdéra rdwniez najrozsadniej i najsprawniej pokonala okres transformacji.
Niemniej wszystkie kraje grupy baltyckiej ciesza si¢ duzym zainteresowaniem
inwestorow zagranicznych, o ktorego walczg jako rowni partnerzy.

20 Tamze.
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Rola sektora turystycznego
w ksztaltowaniu konkurencyjnosci regionow
w Swietle regionalnych programow operacyjnych

Streszczenie. Regionalne programy operacyjne stanowiq przyktad decentralizacji zarzqdza-
nia procesami rozwojowymi, umozliwiajgcymi dostosowanie indywidualnych planow rozwojo-
wych do potrzeb danej jednostki terytorialnej. Celem artykutu jest prezentacja zatozen przyjetych
przez samorzqdy wojewodztw: podkarpackiego, pomorskiego oraz mazowieckiego w regional-
nych programach operacyjnych w dziedzinie turystyki. Autorka koncentruje sie takze na znacze-
niu analizowanych dokumentow w polityce spojnosci Unii Europejskiej oraz czynnikach warun-
kujgcych koncentracje ruchu turystycznego w regionach.

1. Wprowadzenie

Rola sektora turystycznego w rozwoju wspotczesnej gospodarki jest w obec-
nej dobie niezaprzeczalna. Kazdego roku statyki potwierdzaja trend dynamicz-
nego rozwoju tego sektora widoczny zaréwno w liczbie podrozujacych, jak
i wplywach finansowych. W 2009 roku szacowane sg na 852 mld USD (611 mld
euro)'. Dla wielu panstw turystyka stanowi niezwykle skuteczne narzgdzie walki
z bezrobociem, promocji na arenie mi¢dzynarodowej, a przede wszystkim cenne
zrodto dochodu budzetow krajowych i samorzadowych. Jest przy tym dziedzing
niezwykle dynamiczng i wykazujacg silne zdolnosci dostosowawcze, co wynika
w duzej mierze ze zmieniajgcych si¢ potrzeb uczestnikow ruchu turystycznego.

! Instytut Turystyki, http://www.intur.com.pl/statystyka.htm, dostep: 28 maja 2011 r.
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Petnigc szereg funkcji moze stanowi¢ cenne narzedzie w budowaniu konkuren-
cyjnosci regiondéw, wzmacniajgc ich pozycj¢ i podnoszac atrakcyjnos¢ nie tyl-
ko turystyczna, ale i inwestycyjng. Kierujac si¢ niniejszym zalozeniem za cel
artykutu przyjeto prezentacje najwazniejszych zatozen opracowanych przez sa-
morzady wojewodztw w Regionalnych Programach Operacyjnych w dziedzinie
turystyki. W kategoriach sektora turystycznego wtasciwa polityka prowadzona
przez samorzady lokalne (szczegodlnie przy wykorzystaniu §rodkéw z UE) moze
stanowi¢ narz¢dzie w budowaniu stabilnego i zréwnowazonego wzrostu spotecz-
no-gospodarczego.

2. Miejsce regionalnych programow operacyjnych
w polityce Unii Europejskiej

W ramach prowadzonej polityki regionalnej Unia Europejska zmierza w kie-
runku poprawy poziomu spojnosci gospodarczej, spolecznej oraz terytorialnej
w obrebie Wspolnoty. Cel ten jest realizowany poprzez zmniejszanie dysproporcji
W rozwoju poszczegolnych regionow, a wigc dazeniu do likwidacji zréoznicowan
w wykorzystaniu kapitatu ludzkiego (m.in. ograniczaniu stopy bezrobocia), po-
prawy komunikacji lotniczej, kolejowej oraz drogowej (w tym rozbudowy ciggow
komunikacyjnych do regionéw peryferyjnych), a takze wyréwnywania roznic
w poziomie rozwoju gospodarczego (mierzonego jako PKB na mieszkanca) po-
migdzy obszarami bogatymi a biednymi®. W tym kontekscie strategicznym doku-
mentem wskazujacym priorytety i obszary wykorzystania funduszy unijnych jest
Narodowa strategia spojnosci (NSS), czyli Narodowe strategiczne ramy odnie-
sienia na lata 2007-2013. Okresla ona mozliwos$ci alokacji srodkéw finansowych
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR), Funduszu Spdéjnosci oraz Europejskiego Funduszu Spotecznego (EES),
bedac odniesieniem do przygotowywanych na poziomie regionalnym programow
operacyjnych. Celem strategicznym NSS jest tworzenie warunkow dla wzrostu
konkurencyjnosci gospodarki polskiej opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci,
zapewniajgcej wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spojnosci spotecznej,
gospodarczej i przestrzennej’. NSRO pozostaje w zgodzie ze Strategiq rozwo-
ju kraju®, stanowigca podstawowy dokument okre$lajacy cele polityki rozwoju

2 Portal funduszy europejskich, http:/www.funduszeeuropejskie.gov.pl/slownik/Strony/Poli-
tyka_spojnosci_Unii_Europejskiej.aspx, dostgp: 28 maja 2011 r.

3 Narodowe strategiczne ramy odniesienia 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Warszawa 2007, s. 40.

4 Strategia rozwoju kraju zostata przyjeta przez Rade Ministrow 26 czerwca 2006 r.
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Polski w latach 2007-2015, oraz Krajowym programem reform®, wyznaczajacym
krotkookresowe cele i srodki realizacji polityki gospodarczej w ramach odnowio-
nej strategii lizbonskie;j.

NSRO w przeprowadzonej analizie SWOT, za mocne strony w kontekscie
rozwoju regionalnego uznaje m.in. relatywnie wysoki poziom wyksztatcenia kadr
administracji publicznej oraz rosngca role samorzadow terytorialnych w kreowa-
niu rozwoju®. Ma to ogromne znaczenie z uwagi na przygotowywane w ramach
poszczegdlnych wojewodztw regionalne programy operacyjne. Dokumenty opra-
cowane dla wszystkich 16 wojewddztw stanowig przyktad decentralizacji zarzg-
dzania procesami rozwojowymi, umozliwiajacymi dostosowanie indywidual-
nych planéw rozwojowych do potrzeb danej jednostki terytorialnej. W ramach
realizowanych osi priorytetowych, dzialania i inwestycje skierowane sa m.in. na
rozwoj turystyki, stanowigcej istotne narzgdzie realizacji polityki rozwoju regio-
nalnego, w tym polityki spdjnosci.

3. Turystyka jako czynnik rozwoju regionow

Gospodarka turystyczna stanowi dynamicznie rozwijajacy sie sektor, a proce-
sy zachodzace na rynku turystycznym sa dos¢ zlozone. Dlatego wlasnie szanse
rozwoju turystyki nie zaleza tylko i wylacznie od zasobow naturalnych czy
kulturowych, ale takze od odpowiedniej infrastruktury oraz polityki rozwoju.
Ten drugi czynnik rozpatrywany jest w konteks$cie licznych strategii i innych
dokumentow, ktore za gtéwny cel gospodarki turystycznej uznajg poprawe
konkurencyjnos$ci polskiej oferty turystycznej na rynku miedzynarodowym
i lokalnym.

Polskie wojewodztwa sg silnie zréoznicowane pod wzgledem zasobow tury-
stycznych, wyposazenia infrastrukturalnego oraz dostgpnosci. Do wojewodztw
o najwickszym potencjale mozna zaliczy¢ te, ktore dysponuja najbardziej zrozni-
cowanymi walorami przyrodniczymi, kulturowymi oraz cechujg si¢ dostepnos-
cig z gtdwnych osrodkéw generujgcych ruch w kraju i za granicg’. W praktyce
okazuje si¢ jednak, ze miejsca charakteryzujace si¢ duzymi walorami przyrodni-
czymi, nie sg tymi, ktore najbardziej przyciagaja turystow zagranicznych.

Literatura przedmiotu identyfikuje czynniki determinujace sukces regionu
turystycznego funkcjonujacego w warunkach globalnej konkurencji. Sg to m.in.:
jakos$¢ produktu turystycznego, konkurencyjne ceny, dostgpno$¢ komunikacyj-

5 Krajowy program reform zostal przyjety przez Rad¢ Ministrow 28 grudnia 2005 r.

¢ Narodowe strategiczne ramy odniesienia..., wyd. cyt., s. 8.

"M.W. Kozak, Konkurencyjnosé turystyczna polskich regionéw, ,,Studia Regionalne i Lokal-
ne” 2006, nr 3(25), s. 60.
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na, unikatowy charakter obszaru, liczba atrakcji turystycznych i mozliwo$ci
w zakresie uprawiania réznych form rekreacji, a takze efektywno$¢ zarzadzania
regionem, w tym dzialalno$¢ marketingowa (marketing terytorialny). Tak duze
spektrum determinant implikuje konieczno$¢ wlasciwego ich doboru, zmierzajg-
cego do kontrolowanego zwigkszenia ruchu turystycznego.

Biorac pod uwage fakt, iz na jedno miejsce pracy w turystyce przypada na-
wet kilkunastu zatrudnionych w sektorze turystycznym i innych sektorach z nim
zwigzanym?®, galaz ta bezsprzecznie stanowi koto zamachowe rozwoju regional-
nego i lokalnego. Pozytywnie oddziatuje na bilans ptatniczy kraju, przywraca
rownowage makroekonomiczng, wzmacnia pozycje osrodkéw metropolitalnych,
kreuje wizerunek kraju i regiondw jako miejsc o wysokiej atrakcyjnosci, nadaje
nowe funkcje obszarom podmiejskim, aktywizuje rézne $rodowiska oraz wy-
zwala przedsigbiorczo$¢ i aktywno$é spoteczng’. Majac na wzgledzie wszystkie
wymienione funkcje, nalezy stwierdzi¢, ze turystyka jest istotnym czynnikiem
szeroko pojetego rozwoju regionalnego. Powinna zatem stanowic¢ narz¢dzie wy-
korzystywane w RPO przy uwzglednieniu uwarunkowan przyrodniczych, kultu-
rowych i posiadanej przez wojewodztwa infrastruktury turystyczne;.

4. Analiza regionalnych programéw operacyjnych
wybranych wojewodztw

Polskie regiony charakteryzuja si¢ ogromnym zréznicowaniem bogactw
przyrodniczych oraz antropogenicznych. Determinuje to rozwdj réznych form
turystyki, ktore powinny by¢ dostosowane do zasobow obszaru i jego specyfiki.
Trudno w tym wzgledzie stosowac uogodlnienia, mozna jednak zauwazy¢ ten-
dencje do koncentracji turystyki miejskiej i biznesowej (opartej gtdéwnie na wa-
lorach kulturowych i infrastrukturze turystycznej) w duzych osrodkach miej-
skich, natomiast turystyki wypoczynkowej i krajoznawczej w czes$ci poéinocnej
i potudniowej Polski (regionach o dominacji bogactw przyrodniczych). Majac na
wzgledzie te roznorodno$¢, analizie zostaty poddane RPO trzech wojewddztw
—pomorskiego, mazowieckiego i podkarpackiego. Sa to regiony, dla ktorych ruch
turystyczny stanowi istotny czynnik rozwoju ze wzgledu na posiadany poten-
cjat. Wojewddztwo pomorskie to najczestszy kierunek wyjazdow dtugookreso-

8 Wspélczesna ekonomika ustug, red. S. Flejterski, A. Panasiuk, J. Perenc, G. Rosa, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 238.

?J. Sikora, A. Wartecka-Wazynska, Miejsce idei zrownowazonego rozwoju w polityce tury-
stycznej Polski, w: Wplyw idei zrownowazonego rozwoju na polityke panstwa i regionow, red.
K. Michatowski, t. 2, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Bialymstoku, Bialystok
2009, s. 11.
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wych (5 dni i1 wigcej) Polakow, cieszy sie takze sporym zainteresowaniem tu-
rystow zagranicznych'®. Mazowieckie to druga najbardziej rozpowszechniona
destynacja w turystce krajowej!! (z dominacjg podrozy krétkookresowych, czyli
od 2 do 4 dni) i kierunek numer jeden w turystyce zagranicznej. Wojewodztwo
podkarpackie jest regionem o unikatowych walorach przyrodniczych i maleja-
cym ruchu turystycznym, dla ktérego turystyka moze stanowi¢ trampoling roz-
wojowa. Przedstawiona w dalszej czesci artykulu analiza prezentuje kierunki
rozwoju sektora turystycznego w wybranych regionach.

Regionalny program operacyjny wojewodztwa pomorskiego na lata 2007-2013
stanowi wieloletni i ustabilizowany finansowo plan przedsigwzie¢ rozwojowych
w wojewddztwie pomorskim. Gléwnym (strategicznym) celem dokumentu jest
poprawa konkurencyjnosci gospodarczej, spojnosci spotecznej i dostgpnosci
przestrzennej wojewodztwa, przy zrownowazonym wykorzystaniu specyficz-
nych cech potencjatu gospodarczego i kulturowego regionu oraz przy petnym po-
szanowaniu jego zasobow przyrodniczych. W celu realizacji tego zadania podjeto
probe identyfikacji glownych przeszkod w jego realizacji.

Gléwnym czynnikiem ograniczajacym wzrost liczby turystow w regionie,
a co za tym idzie: zwickszania dochodéw z dzialalnos$ci turystycznej, jest zbyt
wolny proces réznicowania oferty turystycznej, niska jakos¢ ustug turystycznych
oraz transportu publicznego, oferowanych po wzglednie wysokich cenach. Man-
kament stanowi takze brak spojnego systemu informacji turystycznej'?. Rozwoj
turystyki w omawianym regionie powinien si¢ opiera¢ na zintegrowanej ofercie
turystycznej, funkcjonujacej w oparciu o dziedzictwo kulturowe oraz racjonal-
ne wykorzystanie walorow przyrodniczych, zgodnie z zasada zréwnowazonego
rozZwoju.

Na turystyke i dziedzictwo kulturowe, w ramach alokacji sSrodkéw na poszcze-
golne osie priorytetowe, przeznaczono 5% ogédtu funduszy EFRR. Kluczowymi
czynnikami dla omawianego wojewodztwa, ze wzgledu na potencjat turystyczny,
sg m.in.: zroznicowanie i bogactwo srodowiska przyrodniczego i kulturowego.
Celem gtownym tej osi priorytetowej jest efektywne i zrbwnowazone wykorzy-
stanie potencjatu przyrodniczego i kulturowego dla rozwoju turystyki. Ma on
zosta¢ osiagnigty poprzez realizacje celow szczegdtowych, na ktore sktadajg sie
miedzy innymi: podniesienie jako$ci publicznej infrastruktury turystycznej, pro-
mocja sieciowych produktéw turystycznych, a takze zrobwnowazone wykorzysta-
nie walorow przyrodniczych regionu w rozwoju turystyki.

Infrastruktura wzmacniajgca potencjal turystyczny regionu bedzie si¢ odno-
si¢ do rozbudowy i modernizacji publicznej infrastruktury o znaczeniu regional-

10 Instytut Turystyki, http:/www.intur.com.pl/jurek 09.htm#krajowe09, dostep: 29 maja 2011 r.

' Instytut Turystyki, http:/www.intur.com.pl/turysci2009.htm#woj09, dostep: 29 maja 2011 r.

12 Regionalny program operacyjny wojewédztwa pomorskiego na lata 2007-2013, Zarzad
Wojewddztwa Pomorskiego, 2 pazdziernika 2007, s. 26.
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nym, ktéra ma stuzy¢ m.in. rozwojowi tras rowerowych lub rozwojowi specy-
ficznych form turystyki, np. turystyki zimowej. Wsparcie w zakresie promocji
i informacji turystycznej bedzie ukierunkowane na stworzenie regionalnych pro-
duktéw turystycznych'. Realizowane beda takze przedsiewzigcia koncentrujace
si¢ na rozwoju regionalnego systemu informacji turystycznej oraz na rozwoju
systemu monitoringu rynku turystycznego.

Projekty w zakresie wspierania regionalnego dziedzictwa kulturowego gtow-
nie beda dotyczy¢ renowacji obiektow dziedzictwa kulturowego (zespotow forty-
fikacyjnych i1 patacowo-parkowych, budynkow sakralnych, zabytkow sztuki in-
zynieryjnej, obiektow archeologicznych), a takze ich adaptacji do nowych funkcji
(turystycznych, kulturowych). Wspierane tez beda przedsigwzigcia majace na
celu zabezpieczenie najcenniejszych obiektow (o znaczeniu historycznym) przed
zniszczeniem lub kradzieza.

Spodziewane efekty realizacji dotycza przede wszystkim wydtuzenia sezonu
turystycznego, a w konsekwencji podniesienia poziomu dochodow z turystyki
w skali regionu. Wzrost liczby turystow (krajowych i zagranicznych) ma gwaran-
towac takze lepsze wykorzystanie unikatowych waloréow turystycznych. Ma to
prowadzi¢ w prostej linii do zwigkszenia jego atrakcyjnosci zaré6wno na ptasz-
czyznie krajowej, jak i zagranicznej.

Nastepny z regionalnych programow operacyjnych na lata 2007-2013 doty-
czy wojewodztwa podkarpackiego. W zakresie turystyki gtownym celem pro-
gramu jest wzrost udziatu turystyki w gospodarce regionu oraz ochrona dzie-
dzictwa kulturowego i rozwoj instytucji kultury. Korzystne warunki dla rozwoju
turystyki implikuja konieczno$¢ dalszego rozwijania infrastruktury turystycz-
nej, podnoszacej jakos¢ oferowanych ustug oraz zwigkszenie réznorodnos$ci
oferty turystycznej. Posrednio ten cel bedzie realizowany w oparciu o odno-
we zniszczonych obiektéw dziedzictwa kulturowego, poprawe bazy noclegowe;,
a takze wyposazenia podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ kulturows. Biorac
pod uwage spore dysproporcje rozwojowe wewnatrz regionu, priorytetowo beda
traktowane przedsigwziecia zwigzane z rozwojem turystyki i agroturystyki na
obszarach wiejskich. Alokacja §rodkéw w ramach podziatu na osie priorytetowe
w przypadku wojewodztwa podkarpackiego wyniosta 3,26% $rodkow EFRR.

Jezeli chodzi o wojewodztwo mazowieckie, glowne cele, ktore wyznacza re-
gionalny program operacyjny na lata 2007-2013, koncentrujg si¢ wokot promoc;ji
1 zwigkszenia atrakcyjnos$ci turystycznej oraz poprawy oferty kulturalnej, w tym
wzrostu dostepnosci do kultury. Wojewddztwo mazowieckie jest bezsprzecznie
miejscem docelowym i gléwnym krajowym osrodkiem turystyki zagranicz-

13 Tamze, s. 112.
4 Regionalny program operacyjny wojewédztwa podkarpackiego na lata 2007-2013, Zarzad
Wojewddztwa Podkarpackiego, 2011, s. 48.
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nej's. Program akcentuje konieczno$¢ efektywniejszego wykorzystania obiektow
kulturowych oraz przyrodniczych (Kampinoski Park Narodowy) dla zwigkszenia
atrakcyjnosci turystycznej regionu.

Rezultaty tak zaprogramowanych celow majg prowadzi¢ do zbudowania sil-
nej marki i wizerunku Mazowsza. Region ma sta¢ si¢ miejscem atrakcyjnym nie
tylko dla mieszkancow, ale i inwestorow zagranicznych. Poprzez rozszerzenie
oferty kulturalnej oraz wzrost dostepnosci do zasobow kultury region wzmocni
pozycje turystyki jako katalizatora stymulujacego wzrost spoleczno-gospodarczy
regionu. Ma to by¢ szczegdlnie odczuwalne dzicki powstawaniu nowych miejsc
pracy wykreowanych przez sektor ustug turystycznych. W ramach priorytetu:
wykorzystanie waloréw naturalnych i kulturowych dla rozwoju turystyki i rekre-
acji przeznaczonych zostanie 8,2% $rodkéw EFRR.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze najlepiej przygotowanym planem roz-
woju turystyki jest RPO wojewddztwa pomorskiego. Jasny podzial na bariery
uniemozliwiajace prawidtowy rozwdj sektora, a takze dziatania zmierzajace do
poprawy zaistniatej sytuacji §wiadcza o dobrej znajomosci potrzeb rynku w re-
gionie. Nacisk polozony na mozliwe zniwelowanie zjawiska sezonowosci stano-
wi wazny krok na drodze do stabilnego rozwoju gospodarczego wojewodztwa.
Co wiecej, RPO Pomorza dostrzega nowe tendencje na rynku ustug turystycz-
nych, ktore — zgodnie z wymogami UE — ktadg nacisk na zrbwnowazony rozwoj
tego sektora.

Biorac pod uwagg liczbe turystow odwiedzajacych wojewddztwo mazo-
wieckie, przygotowany dla tego regionu RPO w zakresie turystyki, nie wyraza
w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, w jakim kierunku zmierza rozwoj tego
sektora. Nie ma tez wzmianki o turystyce biznesowej, ktora stanowi podstawowy
katalizator przyjazdow turystycznych. Jasno natomiast wynika, ze celem zasad-
niczym jest wykreowanie nowych miejsc pracy i stymulowanie w ten sposob
wzrostu spoteczno-gospodarczego.

Korzystnie w tym $wietle wypada region podkarpacki, ktory — zdajac sobie
sprawe ze swoich stabo$ci — zamierza, zgodnie z celami RPO, rozbudowac in-
frastrukture turystyczna (w szczegdlnosci baze noclegowa). Bardzo trafionym
pomystem wydaje si¢ takze agroturystyka, ktora na obszarach o dominujgcych
zasobach przyrodniczych stanowi doskonatg metode aktywizacji obszaréw wiej-
skich, stawiajaca przy tym na poszanowanie srodowiska naturalnego.

Punktem wspolnym dla wszystkich dokumentow jest wspieranie regionalne-
go dziedzictwa kulturowego oraz rozbudowa systemu informacji turystyczne;j.
W ramach wskaznikéw monitorowania, osi priorytetowej w zakresie turystyki,
najwigcej projektow bedzie realizowanych w wojewodztwie mazowieckim — az

15 Regionalny program operacyjny wojewédztwa mazowieckiego na lata 2007-2013, Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Mazowieckiego, Warszawa 2007, s. 115.
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200', nastepnie w wojewodztwie pomorskim — 257, W przypadku podkarpa-
ckiego jest to tylko 7' projektow do 2013 roku.

5. Podsumowanie

Regionalne programy operacyjne s3 z zatozenia dokumentem okreslajacym
dziatania, jakie powinny podja¢ samorzady w kierunku osiagniecia rozwoju spo-
feczno-gospodarczego i terytorialnego z pomocg funduszy unijnych. W kazdym
opracowaniu turystyka stanowi jedng z osi priorytetowych. Pomimo rosnacego
znaczenia tego sektora i jego interdyscyplinarnego charakteru, angazujacego
wiele galezi gospodarki i aktywizujacego spotecznosci lokalne, $rodki przezna-
czane na rozwoj turystyki w analizowanych regionach sg stosunkowo niewielkie.
Jest to zastanawiajace szczegdlnie w przypadku wojewddztw, w ktorych ruch
turystyczny ksztattuje wptywy do budzetu w znacznym stopniu. W dalszym cia-
gu pomijany jest problem zrownowazenia turystyki, ktora zgodnie z prowadzona
polityka Unii Europejskiej — stanowi jedyna stuszng droge rozwoju, szczeg6lnie
na obszarach cennych przyrodniczo. Zastanawia rowniez brak precyzyjnych in-
formacji na temat preferowanych form turystyki oraz segmentéow docelowych, do
ktorych samorzady chciatyby trafi¢ ze swojg oferta. Obserwujac sytuacje innych
krajow, mozna powiedzie¢, ze bez dobrze sformulowanych kierunkéow dziatania
i wyraznie okreslonych celow w dziedzinie rozwoju turystyki przemyst ten moze
doprowadzi¢ do zniszczenia posiadanych walorow lub jego niepetnego wykorzy-
stania. Z tego powodu istotne jest, aby samorzady — realizujac zalozone programy
— miaty na wzgledzie korzysci, jakie moze przynies¢ dobrze zaplanowany rozwoj
tego sektora i wystrzegaty si¢ chaotycznych dziatan, negatywnie oddziatujacych
na gospodarke regionu.

16 Regionalny program operacyjny wojewddztwa mazowieckiego..., wyd. cyt., s. 118.
" Regionalny program operacyjny wojewddztwa pomorskiego..., wyd. cyt., s. 115.
18 Regionalny program operacyjny wojewddztwa podkarpackiego..., wyd. cyt., s. 109.
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Cywilizacyjne uwarunkowania
zmian otoczenia organizacji

Streszczenie. Myslg przewodniq opracowania jest metafora — od otoczenia wioski lokal-
nej (od otoczenia swiata zwierzqt) do otoczenia wioski globalnej (do otoczenia swiata maszyn).
Za pomocq postepu technicznego i spotecznego zilustrowano wyktadniczy ksztalt zmian cywiliza-
cyjnych. Fundamentem tych zmian sq permanentne procesy dezintegracji i integracji zachodzgce
we wszystkich plaszczyznach Zycia spoleczno-gospodarczego. Historyczny proces ksztattowania
otoczenia organizacji przedstawiono na tle zmieniajgcych sie epok cywilizacyjnych. Omowiono
przyczyny i rozwoj wspotczesnego otoczenia organizacji oraz przyszte uwarunkowania i kierunki
jego zmian.

1. Wprowadzenie

Otoczenie organizacji dzielone jest w literaturze na wewngtrzne i zewnetrz-
ne. Zasoby organizacji to jej wewngtrzne otoczenie. Zewngtrzne otoczenie — to
wszystko, co poza organizacja, co j3 otacza i wptywa bezposrednio lub posred-
nio na jej funkcjonowanie i rozw6j. W niniejszym opracowaniu gtéwnym celem
jest analiza zmian otoczenia zewngtrznego w uje¢ciu historycznym. Stuszne jest
— czgsto powtarzane — stwierdzenie, Ze nie mozna pozna¢ przyszlosci bez zna-
jomoSci przeszlosci.

Cywilizacyjne zmiany otoczenia organizacji majag swdj wymiar czasowy
1 przestrzenny oraz sg bardzo rozlegle i skomplikowane. Ich syntetyczno-modelo-
we ujecie wymusza przyjecie okreslonych uproszczen w granicach logicznie uza-
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sadnionych. Mysla przewodnia opracowania jest metafora — od otoczenia wioski
lokalnej do otoczenia wioski globalnej. W perspektywie historycznej zmiany te
mozna przedstawi¢ jako relacje stosunkéw migdzy naturg a kulturg. Przez wieki
w stosunkach miedzy naturg a kulturg dominowata natura. Wspotczesnie ludz-
ko$¢ wkroczyta ,,w nowy etap, w ktorym kultura odsyta nas do kultury, wypie-
rajac natur¢ do punktu, w ktorym przyroda jest sztucznie odtwarzana (,,chro-
niona”) jako forma kulturowa [...]"". Dluga jest lista r6znic migdzy otoczeniem
wioski lokalnej a otoczeniem wioski globalnej. Syntetycznie ujmujac, mozna po-
wiedzie¢, ze Swiat zwierzat to otoczenie wioski lokalnej, a $wiat maszyn to oto-
czenie wioski globalnej. Ta historyczna zmiana zrewolucjonizowata mozliwos$ci
zaspokojenia potrzeb ludzkich. W duzym uproszczeniu mozna powiedzieé, ze
w wiosce lokalnej wystepowat w zasadzie permanentny niedobor dobr, a w wio-
sce globalnej dostepnos¢ do dobr jest bardzo zréznicowana — od skrajnego niedo-
boru do nadmiernej ich obfitosci i rozrzutnosci.

2. Od otoczenia lokalnego do otoczenia globalnego

W dziejach ludzkosci historia cywilizacji (kultury)? przejawia swojg obec-
no$¢ jako historia tworczosci we wszystkich dziedzinach dziatalnosci material-
nej, spotecznej i duchowej cztowieka?, a szczegdlne miejsce zajmujg w niej inno-
wacje. Cztowiek, aby przezy¢, musiat tworzy¢ i przeksztatca¢ swoje srodowisko
(otoczenie). Jest on istota poddana dyktatowi otoczenia zewnetrznego i funkcjo-
nuje na zasadzie bodziec-reakcja. Wiele cech biologicznych i psychicznych wy-
roznia cztowieka ze swiata zwierzecego, a za najwazniejsza uznaje si¢ zdolnos$¢
do tworzenia wiedzy i zdobywania umiej¢tnosci oraz ich przekazywania zarow-
no pionowo (biologiczny nastepca), jak i poziomo (osoba obca). Warto podkreslic,
ze efekty poziomego przekazu informacji ulegajg przyspieszeniu wraz z uply-
wem czasu i rosngcg liczbg postugujacych si¢ nimi osobnikow — nowe wynalazki
nie ging, nawet jesli ging ludzie, ktorzy ich dokonali*. Zdobycze cywilizacji byty
udoskonalane i przekazywane z pokolenia na pokolenie nawet wtedy, gdy te cy-
wilizacje upadaty.

Poziomy przekaz informacji to fundament rozwoju cywilizacyjnego. Wspot-
cze$nie uznaje si¢, ze rozwoj cywilizacyjny ma ksztalt wykladniczy, a nie linio-

' M. Castells, Spoleczenstwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 474.

2 W historiografii najczesciej pojecia ‘cywilizacja’ i ‘kultura’ uzywane sa jako synonimy.
G. Labuda, Rozwazania nad teoriq i historig kultury i cywilizacji, Wydawnictwo Poznanskie, Po-
znan 2008, s. 179.

3 Tamze, s. 229.

4 M. Ryszkiewicz, Przysztos¢ w wykladniczym $wiecie, ,,Polityka” 2010, nr 6, s. 100, (wyda-
nie specjalne).



Cywilizacyjne uwarunkowania zmian otoczenia organizacji 57

wy — jak uwazano w przeszlosci. Historia cztowieka w ciagu ostatnich 40 tys. lat
zmieniata si¢ wyktadniczo. Poczatkowo ,,suma wynalazkéw” przyrastata bardzo
powoli, a wyrazne przyspieszenie obserwuje si¢ w okresie rewolucji przemysto-
wej. W XIX stuleciu dokonano wigcej wynalazkow niz przez wszystkie poprzed-
nie tysigclecia historii. Natomiast w wieku XX kazde nowe pokolenie dodawato
do ogolnej wiedzy ludzkosci tyle lub wiecej, co wszystkie poprzednie pokolenia
razem wzigte’. Obecnie wiedza podwaja si¢ co 2 lata, a w przysztosci tempo jej
tworzenia bedzie jeszcze szybsze. Wspotczesne tempo tworzenia wiedzy jest po-
twierdzeniem rozwoju wyktadniczego®, a klasycznym przyktadem tego jest przy-
taczane w literaturze prawo Moorea.

3. Integracja i dezintegracja — procesy zmieniajace otoczenie

Zjawisko integracji — jako przeciwienstwo dezintegracji — jest rozumiane
jako okre$lona posta¢ organizacji spotecznej polegajacej na budowaniu zwigz-
kow i kontaktéw w oparciu o przyjete reguty i normy. Dezintegracja jest to forma
dezorganizacji spotecznej polegajacej na zerwaniu zwigzkow, ustaniu kontaktow
oraz zaniku regut i norm. Potocznie uznaje si¢ integracje za zjawisko pozadane,
a dezintegracje za niepozadane. Oba zjawiska moga mie¢ charakter pozytywny
1 negatywny (np. integracja pozytywna — panstw europejskich w ramach UE,
integracja negatywna — grup przestgpczych; dezintegracja pozytywna — panstw
obozu radzieckiego, dezintegracja negatywna — bardzo dobrego zespotu pracow-
niczego). Procesy integracyjne i dezintegracyjne sg motorem napedowym zmian
w rozwoju cywilizacyjnym. Dezintegracja jest podstawowg silg, ktora burzy sta-
re struktury, uktady i hierarchie — stwarzajac mozliwosci budowy ich nowych,
zmienionych form (zintegrowanych lub zdezintegrowanych)’.

W historycznym ujeciu zjawiska dezintegracji warunkowane byly w zasa-
dzie konfliktami w réznych sferach zycia spotecznego. Wspotczesnie znajduja

5 Tamze.

¢ Istote wzrostu wyktadniczego ilustruje anegdota mowiaca o wynagrodzeniu tworcy sza-
chow przez cesarza Chin. Glosi ona, ze cesarz zachwycony nowa gra w szachy, obiecat jej twor-
cy wynagrodzi¢ wszystkim, czego zapragnie. Tworca zazadal zaptaty pozornie skromnej. Chciat
bowiem otrzymac tylko tyle zboza, ile przypadnie, gdy przez wszystkie 64 pola szachownicy
podwajane bedzie jedno ziarenko zlozone na pierwszym polu. Poczatkowo liczba ziaren rosta
powoli (na pierwszym polu — 1 ziarno, na drugim — 2 ziarna, na trzecim — 4 ziarna, na czwartym
— 8 ziaren itd.). W drugiej potowie szachownicy otrzymane wielko$ci moga szokowac. A zatem: na
32 polu (doktadnie potowa szachownicy) trzeba — 4 mld ziaren, na 40 polu — 500 mld, na 41 polu
— bilion (tysigc miliardéw) ziaren, na 63 polu — 9 miliardéw bilionéw ziaren. Aby uzyskac¢ takie
plony, trzeba by obsia¢ pola pokrywajace cala planete, z oceanami wlacznie. Tamze.

" Cz. Sikorski, Zachowania ludzi w organizacji, Warszawa 1999, s. 43,
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one swe zrodta rowniez w procesach wspotpracy i kooperacji®. Konflikty sg nie-
roztaczng cechg zycia spotecznego, a w powszechnej $wiadomosci sg kojarzone
wylgcznie w negatywnym konteks$cie i wigzane z takimi pojeciami, jak: walka,
przemoc, destrukcja, agresja, wrogie nastawienie. Konflikty sg wywotywane
przez postawy charakteryzujace si¢ zanikiem krytycyzmu i brakiem obiektyw-
nej oceny wlasnego w nich udziatu oraz wyolbrzymianiem pozytywnych cech
wilasnych i negatywnych strony przeciwnej’. Tradycyjne poglady uznawaty, ze
konflikty sa ztem lub obiektywna koniecznoscig i moga by¢ usunigte w wyniku
walki. Sposrod obszernej typologii konfliktow destruktywnych warto wyr6znic
dwie podstawowe grupy, a mianowicie: konflikty zbrojne i konflikty ideologicz-
ne. Odegraty one szczeg6lna rolg w procesach dezintegracyjnych i historycznym
ksztattowaniu zmian w otoczeniu organizacji w réznych dziedzinach zycia spo-
tecznego'®. Wspoltczesnie — obok zjawisk dezintegracji — istotny wptyw na zmia-
ny w otoczeniu organizacji majg rowniez procesy integracji i wspolpracy w ukta-
dzie migdzynarodowym, regionalnym i lokalnym.

Procesy integracyjne i dezintegracyjne, jako motywatory cywilizacyjnego
rozwoju ludzkosci, zostang zilustrowane zmianami w postepie technicznym i po-
stepie spotecznym w ujg¢ciu historycznym. Te dwa typy postepu to dwie strony
procesu gospodarowania: technicznej i spotecznej. Wystgpuje miedzy nimi dia-
lektyczny zwigzek wyrazany dazeniem do zachowania stanu rownowagi. Rozne
tempo zmian postgpu technicznego i postepu spotecznego prowadzi do naru-
szenia tej rownowagi w procesach gospodarowania. Naruszenie i przywracanie
spojnosci w rozwoju technicznej i spotecznej ptaszczyzny gospodarowania jest
dazeniem do osiaggnigcia stanu réwnowagi i stanowi podtoze proceséw integra-
cyjnych i dezintegracyjnych, ktore sa sila napedowa w rozwoju cywilizacyjnym.
W literaturze podkresla si¢, ze w okresy, w ktorych brak jest rownowagi miedzy
techniczng i spoteczng strong procesu gospodarowania, charakteryzujg si¢ tym,
ze ,,ideologie i technologie nowe i stare nie pasuja do siebie [...]. Spoteczenstwa
prosperujg tylko wowczas, kiedy przekonania i technologie sg ze soba spdjne™'!.
Marksisci potrzebe spojnosci miedzy techniczng a spoleczna plaszczyzna pro-
dukcji okreslaja mianem prawa koniecznej zgodnosci stosunkéw produkeji z cha-
rakterem sit wytworczych.

8 G. Krzymienska, Od walki do wspélpracy, negocjacyjna sztuka zawierania porozumien,
Bydgoszcz 1998, s. 11.

® Sprzeczno$ci i konflikty spoleczne oraz ich skutki polityczne, PWN, Warszawa 1989,
s. 104-106.

10'S. Marek, B. Czerniachowicz, Procesy dezintegracyjne we wspolczesnym przedsigbior-
stwie, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2003, nr 355, s. 112-116.

"' L.C. Thurow, Przyszto$¢ kapitalizmu. Jak dzisiejsze sily ekonomiczne ksztaltujq swiat ju-
tra, Wydawnictwo Dolnos$laskie, Wroctaw 1999, s. 22.
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Postep

E;;E)l‘;a agrarna Epoka industrialna Epoka inlformacyjna

Rysunek 1. Ideowe ujecie zmian w postepie technicznym i spotecznym
w rozwoju cywilizacyjnym

Zrodto: opracowanie wiasne.

Historyczne zmiany w technicznej i spotecznej stronie procesu produkcji wy-
razi¢ mozna postgpem technicznym i spotecznym. Ilustruje to rysunek 1, z kto-
rego wynika, ze w ostatnim okresie tempo zmian w obu typach postgpu ulegto
przyspieszeniu i ma ksztatt wykladniczy.

4. Periodyzacja rozwoju cywilizacyjnego

Dalsze rozwazania zostang przeprowadzone na podstawie periodyzacji roz-
woju historycznego dokonanej przez J. Attaliego'? i A. Tofflera'®. Wizje rozwoju
ludzkosci obu autoréw — oparte na roznych kryteriach — sg proste, logiczne i prze-
konywajace.

J. Attali przyjmuje, ze rozwdj cywilizacyjny ksztattowaty trzy wladze: reli-
gijna, wojskowa i rynkowa. I kazda z tych wtadz dominowata — w okreslonym
czasie — nad bogactwami $wiata. Na tej podstawie wyodrgbnia w rozwoju cywi-
lizacyjnym trzy tady polityczne: Lad Rytualny, Lad Imperialny i Lad Ryn-

12]. Attali, Krétka historia przysziosci, Proszyniski i S-ka, Warszawa 2008.
13 A. Toffler, Trzecia fala, Pafistwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1985.
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kowy, w ktérym wyrdznia trzy fale przysztosci: Hiperimperium, Hiperkonflikt
i Hiperdemokracje'*.

Kryterium periodyzacji rozwoju cywilizacyjnego, wedtug A. Tofflera, jest
dominujaca — w danym okresie — formg dziatalnosci gospodarczej. Na tej podsta-
wie wyodrebnit on trzy epoki (nazywa je rowniez erami): agrarng, industrialng
i informacyjng (lub zwie falami: fala pierwsza, druga, trzecia). Kazda epoka
(era, fala) ma swoja charakterystyczng dla niej technosfere i towarzyszace jej so-
cjosfere i infosfere. Technosfera to sfera dzialalnosci cztowieka obejmujgca inge-
rencj¢ techniki w przyrode. Socjosfera to obszar relacji migdzyludzkich, inaczej
srodowisko psychospoteczne czlowieka. Infosfera to sfera komunikowania sie,
przekazywania idei i uczenia si¢. Podstawowe zasoby w poszczegdlnych epokach
to: w agrarnej — ziemia, klimat, sita robocza; w industrialnej — energia, surowce,
sila robocza; w informacyjnej — wiedza, sieci.

Zmiany w otoczeniu organizacji zachodzily wraz z rozwojem poszczegdlnych
epok, a ich przyspieszenie — w okresach przejécia z jednej do drugiej. W epo-
ce agrarnej otoczenie byto proste i state. Szczegolnie dotyczy to otoczenia eko-
nomicznego. Pewne zmiany zachodzity w otoczeniu przyrodniczym. Podboje,
walki plemienne i religijne ksztaltowaty zmienno$¢ otoczenia politycznego. Taki
ksztalt otoczenia wynika z cech epoki agrarnej, do ktérych zalicza sie: osiadly
tryb zycia — niezbedny dla uprawy roli, naturalny charakter produkcji, prosty po-
dzial pracy, taczenie si¢ spotecznosci w celach obronnych i handlowych, powsta-
nie miast-panstw, a nastgpnie panstw narodowych, wzrost umiejetnosci w wielu
dziedzinach, w tym w technologii materiatowej i obrobki metali.

Powyzsze procesy doprowadzity do rewolucji przemystowej, w wyniku ktorej
nastgpito znaczne przyspieszenie zmian otoczenia we wszystkich plaszczyznach
zycia spoteczno-gospodarczego. Motorem napgdowym tych zmian byly innowa-
cje techniczno-technologiczne i spoleczne, a szczegoélnie te, ktore byly zwigza-
ne z wykorzystaniem najpierw paliw statych, a nastgpnie ptynnych, jako zrodet
energetycznych!®. Powstala nowg epoke industrialng charakteryzuje w syntetycz-
ny sposob 6 zasad sformutowanych przez A. Tofflera. Oto one: 1) standaryzacja,
czyli ujednolicenie — produktéow, procedur, metod pracy, walut, cen, systemow
miar itd.; 2) specjalizacja — systematyczny wzrost podziatu pracy; 3) synchroni-
zacja — wszystko robione jest zgodnie z planem; 4) koncentracja — ludzi w mia-
stach, pracy w fabrykach, kapitatu w duzych korporacjach; 5) maksymalizacja
(gigantomania) — ,,duze jest pickne”, kult wielkos$ci; 6) centralizacja — nadzor
centralnie sterowany oparty na scentralizowanej informacji i wtadzy'®.

14 Pisownia tadéw duzg literg — analogicznie jak w cytowanej pracy.
15 G. Labuda, Rozwazania..., wyd. cyt., s. 238-239.
16 A. Toffler, Trzecia..., wyd. cyt., s. 78-96.
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5. Wspolczesne (informacyjne) otoczenie organizacji —
powstanie i rozwoj

Pierwsze symptomy ery informacyjnej pojawity si¢ w Stanach Zjedno-
czonych na poczatku drugiej potowy ubieglego wieku, a nastepnie z pewnym
opo6znieniem w innych krajach. Za date powstania nowej ery przyjmuje si¢ lata
1956—1957, w ktorych zaszty dwa wazne zjawiska. W 1956 roku po raz pierwszy
w historii USA liczba pracownikow umystowych (tj. zajmujacych si¢ zbieraniem
1 przetwarzaniem informacji) przewyzszyla liczbe pracownikow fizycznych.
W 1957 roku Zwigzek Radziecki wystrzelit w kosmos sputnik. Okazal si¢ on
katalizatorem rozwoju nowej ery, a jego prawdziwe znaczenie nie polegalo na
tym, ze rozpoczal er¢ lotow kosmicznych, ale na tym, ze zapoczatkowat er¢ glo-
balnej komunikacji satelitarnej. Mozna zauwazy¢, ze satelity zamiast skierowac
ludzi na zewnatrz, ku przestrzeni kosmicznej i podbojow kosmicznych, zwrd-
city swiat do wewnatrz i przeksztalcilty go w wioske globalng (zwana réwniez
podwoérkiem globalnym).

Do najwazniejszych przestanek ksztattujacych powstanie ery informacyjnej
w Stanach Zjednoczonych mozna zaliczy¢: zmiany w strukturze zawodowej pra-
cownikow, systematyczne zmiany w przekazie informacji, procesy decentraliza-
cji spoteczenstwa przemystowego (rozwoj przemystu samochodowego oraz sieci
drog i autostrad umozliwit decentralizacj¢ zamieszkania i prowadzenia dziatal-
nosci biznesowej) oraz wzrost poziomu skolaryzacji na poziomie Srednim i wyz-
szym'.

Trzecia fala przyniosta cywilizacje¢ informacyjna, a wraz z nig gwattowne
zmiany w technosferze, socjosferze i infosferze. Tempo i obszar tych zmian sa
tak szybkie i rozlegle, ze nie sposob je wszystkie omowic. Dlatego w dalszej
czgs$ci opracowania zostang zasygnalizowane niektore najwazniejsze — zdaniem
autora — procesy 1 zjawiska ksztattujace obecne i przyszte otoczenie organizaciji.
Beda one analizowane w bardzo syntetycznym ujeciu w dwoch dynamicznych
uktadach. Uktad pierwszy: rewolucja naukowo-techniczna i jej wplyw na oto-
czenie ekonomiczne, wyrazony dwoma podstawowymi kategoriami: tworzenia
i podziatu bogactwa w skali §wiatowej. Uktad drugi: globalizacja i jej wpltyw
na geograficzng zmiang otoczenia ekonomicznego, wynikajacg z dynamicznego
rozwoju krajow Azji.

17'S. Marek, Zmiany w otoczeniu edukacyjnym przedsigbiorstw, ,,Zeszyty Naukowe Uniwer-
sytetu Szczecinskiego” 2004, nr 375, s. 49-54.
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Uklad pierwszy: rewolucja naukowo-techniczna
a tworzenie i podzial §wiatowego PKB

Podstawowe znaczenie w rozwoju cywilizacyjnym odgrywaty zasoby wy-
tworcze, jakimi dysponowaty poszczegdlne spotecznosci. Epoka agrarna byla
i jest zwigzana z ziemig, epoka industrialna — z kapitatlem, surowcami i sitg ro-
bocza, a informacyjna — z wiedzg i1 informacja. A. i H. Tofflerowie uwazaja, ze
,wiedza [...] jest jednym z najwazniejszych zasobow [...], a [...] system wiedzy
jest dla wspolczesnych firm $rodowiskiem bardziej istotnym niz system banko-
wy, polityczny i energetyczny”'®. Coraz trafniejsze sa prognozy rozwoju nauki.
Sprawdzito si¢ sformutowane w 1965 roku prawo Moore’a, ze mozliwo$ci obli-
czeniowe beda si¢ podwajaty co 2 lata. Od potowy lat 70. XX wieku w prakty-
ce nastgpita korekta tej prognozy. Podwojenie mozliwos$ci obliczeniowych kom-
puteréw nastepuje co poéttora roku’. M. Kaku podaje, ze od lat 50. do potowy
lat 90. XX wieku komputery zwiekszyty swoje mozliwosci 10 miliardéw razy?.
Najszybsze komputery wykonuja obecnie kilka tysiecy trylionéw operacji na se-
kunde. Wyktadniczy rozwdj nauki obecnie zmienia i w przyszto$ci w jeszcze
szybszym tempie bedzie zmieniat otoczenie organizacji i nasze zycie codzienne.
Wspolczesna rewolucja naukowo-techniczna wiagze si¢ z technologiami przetwa-
rzania informacji i komunikacji. Charakterystyczng jej cechg ,,nie jest centralna
rola wiedzy i informacji, lecz zastosowanie takiej wiedzy i informacji do ge-
nerowania wiedzy oraz urzadzen do przetwarzania/komunikowania informac;ji,
sprzegnigte w kumulatywne, zwrotne oddzialywanie miedzy innowacja a jej
uzyciem”?!,

Przez wieki mozliwosci wytworcze ludzi byty niewielkie, a poziom zamoz-
nosci niski. Roznice w zamoznosci determinowat podzial klasowy. Epoka indu-
strialna zwielokrotnila mozliwo$ci wytworcze i tworzenie bogactwa, a epoka in-
formacyjna mozliwosci te znacznie przyspieszyta. Mozna powiedzie¢, ze wzrost
ogodlnoswiatowego dobrobytu jest imponujacy, ale jego podziat jest wysoce nie-
zadowalajgcy. Na poczatku XIX wieku réznice w zamoznosci w poszczegolnych
regionach $wiata byly nieznaczne. Ilustruje to rysunek 2, przedstawiajagcy PKB
na jednego mieszkanca w roéznych regionach §wiata w latach 1820 i 1998.

Z jego analizy danych wynikajg nastepujace wnioski: w 1820 roku wszystkie
regiony byly biedne, w analizowanym okresie — we wszystkich regionach nasta-
pit wzrost bogactwa, a zdecydowanie najwickszy byt on w Europie Zachodniej,

18 A.1iH. Toffler, Budowa nowej cywilizacji. Polityka trzeciej fali, Wydawnictwo Zysk i S-ka,
Poznan 1996, s. 39—40.

19 M. Kaku, Wizje, czyli jak nauka zmieni Swiat w XXI wieku, Proszynski i S-ka, Warszawa
2006, s. 50.

20 Tamze, s. 50.

2 M. Castells, Spoleczenistwo..., wyd. cyt., s. 45.
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w USA, Kanadzie i Oceanii oraz w Japonii. Najnizszy wzrost gospodarczy wy-
stapit w Afryce, Azji, krajach bytego ZSSR oraz Ameryce Lacinskiej i Europie
Wschodniej. W tych regionach — szczegolnie w Afryce i Azji — zyje najwigcej
ludzi biednych.
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Rysunek 2. Produkt krajowy brutto na jednego mieszkanca
w roznych regionach §wiata w latach 1820 i 1998

Zrodto: A. Maddison, The World Economy: A Millenium Perspective, OECD, Paris 2001, cyt. za: J. Sachs,
Koniec z nedzq. Zadanie dla naszego pokolenia, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 44.

W ostatnich dekadach XX wieku i pierwszych latach XXI wieku zostato
znacznie ograniczone skrajne ubostwo (dochod w wysokosci 1 dolara dziennie
na osobg), ale wzrosto ubostwo umiarkowane (doch6d w wysokosci 2 dolarow
dziennie na osobe) w skali §wiatowej. Znaczacy wptyw na te zmian¢ miala gos-
podarka chinska i hinduska, ktore w latach 1981-2001 zmniejszyty skrajne ubo-
stwo odpowiednio z 75 do 27% oraz z 65 do 35%?%.

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO), 1/3 ludnosci $wiata jest do-
brze odzywiona, 1/3 jest niedozywiona, a 1/3 gloduje. Trzy miliardy ludzie na
Swiecie usituje przezy¢ za 2 dolary dziennie. Blisko 1/4 ludzi — 1,3 miliarda — zyje
za mniej niz 1 dolara dziennie?*. R6znice w zamoznosci obywateli poszczeg6l-
nych krajow sg ogromne. Miedzynarodowy Fundusz Walutowy opracowat ran-

22 J. Sachs, Koniec z nedzq..., wyd. cyt., s. 161 1 187.
2 Biblioteka Gimnazjum nr 1 w Turku, dostgp w Internecie: http://www.bibliotekagl.ovh.
org/pliki/materiaty/ubostwo.pdf, dostep: 12 maja 2011 r.
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king krajow swiata w 2010 roku, uszeregowanych wedtug wielkosci PKB per ca-
pita w dolarach amerykanskich. Pierwsze dwa miejsca na liscie zajmowaty: Katar
— 88 559 $ i Luksemburg — 81 383 $, a dwa ostatnie: Liberia — 392 $ (182 miejsce)
i Demokratyczna Republika Konga — 328 $ (183 miejsce)*.

Zdaniem J. Sachsa, znanego amerykanskiego ekonomisty, nasze pokolenie
moze podjaé¢ si¢ likwidacji skrajnego ubdstwa do 2025 roku®. Beda takze ku
temu ekonomiczne mozliwosci wynikajace z przysztego wzrostu gospodarcze-
go 1 niezbyt wielkiego Swiatowego przyrostu naturalnego. Wedtug danych Ban-
ku Swiatowego — PKB na mieszkanca kuli ziemskiej wzrost z 2472 dolaréw
w 1980 roku do 8599 dolarow w 2009%*, co daje 348% wzrostu. Przyjmujac, ze
w przysztosci tempo wzrostu Swiatowego PKB per capita b¢dzie analogiczne jak
w latach 1980 — 2009, jego wielko$¢ w przysztosci bedzie si¢ ksztattowata na-
stepujaco: odpowiednio w latach 2020, 2030, 2040 i 2050 (w nawiasach wzrost
w stosunku do 2009 r.) — 13 794 (160%); 21 197 (247%); 32 574 (379%) 1 50 056
(582%) dolarow.

Z przytoczonych wyliczen wynika systematyczny i bardzo szybki wzrost
Swiatowego dobrobytu spotecznego. Jak on bedzie dzielony — to wazny problem
dla ksztaltowania przysztego swiatowego otoczenia spotecznego. Bez istotnych
zmian w sferze podziatu w skali §wiatowej, regionalnej i krajowej — mozna wy-
razi¢ przekonanie, ze ubostwo nie zostanie zlikwidowane, a §wiatowe otoczenie
spoteczne bedzie bardzo burzliwe, z okresowymi, coraz czesciej wystepujacy-
mi huraganami. A jest ono obecnie i bedzie w przysztosci podatnym podlozem
dla rozwoju terroryzmu oraz separatyzmu i fundamentalizmu religijnego.

Uklad drugi: globalizacja a geograficzne zmiany
w §wiatowym otoczeniu ekonomicznym

Globalizacja. T. Friedman wyodrgbnit trzy etapy procesu globalizacji*’: glo-
balizacja 1.0 trwata od 1492 roku (wyprawy Kolumba) do poczatku XIX wie-
ku, jej silg sprawcza byto globalizowanie si¢ krajéw; globalizacja 2.0 trwata od
poczatku XIX wieku do konca XX wieku, a jej sita napedowa byly koncerny
migdzynarodowe; globalizacja 3.0 rozpoczeta si¢ okoto 2000 roku, jej wyznacz-
nikiem s3a mozliwos$ci kooperowania i konkurowania na skale globalna, stworzo-

24 Wikipedia.org, dostep w Internecie: http:/pl.wikiedia.org/wiki/PKB_per_capita, dostep:
20 maja 2011 r.

2 J. Sachs, Koniec z nedzq..., wyd. cyt., s. 19.

26 The World Bank, dostgp w Internecie: http/data.worldbank.org/indicato, dostgp: 18 maja
2011 r.

2 T.L. Friedman, Swiat jest plaski. Krétka historia XXI wieku, Dom Wydawniczy Rebis, Po-
znan 2006, s. 20.
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ne jednostkom. Globalizacja 3.0 stata si¢ mozliwa dzieki Internetowi. Stwarza
ona nie tylko nowe mozliwosci wspotpracy, ale i zagrozenia w funkcjonowaniu
Nowego Spoteczenstwa. Dla ich neutralizacji niezb¢dne be¢dzie wspotdziatanie
panstwa (i instytucji migdzynarodowych) i rynku, ale dzialajgcych na nowych,
partycypacyjnych zasadach?.

W ostatnich 40 latach globalizacja zmodyfikowata ekonomiczny obraz §wiata
— poprzez dostep do kapitatu, postepu technicznego i rynkdéw zbytu krajow wyso-
ko rozwinigtych — stworzyta warunki rozwojowe dla krajow ,.trzeciego Swiata”.
W pierwszej kolejnosci szans¢ t¢ wykorzystaly kraje azjatyckie, a ostatnio kraje
Ameryki Poludniowe;.

Przez ostatnie kilkadziesiat lat uksztattowalo si¢ azjatyckie centrum gospo-
darcze. Jego znaczenie systematycznie ros$nie i w niedalekiej przysztosci bedzie
dominujacym osrodkiem w gospodarce $wiatowej. Uznaje sig, ze rozwoj spole-
czenstw azjatyckich opiera si¢ na politycznym pragmatyzmie i rozsadnej polityce
gospodarczej oraz umiejetnym kopiowaniu zachodnich wzorcéw rozwojowych.

Proces tworzenia azjatyckiego osrodka ekonomicznego rozpoczat si¢ w Japo-
nii bezposrednio po II wojnie, a nastepnie w Korei Potudniowej. Od 40 lat nowy
porzadek ekonomiczny $wiata ksztattuja Chiny i Indie. Imponujacy jest wzrost
gospodarczy obu krajow, a szczeg6lnie Chin. Utrzymuje si¢ on przez wiele lat na
poziomie kilku, a nawet kilkunastu procent wzrostu PKB na mieszkanca rocz-
nie?”’. Unikatowy w historii jest rozwodj gospodarki chinskiej w ostatnich 40 la-
tach. Od 1980 roku PKB Chin na jednego mieszkanca wzrost 11-krotnie. Waznym
wewnetrznym czynnikiem rozwoju byta wysoka stopa akumulacji, wynoszaca
prawie 50% PKB. Uksztattowata ona wysoka stope inwestycji, ktora w latach
19792006 ksztaltowata si¢ na poziomie 36—47% i byla ponad dwa razy wigksza
niz w krajach rozwinietych*. Globalizacja otworzyta §wiatowe rynki zbytu dla
towarow chinskich oraz umozliwita naptyw inwestycji zagranicznych. W latach
19802008 wartos¢ chinskiego eksportu wzrosta 100 razy, to jest z 14 mld do
1,4 bln dolaréw.

Zmiany w globalnym otoczeniu ekonomicznym doprowadzity do wyraznego
wyodrebnienia dwoch grup krajow. Pierwsza grupa to Chiny, Indie, panstwa Azji
Potudniowo-Wschodniej, Brazylia, Meksyk, Turcja i inne mniejsze kraje, ktore
umiejetnie przystosowaly swoje gospodarki do wymogoéw globalizacji. Druga
grupa to kraje nalezace do OECD i kilka innych krajow. To z tych krajow pro-
dukcja przemystowa i réznego rodzaju ustugi przenoszone byty do krajow grupy
pierwszej. Dynamika wzrostu gospodarczego krajow grupy pierwszej w ostatniej
dekadzie ksztaltowala si¢ na poziomie 6—6,5%, a krajow grupy drugiej w grani-

2 E. Bendyk, Kooperacja zamiast korporacji, ,,Polityka” 2010, nr 2, s. 30, (wydanie specjalne).

» Zagadki wzrostu gospodarczego. Sily napedowe i kryzysy — analiza poréwnawcza, red.
L. Balcerowicz, A. Rzonca, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2010, s. 279.

30'W. Szymanski, Kryzys globalny. Pierwsze przyblizenie, Difin, Warszawa 2009, s. 51.
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cach 2-2,5%?'. Mozna zauwazy¢, ze kraje grupy pierwszej umiejetnie stosowaty
w praktyce chinskg proeksportowg strategic rozwojowa. Jest to strategia bardzo
korzystna dla krajow eksportujgcych, ale niekorzystna z punktu widzenia row-
nowagi globalnej, wynikajaca z naruszenia wymogow bilansowych eksportowo-
-importowych miedzy gtéwnymi partnerami na rynku globalnym.

Stany Zjednoczone i Chiny sg glownymi graczami na globalnym rynku. Chi-
ny i inne kraje eksportuja swoje towary i ustugi, realizujac swoja polityke pro-
eksportowa. Stany Zjednoczone Ameryki sa glownym odbiorcg tych towarow
i ustug, ale na zasadach kredytowych. Konsumpcja na kredyt w Stanach Zjed-
noczonych ma trwalg tendencjg, a jest mozliwa, poniewaz dokonuje si¢ w kraju,
ktory jest §wiatowg potega gospodarczg. Historycznie krolowie i ksigzeta mieli
prawo bicia pelnowartosciowej waluty zlotej. Obecnie ten przywilej przywitasz-
czyly sobie Stany Zjednoczone, drukujac papierowy pieniadz, jakim sa dolary.
A te dolary byly i s waluta rezerwowa $wiata, w ktorej wszystkie banki central-
ne utrzymujg ponad 60% swoich rezerw walutowych.

Procesy globalizacji uksztattowaty — z historycznej perspektywy — paradok-
salng sytuacj¢, w ktorej biedni pozyczaja bogatym. Jak dtugo bogata Ameryka
moze zy¢ na kredyt i kreowa¢ nadmierny popyt niemajacy pokrycia w realnych
mozliwosciach gospodarki? Ten nadmierny popyt*?> byt podstawowa przyczyna
ostatniego §wiatowego kryzysu z lat 2008—2009.

Zycie na kredyt jest finansowane dtugiem. Swiatowe zadtuzenie do kon-
ca XX wieku bylo niewielkie i zaczgto szybko rosnag¢ w XXI: z 18,7 bln USD
w 2000 roku do 40,0 bln USD w 2010 roku. Prognozy przewiduja dalszy wzrost
zadtuzenia gospodarki $wiatowej. Kraje bogate beda zwiekszaty swoje zadtuze-
nie, a kraje biedne zmniejszaty. W 2010 roku amerykanski dtug publiczny wyno-
sit 11 bilionéw dolarow, co stanowito 27,5% Swiatowego zadtuzenia®.

Redukcje zadtuzenia mozna osiggnac¢ poprzez wzrost dochodow lub ograni-
czenie wydatkow budzetowych. W praktyce ograniczenie zadtuzenia osiaga si¢
w wyniku cie¢ budzetowych. Ograniczaja one dochody okreslonych grup spo-
fecznych, ktore czesto poprzez protesty wyrazaja swoje niezadowolenie. Ograni-
czenie zadtuzenia wptywa (spokojnie lub gwattownie) na krajowe i miedzynaro-
dowe otoczenie ekonomiczne i spoteczne. Istotny wptyw na zmiany w przysztym
migdzynarodowym otoczeniu ekonomicznym i spotecznym beda miaty przyjete
przez Stany Zjednoczone sposoby ograniczenia dalszego zadtuzania sig, a na-
stepnie jego zmniejszenia.

31 Tamze, s. 51-56.

32 S. Marek, A. Wieczorek-Szymanska, Przyczyny i przewidywane skutki kryzysu finansowe-
go XXI wieku, ,, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2011, nr 629, s. 226-232.

33 ]. Attali, Zachéd 10 lat przed totalnym bankructwem?, Wydawnictwo Studio Emka, War-
szawa 2010, s. 99-112, 234-238.
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6. Przyszlosciowe zmiany otoczenia organizacji

Przyszlo$¢ przyniesie szybkie, glebokie i nieznane w dotychczasowej historii
zmiany na wszystkich plaszczyznach otoczenia organizacji. Jako przyktadowe
zostang jedynie zasygnalizowane zmiany demograficzne i polityczno-spoleczne.

Zmiany demograficzne naleza do waznych elementéw ksztattowania oto-
czenia organizacji. W rozwoju cywilizacyjnym tempo przyrostu naturalnego byto
bardzo zr6znicowane. W rozwoju historycznym mozna je podzieli¢ na nastgpu-
jace fazy: 1) wzrostu minimalnego (od zarania dziejow do poczatku Nowej Ery);
2) wzrostu bardzo wolnego (od 500 r. Nowej Ery do 1700); 3) wzrostu umiarko-
wanego (lata 1700-1900); 4) szybkiego wzrostu — od 1900 roku do 1950 roku;
5) bardzo szybkiego wzrostu (lata 1950-1980); 6) zwolnionego tempa wzrostu
(z tendencja spadkowa) — po 1980 roku i jak przewiduja demografowie bgdzie ono
utrzymane przez wiele lat.

W obszernej problematyce demograficznej wazne sg dwa jej aspekty. Pierw-
szy dotyczy wzrostu populacji ludno$ci $wiata, a drugi zwigzany jest ze zmia-
nami w strukturze wieku ludnosci i podziatu spoteczenstw na mtode i stare oraz
wynikajace z tego zjawiska przysztosciowe problemy spoteczno-ekonomiczne
w wielu krajach §wiata.

W 2010 roku ludno$¢ $wiata liczyta ponad 6,8 mld, a w 2050 roku zwickszy
si¢ do okoto 9 mld. Najludniejszym kontynentem jest Azja, w ktorej w 2010 roku
mieszkato ponad 4,1 mld ludzi, a jej liczebno$¢ zwiekszy si¢ do ponad 5 mld
w 2050 roku. Ilo§ciowy przyrost ludnosci na poszczeg6lnych kontynentach mig-
dzy rokiem 2010 a rokiem 2050 bedzie ksztaltowatl si¢ nastepujgco: w Afryce
wzrosnie z 984 mln do 1,8 mld; w Europie spadnie z niecatych 720 mln do okoto
650 mln (Europa jest jedynym kontynentem, na ktorym od 2000 roku obserwuje
si¢ spadek liczby ludnosci w liczbach absolutnych); w Ameryce Pétnocnej wzros-
nie z 595 mln do okoto 768 mln; wzrost wystgpi rowniez w Ameryce Poludniowe;j
—z 316 mln do okoto 480 mln i w Oceanii — z 33 mln do prawie 46 mIn**. Podob-
nie jak w Europie, liczba ludnos$ci w Polsce spadnie z ponad 38 mln w 2010 roku
do niecatych 36 mln w 2035 roku®.

W rozwoju cywilizacyjnym, demografia zawsze odgrywata istotng role
w ksztaltowaniu otoczenia organizacji. Od zarania dziejow do czaséw wspot-
czesnych ilosciowy przyrost ludnosci determinowat wiele ludzkich dziatan.
To przyrost naturalny powodowal, ze otoczenie wioski lokalnej stawalo si¢ za
ciasne dla zwigkszajacej si¢ liczby jej mieszkancow i wymuszat, ze okreslona ich

3 Wikipedia.org, dostgp w Internecie: http:/pl.wikipedia.org/wiki/Demografia, dostep:
17 maja 2011 r.

3% eGospodarka.pl, Kasat sp. z 0.0., dostep w Internecie: http://www.egospodarka.pl/32746,
Prognoza-ludnosci-Polski-2008-2035, dostep: 17 maja 2011 r.
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cze$¢ musiata zmieni¢ miejsce zamieszkania. Dokonywaty si¢ one na zasadach
dobrowolnych (migracja i emigracja zarobkowa, kolonizacja na zaproszenie),
a czesto przymusowych (wedrowki ludéw, wojny, najazdy, podboje kolonialne,
deportacje, wysiedlenia i przesiedlenia).

Wymienione wyzej zjawiska i procesy beda rowniez w przyszlo$ci ksztalto-
waly otoczenie organizacji. Obecne i przyszie zmiany demograficzne okre$lane
sa mianem bomby populacyjnej, ktéra jest produktem nie tylko wzrostu liczby
ludnosci §wiata, ale i zmiany jej rozmieszczenia, i profilu wiekowego.

W bezprecedensowym tempie starzeje si¢ ludnos¢ Europy, USA, Kanady, Ja-
ponii, Korei Potudniowej, a nawet Chin. Odsetek os6b powyzej 60. roku zycia
wynosi obecnie: 12-15% w Chinach i Korei Potudniowej, 15-22% w UE, USA
i Kanadzie, 30% w Japonii. Przewiduje si¢, ze w 2050 roku wielkos$ci te bedg sie
ksztaltowaly na poziomie: 30% dla USA, Kanady, Chin i Europy oraz ponad 40%
dla Japonii i Korei Potudniowej. Do 2050 roku Europa straci 24% ludnosci w wie-
ku produkcyjnym (120 mln), a populacja oséb 60-letnich i starszych powickszy
si¢ 0 47%, a Amerykanow powyzej 60 lat bedzie dwa razy wigcej niz obecnie®®.

W XXI wieku, réwnoczesnie ze starzeniem si¢ bogatych spoleczenstw,
uksztattuja si¢ wyjatkowo mtode populacje krajow rozwijajacych sie. Obecnie
mniej wiecej 9 na 10 dzieci ponizej 15. roku zycia mieszka w krajach rozwija-
jacych sig¢. Kraje te rowniez w przysztosci beda notowaty najwyzsze wskazniki
urodzen na calym $wiecie. Do 2050 roku 70% globalnego przyrostu demogra-
ficznego przypadnie na 24 biedne i bardzo biedne kraje $wiata®’.

Stare spoleczenstwa w krajach wysoko rozwinigtych i miode spoteczen-
stwa w krajach najstabiej rozwinietych bedg stwarzaty wiele trudnych proble-
méw na plaszczyznie ekonomicznej, spotecznej i politycznej, zarowno w skali
krajowej, jak i migdzynarodowej. Wérod problemow, z jakimi beda si¢ borykaty
stare spoleczenstwa wymieni¢ mozna: spadek liczby producentéw (i innowato-
réw), wydajnosci pracy, liczby nowych gospodarstw domowych i niespotykany
w dotychczasowej historii wzrost zapotrzebowania na ustugi dla ludzi starszych
1 zwigzane z tym $rodki finansowe. Podstawowe przyszlosciowe problemy spo-
teczenstw mlodych to: bardzo wysokie bezrobocie, niedostateczna infrastruktura
ekonomiczna i edukacyjna. Wielkie ruchy migracyjne w tych krajach w bardzo
szybkim tempie powigkszaja si¢ i tak juz obecnie duze miasta tworzg ciggnace si¢
w nieskonczonos¢ megalopolie z ludnoscig liczong w dziesigtkach milionéw. Pro-
ces ten bedzie kontynuowany, tworzac megamiasta, wokoto ktérych juz obecnie
mieszka (Bombaj, Szanghaj) prawie po 100 mln ludzi. Szacuje si¢, ze w Indiach
w ciagu najblizszych dekad 275 mln ludzi przeniesie si¢ do miast. Tak gwaltow-

3¢ J.A. Goldstone, Nowa bomba demograficzna, ,,Europa” 2010, nr 3, s. 3—4, (Magazyn Idei
,,Newsweeka”).
37 Tamze, s. 4.
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ny wzrost miast stwarza niewyobrazalne problemy zwiazane z ich funkcjonowa-
niem™®. Jednym z wazniejszych bgdzie zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony
obywateli przed dziatalnoscig przestepcza gangow i mafii.

Z logiki wzrostu wyktadniczego wynika, ze przysztos¢, bedzie si¢ charakte-
ryzowa¢ wysoka dynamika zmian. Ich charakterystyka zostanie przedstawiona
na podstawie periodyzacji przysztego rozwoju, opracowanej przez Attaliego®.

Uwaza on, ze obecny rozwdj cywilizacyjny znajduje si¢ na etapie przejscio-
wym, migdzy Ladem Imperialnym a Ladem Rynkowym. Migedzy nimi toczy si¢
walka o wladze, w wyniku ktorej systematycznie stabnie Lad Imperialny, re-
prezentowany przez Stany Zjednoczone®, a ros$nie w sit¢ Lad Rynkowy, ktory
w przysziosci przejmie wladze i utworzy hiperimperium (rynkowe).

Hiperimperium — to pierwsza fala zmian przyszlosci, a jej istotg jest za-
jadta walka geopolityczna migdzy demokracjami rynkowymi a rynkiem. Rynek
bedzie systematycznie przejmowat te sfery dziatalnosci, ktorymi dzi$§ zajmuje si¢
panstwo, a wiec edukacje, stuzbe zdrowia, ochrone srodowiska, bezpieczenstwo
wewngtrzne i zabezpieczenie suwerennosci. To bedzie najwigksza rewolucja, jaka
dokona si¢ w nastepnym potwieczu. Ustugi publiczne stang si¢ platne, co odbije
sie niekorzystnie na najbiedniejszych. Sprywatyzowane ustugi publiczne podda-
ne zostang dyktatowi rynkowemu, ktéry wprowadzi urzadzenia nadzorcze, by
za ich pomoca kontrolowa¢, czy dobra te sg konsumowane zgodnie z normami
(karani bedg palacze, otyli, agresywni, marnotrawni itp.). Nadzor to stowo klucz
do przysztosci. W pierwszym okresie jego rozwoju zostanie stworzony hiper-
nadzor, a nastepnie autonadzor (odpowiednie urzadzenia pozwola kontrolowaé
na biezaco stan zdrowia, dobor odpowiednich sktadnikow odzywcezych itp.).

Bezwzgledna walka o wladze migdzy rynkiem a demokracjami rynkowymi
doprowadzi do powstania hiperimperium, co w efekcie przyniesie dekonstrukcje
panstw i ponowny rozwdj miast-panstw, ktore przewazaly w poczatkach Ladu
Rynkowego. W gospodarce bedzie dominowac dziatalno$¢ ubezpieczeniowa
1 rozrywkowa. W wyniku ostabienia i zaniku panstw rozwing si¢ przedsiebior-
stwa pirackie i rozjemcze oraz nastgpi polaryzacja spoleczenstwa na dwie klasy.
Jedna to nieliczna, bardzo dobrze sytuowana i zajmujaca si¢ zarzadzaniem klasa
zwana hipernomadami. Druga grupa to infranomadzi — ludzie Zyjacy w ubdstwie
i pozbawieni pomocy ze strony zanikajacego panstwa. Ta bardzo liczna grupa be-
dzie podatna na wplywy §wiata przestepczego i sktonna do protestow i wspierania
konfliktow skierowanych przeciwko biedzie i patologiom spolecznym.

38 P. Khanna, Narodziny nowej epoki, Nadchodzqcy porzqdek swiatowy zbudowany zostanie
na bazie wielkich miast, ,,Europa”2010, nr 9, s. 4-5, (Magazyn Idei ,,Newsweeka”).

¥ Do opracowania przysztych zmian spoteczno-politycznych wykorzystano prace J. Attali,
Krotka historia przysztosci, wyd. cyt.

4 A, Lubowski, Kontuzjowane mocarstwo. Sila i slabos¢ Ameryki, Swiat Ksiazki, Warszawa
2007.
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Zwycigstwo rynku nad demokracja stworzy sytuacje do tej pory niespotyka-
ng — to jest rynek bez panstwa. Funkcje panstwa beda staraty si¢ przejac¢ przedsig-
biorstwa ubezpieczeniowe i rozrywkowe (gtowne sity napedowe rynku). Banki
oraz instytucje finansowe zapewnia sobie utworzenie ciat rozjemczych o zasiggu
globalnym 1 ustalg reguly kontroli pochodzenia kapitalow. Wyspecjalizowane
firmy zajma si¢ ,,rzagdzeniem”, ktore stanie si¢ wigc osobnym, wyjatkowo docho-
dowym sektorem gospodarki ( przewagg uzyskaja firmy posiadajace whasne sity
policyjne rownowazace stabos¢ panstwowych sit porzadkowych). Attali przewi-
duje dwa scenariusze dalszego rozwoju instytucji zajmujgcych si¢ sprawowaniem
rzadow. W pierwszym prognozuje, ze firmy zajmujace si¢ rzadzeniem przejda na
strong gospodarki kryminalnej i nadejdzie druga fala przysztosci — hiperkonflikt.
W drugim, ze te firmy polaczg si¢ w ramach budowy demokratycznego rzadu
Swiatowego 1 rozpocznie si¢ trzecia fala przysztosci — hiperdemokracja.

Druga fala przyszlo$ci: hiperkonflikt. Wraz z rozwojem hiperimperium
nastapi wzrost liczebnosci i znaczenia grup przestepczych (mafie, gangi, ruchy
terrorystyczne), ktorym J. Attali nadaje wspdlng nazwe — piraci. Duze miasta
opanuja piraci, zaprowadzajac w nich wlasne porzadki*. Zachowania pirackie
moga wykazywa¢ wedrujace masy infranomadoéw w poszukiwaniu lepszych wa-
runkow zycia. Wzrost nieréwnosci, jaki przyniesie dalszy rozwoj Ladu Rynko-
wego, spowoduje wzrost gniewu spotecznego skierowany przeciwko istniejgce-
mu porzadkowi, a przede wszystkim przeciwko Stanom Zjednoczonym.

Niezadowolenie spoteczne bgdzie — znacznie intensywniej niz obecnie — wy-
korzystywane w dziatalno$ci misyjnej przez dwie wielkie religie prozelickie —
chrze$cijanstwo i islam. Wzrosnie sita oddziatywania religijnego na zachowania
spoteczne. Skrajne odtamy islamu juz obecnie otwarcie glosza koniecznos¢ walki
z niewiernymi i $wiatowej wojny, a po jej zwycigskim zakonczeniu — powota-
nia teologicznego hiperimperium. W wyniku kurczenia si¢ potggi ekonomicznej
i militarnej Standéw Zjednoczonych wptywy Kosciota protestanckiego i ewange-
lickiego w tym kraju beda systematycznie wzrastaty i budowaty militarng atmo-
sfere walki z islamem.

Wzrost przestepczosci krajowej i migdzynarodowej uruchomi szereg inicja-
tyw ograniczajacych i fagodzacych jej negatywne skutki. Mozna tu wymieni¢
rozbudowe istniejacych i budowe nowych sojuszy, odstraszanie agresywnych
reziméw, ataki prewencyjne i rozne formy protestu i potgpienia przemocy oraz
wspierania dziatan, ktore jg ograniczaja.

W koncowym etapie hiperkonfliktu $wiat stanie si¢ wielkim polem bitwy,
gdzie wszyscy beda walczy¢ ze wszystkimi. J. Attali uwaza, ze pesymistyczne

4'W dniu 8.04.2011 r. ,, Gazeta Wyborcza” podata informacje, ze w Meksyku setki, tysigce
ludzi wyszto na ulice, by pokazaé, ze nie mogg juz dtuzej znies¢ rzezi wojny domowej i wlasnej
bezradnosci.
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wizje rozwoju sa mozliwe do spelnienia, ale wierzy, ze nie zostang urzeczywist-
nione. Koalicja sojuszu obrony demokracji odniesie zwycigstwo nad piratami
i rozpocznie si¢ trzecia fala przyszto$ci — hiperdemokracja.

Trzecia fala przyszlosci: hiperdemokracja. W drugiej fali, obok nara-
stajacej hiperprzemocy, poczatkowo zaczng si¢ pojawiaé, a nastgpnie narastaé
zjawiska zwalczania przemocy i zdobywania umiejetnosci konstruktywnego
rozwigzywania konfliktow spotecznych. Upowszechni si¢ przekonanie, ze w roz-
wigzywaniu konfliktow sita ducha winna zastapic¢ sit¢ militarng. Propagatorami
tych rozwigzan beda grupy ludzi, ktorych J. Attali nazywa transludzmi, dziata-
jacych w przedsiebiorstwach zajmujacych si¢ stosunkami mi¢edzyludzkimi, gdzie
zysk bedzie tylko ograniczeniem, a nie gtdéwnym celem aktywnosci®. Powstanie
wiele nowych, nieznanych obecnie instytucji, ktore wspolnie z transludzmi beda
budowaty i rozwijaly hiperdemokracje.

Czy hiperdemokracja jest utopia? J. Attali nie rozstrzyga kategorycznie, czy
zwyci¢zy fala druga, czyli hiperkonflikt, czy trzecia, czyli hiperdemokracja.
Jednakze w przekonaniu autora tego artykutu, hiperdemokracja nie jest utopia.
Jeszcze nie tak dawno mieszkancy Europy mogli tylko marzy¢, ze beda zyli na
kontynencie zintegrowanym i bez wojen. Praktyczna weryfikacja mozliwo$ci
konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw oraz §wiadczenie pomocy krajom
biednym przez kraje bogate (dla wspdlnego dobra) jest historycznym osiggnig-
ciem UE®. Jest to dobry przyktad. Udato si¢ Europie, moze si¢ rowniez udac
reszcie $wiata.

7. Podsumowanie

Cywilizacyjne zmiany otoczenia organizacji sa wynikiem dziatania okres-
lonych historycznych prawidtowosci wynikajacych ze wzajemnego oddzia-
lywania na siebie technicznej i spolecznej strony produkcji. Zmiany te ulegaja
przyspieszeniu wraz z przechodzeniem spoteczenstwa z nizszych do wyzszych
faz rozwojowych. Z logiki historycznego rozwoju wynika, ze w nadchodzace;j
przysztosci zmiany otoczenia beda jeszcze szybsze i gwaltowniejsze niz obecnie.
Postugujac sie metafora pogodowa, mozna powiedzie¢, ze beda to czgsto zmiany
huraganowe.

42 Tego typu przedsiebiorstwa dzialajg juz obecnie, a ich produkcje szacuje si¢ na 10% $wia-
towego PKB.

4 S. Marek, Unia Europejska i Polska w zmieniajgcym sig¢ Swiecie, w: Wybrane problemy
wspolczesnej humanistyki, Szczecinska Szkota Wyzsza Collegium Balticum, Szczecin 2010,
s. 294-308.
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Logistyka po globalnym kryzysie

Streszczenie. Artykut dotyczy wplywu globalnego kryzysu finansowo-gospodarczego na sek-
tor logistyki. Ukazuje logistyke przed, w czasie i po kryzysie. Spadek globalnego popytu spowodo-
wany kryzysem, a takze wzrost cen paliw, wpltyngt znaczqco na efektywnosé procesow logistycz-
nych. Kryzys pokazal, ze gospodarka jest bardziej niestabilna i nieprzewidywalna, niz sqdzono.
Stqd tendencjq w logistyce po kryzysie bedzie prawdopodobnie wigkszy nacisk na elastycznosé¢
— mozliwos¢ szybkiego dostosowywania sie do zmiennej sytuacji w otoczeniu. Elastycznosc ta
bedzie dotyczy¢ nie tylko dziatan operacyjnych, ale i strukturalnych. Rozwigzania efektywne przy
danych zatozeniach mogq si¢ bowiem w zmienionych warunkach nie sprawdzic. Na przyktad w sy-
tuacji wzrostu cen paliw, strategie logistyczne, w ktorych zmniejszajq sie np. koszty utrzymania
zapasow, ale jednoczesnie wzrasta zapotrzebowanie na transport, mogaq si¢ okazac nieefektywne.
Tendencjq w logistyce po kryzysie moze by¢ takze w niektorych przypadkach odwrot od globali-
zacji na rzecz dziatan regionalnych lub lokalnych.

1. Wprowadzenie

Logistyka to zarowno teoria, jak i praktyka zarzgdzania strumieniami lo-
gistycznymi (strumieniem materialow, wyrobow gotowych, ale tez informacji
i finansow) w sposob racjonalny. Obejmuje sfere zaopatrzenia i dystrybucji,
a w pewnym zakresie takze produkcji. Moze by¢ rozpatrywana z roznych punk-
tow widzenia, np. jednego przedsicbiorstwa lub caltego lancucha dostaw. Zeby ra-
cjonalnie zarzadza¢ zaopatrzeniem i dystrybucja oraz tancuchami dostaw, trzeba
bra¢ pod uwage sytuacje w otoczeniu, m.in. sytuacje gospodarcza. Bardzo istotny
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jest tu stopien stabilnosci gospodarki, ktory jest wazny nie tylko ze strategiczne-
g0, ale i operacyjnego punktu widzenia. Sytuacja w otoczeniu systemu logistycz-
nego ma wplyw na biezaca dziatalnosc¢ logistycznag (np. sktadanie i realizowanie
zaméwien, sterowanie zapasami) i koszty z tym zwigzane. Wptywa takze na stra-
tegiczne decyzje w logistyce, dotyczace m.in. ksztattowania odpowiedniej in-
frastruktury logistycznej (np. magazynowej), wyboru dostawcow strategicznych,
podjecia decyzji: dystrybucja wlasna czy obca, zawarcia dtugoterminowych kon-
traktow ze stalymi odbiorcami.

Obecnie ze wzgledu na globalizacje, wptyw otoczenia na procesy logistycz-
ne jest coraz wigkszy. W zglobalizowanym $wiecie wigksza jest podatnos$¢ na
rozprzestrzenianie si¢ réoznego rodzaju niekorzystnych zjawisk z jednego kraju
do drugiego. Najwazniejszym przyktadem jest globalny kryzys finansowy, ktory
rozpoczat si¢ w USA w 2008 roku, a bardzo szybko okazato si¢, ze w mniej-
szym lub wickszym stopniu ma wptyw na gospodarke we wszystkich regionach
Swiata.

Sytuacja gospodarcza nie mogta oczywiscie nie dotkng¢ sektora logistyki,
ktéry rowniez jest bardzo zglobalizowany. Chociaz diagnoza obecnej sytuacji
i tym bardziej prognozy powinny by¢ opracowywane ostroznie, to jednak nalezy
proébowac odpowiedzie¢ sobie na pytanie: jak bedzie wygladata logistyka nie tyl-
ko w najblizszym okresie, ale i w dalszej przysztos$ci? Innymi stowy, czy powro6t
do wzrostu gospodarczego bedzie oznaczal powrdt do sytuacji sprzed kryzysu,
czy tez wchodzimy w nowa erg, nowa rzeczywistos$¢, ktora bedzie wymagala
gruntownych zmian w strategiach firm i przemodelowania ich systemow logi-
stycznych?

Celem artykutu jest przedstawienie sytuacji na rynku ustug logistycznych
przed, w czasie i po globalnym kryzysie oraz skromna proba wskazania mozli-
wych kierunkow rozwoju tego rynku i strategii logistycznych w przysztosci.

2. Logistyka przed kryzysem

W latach poprzedzajacych kryzys mozna byto obserwowaé szybki rozwoj
logistyki, mierzony m.in. rozwojem rynku ustug logistycznych. Byly to dla ope-
ratorow logistycznych lata bardzo korzystne. Rynek rost dynamicznie. Dobra
koniunktura wptywata na wzrost produkcji, wzrastal wigc popyt na ustugi trans-
portowe i logistyczne. Popyt na te ustugi ma bowiem wtorny charakter — zalezy
w duzym stopniu od wielkos$ci produkeji i od popytu na surowce, komponenty
i wyroby gotowe, a wiec od koniunktury w gospodarce.

Wielkos$¢ przewozow wzrastala jednak nie tylko z uwagi na wzrost produk-
cji 1 konsumpcji. Rowniez dlatego, ze strumienie materiatlowo-towarowe stawatly
si¢ coraz dluzsze i szersze. Szersze — z uwagi na rozszerzanie si¢ asortymentu
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spowodowane zwigkszonymi wymaganiami odbiorcow. Dtuzsze — ze wzgledu
na globalizacje¢ i tendencje do lokalizowania produkcji, szukania zrodet zaopa-
trzenia i zbytu na odlegtych rynkach. Globalizacja w logistyce byta w latach po-
przedzajacych kryzys wyraznie widoczng tendencja, wptywajacg na znaczace
wydtuzanie strumieni materialowo-towarowych, ktorych przeptyw mogt byc
nastepujacy:

— zaopatrzenie i produkcja w jednym kraju, natomiast dystrybucja na terenie
roznych panstw na §wiecie,

— zaopatrzenie i dystrybucja na terenie réznych panstw, natomiast produkcja
w jednym kraju,

— zarO6wno zaopatrzenie, produkcja, jak 1 dystrybucja na terenie réznych
panstw $wiata.

Rozw¢j logistyki globalnej wynikat z mozliwosci techniczno-organizacyj-
nych (rozwdj informatyki, technologii transportowych i koncepcji logistycznych
pozwalajacych zarzadza¢ dtugimi tancuchami logistycznymi), a takze z presji
konkurencyjnej. Rozszerzanie rynkéw zbytu czy zaopatrywanie si¢ i lokalizowa-
nie produkcji poza granicami kraju pozwalato bowiem na przesuwanie zasobow
1 zaopatrywanie si¢ tam, gdzie bylo to najbardziej racjonalne, dalo tez mozliwos¢
osiagania korzysci skali (w produkcji, magazynowaniu), a w efekcie — na ogot
— przyczynilo si¢ do obnizki kosztow. Globalizacja wptynela jednak takze na
wydtuzenie drogi przewozu i zwigkszenie si¢ kosztow transportu.

Kolejng wyrazng tendencja w logistyce bylo dazenie do zmniejszania pozio-
mu zapasOw. Znaczace zmniejszanie zapasow osiagnieto przez wdrazanie wielu
rozwigzan logistycznych, takich jak:

— just in time (JIT) — kojarzony z czestymi dostawami w matych partiach
bezposrednio do miejsca zuzycia, bez tworzenia zapasow. Istota JIT jest jednak
przede wszystkim unikanie marnotrawstwa w kazdej dziedzinie, a rezygnacja
Z magazynowania i utrzymywania zapasow jest tylko jednym z tego przeja-
WOW!,

— ECR — efektywna obstuga konsumenta. Dotyczy dystrybucji artykulow
czestego zakupu. Opiera si¢ na integracji producentéw i handlowcow, biezacym
przeptywie informacji o zapotrzebowaniu, synchronizacji produkcji i dostaw
z zapotrzebowaniem, cigglym uzupetnianiu towarow,

— zintegrowane tancuchy dostaw — charakteryzujg si¢ zastapieniem relacji
zwycigzca—przegrany relacja zwyciezca—zwyciezca, dtugoterminowymi porozu-
mieniami, zmniejszaniem liczby dostawcoéw dla danego dobra, swobodnym prze-
ptywem informacji, koordynacja systemow planowania u dostawcy i odbiorcy,

! Por. B. Milewska, D. Milewski, Just in time, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu,
Krakéw 2001, s. 58—63.
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— centralizacja zapasow — sieci magazynoéw dystrybucyjnych (magazyn cen-
tralny, regionalne, lokalne) sa zastgpowane przez jeden duzy magazyn. Dzigki
mozliwo$ci osiggnigcia efektu skali pozwala to na zmniejszenie kosztow utrzy-
mania zapasow.

Przedstawione wyzej rozwigzania skutkuja wieloma korzy$ciami, np. zmniej-
szeniem kosztéw utrzymania zapasow, jednak ich efektywne stosowanie wyma-
ga tzw. calosciowego podejscia. Miedzy kosztami utrzymania zapaséw a innymi
kosztami (zwlaszcza transportu) wystepuje bowiem czgsto relacja trade-off, po-
legajaca na tym, ze podejmowane dziatania wptywaja jednoczes$nie na spadek
jednego kosztu a wzrost drugiego. Taka sytuacja ma miejsce w przypadku np. JIT
1 ECR — dostawy w matych partiach obnizajg poziom zapaséw i zwigzane z tym
koszty, jednoczesnie jednak powodujg wzrost czestotliwosci dostaw. Natomiast
centralizacja zapasow sprawia, ze zwieksza si¢ odleglto$¢ miedzy magazynem
a odbiorcami, w zwigzku z czym wydluza si¢ droga przewozu. Opisane wyzej
koncepcje logistyczne, mimo niewatpliwych i niezaprzeczalnych korzysci, pocia-
galy wigc jednoczes$nie za sobg zwigkszenie kosztow transportu ze wzgledu badz
na zwigkszenie czgstotliwosci przewozow, badz wydtuzenie drogi przewozu.

Zardéwno wiec dobra koniunktura, jak i tendencje w logistyce przed kryzysem
(takie jak globalizacja czy dazenie do obnizania poziomu zapaséw) skutkowaty
zwigkszonym zapotrzebowaniem na transport. Dopoki ceny paliw byly stosun-
kowo niskie, zwigkszanie kosztéw transportu byto stosunkowo tatwo rekompen-
sowane obnizeniem innych kosztoéw, przede wszystkim kosztow utrzymania za-
pasdw, ale tez kosztéw produkcji i zakupow.

3. Logistyka w czasie kryzysu

W stabilnych warunkach na podstawie danych z przesztosci mozna pode;j-
mowac optymalne (lub zblizone do optymalnych) decyzje dotyczace przysztosci.
Tymczasem kryzys pokazat, jak powaznym ryzykiem sg obarczone prognozy
i planowanie dtugoterminowe oraz budowane na tej podstawie strategie. Dotyczy
to takze logistyki.

Kryzys spowodowat zmniejszenie popytu i produkcji przemystowe;.
Na przyktad w Unii Europejskiej w latach 2008-2009 spadek produkcji samo-
chodow oszacowano na okoto 20%?. Kryzys wptynat wigc w znacznym stopniu
na zmniejszenie popytu na ustugi transportowe, spedycyjne i logistyczne, ponie-
waz, jak juz wczesniej wspomniano, popyt na te ustugi zalezy w duzym stop-
niu od zapotrzebowania na surowce, komponenty i wyroby gotowe. Od potowy

2 H. Wozniak, Kryzys w §wiatowym przemysle motoryzacyjnym jako nowe wyzwanie dla lo-
gistyki, cz. 1, ,,Logistyka” 2010, nr 4.
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2008 roku zmniejszyt si¢ ogdlny wolumen przewozonych towardw, na przyktad
wyraznie malal handel morski (zard6wno drobnicowy, jak i tadunkami masowy-
mi), a w niektorych terminalach kontenerowych Europy przetadunki kontenerow
spadty o 30%?>. Na poczatku 2009 roku dysproporcja miedzy podazg a popytem
na ustugi transportowe byla bardzo zauwazalna ze wzgledu na 15-20% spadek
liczby zlecen*. Kryzys na rynku ustug TSL polegat takze, oprocz zmniejszenia
rozmiaréw tego rynku, na spadku naktadow inwestycyjnych, obnizeniu docho-
dow, redukcji zatrudnienia i na silniejszej konkurencji cenowej’. Efektem tego
bylo wypadnigcie z rynku czgéci przewoznikow®.

W Polsce kryzys w sferze logistyki miat charakter zréznicowany. Duze fir-
my logistyczne, oferujagce kompleksowa obstuge logistyczng, odczuly zazwyczaj
jego skutki w mniejszym stopniu niz mali przewoznicy, najbardziej narazeni na
skutki dekoniunktury’.

Przyczyna trudno$ci w branzy TSL byto jednak nie tylko zmniejszenie pro-
dukcji i konsumpcji, ale i wzrost cen paliw. Wzrost cen paliw powoduje wzrost
kosztéw transportu, co zmusza przedsiebiorstwa do przemyslenia zasadnos$ci
swoich dotychczasowych logistycznych strategii. W takiej sytuacji nie zawsze
optaca si¢ transport na duze odlegtosci, w matych ilo§ciach, zgodnie z zapotrze-
bowaniem. Niestabilno$¢ cen paliw ma wiec powazne konsekwencje dla plano-
wania logistycznego. Niektore powszechnie stosowane dotad strategie logistyczne
moga okazaé si¢ przy wysokich cenach paliw nieefektywne. Chodzi o rozwia-
zania opierajace si¢ na relacji trade-off migdzy kosztami transportu a innymi
kosztami (np. kosztami utrzymania zapasow). Do tej pory z uwagi na relacje tych
kosztow optacato si¢ zazwyczaj zmniejszac¢ poziom zapasow kosztem zwigksza-
nia czestotliwosci dostaw, jak to jest m.in. w just in time. Przy wysokich cenach
paliwa taka strategia moze si¢ okazac¢ nieefektywna.

Podobnie wzrost cen paliw moze wplyna¢ na zmniejszenie korzysci z globa-
lizacji w logistyce, np. tam, gdzie wystgpowata relacja trade-off migdzy kosztami
transportu a kosztami zakupu lub produkcji. Wydarzenia ostatnich lat zweryfi-
kowaty wiec poglad, ze ze wzgledu na swoje korzysci globalizacja jest stalym
trendem w logistyce i ze nie ma od niej odwrotu.

3 M. Grzybowski, Transport morski w warunkach recesji gospodarczej, ,,Logistyka” 2010,
nr 1.

41. Nowak, Rynek transportowy w 2009 roku, ,,Logistyka” 2010, nr 1.

5 C. Mankowski, Krajowy rynek ustug TSL w warunkach ogdlnoswiatowego kryzysu gospo-
darczego i finansowego, ,,Logistyka” 2010, nr 1.

6 2010-2011 w ocenie branzy TSL, ,,Logistyka” 2011, nr 1.

7 C. Mankowski, wyd. cyt.; 2010-2011 w ocenie branzy TSL, wyd. cyt.
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4. Logistyka po kryzysie

Po kryzysie sektor logistyczny bedzie oczywiscie czerpal korzysci z rozwoju
gospodarczego. Wzrost popytu na wyroby gotowe i surowce oraz wzrost produk-
cji przyczyni si¢ do zwigkszenia zapotrzebowania na ustugi transportowe i logi-
styczne. Rynek ustug logistycznych bedzie wigc wzrastac.

Nie wiadomo jednak, czy wzrost gospodarczy bedzie trwaty i czy kryzys nie
powroci. Przewidywania dotyczace rozwoju gospodarczego wydaja si¢ niepew-
ne. Kryzys pokazal bowiem, ze gospodarka jest bardziej niestabilna i nieprzewi-
dywalna, niz sgdzono, a prognozy bardzo czg¢sto zawodza.

Wydaje si¢ wigc, ze jednym z efektdw kryzysu powinna by¢ wigksza $wia-
domos$¢ niestabilnos$ci otoczenia gospodarczego. Ze zmiennoscia trzeba bedzie
nauczy¢ si¢ funkcjonowac, poniewaz cecha otoczenia w pokryzysowym $wiecie
i globalnej gospodarce bgdzie wlasnie zmienno$¢®. W zwigzku z tym zwigkszy
si¢ dazenie do elastycznosci rozwigzan, aby szybko reagowac na zmienng sytua-
cje w otoczeniu. Dotyczy to rowniez logistyki, w ktorej czynnikiem sktaniajagcym
do wigkszej elastycznosci jest zarowno ryzyko wahan popytu, jak i zmian czyn-
nikéw kosztotworczych, przede wszystkim cen paliw. Nawet w czasie kryzysu te
firmy transportowe, ktore byly elastyczne i potrafity sie szybko dostosowac do
konkretnych wymagan klientéw, byty w stanie skutecznie konkurowac i osiggac
dobre wyniki’. Raport PRTM Global Supply Trends 2010-2012 wymienia ela-
styczno$¢ tancucha dostaw jako wazny czynnik, ktory pozwoli na wykorzystanie
szansy, jaka niesie ze sobg obserwowane ozywienie gospodarcze'®,

Oczywiscie o elastycznosci w logistyce mowito si¢ juz na dtugo przed kry-
zysem. Obejmowala ona rézne sfery, np. zaopatrzenie, produkcje, dystrybucje.
Elastycznos¢ ta dotyczyla jednak przede wszystkim biezacych dziatan logistycz-
nych. Na przyklad elastycznosci w dostawach, ktora polega na szybkim dostoso-
waniu si¢ do zmiennych wymogoéw pod wzgledem np. czasu i wielkosci dostawy;
elastycznosci w produkcji, polegajacej na mozliwosci szybkiego przestawiania
produkcji na inny asortyment, zgodnie z zapotrzebowaniem. Wydaje si¢ jednak,
ze taka operacyjna elastycznos$¢ nie bedzie w pokryzysowej rzeczywistosci wy-
starczajaca.

W logistyce zawsze dazono do optymalizacji rozwiagzan. Ta optymalizacja
dotyczyta nie tylko biezacej dzialalnosci, ale i budowania optymalnego systemu

8D. Lockridge, After the Crisis: New Demands on Logistics, ,,ENP Newswire”, Wednesday,
June 23 2010, w: http:/www.breakingtravelnews.com/news/article/after-the-crisis-new-demands-
on-logistics/; M. Christopher, M. Holweg, “Supply Chain 2.0”: managing supply chains in the era
of turbulencje, ,International Journal of Physical Distribution & Logistics Management”, Vol. 41,
No. 1, 2011, s. 63-82.

% 2010-2011 w ocenie branzy TSL, wyd. cyt.

1 Tamze.
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logistycznego, m.in. optymalnej infrastruktury logistycznej (np. magazynowej),
sieci dostawcoéw 1 odbiorcow strategicznych. Jesli jednak system logistyczny
w firmie lub caly tancuch dostaw jest optymalny w danych warunkach, to wcale
nie musi okaza¢ si¢ optymalny, gdy warunki si¢ zmienig. Jesli przy danej re-
lacji kosztow utrzymania zapasow i transportu optymalna bytaby centralizacja
zapasOw, a wiec system dystrybucji z jednym duzym magazynem, nie znaczy
to, ze takie rozwigzanie zawsze bedzie najlepsze. Jesli znacznie wzrosng koszty
transportu ze wzgledu np. na wzrost cen paliw, moze si¢ okazac, ze lepszym roz-
wigzaniem b¢dg mniejsze magazyny blizej odbiorcéw. Rozwigzania logistyczne
sg wiec optymalne w okreslonych warunkach, ktore jednak ulegaja zmianie. Stad
postulat elastycznosci strukturalnej, dzigki ktorej bedzie mozna efektywniej re-
agowac na zmieniajacg si¢ sytuacje w otoczeniu i ktorg tancuchy dostaw beda
mogly osiggna¢ dzigki takim rozwigzaniom jak'':

— podwojne zrodto zaopatrzenia — alternatywne zrodta kluczowych surow-
cow 1 komponentow pozwalaja zmniejszy¢ ryzyko zaktdécen w dostawach,

— podziat aktywow — wspotuzytkowanie zasobow, takich jak fabryki, centra
dystrybucyjne lub $rodki transportu, z innymi firmami, w tym konkurentami.
Dzigki dzieleniu si¢ centrami dystrybucji i transportem mozna osiaggna¢ dodatko-
we korzysci skali,

— oddzielenie ,,bazy” od ,,wzrostu” popytu — produkowanie i utrzymywanie
zapasOw wyrobow na podstawowym poziomie przewidywalnego popytu. Powy-
zej poziomu bazowego moze by¢ stosowana np. technika postponement,

— postponement — odwlekanie w czasie. Istnieje kilka odmian techniki post-
ponement, np. montaz na zamdwienie lub nadawanie ostatecznej postaci wyrobu
na zamowienie. W obu tych przypadkach utrzymuje si¢ zapasy podzespotow, mo-
dutéw badz wyroboéw w stanie surowym, natomiast ich montaz i konfigurowanie
produktow lub nadawanie ostatecznej postaci odwleka si¢ do momentu nadejécia
konkretnego zamowienia, co pozwala obnizy¢ koszty zwigzane z utrzymaniem
zapasOw. Jednocze$nie czas realizacji jest znacznie krétszy, niz gdyby wyrob byt
produkowany od poczatku dopiero po nadej$ciu zamowienia,

— elastyczne warunki pracy — wykorzystanie uméw typu ,,roczne godziny”
lub poprzez wykorzystanie agencji personalnej. Chodzi o to, zeby dostosowac za-
trudnienie do sezonowych wahan popytu lub do zmian w popycie w calym cyklu
zycia produktu,

— szybkie wytwarzanie — dzigki zastosowaniu nowych technologii, ktore po-
zwalaja na efektywng produkcje wyrobdéw w krétkich partiach w stosunkowo
niewielkich zakladach, co pozwala na bardziej elastyczng produkcje niz trady-
cyjnie,

' M. Christopher, M. Holweg, “Supply Chain...”, wyd. cyt.
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— outsourcing — korzystanie z zasobow zewnetrznych, przekazanie na ze-
wnatrz tego, co nie stanowi glownej dziatalnosci firmy (np. przekazanie logisty-
ki operatorowi logistycznemu), dzigki czemu mozna zmieni¢ strukture kosztow
(wigkszy udzial kosztow zmiennych zamiast statych).

Oprécz nacisku na elastycznosé, i to nie tylko operacyjng, ale i struktural-
ng, kolejna tendencja w logistyce po kryzysie moze by¢ powrot do regionalizacji
dziatan, a nawet dziatan na skale lokalng (np. zaopatrzenie u lokalnych dostaw-
cow). Globalny kryzys stal si¢ czynnikiem zachgcajacym do powrotu do regio-
nalizacji. Wskazuje si¢ na przyklad, ze modele ,,jedno globalne zrodto zaopa-
trzenia” zostaly zbudowane na zalozeniu niskiego kosztu pojedynczego zasobu
— ceny ropy naftowej lub kosztu pracy, ktére w przesztosci pozwalaly na przewodz
towaréw na bardzo duze odlegtosci po konkurencyjnych cenach. Obecnie moze
si¢ okazac, ze w niektorych przypadkach nalezy przedktada¢ model ,,lokalny dla
lokalnego™?. Globalne tancuchy dostaw, oprocz niewatpliwych zalet, maja bo-
wiem wady. Nalezg do nich, oprocz wysokich kosztow transportu, rowniez dtugi
czas dostawy i reakcji na potrzeby rynku, duza niepewno$¢ zwigzana z czasem
oraz duze prawdopodobienstwo zaktdcen — podatnos¢ na kryzysy, naturalne ka-
tastrofy, strajki, a takze, w przypadku wysokiego stopnia integracji, duzy wptyw
jednego ogniwa tancucha na inne.

5. Podsumowanie

W logistyce dazy si¢ do optymalizacji dziatan i do poprawy efektywnosci.
Duzy wptyw na efektywnos$¢ ma otoczenie, ktérego cecha, jak to pokazal kryzys,
jest zmienno$¢. Jesli sytuacja w otoczeniu zmienia si¢ W znacznym stopniu, moze
si¢ okazac¢, ze dotychczasowe rozwigzania nie sprzyjajg efektywnosci. Z uwagina
niestabilno$¢ otoczenia w pokryzysowym $wiecie, zwigkszy sie wiec prawdopo-
dobnie nacisk na elastyczno$¢ w logistyce, i to na elastycznos$¢ strukturalna, aby
nie tylko szybko reagowaé na potrzeby rynku, ale i dostosowac¢ infrastrukture
logistyczng i logistyczne strategie do zmieniajgcego si¢ otoczenia. Rozwigzania
efektywne przy danych zalozeniach (np. przy niskich cenach paliw), przy innych
mogg si¢ bowiem nie sprawdzi¢. Strategie logistyczne, w ktorych zmniejszaly si¢
np. koszty utrzymania zapasow, ale jednoczes$nie zwigkszalo zapotrzebowanie na
transport, mogg si¢ okaza¢ nieefektywne. W niektérych przypadkach moze na-
stapi¢ odwrot od globalizacji dziatan na rzecz rozwigzan regionalnych czy lokal-
nych. Globalizacja jest bowiem powodem przemieszczania towardw na wigksze
odleglosci, z czym zwigzane sa nie tylko wyzsze koszty transportu, ale i wicksze
ryzyko powstawania zaklocen.

12 Tamze.
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Sie¢ miedzyorganizacyjna
jako forma wspoldzialania przedsi¢biorstw
w dobie globalizacji

Streszczenie. Ostatnie dwie dekady przyniosty nasilenie si¢ procesow globalizacyjnych
w praktyce gospodarczej. W warunkach nieprzewidywalnosci rynku i nasilenia konkurencji, or-
ganizacje sieciowe zdajg si¢ przejmowac dominujgcq role. Umozliwiajq one bowiem opanowanie
technologiczne sektora dziatalnosci i promowanie dominujgcych standardow technologicznych,
uzyskanie najwigkszych efektow ekonomiki skali produkcji i doswiadczenia, a nowe technologie
wytwarzajg powigzania miedzy sektorami dotychczas nieoddziatujgcymi na siebie. Dynamika no-
wej gospodarki w coraz wigkszym stopniu polega na logice sieci. Zrozumienie sposobu funkcjono-
wania sieci bedzie kluczem do zrozumienia sposobu funkcjonowania gospodarki.

1. Wprowadzenie

Tempo przemian wspotczesnego $wiata, zauwazalnych praktycznie w kazdej
sferze aktywno$ci ludzkiej, wywotuje wiele probleméw adaptacyjnych. Zmiany
technologiczne, spoteczne, polityczne i ekonomiczne w ciggu ostatnich dziesie-
cioleci skierowaly gospodarke §wiatowa na nowy kierunek rozwoju. Istotnym
problemem wobec cigglego wzrostu turbulencji otoczenia i konieczno$ci dziata-
nia w ,,globalnej wiosce” jest znalezienie nowych sposobow organizowania dzia-
falnosci gospodarczej i zarzadzania nia.

Okazuje si¢, ze obecnie niewystarczajace sg wypracowywane przez stulecia
klasyczne sposoby pojmowania konkurencyjnosci i zarzadzania organizacja, pa-
trzenie na nig przez pryzmat uporzgdkowania i wewngtrznej rownowagi syste-
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moéw, funkcji i tradycyjnych zasobow, jak ludzkie, finansowe i rzeczowe. Ich wy-
korzystanie w mysleniu i dzialaniu moze prowadzi¢ do wielu btednych decyzji,
stagnacji rozwojowej, a nawet upadku. Dlatego tez przedsigbiorstwa redefiniuja
swoje sposoby dziatania i dgza do uzyskania wysokiego poziomu elastyczno-
$ci. Wiekszo$¢ organizacji chece rozszerzy¢ zakres swojego dziatania, stworzy¢
sie¢ miedzynarodowych powiazan, przenosi¢ aktywa poza granice kraju i dzigki
temu zwieksza¢ swojg zdolno$¢ do dodawania warto$ci przez wszystkich czton-
kow sieci.

Celem prezentowanych przeze mnie rozwazan jest znalezienie odpowiedzi na
pytanie dlaczego to wlasnie sie¢ stata si¢ tak cenionym rozwigzaniem problemow
niedopasowania organizacji do otoczenia w dobie postepujacej globalizacji?

2. Istota organizacji sieciowej

Archetypem charakteryzujacym XX wiek jest atom jako metafora indywi-
dualizmu. Stanowi to symbol przesztosci, gdyz reprezentuje klarowna prostote,
a obecnie przeciez nie mozna analizowa¢ funkcjonowania poszczegdlnych or-
ganizacji w oderwaniu od ich srodowiska, a przede wszystkim relacji, jakimi sa
powigzane z innymi aktorami biznesowymi. Dlatego tez symbolem kolejnego
stulecia staje si¢ sie¢ jako struktura nieposiadajaca centrum, orbit i zadnych sta-
tych relacji, a bedaca nieskonczong pajeczyng przyczyn'. Nie bez powodu wigc
XXI wiek nazywany jest ,,erg sieci”, stanowi on bowiem swoiste przeciwienstwo
minionej epoki. Wspotczesnie dziatajace przedsigbiorstwa, w wyniku nasilajace;j
si¢ walki konkurencyjnej i wzrostu niepewnosci prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, stawiaja czoto potrzebie btyskawicznego i adekwatnego dostosowywa-
nia si¢ do zmian zachodzacych w otoczeniu, ktore sa coraz szybsze i trudniejsze
do przewidzenia, a tym samym do przeciwdziatania ich niekorzystnym konse-
kwencjom. Juz w starozytnosci sam Hipokrates twierdzit, iz: ,,Jedyng stalg rze-
czg jest zmiana”. Cho¢ od jego wspodlczesnosci wiele si¢ zmienito, twierdzenie to,
mimo iz naznaczone pigtnem czasu, wcigz pozostaje aktualne. Co wiecej, obec-
nie mozna méwic nie tyle o zmianach, ile o zmianach radykalnych, o znaczeniu
rewolucyjnym. Kazdy nastepny wiek stanowi podwojenie dokonan poprzedniego
1 proces ten wcigz przyspiesza, a w otoczeniu przedsigbiorstw pojawiajg si¢ coraz
to nowe i bardziej komplikujace ich funkcjonowanie sytuacje.

K. Kelly, Nowe reguty gospodarki. Dziesi¢é przetomowych strategii dla $wiata polgczonego
siecig, WIG-Press, Warszawa 2001, s. 1.
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Do podstawowych czynnikéw zewngtrznych, oddziatujacych na kazdy z pod-
miotéw otoczenia, naleza’:

— globalizacja rynkow zbytu;

— rozwo6j nowych technologii: Internet, telefonia komorkowa itp.;

— postgpujaca konsolidacja przedsicbiorstw: fuzje i przejecia przedsie-
biorstw;

— zmiany spoteczne: zmiany stylu zycia, wigksza mobilno$¢, zmniejszenie
rodzin;

— coraz wicksza uwaga zwracana na ekologig;

— wzrastajace niepokoje gospodarcze;

— zmiany na mapie politycznej $wiata;

— spektakularne bankructwa duzych firm, np. koreanskiego Daewoo;

— $wiatowy terroryzm: zwlaszcza po 11 wrzesnia 2001 roku.

Analizujac przedstawione czynniki destabilizujgce otoczenie przedsigbior-
stwa, mozna stwierdzi¢, iz znaczenie niektorych z nich jest szczegolnie duze.
Takim czynnikiem bedzie z cala pewnoscia globalizacja. Tutaj miejsce rynkow
chronionych réznorodnymi barierami stopniowo zajat rynek globalny, umozli-
wiajacy dostep do coraz lepszych produktow. Uwaza sig, iz liberalizacja han-
dlu $wiatowego (np. zlagodzenie barier celnych, zmniejszenie interwencjoni-
zmu panstwowego czy dazenie do ujednolicenia systemow norm i przepisow),
bedaca podstawowym czynnikiem proceséw globalizacyjnych, zostata dodatko-
WO wzmocniona procesami integracji gospodarczej pewnych obszaréw Swiata.
Z pewnoscig mozemy do nich zaliczy¢: powstanie Unii Europejskiej oraz m.in.
normalizacj¢ stosunkow handlowych miedzy USA i Japonia czy opadni¢cie ze-
laznej kurtyny i co za tym idzie, wlaczenie bylych krajow ZSRR w obrgb gospo-
darki $wiatowej®. Oprocz wspomnianej globalizacji rynkow, a takze w jej nastep-
stwie, postepuje coraz szybsza globalizacja technologiczna. Rozwdj technologii
umozliwia usprawnienie proceséw funkcjonowania przedsigbiorstw, ale wprowa-
dza tez pewne nowe warunki tego funkcjonowania. Coraz szybsze tempo zmian
technologicznych, skracanie cyklu zycia produktéw i technologii wymaga po-
noszenia wcigz wiekszych naktadow na badania i rozwdj, i oczywiscie wprowa-
dzenie nowych produktow ze zwigkszonymi wymaganiami odnosnie do ochrony
srodowiska czy obslugi konsumenta. W zwigzku z konieczno$cig ponoszenia
zwigkszonych wydatkow m.in. na zaplecze badawczo-rozwojowe, sieci dystry-
bucji czy serwisu, przedsicbiorstwa starajg si¢ szukac¢ oszczgdno$ci. Doskona-
lym rozwigzaniem staje si¢ wowczas mozliwos¢ tworzenia zwigzkow o charak-
terze sieciowym, umozliwiajacych przedsigbiorcom nie tylko obnizenie kosztow

2D. Faulkner, C. Bosman, Strategie konkurencji, Gebethner & Ska, Warszawa 1996,
s. 120—-125; L. Clarke, Zarzgdzanie zmiang, Gebethner & Ska, Warszawa 1997, s. 6-9.

3 M. Romanowska, Planowanie strategiczne w przedsigbiorstwie, PWE, Warszawa 2004,
s. 136.
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produkcji czy oszczgdnosci naktadow na zarzadzanie, ale i poszerzenie rynkow
zbytu czy dostepu do nowszych technologii®. Stad tez wyzwaniem XXI wieku
staje si¢ kreowanie wzajemnych zalezno$ci migdzyorganizacyjnych, najczesciej
w postaci tworzenia struktur sieciowych, ktore reprezentuja wszelkie potaczenia,
wszelka inteligencje, wzajemne zalezno$ci zagadnien ekonomicznych i spolecz-
nych, wszelka komunikacje, systemy, niemal wszystko, co postrzegane jest jako
interesujace i wazne’, a umozliwiajg firmom funkcjonujacym w coraz bardziej
zglobalizowanej gospodarce — adekwatne reagowanie na zachodzace w otoczeniu
zmiany. Takie powigzania, nazywane czgsto sieciami, gronami, konstelacjami
budzg, w ostatnich latach w naukach o zarzadzaniu do$¢ duze zainteresowanie.
W sytuacji gdy istnieje miedzy partnerami swoisty potencjat synergiczny, uza-
sadnione jest przeksztatcenie swojej organizacji w kierunku struktury sieciowej,
umozliwiajacej tworzenie wartosci dodanej®. Synergia bowiem, jako czynnik ge-
nerujacy wzajemna atrakcyjno$¢ podmiotow wspolpracy, konstytuuje sie¢ mie-
dzyorganizacyjna.

W najbardziej ogolnym zarysie przez pojecie migdzyorganizacyjnej sieci
nalezy rozumie¢ uktad wspdlpracy niezaleznych pod wzgledem organizacyjno-
prawnym organizacji, powiazanych kapitatlowo badz tez nie, lecz zawsze opar-
ty na potencjale synergicznym podmiotéw sieci w jednym obszarze funkcjono-
wania badz ich wigkszej liczbie oraz na wspotpracy szerszej niz jednorazowa
wymiana. Z tego wzgledu dla sieci miedzyorganizacyjnych charakterystyczne
sg procesy wzajemnej koordynacji dziatan. Jesli migdzy podmiotami sieci wy-
stepuja zalezno$ci kapitatowe, to nie stuzg one budowaniu portfela inwestycji,
lecz zabezpieczeniu efektywnosci wspolpracy. Z definicji tej wynika, iz do sieci
migdzyorganizacyjnych zaliczy¢ mozemy wiele réznych form, np. alianse strate-
giczne, wspolne przedsigwzigcia badawczo-rozwojowe czy grona przemystowe,
lecz juz nie ugrupowanie gospodarcze typu holdingowego czy koncernowego.
Oprocz bowiem mozliwej w ich ramach synergii udziaty w spotkach zaleznych
sg rownolegle traktowane jako inwestycja finansowa, a sterowanie przeptywami
migdzy spotkami shuzy optymalizacji wyniku finansowego z punktu widzenia
centralnego wlasciciela (grupy wiascicieli)’.

4B. Jasinski, Elastycznosé organizacji jako odpowiedz na turbulencje otoczenia, w: Zarzg-
dzanie przedsigbiorstwem w turbulentnym otoczeniu, red. R. Krupski, PWE, Warszawa 2005,
s. 16—-19.

S K. Kelly, Nowe reguly gospodarki..., wyd. cyt., s. 1.

¢D.B. Holm, K. Eriksson, J. Johanson, Business Networks and Cooperation in International
Business Relationships, w: Cooperative Strategies. European Perspectives, red. PW. Beamish,
J.P. Killing, The New Lexington Press, San Francisco 1997, s. 246-247.

"K. Lobos, Organizacje sieciowe, w: Zarzqdzanie przedsigbiorstwem w turbulentnym oto-
czeniu, red. R. Krupski, PWE, Warszawa 2005, s. 163.
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3. Klasyfikacja sieci mi¢dzyorganizacyjnej

Kazda sie¢ ma dwa elementy — s3 nimi wezly i potaczenia, a podstawowa jej
konstrukcja jest konstrukcja ptaska. Wezty sieci stanowia wierzchotki bedace
elementami wytaniajacymi si¢ i osobliwymi dla kazdej struktury, a mogacymi
przybra¢ rézne rozmiary i formy organizacyjne. Potaczenia natomiast moga ce-
chowa¢ sie mniejsza lub wigksza jednorodnos$cia czy tez by¢ bardziej lub mniej
sformalizowane — przyjmuja wigc roznorodny charakter. Moze by¢ on natury®:

— biurokratycznej (polecenia, obowiazujace standardy, procedury),

— ekonomicznej (transakcje materialne, finansowe),

— operacyjnej (wspdlne dziatanie, zbiorowe podejmowanie decyzji, wyko-
rzystanie tych samych srodkéw),

— kulturowej (podzielanie warto$ci, wspdlnota szans i zagrozen),

— informacyjnej (dostgpnos¢ zrédet informacji, wymiana i dzielenie si¢ in-
formacjami).

W praktyce jednak specyfika powiazan weztow w ramach struktury siecio-
wej identyfikowana jest na wiele roznych sposobow. Bazujac na koncepcji tancu-
cha wartos$ci jako teorii przedsicbiorstwa, wyrozniamy sieci pionowe oraz sieci
poziome®. Sieci pionowe sa to uktady wspotpracy migdzy podmiotami gospo-
darczymi realizujacymi kolejne etapy procesu tworzenia wartosci dla klienta,
natomiast sieci poziome przedstawione sa w postaci kooperacji miedzy przedsie-
biorstwami wykonujacymi ten sam etap procesu tworzenia wartosci dla klienta.
Poziom integracji pionowej okresla gtgboko$¢ ,,uniezaleznienia” si¢ od kolejnych
dostawcoéw potsurowcow, surowcow itd., czyli od podstawowych materialéw do
koncowego konsumenta. W sieci rozwijajacej si¢ w kierunku ,,pionowym” naste-
puje polaczenie poszczegodlnych ogniw kanatu rynkowego, w ktorym wzajemne
relacje i zaleznosci pionowe dotycza zwykle sfery technologicznej, produkcyj-
nej, sprzedazowej i logistycznej. Natomiast poziom integracji poziomej okresla
zakres kooperujacych partneréw bedacych dostawcami okreslonych elementow,
ktore sktadajg sie na produkt finalny. W sieci rozwijajace;j si¢ ,,poziomo” jednost-
ki tacza si¢ na tym samym poziomie dystrybucji, a hierarchiczne zarzadzanie
ustgpuje miejsca wertykalnym relacjom'.

Zgodnie z inng klasyfikacjg sie¢ miedzyorganizacyjna moze przybra¢ forme
sieci symetrycznej badz niesymetrycznej. W przypadku uktadu symetryczne-

8 Strategor, Zarzqdzanie firmq. Strategie, struktury, decyzje, tozsamosé, PWE, Warszawa
1995, 5. 392.

®W. Czakon, Sieci migdzyorganizacyjne w strategii konkurencji, w: Innowacyjnosé we
wspotczesnych organizacjach, red. A. Stabryta, WAE w Krakowie, Krakow 2005, s. 35-36.

10]. Otto, A. Olczak, Marketing w handlu i ustugach, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej,
£6dz 2007, s. 179-180.
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go tworzy si¢ struktura w postaci grona czy tez organizacji modularnej, gdzie
strategia jest wspolnie formutowana, a koordynacja opiera si¢ na wzajemnych
uzgodnieniach. Natomiast w odniesieniu do formuty niesymetrycznej — domi-
nuje w niej podmiot centralny, formutujacy strategie i koordynujacy dziatalnosé
catego uktadu. Pod wptywem specyficznych czynnikéw kazdy z tych uktadow

moze przybraé postac:
— sieci spolecznej,

— sieci biurokratycznej,

— sieci opartej na prawach wlasnosci.

W tabeli 1 przedstawione zostaly typy sieci miedzyorganizacyjnych z uwagi
na charakter wiezi stanowigcej podstawe koordynacji catosci uktadu.

Tabela 1. Typy sieci migdzyorganizacyjnych

— uwspolnione zarzady (interlo-
cking directorates)

Niesymetryczna

— powierzanie do przetworzenia
(putting off)

— grupy producenckie (constel-
lations)

Typ sieci Podtyp sieci Charakterystyka
Sie¢ spoleczna Symetryczna Cel: zdobywanie know-how
(social network) — sieci spoteczne w parkach Sytuacja niepewnosci i nieprze-
technologicznych widywalno$ci realizacji nowych,

wspolnych przedsiewzigc

Sie¢ biurokratyczna
(formalizacja dotyczy
sposobu organizacji oraz
warunkoéw wspotpracy)

Symetryczna

— zwiazki handlowe (trade as-
sociations), poziomy charak-
ter

— konsorcja

Niesymetryczna

— sieci agencyjne (agency ne-
tworks)

— sieci licencyjne

— sieci franchisingowe

Uzgodnienia dotyczace zacho-
wania si¢ na rynku, kartele,
$wiadczenie ustug wspolnie dla
wszystkich firm

Wyzszy poziom formalizacji,
charakter wytworczy, badawczy,
finansowy

Istnienie centralnego aktora
sieci

Sieé¢ oparta na prawach
wlasnosci (wlasnosé
peini funkcj¢ zabezpie-
czenia, a nie inwestycji
kapitatowe;j)

Symetryczna
— joint venture

Niesymetryczna
— capital venture

Dziatalno$¢ innowacyjna,
badawczo-rozwojowa, udziaty
kapitalowe w nowym podmiocie
nie muszg by¢ rowne

Branze mtode, innowacyjne,
trudnosci z pozyskaniem kapita-
tu i legitymacja otoczenia

Zrédto: opracowanie na podstawie: K. Lobos, Organizacje sieciowe, w: Zarzqdzanie przedsiebiorstwem
w turbulentnym otoczeniu, red. R. Krupski, PWE, Warszawa 2005, s. 172.
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Reasumujac, organizacje sieciowe jako uktady wspotdziatania niezaleznych
pod wzgledem prawno-organizacyjnym, powigzanych kapitatlowo badz tez nie,
lecz zawsze oparte na potencjale synergicznym podmiotoéw sieci posiadaja naste-
pujace atrybuty!!:

— sg uktadami strategicznego wspdtdziatania, w ramach ktérego realizowa-
ny jest pewien zamyst strategiczny,

— s formami posrednimi o cechach rynku i hierarchii organizacyjnych,

— ich formy organizacyjne sa niezwykle zréznicowane,

— zasadzajg si¢ na dazeniu do osiggnigcia wysokiego poziomu zaufania,

— zbudowane sg na informacyjnych i informatycznych systemach funkcjo-
nalnych,

— ich uczestnicy powiazani sg ztozonymi relacjami,

— podstawa ich sukcesu jest zdolnos¢ do samodzielnego kreowania wiasnej,
oryginalnej wiedzy.

4. Warunki stosowalnosci organizacji sieciowej

Rozpatrujagc warunki stosowalnos$ci sieci miedzyorganizacyjnych, nalezy
odwola¢ sie do jednej z dedukcyjnych teorii organizacji, znanej pod nazwa res-
sourcce dependence, ktora formutuje wnioski w tym zakresie. Znana jest bo-
wiem hipoteza, ze intensywno$¢ wigzi migdzyorganizacyjnych, przejawiajaca si¢
w liczbie zawieranych joint ventures, zalezna jest od stopnia koncentracji firm
w danej branzy gospodarki. Jest ona najwicksza wowczas, gdy koncentracja przyj-
muje $rednie wielkoSci, a nizsza w przypadku koncentracji niskich i wysokich!2,
Wytlumaczenie na gruncie tej teorii jest nastgpujace'*: w przypadku niskiej kon-
centracji firm w branzy ich sita oddziatywania na siebie jest stosunkowo niewiel-
ka i znaczenie tych oddzialywan nie jest wigksze niz innych czynnikow. Kie-
dy koncentracja rosnie i osiggana jest oligopolistyczna struktura rynku, wplyw
duzych organizacji na inne jest bardzo silny, a niepewnos¢ wynikajaca z tego
wptywu ogromna. Sktania to podejmujacych decyzje do wigzania si¢ z poten-
cjalnymi konkurentami i dezaktywowania w ten sposob zagrozenia z ich strony.
Woéwczas to liczba powigzan miedzyorganizacyjnych gwalttowanie si¢ zwigksza.
Wraz z dalszym wzrostem koncentracji w branzy nie nast¢puje przyrost, a wrecz
notuje si¢ spadek powigzan z uwagi na fakt, ze niewielka liczba duzych firm

" A. Pietruszka-Ortyl, Organizacja sieciowa..., wyd. cyt., s. 59.

12 J. Pfeffer, Organisations and organisation theory, Pitman Publishing, Marshfield 1982,
s. 198.

3 K. Lobos, Organizacja sieciowa, wW: Zarzqdzanie przedsigbiorstwem przyszlosci, red.
K. Perechuda, Placet, Warszawa 2000, s. 97-103.
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operujacych na rynku decyduje si¢ na nieformalny podziat wptywdow. Przewidy-
walnos¢ takiego rynku jest bardzo znaczna, co zmniejsza znaczenie powigzan
migdzyorganizacyjnych'. Sieci migdzyorganizacyjne powinny wigc zyskiwaé na
znaczeniu, szczegolnie w warunkach nasilonej konkurencji oraz duzej nieprze-
widywalno$ci zmian na rynku.

5. Podsumowanie

Postep technologiczny, wzmagajaca si¢ konkurencja przedsigbiorstw, roz-
ne zdarzenia i efekty globalizacji powodujg, Zze turbulencja otoczenia wzrasta
w tempie coraz szybszym. Powstaja coraz to nowe firmy, inne upadajg lub zostaja
wchtoniete w procesach fuzji albo akwizycji. Te przedsigbiorstwa, ktére trwaja
i rozwijaja si¢, dostosowuja swoje dzialania w sferze regulacyjnej do burzliwego
i coraz bardziej nieprzewidywalnego otoczenia, niekiedy bardzo odbiegajac od
kanonow klasycznego zarzadzania'>.

Wspolczesne przedsigbiorstwa to organizacje elastyczne w dziataniu, gotowe
do szybkiego tworzenia koniecznego potencjatu i wykorzystujgce go wedtug bie-
zacych wymogdw, ale gotowe tez do zawezania badz poszerzania zakresu dzia-
falno$ci. Jedng z form wspdlpracy migdzyorganizacyjnej przedsigbiorstw jest
sie¢ migdzyorganizacyjna. Stanowi ona zbidr wigcej niz dwoch samodzielnych
jednostek, ktore sa powigzane wigziami kooperacyjnymi. Sie¢ to obecnie nie tyl-
ko nowa ilo$¢ (wicksza liczba interakcji), ale i nowa jako$¢ w zarzadzaniu.

Reasumujac mozna stwierdzi¢, iz znaczenie sieci jako osobnej formy organi-
zacyjnej umozliwia organizacjom pozostawanie efektywnym producentem oraz
utrzymywanie elastycznosci strategicznej, pozwala réwniez na znaczny stopien
innowacyjnosci, przy jednoczesnym dziataniu w ramach szerokiej domeny. Dzie-
ki specyfice poszczegolnych konstelacji organizacje sieciowe moga efektywnie
konkurowaé zaréwno w skali lokalnej (krajowej), jak i $wiatowej. Obserwacja
ostatnich lat wskazuje na spadek znaczenia pojedynczych przedsi¢biorstw w kon-
kurencji globalnej na rzecz powigzan sieciowych. Oznacza to, ze w najblizszej
przysztosci bedzie rosto zainteresowanie przedsigbiorstw tworzeniem réznego
rodzaju ugrupowan i konstelacji w celu wzmocnienia swojej pozycji konkuren-

cyjne;j.

14 J. Pfeffer, G.R. Salancik, The External Control of Organisations. A Resource Dependence
Perspective, Stanford University PR, New York 1978, s. 124—-125.
15 R. Krupski, Strategia bez celéw, ,,Przeglad Organizacji” 2003, nr 11, s. 8.
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Oprogramowanie Open Source
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Streszczenie. Artykul przedstawia obecng oraz postulowang sytuacje polskich przedsie-
biorstw w zakresie projektowania infrastruktury informatycznej. Ukazuje dynamike i rozwdj od-
tamu wolnego oprogramowania, nieograniczonego komercyjnymi licencjami, uswiadamia, jak
bardzo w ostatnich latach rozwingl si¢ rynek oprogramowania opartego na licencji Open Source.
Wskazuje na elementy, jakie powinna wzigé pod uwage kadra zarzqdzajgca przedsigbiorstwem
przy planowaniu infrastruktury informatycznej. Pokazuje bledy, jakie najczesciej sq popetnianie
przy planowaniu zakupow zwigzanych z oprogramowaniem w przedsigbiorstwie. Wskazuje na
konkretne przyktady i ich zastosowanie w komercyjnych rozwigzaniach. Podpowiada, jak w dobie
kryzysu siggnqc¢ po oszczednosci w sektorze IT przedsigbiorstwa.

1. Wprowadzenie

W dobie kryzysu gospodarczego wiele przedsiebiorstw coraz czesciej szuka
oszczednos$ci na réznych plaszczyznach i w réznych sektorach swojej dziatal-
nosci. Jednym z takim sektoréw, czgsto pomijanym w planowaniu wydatkow,
jest dzial IT. Przyczyna tego stanu rzeczy jest czesto niedostateczna wiedza ka-
dry zarzadzajacej, dotyczaca infrastruktury informatycznej w przedsigbiorstwie.
Rzadko zdarza si¢, aby osoba odpowiedzialna za sprawy IT w przedsi¢biorstwie,
na réwnych prawach uczestniczyta w obradach zarzadu. Tego typu cze¢sta sytua-
cja w polskich przedsiebiorstwach prowadzi do powstawania nieuzasadnionych
wydatkow w obszarze IT. Nierzadko firmy informatyczne, bazujac na niewiedzy
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cztonkow zarzadu, sztucznie zawyzaja koszty zwiazane z wdrozeniem nowego
systemu informatycznego lub modernizacjg infrastruktury informatycznej. Klu-
czem do rozwigzania tego typu problemow jest przede wszystkim dobra analiza
i ocena zapotrzebowania danego przedsigbiorstwa na okreslone systemy infor-
matyczne. W wielu zaréwno polskich, jak 1 zagranicznych przedsi¢biorstwach
nagminnie korzysta si¢ z komercyjnego oprogramowania, generujacego olbrzy-
mie koszty dla firmy, nie dostrzegajac potencjalu drzemiacego w alternatywnych
bezptatnych dystrybucjach oprogramowania.

Open Source (otwarte oprogramowanie, z ang. open source movement) to
odtam ruchu wolnego oprogramowania, ktory dazy do tego, aby istniat swobodny
1 wolny dostep do oprogramowania dla wszystkich uzytkownikow.

Open Source jest oprogramowaniem, ktorego licencja pozwala na legal-
ne i darmowe kopiowane kodu wynikowego, zrodtowego oraz na dowolne jego
modyfikacje. Istnieje kilka kryteridw, ktore musi spetni¢ oprogramowanie, by
zakwalifikowato si¢ jako otwarte. Najwazniejsze z nich to: wolna dystrybucja,
kod zrédtowy rozpowszechniany z programem, integralno$¢ kodéw zrodtowych
autora, rozpowszechnianie licencji, licencja nie musi by¢ szczegdlna dla produktu
ani wpltywaé¢ na inne oprogramowanie. Dzigki temu, ze programy obj¢te licen-
cja Open Source umozliwiajg swobodny dostep do kodéw zrodtowych (np. przez
Internet), moga by¢ one udoskonalane i rozpowszechniane przez ludzi na catym
$wiecie, co pocigga za sobg szybki rozwoj programow oraz wysokg wykrywal-
no$¢ wszelkich bledow.

Ruch otwartego oprogramowania zostal zapoczatkowany w 1998 roku przez
Johna Maddoga Halla, Larry’ego Augustina, Erica Raymonda, Bruce’a Perensa.
Stanowig oni swobodna radg starszych, ktoéra zapoczatkowata nowa ere w Swiecie
informatycznym.

Programy na licencji Open Source sg w stanie z powodzeniem zastapi¢ kosz-
towne, licencjonowane aplikacje. Dla wielu przedsi¢biorstw jest to szansa na
znaczng redukcje wydatkow administracyjnych i probleméw zwigzanych z nie-
odpowiednim zarzgdzaniem i administrowaniem systeméw informatycznych
w przedsigbiorstwach. Na §wiecie istnieje wiele rodzajow licencji wolnego opro-
gramowania, wérod nich warto wyr6znic:

— BSD — jedna z licencji zgodnych z zasadami wolnego oprogramowania.
Powstata na Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley. Licencja typu BSD skupia
si¢ na prawach uzytkownika. Jest bardzo liberalna, zezwala nie tylko na modyfi-
kacje kodu i jego rozprowadzanie w takiej postaci, ale i na rozprowadzanie pro-
duktu bez postaci zrédtowej czy wrgcz wiaczenia do zamknigtego oprogramowa-
nia, pod warunkiem zataczenia do produktu informacji o autorach oryginalnego
kodu i tresci licencji;

— GNU (General Public License) — licencja wolnego i otwartego oprogramo-
wania stworzona w 1989 roku przez Richarda Stallmana i Ebena Moglena na po-



Oprogramowanie Open Source jako alternatywa dla systemow komercyjnych... 91

trzeby projektu GNU, zatwierdzona przez Open Source Initiative. Pierwowzorem
licencji byla licencja Emacs General Public License;

— licencja X11 — to jeden z najprostszych i najbardziej liberalnych typow
licencji. Daje uzytkownikom nieograniczone prawo do uzywania, kopiowania,
modyfikowania i rozpowszechniania (w tym sprzedazy) oryginalnego lub zmo-
dyfikowanego programu w postaci binarnej lub zrdédtowej. Jedynym wymaga-
niem jest, by we wszystkich wersjach zachowano warunki licencyjne i informa-
cje o autorze;

— domena publiczna — w najwezszym znaczeniu jest to tworczo$¢, z ktorej
mozna korzysta¢ bez ograniczen wynikajacych z uprawnien, jakie majg posiada-
cze autorskich praw majatkowych, gdyz prawa te wygasty lub tworczos¢ ta nigdy
nie byla lub nie jest przedmiotem prawa autorskiego'.

2. Open Source jako alternatywa dla systemow komercyjnych

Wzrost znaczenia i popularnosci oprogramowania Open Source w ostatniej
dekadzie w podmiotach gospodarczych i administracji publicznej spowodowa-
ny byt r6znymi przyczynami. Do najwazniejszych z nich zaliczy¢ niewatpliwie
trzeba szanse na redukcje czesto ogromnych wydatkéw zwiazanych z zakupem
oprogramowania komercyjnego i licencjonowania.

Najlepszym przyktadem takich redukcji kosztow w ostatnim czasie moze by¢
sytuacja, w ktorej wolne oprogramowanie trafi do Pentagonu?. Ponad 17 mld USD
Pentagon wydal na integracje i uaktualnianie systeméw informatycznych pocho-
dzacych od firm komercyjnych. To jest powod, ze lepiej uzywac systemow opar-
tych na wolnym oprogramowaniu (Open Source), umozliwiajagcym swobodny
dostep do stanowigcego podstawe programoéw kodu zrodtowego, np. systemow
linuksowych. Systemy informatyczne broni i uzbrojenia sa najbardziej skompli-
kowane 1 najdrozsze sposrdd rozwigzan teleinformatycznych. Wymiana syste-
mow broni i rozwigzan informatycznych do nich na niszczycielu klasy Arleigh
Burke, a wigc podstawowym typie floty niszczycieli USA, zajmuje 60 tygodni,
Z czego najwiecej zabiera wlasnie wymiana i integracja nowych systeméw infor-
matycznych. Jedynym wyjsciem z tej sytuacji jest uzywanie nie oprogramowania
komercyjnego, jakie jest obecnie stosowane, lecz systemow opartych na wolnym
oprogramowaniu (Open Source). Jednym z najbardziej znanych przedstawicieli
tego typu oprogramowania jest system Linux, juz obecnie uzywany w armii USA
m.in. w systemie sterowania bezpilotowych aparatéw rozpoznawczych. W sy-
tuacji, gdy wojskowi informatycy beda mogli korzystaé nie tylko z istniejacych

! Zrodto: www.wikipedia.org.
2 www. gospodarka.gazeta.pl.
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rozwiazan, ale i pisa¢ wlasne, odpadnie proces drogiej i pracochtonnej integracji
systemow, pochtaniajagcy najwigcej czasu. Zmniejszone zatem zostatyby koszty
i skrocony okres przygotowania nowych jednostek i modernizacji starszych.

W ostatnim okresie coraz czesciej mozemy spotkac si¢ z sytuacja migracji
przedsigbiorstw panstwowych i prywatnych z systemu operacyjnego Windows
na konkurencyjny i tanszy w eksploatacji system Linux, ktory zrzesza od kilku
lat coraz wigcej zwolennikow, dzielacych sie¢ w sposob bezinteresowny swoja
wiedzg i do§wiadczeniem w administrowaniu systemu. Przyktadem takiego roz-
wigzania jest obszerny serwis po$wigcony systemowi Linux: http:/www.linux.
pl/. Poza tym szereg roznorodnych dystrybucji systemu Linux, pozwala na ela-
styczne dostosowanie go do swoich potrzeb. Coraz cz¢sciej jest uzywany nie tyl-
ko w serwerach, ale i na stacjach roboczych. Zache¢ca do tego dostgpnosé roznych
srodowisk graficznych oraz bezptatnego pakietu biurowego OpenOffice, ktory
z powodzeniem konkuruje z pakietem MS Office. Linux rozwija si¢ bardzo szyb-
ko. Oblicze Linuksa bardzo si¢ zmienito, a to z powodu KDE 4.3 — najnowszego
srodowiska graficznego. Zmienit si¢ tez system zarzadzania grafika. We wszyst-
kich zestawach dystrybucyjnych zaczeto stosowaé oprogramowanie X Windows
z X.Org zamiast XFree86. Pojawienie si¢ OpenOffice 3.3.0 bylo kolejnym kro-
kiem w rozwoju narz¢dzi do pracy biurowej. Uzytkownicy dostali oprogramo-
wanie o wigkszej funkcjonalnosci, tatwosci uzycia i z filtrami do dokumentow
Microsoftu. Obstuga w Linuksie zostata znacznie ulepszona, a multimedia w tym
systemie to klasa sama w sobie’.

Kolejng ciekawg alternatywa wykorzystania bardzo popularnego pakietu
biurowego, wystepujacego praktycznie w kazdym przedsiebiorstwie, jest pakiet
Office i jego bezptatny odpowiednik OpenOffice, dostgpny wraz z supportem
i r6znymi wersjami. W aplikacji znajdziemy tak popularne programy, jak: edytor
tekstu, arkusz kalkulacyjny, narzedzie do tworzenia aplikacji multimedialnych,
baz danych i wiele innych. Zasadne zatem stato si¢ pytanie: dlaczego ptaci¢ mo-
nopolistom komercyjnego oprogramowania ogromne sumy, jezeli w alternatywie
mozemy bezptatnie pobrac i cieszy¢ si¢ doskonatym darmowym oprogramowa-
niem? Przyktady oprogramowan komercyjnych i ich darmowych odpowiednikow
zawiera tabela 1.

Warto réwniez wspomnie¢ o doskonatym, darmowym i wielokrotnie nagra-
dzanym systemie zarzgdzania trescig (CMS), napisanym w jezyku PHP, ktory
wykorzystuje baze danych MySQL. Joomla! pozwala uzytkownikom tatwo pub-
likowac¢ i zarzadza¢ dowolng zawarto$cig w sieci Internet, Intranet czy Extranet.
Joomla! wywodzi si¢ od znanego systemu Mambo. Jako jeden z najpopularnie;j-
szych skryptow CMS w Internecie Joomla! stal si¢ poteznym narzedziem, ktore

3 M. Gagné, Jak przejsé na system Linux — koniec z ekranami smierci!, Wydawnictwo Nauko-
wo-Techniczne, Warszawa 2008.
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Tabela 1. Przyktady oprogramowania komercyjnego
ijego darmowego odpowiednika

Wersja

Odpowiednik

komercyina Charakterystyka Open Source Charakterystyka
1 2 3 4

Adobe Af- | Zaawansowany program do two- Jahshak Darmowy program do edycji

ter Effects |rzenia réznego rodzaju efektow wideo, oferujacy uzytkowni-
wizualnych oraz efektywnych kom mozliwo$¢ dodawania
przej$¢ migdzy ujeciami. Apli- profesjonalnych efektow 3D,
kacja posiada setki prostych animacji, a takze efektow
w obstudze efektow wizualnych, przejscia.
przejs¢ czy tekstu.

Adobe |Jedne =z najpopularniejszych Xara Zaawansowany program do
Ilustrator |i najbardziej cenionych progra- Xtreme tworzenia i obrobki grafiki
oraz Corel |moéw do edycji grafiki wektoro- wektorowej. W latach 1995—

Draw wej. Zostaly zaprojektowane pod 2000 program nazywat sie¢

katem projektowania i tworzenia CorelXARA, w 2005 roku
ilustracji. przyjeto nazwe Xara Xtreme.
Inkscap Bezptatny program do grafiki
wektorowej stworzony przez
czg§¢ programistow tworza-

cych wezeéniej Sodipodi.

Adobe |Jeden z najlepszych programow GIMP Darmowa aplikacja, ktora
Photoshop |do obréobki graficznej. Pozwala z powodzeniem moze kon-

tworzy¢ w bardzo dobrej jakosci kurowa¢ z Adobe Photoshop.
zdjecia, gify i wiele innych. Wykorzystywana zarowno do
zaawansowanej obrobki foto-
grafii, jak i do tworzenia gra-
fik na potrzeby Internetu.
Autodesk |Program tworzony i rozpo- QCad Program do komputerowe-
AutoCAD | wszechniany przez firm¢ Auto- g0 wspomagania opracowan
desk,  wykorzystywany  do w dwoch wymiarach (2D).
dwuwymiarowego (2D) i trojwy- Z QCad mozna tworzy¢ ry-
miarowego (3D) komputerowego sunki techniczne, takie jak
wspomagania projektowania. plany budynkow, wnetrz, czg-
$ci mechanicznych lub sche-
maty i diagramy. QCad dzia-
fa na platformach Windows,
Mac OS X, Linux i wielu sy-
stemach Unix. Kod Zroédlowy
QCad Community Edition
jest rozpowszechniany na li-
cencji GPL.
Microsoft | Aplikacja DTP umozliwiajaca | OpenOffice.org | Program stuzacy do tworze-
Publisher |przygotowanie drukowanych czy Draw nia i obrobki grafiki wektoro-

publikowanych on-line doku-
mentow, takich jak broszury, wi-
zytowki, zaproszenia, dyplomy.

wej, wchodzacy w sklad bez-
platnego pakietu biurowego
OpenOffice.org, dostgpnego
na platformach Microsoft
Windows, Linux, Solaris oraz
innych (w tym Mac OS).
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cd. tabeli 1

1 2 3 4

Microsoft | To system pocztowy przeznaczo- Zimbra Serwer pocztowy Zimbra jest
Exchange |ny dla systemow Windows NT. dostepny dla systemow Linux,
Server Mac OS X, urzadzen i plat-
form wirtualizacji. Zimbra
Web klienta Ajax dziata na
Firefox, Safari i IE, oferuje
fatwa integracje / mash-upy
z portali internetowych, apli-
kacji biznesowych i VolP
korzystania z uslug interne-
towych.
Symantec | Firewall zabezpiecza komputer WIPFW Program jest firewallem dla
Norton | przed atakami hakerskimi; obro- Windows, oparty na IPFW
Personal |na obejmuje wykrywanie wia- dla FreeBSD unix i zapewnia
Firewall |man, kontrol¢ aplikacji, ochrong praktycznie te same funkcje,
prywatnosci. funkcjonalno$¢ 1 interfejs
uzytkownika.

Zrédto: opracowanie wiasne.

ma rozlegly zakres mozliwos$ci, a takze wierng oddang mu spotecznos¢. Z tego
popularnego systemu CMS korzystajg tak wielkie i bogate przedsigbiorstwa, jak
cho¢by firma produkujaca samochody marki Porsche czy BMW. System spotkaé
mozna réwniez pod nazwa WCMS — Web Content Management System, czy-
li system zarzadzania zawartoscig serwisow internetowych. CMS to narzedzie,
ktore umozliwia technicznym i nietechnicznym uzytkownikom tworzenie, edy-
towanie, zarzadzanie i ostateczne publikowanie w wielu formatach réznorodnej
zawartos$ci, takiej jak tekst, grafika, audio, wideo oraz dokumenty, w scentrali-
zowanym systemie, z wykorzystaniem okreslonych procedur postepowania. Roz-
wigzania klasy CMS sa juz dostepne nie tylko dla korporacji. Stale rozwijajacy
si¢ rynek internetowy spowodowat powstanie wielu rozwigzan o réznorodnym
poziomie zaawansowania, przystosowanych do roznych realizacji, co znajduje
przede wszystkim odzwierciedlenie w ich budowie, strukturze, wymaganiach
technologicznych, a takze w cenie?*. Na dzien dzisiejszy jest kilka stabilnych wer-
sji systemu Joomla!, prym ostatnio wiedzie doskonata stabilna wersja systemu 1.7,
wzbogacona o wiele dodatkow oraz zabezpieczona przed atakami hakerskimi.
Kolejng bardzo ciekawg alternatywg jest system FreeBSD. To rozbudowany
system operacyjny podobny do Uniksa, wywodzacy si¢ z systemu BSD Unix.
BSD Unix zostat opracowany na Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley na
poczatku lat 80. Cho¢ w systemach tego typu wcigz pokutuje dtuga tradycja zto-

4 P. Frankowski, M. Szumanski, Joomla! Podrecznik administratora systemu, Wydawnictwo
Helion, Gliwice 2008.
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zonych i nieujednoliconych procedur instalacji programéw, FreeBSD upraszcza
prace administratora — kolekcja portow to duzy krok naprzod. Kolekcja portow
do systemu instalowania programéw oparta na skryptach, ktore automatyzuja
proces kompilowania kodu zroédtowego. Sukces tego rozwiazania przyczynit sie
do zaadaptowania go do innych systeméw, w tym NetBSD, OpenBSD i Gentoo
Linux®.

Nie sposob réwniez poming¢ sukcesu jezyka Java. Kiedy firma Sun zapre-
zentowala jezyk Java zaimplementowany w przegladarce sieciowej, spotkat si¢
on z entuzjastycznym przyjeciem zdecydowanej wigkszosci odbiorcow. Jezyk
Java poczatkowo byt traktowany jako technologia umozliwiajgca tworzenie bar-
dziej wyrafinowanych stron 1 wittyn WWW, na dzien dzisiejszy szacuje si¢, ze
z tego bezptatnego oprogramowania korzysta okoto 13 mln uzytkownikéw stron
internetowych. Kazda kolejna edycja tego oprogramowania posiada coraz lepsze
mechanizmy pozwalajace traktowac ten jezyk jako srodowisko programistyczne
ogodlnego przeznaczenia, niekoniecznie majacego cos wspolnego z przegladar-
kami internetowymi. Obecnie Java wykorzystywana jest do tworzenia aplikacji
biurowych, serwerdéw sieci Internet, oprogramowania urzadzen przeno$nych, or-
ganizeréw oraz wielu innych zastosowan®.

3. Zasady rozpowszechniania i udoskonalania
oprogramowania Open Source

Aplikacje Open Source sa w stanie z powodzeniem zastapi¢ kosztowne, licen-
cjonowane aplikacje. Dla wielu przedsigbiorstw jest to szansa na znaczng reduk-
cje wydatkow administracyjnych. Nie jest to jedyna zaleta tzw. wolnego oprogra-
mowania. Juz od pewnego czasu mozna zauwazy¢ rosnace zaufanie do otwartego
oprogramowania. Jeszcze kilka lat temu przedsigbiorcy sceptycznie przygladali sie
oprogramowaniu Open Source, wydajgc ogromne pienigdze na komercyjne opro-
gramowanie, ktore wedtug pewnych standardéw miato da¢ gwarancje wysokiej
jakosci 1 niezawodnosci. Tymczasem prawda bywa zgota odmienna i czesto finalni
uzytkownicy systemow komercyjnych wcale o tym nie wiedzac, stajg si¢ koncowy-
mi testerami oprogramowania. Znany na calym §wiecie system operacyjny co rusz
wysyla dziesigtki tat aktualizacyjnych i tzw. service packow, dajac dowod na to, iz
nawet tak drogie oprogramowania, opuszczajac ,,plac produkcyjny” nie sg gotowe.
W tym samym czasie gdzie§ na uboczu klasycznej dystrybucji oprogramowania
wyrost niezwykle grozny konkurent, bedacy réwniez catkowita antyteza zmono-

S B. J. Hong, FreeBSD 7 — Instalacja i konfiguracja, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2009.
¢L. Lemay, R. Cadenhead, Java 2 dla kazdego, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2001.
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polizowanego rynku programéw komputerowych. Istnieja cztery glowne zasady
odpowiadajace na pytanie, czym jest otwarte oprogramowanie’. A zatem jest to:

— wolno$¢ uruchamiania programu w dowolnym celu,

— wolnos¢ analizowania dziatania programu oraz personalizacji jego funkcji,

— wolno$¢ rozpowszechniania programu,

— wolno$¢ samodzielnego udoskonalania programu oraz udostepniania tych
udoskonalen wszystkim zainteresowanym uzytkownikom.

Od kilku lat idea wolnego oprogramowania wcielita si¢ w zycie wielu progra-
mistow na catym $wiecie, ktorzy wspolnie pracuja nad jej potega. Podstawowa
zaleta oprogramowania Open Source, jest swobodny dostep do kodu zroédtowego
programu, co zdecydowanie odréznia tego typu oprogramowanie od pozycji ko-
mercyjnych. Dzigki Open Source wszelkie skomplikowane algorytmy, tajemnice
i zasady dziatania mechanizméw ujrzaty §wiatto dzienne, umozliwiajac jedno-
czes$nie wprowadzanie wlasnych udogodnien i udoskonalen. Kazdy administrator
systemow linuksowych jest w stanie pod wtasne przedsigbiorstwo tak skonfigu-
rowac system operacyjny, ze bedzie on idealnie odpowiadat stawianym wymaga-
niom przez kadr¢ menedzerska.

Na internetowej witrynie www.opensource.ite.pl czytamy: ,,Istotg Open Sou-
rce dla biznesu jest wysoka niezawodno$¢. Otwarte oprogramowanie jest szcze-
golowo sprawdzonym oprogramowaniem; jest bardziej niezawodne niz zamknie-
te, wlasnosciowe programy. Dojrzaly kod programu Open Source jest tak bardzo
— nazwijmy go — kuloodporny, jak to tylko jest w przypadku oprogramowania
mozliwe”.

Zupelnie inaczej wyglada proces eliminacji bledow; w oprogramowaniu
komercyjnym istotne btgedy eliminowane sg zazwyczaj poprzez doswiadczenia
uzytkownikow kolejnymi naktadkami badz service packami. W przypadku opro-
gramowania Open Source ten problem nie wystepuje, kazdy kto posiada wystar-
czajaca wiedzg informatyczng, samodzielnie moze modyfikowaé program tak,
by odpowiadat jego wymaganiom.

4. Otwarty kod zrédlowy systeméw operacyjnych
jako alternatywa dla rozwigzan komercyjnych

W dzisiejszych czasach, by sprawnie funkcjonowato nasze przedsiebiorstwo,
nie jestesSmy zmuszeni do ponoszenia ogromnych wydatkow zwigzanych z zaku-
pem licencjonowanego oprogramowania. Dzisiaj wystarczy przegladarka inter-

7J. Barta, R. Markiewicz, Oprogramowanie Open Source w $wietle prawa, Wydawnictwo
Zakamycze, Krakow 2005.
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netowa, by nasze biuro wyposazy¢ m.in. w system operacyjny naszego serwera,
systemy operacyjne stacji roboczych oraz dodatkowo pelne pakiety biurowe, nie-
ustepujace praktycznie w niczym w stosunku do oprogramowania komercyjnego.
Otwarte narzedzia czgsto mogg postuzy¢ do pracy nie gorzej niz komercyjne
pakiety oprogramowania. Jesli okaza si¢ uzyteczne, od pierwszej sekundy mozna
pracowac z petna wersja danego programu i sprzedawaé wytworzone w nim ma-
terialy, bez ptacenia za zadne licencje. Ponadto instalacja narzedzi jest z reguly
fatwa i szybka, gdyz sa zwykle niewielkie i wykonuja wyspecjalizowane funkcje,
wigc mozna je tatwo wyprobowac. Ponadto otwarte oprogramowanie pozostaje
na zawsze — gdy raz si¢ czego$ nauczysz, bedziesz mogt robi¢ to w ten sam spo-
sob, jak dhugo zechcesz.

Kupujac nowy zestaw komputerowy dla firmy i wyposazajac go w licencjo-
nowane oprogramowanie, zmuszeni jesteSmy zawyzy¢ jego cene o dodatkowo
minimum 1500 zt netto (system operacyjny, pakiet biurowy, oprogramowanie
antywirusowe). Jak tatwo wyliczy¢, warto§¢ zestawu komputerowego wyraznie
wzrasta przez licencjonowane oprogramowanie, podwajajac niemalze cen¢ kom-
putera. Dla wielu uzytkownikéw jest to sytuacja ze wszech miar niewygodna.
Brak realnej alternatywy (a raczej brak §wiadomosci, ze taka alternatywa istnie-
je) sprawia, ze wiekszos¢ uzytkownikéw godzi si¢ na taka sytuacje.

Tymczasem za oprogramowanie Open Source zaptacimy ulamek tej ceny lub
wrgcez nie zaptacimy ani grosza. Dzieki dotaczonej do kazdego programu licen-
¢ji mozemy by¢ pewni, Zze oprogramowanie jest przez nas uzytkowane legalne.
Co wazne, w przypadku oprogramowania Open Source nie ma znaczenia, czy
uzytkujemy je w domu czy firmie: umowa licencyjna nie zabrania bowiem wy-
korzystywania oprogramowania w warunkach komercyjnych.

Ogromng zaletg jest rowniez mozliwo$¢ swobodnego kopiowania i przeno-
szenia tych programow, dzieki czemu koszty nie rosng wprost proporcjonalnie do
liczby stanowisk komputerowych w przedsigbiorstwie.

Wybdr dostepnego w sieci oprogramowania Open Source jest praktycznie
nieograniczony, poczawszy od okoto dwustu dystrybucji systemow operacyjnych
Linux.

Liczba aplikacji Open Source wdrazanych w firmach szybko wzrasta. Ro$nie
takze szybko zapotrzebowanie na specjalistow zajmujacych si¢ oprogramowa-
niem Open Source. Ponizej kilka najpopularniejszych dystrybucji systemu Li-
nux:

1. ALT Linux — to uniwersalna dystrybucja przeznaczona zaré6wno na desk-
top, jak i na serwer.

2. Dreamlinux — jest dystrybucja Linuksa typu livecd — z mozliwoscig insta-
lacji na twardym dysku — bazujgcg na Debianie i Morphiksie. Poprzez swojg mo-
dularno$¢ mozna dodawa¢ nowe moduty z wybranymi aplikacjami, a za pomoca
narzgdzia MK Distro — stworzy¢ wlasng dystrybucje.



98 Konrad Salmonowicz

3. eAR OS — jest dystrybucja bazujaca na Ubuntu, przynoszaca zaawanso-
wany, lecz prosty w obstudze eAR Media Centre. Specjalnie dostosowana do
ogladania telewizji i ptyt DVD, zrzucania ptyt CD na dysk w jakosci FLAC, stu-
chania internetowego radia, przegladania zdjg¢ lub stuchania muzyki — wszystko
z poziomu intuicyjnego interfejsu uzytkownika.

4. Debian — jest projektem stworzenia wolnej dystrybucji systemu operacyj-
nego GNU/Linux przez ochotnikdéw na calym $wiecie. Debian uzywa jadra (jest
to rdzen systemu operacyjnego) Linux, ale wiekszo$¢ podstawowych narzedzi
systemu pochodzi z projektu GNU. Dlatego system nazywa si¢ GNU/Linux. De-
bian to co$ wigcej niz sam system operacyjny, zawiera ponad 18 700 pakietow,
ktore sg skompilowanymi programami spakowanymi w sposob, ktory umozliwia
latwg instalacje (ze strony Debian.org). Kazda kolejna wersja Debiana nosi nazwe
bedaca imieniem bohatera z filmu Toy Story.

5. Knoppix — to dystrybucja Linuksa oparta na Debianie (wigkszo$¢ oprogra-
mowania pochodzi od edycji Sarge, cho¢ kilka programéw pochodzi od edycji
Sid), mozliwa do uruchomienia z CD-ROM-u , bez instalacji na twardym dysku
(LiveCD). Jest ona rozwijana przez niemieckiego inzyniera Klausa Knoppera.
Podczas pracy Knoppiksa wszystkie partycje na dysku twardym montowane sg
tylko do odczytu, nie ma zatem ryzyka przypadkowej utraty danych. Po urucho-
mieniu mozna go zainstalowac na dysku za pomocg prostego w obstudze instala-
tora Knoppix-installer .

6. Ubuntu — dystrybucja systemu operacyjnego Linux oparta na Debianie.
Domyslne $rodowisko graficzne w Ubuntu to Gnome. Popularnos¢ zdobyto
glownie przez swoja prostote, mozliwosci i tatwos¢ w obstudze®.

Systemy Open Source charakteryzuja si¢ czteroma podstawowymi aspekta-
mi, ktore w czytelny sposob moga konkurowa¢ z oprogramowaniem komercyj-
nym. S3 to:

— zdolnos¢ do ewolucji zgodnie z potrzebami klientow — dzigki systemowi
tzw. wtyczek do programdéw Open Source istnieje mozliwo$¢ niemal natychmia-
stowego reagowania na zmieniajace si¢ potrzeby uzytkownikow; czas aktualiza-
cji programow zamknietych jest nieporownywalnie dtuzszy;

— efektywnosé — od kilku juz lat jest faktem, Ze systemy operacyjne firmy
Microsoft wymagajg niezwykle bogatych zasobéw komputerowej pamigci i wol-
nej przestrzeni na dysku twardym: Windows Vista wraz z wgranymi niezbgdny-
mi aktualizacjami pozera znacznie ponad standardowe 512 MB pamigci RAM,
podczas gdy systemy oparte na konkurencyjnym Linuksie potrzebuja okoto 50%
tej wartosci;

8 www.linux.pl.
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Schemat logiczny przykladowej
infrastruktury informatycznej z
wykorzystaniem oprogramowania
Open Source

Modem DSL

Router N
Hetgear Ruter KGWR614 wyk orzystujacy op. Open Source

Switch Serwer oparty na systemie Debian GHU/Linux
Serwer plikow

Aplikacje:

- poczta lokalna
- kopia
-FTP
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Dysk kopia™

Stacje robocze oparte na popularne] graficzne] dystrybucji Ubuntu Linux
Wszystkie wyposaZzone w pakiet OpenOiffice.org 3.0

Serwis Handlowy Czesci Ksiegowosé

Rys. 1. Schemat logiczny infrastruktury informatyczne;j

Zrédto: opracowanie wiasne.

— niezawodnosc¢ i bezpieczenstwo — wedtug danych publikowanych na wi-
trynie internetowej www.secunia.com, ktorej tworcy uchodza za $wiatowych
ekspertow w kwestii monitorowania bezpieczenstwa oprogramowania, w naj-
nowszym systemie operacyjnym firmy Microsoft — Windows Vista — az 14% wy-
krytych luk w zabezpieczeniach nie zostato do tej pory usunictych — dla poréw-
nania najnowsza wersja opensourcowego systemu operacyjnego Linux — Ubuntu
— nie posiada zadnych nieusunigtych dziur;
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— uzytecznos¢ — dzieki ciaglym ulepszeniom obsluga wielu programow
opensourcowych jest niezwykle prosta i intuicyjna — najlepszym przyktadem jest
tutaj przegladarka Firefox; co wiecej, wyglad poszczeg6lnych aplikacji mozna
z tatwoscig dostosowa¢ do indywidualnych wymagan uzytkownika’.

Ponizej przyktadowy schemat logiczny infrastruktury informatycznej z wy-
korzystaniem otwartego oprogramowania dla urzadzen takich jak router, serwer
i stacje robocze.

Podobnie jak w przypadku systeméw operacyjnych mamy mozliwos¢ wybo-
ru z szeregu roznych dostepnych w sieci pakietow biurowych, wspomagajacych
codzienng prace, a przede wszystkim darmowych i dostepnych dla kazdego.

Najbardziej popularna aplikacja OpenOffice jest juz dost¢pna w nowej wersji
3.3.0, w ktorej poprawiono wiele elementow, na ktore uskarzali si¢ uzytkownicy
poprzednich wersji. Aplikacja OpenOffice to w pelni kompatybilne oprogramo-
wanie z wieloma systemami operacyjnymi, takimi jak Linux, Linux 64bit, So-
larisSparc, Solarisx86, Windows, MacOSXIntel Aqua. Pakiet wyposazony jest
w narzedzia doskonale znane uzytkownikom aplikacji Microsoft Office i w isto-
cie praktycznie nieustgpujace jej miejsca pod wzgledem kompatybilnosci, stabil-
nosci i funkcjonalnosci.

5. Podsumowanie

Niestety nie mozna poming¢ kwestii wad, jakie wigzg si¢ z wykorzystaniem
otwartego oprogramowania. Po stronie wad mozna bowiem zapisa¢ brak rozbu-
dowanego wsparcia technicznego (co jednak jest w pewien sposob rekompenso-
wane przez dziesiatki branzowych witryn internetowych i fora dyskusyjne) oraz
nikte naktady na rozwqj, co sprawia, ze programy Open Source cz¢$ciej nasladu-
ja swe platne pierwowzory, niz wprowadzaja zupetnie nowa jakos¢.

W rzeczywistosci jednak zaréwno alternatywne dla Windows systemy ope-
racyjne, jak i pracujace w tym S$rodowisku aplikacje nierzadko wykazuja si¢
ogromng innowacyjnoscig — w koncu sg rozwijane przez niezliczong grupe¢ pro-
gramistow.

Pewnym problemem jest rowniez niekompatybilno$¢ plikow generowanych
przez programy Open Source z tymi, ktore sa tworzone w programach zamknig-
tych. Na przyktad zwykty plik tekstowy o rozszerzeniu .doc bez problemu otwo-
rzymy w programie zawartym w pakiecie OpenOffice.org, jednak w odwrotnym
przypadku: kiedy wygenerujemy plik w formacie .odt, posiadacz pakietu biuro-
wego Office w starszej wersji, tj. 2003 i nizej, nie bedzie mial mozliwosci zapo-

°D. Spinellis, Czytanie kodu. Punkt widzenia twércéw oprogramowania Open Source, Wy-
dawnictwo Helion, Gliwice 2008.
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znania si¢ z jego trescia. Jest to sytuacja o tyle paradoksalna, ze Unia Europejska
juz od 2006 roku oficjalnie wspiera otwarte formaty dokumentow i postuguje si¢
wylgcznie takimi plikami: ODF (Open Document File), PDF oraz HTML. Nalezy
réowniez dodaé, ze w przypadku pakietu OpenOffice.org generowanie niezwykle
popularnego w ostatnim czasie formatu PDF jest znacznie latwiejsze, niz ma to
miejsce w konkurencyjnych, zamknigtych programach.

Jak sie¢ wydaje, najwiekszym wyzwaniem stojacym przed propagatorami
oprogramowania Open Source jest bariera psychologiczna. Wielu przedsiebior-
com po prostu nie miesci si¢ w glowie, ze przy bardzo niewielkich kosztach kto$
zechce odda¢ w ich rece petnoprawne narzedzia do przegladania stron interne-
towych, edycji wszelkich dokumentéw biurowych oraz plikéw graficznych czy
shuchania muzyki i ogladania filmow.

Nalezy jednak pamietac, ze nadrzedng idea oprogramowania typu Open So-
urce nie jest jego nieodptatne rozpowszechnianie, ale raczej technologiczna swo-
boda modyfikacji i ulepszania pracy programistow. Dlatego na rynku mozna juz
spotka¢ firmy, ktore oferujg odptatne ustugi wsparcia technicznego dla progra-
moéw Open Source, a takze sprzedaja autorskie wersje aplikacji, zawierajace wie-
le nowatorskich rozwigzan, ktére sa niedostgpne w wersjach udostgpnianych za
darmo. Jest to jednak utamek ceny zadanej przez rynkowych monopolistow (np.
niezwykle popularny pakiet biurowy OpenOffice.org — wraz z autorskimi dodat-
kami i poprawkami, takze — co niezwykle istotne dla przedsigbiorstw — rocznym
wsparciem technicznym — kosztuje niecate 80 zt).

Ponadto nie kazde oprogramowanie, ktore jest darmowe, jest udostepnia-
ne wraz z kodem zrédtowym (przyktadem moze by¢ chocby przegladarka in-
ternetowa Opera czy stynny komunikator Skype). Istnieja bowiem firmy, ktore
wilasnymi nakladami przygotowuja wszelkie poprawki i uaktualnienia do swych
programow, nie zezwalajgc na jakiekolwiek manipulacje kodem osobom z ze-
wnatrz. Warto zatem pamigtaé, ze otwarte oprogramowanie nie jest synonimem
oprogramowania darmowego.

Open Source jest w opinii wielu ekspertow rozwigzaniem niezwykle roz-
wojowym, dajacym ogromne korzysci zarowno tworcom, jak i uzytkownikom.
Wydaje sig, ze zarowno uzytkownicy indywidualni, jak i biznesowi coraz chet-
niej beda siggac po to rozwigzanie. Przemawia za nim nie tylko cena, ale i przede
wszystkim jakosc.
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Streszczenie. W artykule zostaly poruszone problemy ekonomicznej efektywnosci inwestycji
w komercyjne nieruchomosci na krakowskim rynku mieszkaniowym. W czesci teoretycznej po-
ruszono problematyke dotyczqcq rodzajow inwestycji, przedstawiono wady i zalety inwestowa-
nia w nieruchomosci oraz wptyw kryzysu finansowego na inwestycje w nieruchomosci. W czesci
empirycznej pokazano zatozenia badania efektywnosci inwestycji oraz obliczono stopy zwrotu
z kapitatu zainwestowanego w lokale mieszkaniowe we wszystkich dzielnicach Krakowa.

1. Wprowadzenie

Wzrost zamoznosci spoteczenstwa oraz nieustanny rozwoj gospodarczy kraju
sktaniajg inwestoréw do lokowania nadwyzek finansowych w réznych rynkach,
w tym rowniez w obszarach zwigzanych z rynkiem nieruchomosci. Celem niniej-
szego artykutu jest przedstawienie wpltywu swiatowego kryzysu finansowego na
efektywno$¢ inwestycji na krakowskim rynku nieruchomosci.

Opracowanie to pokazuje istot¢ inwestowania w nieruchomosci oraz wptyw
kryzysu finansowego na rynek nieruchomosci. W czesci empirycznej pokazano
zmienno$¢ stopy zwrotu z zainwestowanego kapitatu w nieruchomosci. Przed-
miotem badan byly lokale mieszkalne zlokalizowane w poszczeg6lnych dzielni-
cach Krakowa.
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2. Inwestycje na rynku nieruchomosci
jako specyficzny rodzaj inwestowania

Z uwagi na cel inwestowania wyrdznia si¢ w teorii 1 praktyce ekonomicz-
nej inwestycje rzeczowe oraz inwestycje finansowe. Do inwestycji rzeczowych
mozemy zaliczy¢ m.in. metale szlachetne, przedmioty kolekcjonerskie, dzieta
sztuki. Inwestycje finansowe to z kolei akcje, obligacje, bony skarbowe, lokaty
bankowe, udzialty w funduszach inwestycyjnych.

Specyficznym rodzajem inwestycji s inwestycje na rynku nieruchomosci.
Znajdujg one swoje miejsce zarowno w pierwszej grupie (nie bezposrednio, ale
w postaci udziatow w funduszach inwestujacych w nieruchomosci), jak i w gru-
pie drugiej (bezposrednio poprzez zakup nieruchomosci lub udziatéw w nieru-
chomosci)'.

Inwestorzy w zaleznos$ci od zasobnosci portfela wybierajg rézne formy ak-
tywnosci, majace na celu podniesienie wartosci posiadanego kapitatu. Jednak
spadajace oprocentowanie lokat bankowych, trudna sytuacja na gietdzie jak row-
niez ciggte wahania kursow walut sktaniajg potencjalnych inwestorow do szuka-
nia nowych mozliwo$ci powigkszania swoich zasobow finansowych.

Literatura przedmiotu dzieli inwestycje w nieruchomosci na dwie formy: po-
srednig 1 bezposrednia. Inwestycje bezposrednie to inwestycje w nieruchomosci
dla celéw produkcyjnych lub przedsiewzigcia majgce stuzy¢ alokacji kapitatu
w celu aprecjacji, czyli wzrostu jego wartosci. Te inwestycje sg realizowane przez
inwestoréw prywatnych, ktérzy nabywaja nieruchomosci na potrzeby wlasne,
oraz inwestorow instytucjonalnych w celach lokacyjnych do zakupu obiektow ka-
pitatochtonnych, przy jednoczesnym zachowaniu zasady dywersyfikacji ryzyka
inwestycyjnego®. Pozostate inwestycje to tzw. inwestycje posrednie — charaktery-
Zujg si¢ one tym, ze inwestor nie ma bezposredniej stycznosci z fizyczng postacia
nieruchomosci. Ten sposdb inwestowania jest prostszy i bardziej dostepny dla
inwestoré6w o mniejszym kapitale.

W tabeli 1 przedstawiono inwestorow na rynku nieruchomosci.

Inwestujac w nieruchomosci nalezy rozréznia¢ nieruchomos$ci kupowa-
ne w celu zapewnienia wlasnych potrzeb mieszkaniowych od tych, ktére maja
stuzy¢ powickszeniu kapitalu. W opracowaniu zostang przedstawione tylko te
nieruchomos$ci mieszkaniowe, ktdre zostaty zakupione w celach inwestycyjnych.
Zardéwno inwestorzy indywidualni, jak i instytucjonalni w celu dywersyfikacji
ryzyka w portfelu coraz chetniej inwestujg na rynku nieruchomosci. Lokowanie

I Forum Rynku Nieruchomosci — Inwestowanie w nieruchomosci”, ,,Zycie Warszawy”, 6 li-
stopada 2006 r.

2K. Smietana, Nieruchomosé jako skladnik portfela inwestycyjnego, ,,Zeszyty Naukowe
Akademii Ekonomicznej w Katowicach” 2007, nr 44, s. 68.
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srodkéw pienigznych w nieruchomosci, podobnie jak inne sposoby pomnazania
kapitatu, posiada swoje zalety i wady. Najistotniejsze zalety tego rodzaju inwe-
stycji przedstawia rysunek 1.

Tabela 1. Inwestorzy na rynku nieruchomosci

Inwestorzy instytucjonalni Inwestorzy indywidualni

To osoby lub instytucje finansowe, zajmujace | Kapital posiadany przez podmioty prywatne
si¢ profesjonalnie lokowaniem $rodkéw finan-|jest lokowany w wigkszosci w rynku mieszka-
sowych. niowym, rzadziej w nieruchomosciach komer-
Niektore z tych instytucji petnia funkcje po-|cyjnych.

$rednikéw przyjmujacych lokaty inwestoréw

indywidualnych.

Zaliczamy: Zaliczamy:

— fundusze emerytalne, — podmioty prywatne.
— instytucje ubezpieczeniowe,

— banki,

— fundusze powiernicze i inwestycyjne.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Inwestycje na rynku nieruchomosci, red. H. Henzel, Kato-
wice 2004, s. 89.

Zalety inwestowania w nieruchomosci

o N

zabezpieczenie kapitatlu  bezpieczenstwo  obszary zyskdw  roznorodnos¢ portfela  ochrona przed inflacja

Rysunek 1. Zalety inwestowania w nieruchomosci

Zrodto: opracowanie whasne.

Inwestowanie w nieruchomosci jest bardzo pewnym zabezpieczeniem $rod-
kow pienieznych. Istotng zaleta tego rodzaju inwestycji jest rowniez mozliwos¢
odmrozenia zainwestowanych kapitatow poprzez zaciggniecie kredytéw hipo-
tecznych pod posiadang nieruchomosé. Wsrod obszarow zysku, jakie przynosi
nam nieruchomo$¢, mozemy wymieni¢ nie tylko wptywy z czynszu, ale i wicle
innych optat pozaczynszowych. Warto zaznaczy¢ rowniez, iz w czasach postepu-
jacej inflacji, nieruchomosci to najbezpieczniejsze i pewne inwestycje zabezpie-
czajace przed utratg wartosci.

Inwestowanie w nieruchomosci nie jest rowniez wolne od wad. Najczesciej
wymieniane wady przedstawia rysunek 2.
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Wady inwestowania w nieruchomosci
mata ptynnos¢ obstuga nieruchomosci

Rysunek 2. Wady inwestowania w nieruchomosci

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wsrdd istotnych wad inwestowania w nieruchomosci mozemy zauwazy¢ sto-
sunkowo matg ptynnos¢. Wycofanie ulokowanych srodkéw pienieznych wyma-
ga pewnego czasu. Obstuga nieruchomosci to drugi problem, z jakim muszg si¢
zmierzy¢ inwestorzy. Kazda nieruchomos¢ potrzebuje wykwalifikowanej kadry
do jej obstugi oraz podnoszenia jej warto$ci, co niewatpliwie wiaze si¢ z koniecz-
no$cia ponoszenia dodatkowych wydatkow.

Rynek nieruchomosci jest bardzo specyficzny. Wydawac by si¢ moglo, ze
wiele nieruchomosci jest podobnych, a w rzeczywistosci nie znajdziemy dwoch
takich samych. Mimo ze beda wystgpowac podobne cechy fizyczne, istotne zna-
czenie bedg miaty pozostate cechy, jak np. polozenie nieruchomosci. Pomimo
iz kazda nieruchomo$¢ jest inna, uwaza sie, ze najistotniejsza charakterystyka
nieruchomosci jest jej lokalizacja®. Lokalizacja jest jednym z podstawowych
czynnikéw majacych wptyw na nieruchomos¢ i jej warto$¢. Problem lokalizacji
nieruchomosci dotyczy dwoch aspektow. Mianowicie: lokalizacji fizycznej, doty-
czgcej potozenia geograficznego, oraz lokalizacji ekonomicznej — zdecydowanie
bardziej istotnej z punktu widzenia inwestora. Obejmuje ona m.in. dostepnosc
infrastruktury technicznej oraz infrastruktury socjalnej*. Trafno$¢ wyboru lo-
kalizacji zostaje najczesciej zweryfikowana przez rynek. Jednak bez wzgledu na
potozenie nieruchomosci mieszkaniowej czy inne jej cechy, oczekiwania inwe-
storow sg podobne. Wérdod najczegsciej wymienianych oczekiwan wyrdzniamy:

— stabilny wzrost zainwestowanego kapitatu, przy gwarancji bezpieczen-
stwa, jakie daje lokata bankowa,

— staly zysk o charakterze dochodowym,

— dochody w postaci czynszoéw i innych optat pozaczynszowych,

— zabezpieczenie ulokowanego kapitalu przed spadkiem jego realnej
wartosci,

— zabezpieczenie kapitatu przed nadmierng konsumpcja,

— odmrozenie kapitatu na skutek zaciggania nowych kredytéw hipotecz-
nych’.

3 E. Kucharska-Stasiak, Nieruchomosé a rynek, Warszawa 1997, s. 17.
4 M. Bryx, R. Matkowski, Inwestycje w nieruchomosci, Warszawa 2001, s. 73.
SK. Smietana, wyd. cyt., s. 71.
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3. Wplyw kryzysu finansowego
na inwestycje w nieruchomosci

Kazdy inwestor lokujacy swoje zasoby finansowe zaréwno w rynku nieru-
chomosci, jak i w innych rynkach, np. finansowych, musi potrafi¢ ocenié¢, jaka in-
westycja jest w stanie przynie$¢ mu relatywnie wigkszy zysk z zainwestowanego
kapitatu, a ktorych inwestycji lepiej unika¢. Odpowiedzi na te pytania inwestorzy
szukaja, okreslajac poziom ryzyka, jakie sg sktonni ponies¢ w celu pomnozenia
zainwestowanych $rodkow. Ogolnoswiatowy kryzys finansowy 2007-2009, ob-
nazyt che¢ maksymalizacji zysku kosztem ogromnego ryzyka. Rozpoczat si¢ on
od zalamania na rynku nieruchomosci, poprzedzonego kilkuletnim nieracjonal-
nym wzrostem ich cen. Za poczatek kryzysu finansowego uwaza si¢ peknigcie
amerykanskiej banki kredytow hipotecznych w potowie 2007 roku. Kryzys ujaw-
nit si¢ z cala moca na szerszg skale znacznie p6zniej. Dopiero na przetomie sierp-
nia 1 wrzesnia 2008 roku media niemal codziennie zacz¢ty informowac o ban-
kructwach lub zagrozeniu upadtoscig kolejnych waznych dla migdzynarodowych
badz krajowych systemow finansowych instytucji kredytowych. Skala zjawiska
1 jego rozprzestrzeniania si¢ zachwiata w pierwszej kolejnosci gospodarka ame-
rykanska, a nastgpnie, dostownie w ciggu kilku tygodni, innymi waznymi gospo-
darkami §wiatowymi (np. Hiszpanii, Japonii, Niemiec, Rosji, Wielkiej Brytanii,
czy Wloch) oraz szeregiem innych gospodarek (np. Argentyny, Belgii, Holandii,
Islandii, Ukrainy czy Wegier)®.

Dynamiczny rozwdj kryzysu w Stanach Zjednoczonych byt wynikiem naste-
pujacych zjawisk:

— duzego niezaspokojonego popytu na nieruchomosci ze strony mniej za-
moznych obywateli USA,

— zmian legislacyjnych w USA przeprowadzonych jeszcze w latach 80.
XX wieku, polegajacych m.in. na zezwoleniu pozyczkodawcom na udzielanie
kredytow ze zmienng stopa procentowa, ktore teoretycznie dawaty mozliwos¢
lepszego dostosowania warunkow kredytu do mozliwoséci kredytobiorcy, za$
w praktyce ich duza cze$¢ charakteryzowata si¢ niskim statym oprocentowaniem
(nawet ponizej poziomu stop rynkowych) w pierwszym okresie, a nast¢pnie opro-
centowaniem zmiennym rynkowym,

— wysokiego poziomu konkurencji na rynku kredytow hipotecznych w USA,
ktory przektadat si¢ na niskie marze na standardowe produkty i wymuszat na
instytucjach kredytowych poszukiwania nisz rynkowych’.

¢ K. Borowski, Kryzys na rynku kredytéw subprime i jego skutki, w: Stabilnos¢ i bezpieczen-
stwo systemu finansowego, red. J. Nowakowski, T. Famulska, Difin, Warszawa 2008.

M. Monkiewicz, Globalny kryzys finansowy — przyczyny, dzialania naprawcze, ochrona
konsumentow, ,,Rozprawy Ubezpieczeniowe” 2008, nr 5.



108 Marcin Surowka

Niskie oprocentowanie kredytow i tatwo$¢ ich uzyskania sktonity konsumen-
tow do zainwestowania posiadanego kapitalu w rynek nieruchomosci. Zwigkszony
popyt na domy i mieszkania spowodowal wzrost cen. Coraz bardziej powszechne
stalo si¢ zjawisko kupowania nieruchomosci na kredyt celem ich szybkiej sprze-
dazy. Zyski z takich transakcji oscylowaty w granicach od kilkunastu do kilku-
dziesieciu procent. Bardzo wiele osob, ktére w tamtym czasie kupity mieszkanie,
w rzeczywistosci nie byto na nie sta¢. Korzystaty one jednak z tzw. kredytow
subprime (oprocentowanie jest wyzsze niz przy standardowym kredycie, ale jest
udzielany nawet osobom niespetniajacym warunkow uzyskania kredytu, czgsto
gwarantowany przez instytucje panstwowe).

Europejskie panstwa, takie jak Hiszpania, Wielka Brytania czy Irlandia
w rownym stopniu jak Stany Zjednoczone musiaty si¢ zmierzy¢ ze zjawiskiem
przeinwestowania na rynku nieruchomosci, gtownie mieszkaniowych. Spadek
cen nieruchomosci oraz wzrost bezrobocia w branzy budowlanej przyczynit si¢
do znacznego spowolnienia rozwoju gospodarczego. W tym okresie bezrobocie
w Hiszpanii bylo najwyzsze w calej Unii Europejskiej i oscylowato w granicach
17%. Panstwem najbardziej dotknietym kryzysem finansowym okazata si¢ Is-
landia. Wptyw na to miat fakt, iz znaczna cze$¢ PKB Islandii byla wytwarzana
przez sektor finansowy. Tylko w 2008 roku zbankrutowaty 3 najwieksze islandz-
kie banki, co byto wynikiem odmowy refinansowania ich pozyczek krotkoter-
minowych. Brak zaufania do Islandii spowodowal ogromng przeceng waluty
tego kraju — islandzkiej korony — oraz spadek kapitalizacji gietdy w Reykjaviku
0 90%. Nastepstwem jest trwajgca caty czas recesja®.

Polska uwazana byla za kraj odporny na kryzys $wiatowy. Jednak zmiany
w gospodarce globalnej okazaly sie tak glebokie, ze zaden kraj nie zdotat sie
przed nimi uchroni¢. Warto jednak zauwazy¢, ze skutki kryzysu w Polsce sa
znacznie mniejsze niz w wiekszosci krajow uprzemystowionych oraz w innych
krajach naszego regionu. We wspoétczesnych warunkach giebokiej wspolzalezno-
$ci gospodarek poszczegdlnych krajow zadne panstwo nie moze czu¢ si¢ odporne
na zachodzace w globalnej skali zjawiska. Na skutek przeptywoéw kapitatowych
przenikaja one bezposrednio i w natychmiastowy sposob do gospodarek poszcze-
golnych krajow. Banki funkcjonujgce w naszym kraju to w wickszo$ci jednost-
ki zalezne bankéw dziatajagcych na rynkach swiatowych. Musza wiec reagowac
w taki sam sposéb, jak ich spotki ,,matki™’.

Niewatpliwy wplyw na znacznie tagodniejszy przebieg kryzysu finansowego
w Polsce miaty dwie instytucje: Komisja Nadzoru Bankowego oraz Rada Polityki
Pienigznej. To wlasnie Rada Polityki Pienieznej prowadzita bardziej restrykcyjna

8 http://en.wikipedia.org/wiki/Subprime mortgage crisis.
%J. Adamiec, P. Russel, Kryzys finansowy — wybrane zagadnienia, Wydawnictwo Sejmowe,
Warszawa 20009, s. 10.



Optacalnos¢ inwestycji na krakowskim rynku nieruchomosci... 109

polityke pieniezna niz inne kraje, za§ udziat Komisji Nadzoru Bankowego pole-
gal na niedopuszczeniu do wytworzenia sektora kredytéw subprime, cho¢ byla
poddawana naciskom ze strony rzadu. Instrumentem, ktoéry w znacznym stopniu
przyczynit si¢ do zahamowania kredytow subprime byla tzw. rekomendacja S,
ktéra w znaczny sposob zaostrzyla procedury obliczania zdolnosci kredytowe;j
klientow bankow'™.

W wyniku kryzysu finansowego w wielu gospodarkach $wiatowych nastapito
spowolnienie gospodarcze, a w niektorych wypadkach pojawita si¢ nawet recesja.
Polska dzigki twardej polityce, ktorej przejawem byly racjonalne decyzje rzadu,
polegajace na niewprowadzaniu zbednych programéw pomocowych, znacznie ta-
godniej odczuta skutki §wiatowego kryzysu finansowego. Nalezy mie¢ nadzieje,
ze dziatania swiatowych przywodcow i ekonomistow przyniosg pozytywne skutki,
a zagadnienia zwigzane ze §wiatowym kryzysem finansowym stang si¢ przestanka
dla podjecia prac takze w Polsce nad stworzeniem jasnych regul i przejrzystych
zasad w zakresie udzielania kredytow, zwlaszcza na rynku nieruchomosci.

Globalny kryzys gospodarczy wywarl negatywny wplyw na rynek mieszka-
niowy w Polsce. Zaostrzona polityka kredytowa bankdéw, wysoki koszt kredytu,
spadek dochodéw gospodarstw domowych oraz niepewna sytuacja na rynku pra-
cy to glowne przyczyny spadku liczby zawieranych transakcji na rynku miesz-
kaniowym w Polsce.

Pomigdzy 2004 a 2006 rokiem liczba transakcji na rynku mieszkaniowym
wzrastata bardzo dynamicznie. Po zalamaniu rynku w 2007 roku ceny znaczaco
spadty. 2008 rok mingt pod znakiem dalszych, znacznych spadkéw wielkos$ci
sprzedazy. Trend spadkowy byt obserwowany w wigkszos$ci duzych miast w Pol-
sce. Z kolei 2009 rok na rynku nieruchomosci w Polsce byt rokiem charakteryzu-
jacym sie duzymi zmianami, bardzo trudnymi do przewidzenia. Poczatek roku to
spory spadek popytu na nieruchomosci, co bezposrednio przetozyto si¢ na spadek
ich cen. W potowie roku na rynku mieszkaniowym nastapito ozywienie, a klienci
coraz chetniej kupowali mieszkania — szczegdlnie te nieduze. Obecnie mamy do
czynienia ze stabilizacjg na rynku nieruchomos$ci mieszkaniowych, a w niekto-
rych miastach pojawity si¢ symptomy poprawy.

4. Poziom stopy zwrotu z inwestycji na rynku mieszkaniowym
w Krakowie

Na krakowskim rynku nieruchomosci lata 2006—2009 to okres przede wszyst-
kim duzego spadku liczby zawieranych transakcji oraz spadku cen. Spadek cen

1 Rozwdj systemu finansowego w Polsce w 2008 r., red. P. Sobolewski, D. Tymoczko, NBP,
Warszawa 2010.
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lokali widoczny jest zarowno na rynku pierwotnym, jak i wtornym. W niniej-
szym rozdziale zostanie przedstawiony poziom stopy zwrotu z inwestycji na ryn-
ku mieszkaniowym w Krakowie w ostatnich 4 latach.

Ceny ofertowe mieszkan ze wzgledu na poszczegélne dzielnice Krakowa
przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Srednia cena za 1 m? mieszkania z rynku wtérnego
w latach 2006-2009 (zt/m?)

Dzielnica 2006 2007 2008 2009
Stare Miasto 10 259 10 968 11 335 10 288
Grzegorzki 6 966 8218 8 387 8313
Zwierzyniec (Wola Justowska) 8 459 8 661 9794 9062
Bronowice 6299 7375 8174 8 141
Pradnik Biaty 6 104 7 442 7 540 7413
Stare Podgorze 7027 7269 7720 7494
Lagiewniki 5363 6951 6992 8 068
Wola Duchacka 4 815 6202 6407 6215
De¢bniki (Ruczaj, Zaborze) 6121 7 636 7 687 7319
Biezanow, Prokocim 5015 6137 6 325 6014
Mistrzejowice 4525 5593 6321 6572
Czyzyny 5472 5771 6913 6 747

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Miasta Krakowa przedstawionych w ,,Kra-
kowskim Rynku Nieruchomosci”.

W pierwszych 2 latach badanego okresu, w zaleznosci od dzielnicy $rednie
ceny mieszkan znacznie r6znity si¢ migdzy sobg. W najtanszych lokalizacjach
byty one dwukrotnie mniejsze niz w najdrozszych. Najtansze mieszkania znaj-
duja si¢ w Mistrzejowicach, najdrozsze za$ na Starym Miescie. Potwierdza to
oczywisty fakt, ze lokalizacja ma decydujacy wpltyw na warto§¢ nieruchomosci
i nawet w obrebie jednego miasta réznice mogg wynosi¢ nawet kilkaset tysigcy
ztotych przy jednakowym metrazu.

Trudno jednak jednoznacznie okresli¢ tendencje zmian cen mieszkan, ponie-
waz ksztattujg si¢ roznorodnie, w zalezno$ci od dzielnicy. W latach 2008-2009
roéznice pomigdzy cenami mieszkan ulegly sptaszczeniu. Ceny na Starym Mie-
$cie byly o okoto 30% wyzsze od najtanszych Mistrzejowic. Dwa ostatnie lata
z badanego okresu to stopniowe spadki cen mieszkan w najdrozszych dzielni-
cach Krakowa i nieznaczny wzrost w pozostatych. Zmniejszajg si¢ zatem roznice
w $rednich cenach mieszkan na obszarze poszczegolnych dzielnic.

Po zainwestowaniu w zakup mieszkania dwupokojowego w Krakowie, o po-
wierzchni 50 m?, oprocz planowanego wzrostu wartosci nieruchomosci, zatozono,
iz wynajem w danym okresie b¢dzie dodatkowym zrodtem dochodu dla inwesto-
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ra. Ceny wynajmu mieszkania dwupokojowego w badanym okresie przedstawia
tabela 3.

Tabela 3. Srednia cena wynajmu mieszkania dwupokojowego
w latach 20062009

Dzielnica 2006 2007 2008 2009
Stare Miasto 1822 1983 2052 1907
Grzegorzki 1651 1445 1712 1753
Zwierzyniec (Wola Justowska) 1450 1691 1825 1616
Bronowice 1355 1476 1607 1686
Pradnik Biaty 1311 1481 1565 1429
Stare Podgorze 1316 1425 1546 1414
Lagiewniki 1063 1438 1484 1390
Wola Duchacka 1174 1352 1405 1628
De¢bniki (Ruczaj, Zaborze) 1500 1579 1473 1454
Biezanow, Prokocim 1000 1300 1305 1191
Mistrzejowice 1283 1211 1416 1286
Czyzyny 1108 1087 1413 1352

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych Urzedu Miasta Krakowa przedstawionych w ,,Kra-
kowskim Rynku Nieruchomosci”.

Stawki za wynajem mieszkan nie zmienialy si¢ az tak radykalnie. Nie oznacza
to jednak, ze ceny wynajmu w Krakowie nie ulegaly wahaniom i zaburzeniom.
Z analizy wynika, ze najdrozsze do wynajecia byly lokale potozone w centrum.
Nalezy przy tym zwroci¢ uwage, ze ceny najmu w latach 2006—2008 wzrastaty
nieznacznie, a w 2009 roku spadty o blisko 8%. Na kolejnych miejscach zna-
lazty si¢ dzielnice: Grzegorzki, Zwierzyniec i Bronowice. W badanym okresie
osiedle Wola Duchacka charakteryzowalo si¢ wysokim rocznym wzrostem ceny
wynajmu. Ceny najmu mieszkan polozonych w tej dzielnicy wzrastaty o 12%
rocznie. Najtaniej mozna byto wynaja¢ mieszkania w dzielnicach Biezanow oraz
Prokocim.

W dalszej czg$ci opracowania wyznaczono stopy zwrotu z inwestycji w nie-
ruchomo$¢ mieszkaniowg o powierzchni 50 m* W tym celu oprocz kosztu zaku-
pu mieszkania i przychodow z jego najmu (w calym badanym okresie) dodatkowo
uwzgledniono:

— podatek od najmu mieszkania, zgodnie ze stawkami obowigzujacymi w ba-
danym okresie (podatek ryczattowy 8,5% do kwoty stanowigcej rownowartos¢
4000 euro oraz 20% powyzej tej kwoty),

— stopg amortyzacji w wysokosci 1,5% wartosci nieruchomosci (utrata war-
tosci na skutek jej eksploatacji oraz postepu technicznego).
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Zgodnie z definicja, stopa zwrotu jest to stosunek rocznego zysku z projektu
inwestycyjnego do naktadow poniesionych na jego realizacje. Wskaznik ten wy-
raza rentownos$¢ okreslonej inwestycji jako procent przewidywanego zysku do
kwoty zaangazowanego kapitatu.

Na podstawie powyzszej definicji opracowano wzor'':

_AVER-T)—al,

g %

gdzie:
r — stopa zwrotu z inwestycji w nieruchomos¢,
AV — zmiana wartosci rynkowej nieruchomosci,
R —roczny przychod z tytutu wynajmu nieruchomosci,
T — ryczatt od wynajmu nieruchomosci,
a — stawka amortyzacji,
V — poczatkowa warto$¢ rynkowa nieruchomosci.

Stopy zwrotu z inwestycji w nieruchomos$ci mieszkaniowe ze wzgledu na po-
szczeg6lne dzielnice Krakowa przedstawiaja tabela 4 i rysunek 3.

Tabela 4. Stopy zwrotu z nieruchomosci na krakowskim rynku nieruchomosci
w latach 20062009 (%)

Dzielnica 20062007 2007-2008 2008-2009
Stare Miasto 9,18 5,65 -6,94
Grzeg6rzki 21,55 4,38 1,98
Zwierzyniec (Wola Justowska) 4,61 15,76 5,02
Bronowice 20,30 13,68 2,32
Pradnik Biaty 25,15 4,13 1,29
Stare Podgorze 6,06 8,97 -0,11
Lagiewniki 32,60 3,59 18,49
Wola Duchacka 32,75 6,58 0,29
Debniki (Ruczaj, Zaborze) 28,56 3,62 -2,13
Biezanow, Prokocim 25,44 6,23 -1,87
Mistrzejowice 28,36 16,33 7,35
Czyzyny 8,63 22,41 0,56

Zrédto: opracowanie wlasne.

Lata 2006—2007 to wyrazne wzrosty stopy zwrotu z inwestycji w nierucho-
mosci na krakowskim rynku mieszkaniowym. Optacalne okazaty si¢ inwestycje

I Opracowano na podstawie wzoru na stopy zwrotu z pozycji: W. Rogowski, Rachunek efek-
tywnosci przedsigwzieé inwestycyjnych, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2004, s. 93.
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w lokale mieszkalne potozone we wszystkich krakowskich dzielnicach. Naje-
fektywniejsze wzrosty mozna byto uzyska¢ w dzielnicy Wola Duchacka i La-
giewniki. Tam stopy zwrotu oscylowaty w granicach 30%. Dzielnice Debniki,
Biezandéw-Prokocim, Grzegérzki oraz Mistrzejowice przyniosty stopy zwrotu
na poziomie ponad 20%. Na mniejsze stopy zwrotu z inwestycji mogli liczy¢
inwestorzy lokujacy swoje $rodki w takich lokalizacjach, jak: Bronowice, Stare
Miasto, Czyzyny. Inwestycjami przynoszacymi najmniejsze stopy zwrotu z in-
westycji okazaty si¢ Stare Podgorze i Zwierzyniec.

100,00%
M Stare Miasto
80,00% W Grzegorzki
m Zwierzyniec (Wola Justowska)
60,00% M Bronowice
B Pradnik Biaty
40,00% M Stare Podgorze
B tagiewniki
20,00% H Wola Duchacka
) M I I m Debniki (Ruczaj, Zaborze)
0,00% M Biezandw, Prokocim
m Mistrzejowice

-20,00%
2006-2007 2007-2008 2008-2009 Czyzyny

Rysunek 3. Stopy zwrotu z nieruchomosci
na krakowskim rynku mieszkaniowym w latach 2006—2009

Zrédto: opracowanie wlasne.

Kolejny badany okres to lata 2007-2008. W tym okresie stopy zwrotu z in-
westycji w lokale mieszkalne byty dodatnie we wszystkich badanych dzielnicach.
Najwigksza, bo blisko 23% stope zwrotu mozna bylo uzyska¢ w dzielnicy Czy-
zyny. Ponad 10% stopy zwrotu inwestorzy osiggali w dzielnicach: Mistrzejowice,
Zwierzyniec oraz Bronowice. Kolejne miejsca w zestawieniu zajmowaly Stare
Podgorze i Wola Duchacka. Stopa zwrotu z inwestycji w tych rejonach oscylowa-
fa w przedziatach 6—9%. Najmniej optacalne, chociaz przynoszace ponad 3,5%
zwrotu, byly inwestycje w mieszkania zlokalizowane w krakowskich Lagiew-
nikach. Warto zauwazy¢, ze stopy zwrotu z inwestycji w lokale mieszkalne nie
roznily sie juz tak istotnie, jak w poprzednim badanym okresie.

Ostatni badany okres to zardwno niewielkie wzrosty, jak i spadki stop zwrotu
zinwestycji w lokale mieszkalne. Najwyzszg warto$¢ stopy zwrotu: 18,59% inwe-
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storzy mogli osiagna¢ inwestujac swoje srodki pieniezne w dzielnicy Lagiewniki.
Stope zwrotu na poziomie bliskim 8% przynosity inwestycje w Mistrzejowicach.
Dzielnice: Bronowice, Grzegorzki, Pradnik Biaty, Czyzyny oraz Wola Duchacka
réwniez przynosity zyski, cho¢ ich warto$¢ byta znikoma. Lata 2008—2009 to
znaczny spadek, bo blisko 7%, inwestycji w mieszkania na krakowskim Starym
Miescie. Spora, bo ponad 5% utrate warto$ci odnotowano rowniez w renomowa-
nej dzielnicy Krakowa — Zwierzyniec. Inwestycje dokonane w dzielnicach Deb-
niki, Biezan6éw, Prokocim oraz Stare Podgorze roéwniez nie przyniosty oczekiwa-
nych zyskow. Inwestorzy lokujacy swoje §rodki pienigzne w tych lokalizacjach
musieli liczy¢ si¢ ze stratami rzedu 0,1-2%.

Obliczenia zawarte w tabeli 4 oraz powyzsze analizy przedstawia rysunek 3.

5. Podsumowanie

Kryzys finansowy stal si¢ przyczyng spowolnienia gospodarek w wielu pan-
stwach $wiatach, a w niektorych doprowadzit nawet do glgbokiej recesji. Polska,
jako jedna z nielicznych panstw, opiera si¢ jego wptywom. Dzigki racjonalnej
polityce rzagdu dotyczacej programoéw pomocowych, skutki kryzysu nie sg tak
mocno odczuwalne.

Swiatowy kryzys finansowy obecny na krakowskim rynku mieszkaniowym
uwidocznit problem przeszacowania wartosci nieruchomosci w dzielnicach uwa-
zanych dotychczas za najatrakcyjniejsze dla inwestorow. Stopy zwrotu z inwe-
stycji zlokalizowanych na Starym Miescie oraz Woli Justowskiej charakteryzo-
waty si¢ znacznymi wahaniami. Jest to bezpos$rednio zwigzane z utratg wartosci
nieruchomosci zlokalizowanych w tych dzielnicach Krakowa. Natomiast zakup
mieszkania w dzielnicach oddalonych od centrum okazat si¢ inwestycja przyno-
szaca oczekiwane zyski.

Sposrod dostgpnych metod pomnazania kapitatu, wielu profesjonalnych in-
westorow chetnie wybiera lokowanie swoich aktywow finansowych w rynku
nieruchomosci. Pomimo iz to wlasnie ten rynek najbardziej ucierpiat na skutek
kryzysu finansowego, nalezy pamigtac, iz w dlugiej perspektywie czasu to in-
westycja w nieruchomosci jest jedna z najbezpieczniejszych lokat srodkéw pie-
nieznych. Inwestujgc posiadany kapital w rynek nieruchomosci, nalezy pamig-
ta¢, ze ceny nieruchomosci nie zawsze opieraja si¢ na obiektywnych kryteriach.
Ta §wiadomos$¢é moze uchroni¢ potencjalnych inwestoréw przed zakupem po za-
wyzonej cenie.
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Streszczenie. Jednostki samorzgdowe, jak powiaty, gminy i wojewddztwa samorzqdowe,
majq do dyspozycji wiele zrédet pienigdza na finansowanie wtasnych potrzeb zarowno biezgcych,
Jjak i inwestycyjnych. Oprocz zrodet bezzwrotnych wykorzystujq tez diug w postaci obligacji ko-
munalnych. Celem artykutu jest analiza rynku obligacji komunalnych w Polsce od roku 1997 do
2011. Zostanie dokonane badanie wielkosci rynku, liczby emitentow, wielkosSci emisji. Zostanie
przebadany zarowno rynek niepubliczny, jak i publiczny obligacji samorzgdowych.

1. Wprowadzenie

Jednostki samorzadowe, jak powiaty, gminy i wojewddztwa samorzadowe,
majg do dyspozycji wiele zrodet pienigdza na finansowanie wiasnych potrzeb
zaré6wno biezacych, jak i inwestycyjnych. Oczywiscie na pierwszym miejscu sta-
wia si¢ zrodta bezzwrotne, jak podatki i optaty na rzecz jednostek samorzadu
terytorialnego oraz subwencje i dotacje z budzetu centralnego, jednakze w sytu-
acji zwickszonych wydatkow i istnienia deficytu budzetu samorzadowego trzaba
szuka¢ innych zrédet finansowania. Podstawowym zrodtem finansowania de-
ficytu pozostaja kredyty bankowe, jednakze prawo daje samorzadom jeszcze
jeden element — sg nim dtuzne papiery wartoSciowe — obligacje komunalne'.

''Por. G. Kozun-Cie$lak, Obligacje komunalne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2008, s. 55, 56.
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Ich niewatpliwa zaleta jest to, ze sg traktowane przez potencjalnych inwestorow
jako papiery warto$ciowe o duzej wiarygodnosci, nieco tylko nizszej niz obliga-
cje skarbowe. Wysoka wiarygodnos¢ i mate ryzyko kredytowe w inwestycjach
w obligacje komunalne wynika ze szczegdlnej pozycji jednostek samorzadu tery-
torialnego, ktory nie angazuje si¢ w ryzykowne przedsiewzigcia, a jego poziom
zadtuzenia jest precyzyjnie regulowany w przepisach prawnych. Dzigki temu
emisja obligacji komunalnych jest szczegdlnie atrakcyjna — zarowno dla emiten-
ta, jak i dla posiadacza — w pordwnaniu z innymi zrédtami finansowania deficytu
budzetowego.

Finansowanie deficytow budzetowych samorzadow lokalnych to zresztg nie
jedyny motyw, ktory powinien stymulowaé emisje obligacji komunalnych. Dru-
gim motywem sa bowiem inwestycje unijne. Aby skorzystac ze srodkoéw europe;j-
skich, konieczne jest zaangazowanie wiasnych srodkow. W dzisiejszych realiach
gospodarczych niezwykle trudne bedzie znalezienie odpowiednich $rodkow
w budzetach. Zwigkszone wydatki przy zmniejszonych dochodach budzetowych
nie sprzyjaja wygospodarowywaniu wolnych §rodkéow. W zdobyciu wktadu wias-
nego czesto opcja tez nie jest uzyskanie kredytu bankowego. Banki sg obecnie
bardzo ostrozne w udzielaniu kredytow, i to zaréwno firmom, jak i samorzgdom.
W takiej sytuacji dogodnym i mozliwym sposobem zdobycia srodkéw finanso-
wych jest emisja obligacji. Bioragc pod uwage fakt, ze sprzedawane obligacje sa
zabezpieczone majatkiem jednostki samorzadu terytorialnego, sa one bezpieczne
dla inwestorow.

Celem artykutu jest analiza rynku obligacji komunalnych w Polsce od
1997 roku do 2011. Zostanie dokonane badanie wielko$ci rynku, liczby emi-
tentow, wielkosci emisji. Zostanie przebadany zaréwno rynek niepubliczny, jak
i publiczny obligacji samorzadowych.

2. Obligacje komunalne w finansowaniu rozwoju

Za obligacje komunalne uwaza si¢ dhuzne papiery wartosciowe, ktére sg emi-
towane przez jednostki samorzadu terytorialnego w celu finansowania projektow
inwestycyjnych, realizowanych w ramach zadan wlasnych JST?. Uwazane sg za
instrument finansowy o matym ryzyku kredytowym, co wynika glownie z cha-
rakteru ich emitenta. Sg to bowiem jednostki posiadajace state i stabilne docho-
dy, o bardzo matym ryzyku niewyptacalnosci. JST zacigga¢ wiec moga dtug na
bardzo atrakcyjnych warunkach. Jednym z gltéwnych zrodet finansowania defi-

2 K. Boratynska, Finanse samorzqdowe 2008: 410 pytari i odpowiedzi, Wolters Kluwer, War-
szawa 2008, s. 290.
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cytow jednostek samorzadu terytorialnego jest jednakze kredyt bankowy. Udziat
poszczegdlnych zrodet finansowania prezentuje rysunek 1.
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Rysunek 1. Struktura zadhuzenia jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce
w latach 2005 (3. kw.) — 2011 (1. kw.)

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie informacji z wykonania budzetow JST, www.mf.gov.pl.

Papiery warto$ciowe, w tym obligacje komunalne, stanowity w okresie od
2005 do 2011 roku od maks. 18% do min. 8% catosci zadtuzenia jednostek samo-
rzadu terytorialnego, przy czym tendencja jest spadkowa (rys. 2). Bardzo duza
czes$¢ zadluzenia (ok. 90% w 1. kw. 2011) stanowig kredyty bankowe.

Za spadek udziatu papierow wartosciowych w ogolnej kwocie zadtuzenia JST
odpowiedzialna jest glownie duza dynamika kredytow i pozyczek zacigganych
przez JST.

Mozna jednak wskaza¢ wiele roznic pomiedzy kredytem a emisjg obligacji
komunalnych, jako instrumentem finansowania, ktére w zasadzie faworyzujg ob-
ligacje. Nalezg do nich m.in.*:

— elastyczno$¢ — obligacje sa bardziej elastyczne niz kredyt, emitent sam
ustala warunki splaty, terminy emisji, terminy wykupu itp.;

— dhugi okres zapadalnosci — co do zasady emisja obligacji moze oznaczaé
zaciagniecie dlugu na dtuzszy termin niz kredyt. Powoduje to lepsze dopasowa-
nie struktury i harmonogramu sptat do mozliwosci budzetu. Obligacje nie podle-

3 Por. S. Huczek, Obligacje komunalne na rynku Catalyst, Gietda Papierow Warto$ciowych SA
w Warszawie, Warszawa 2009, s. 9-10.
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gaja splacie zaraz po emisji (sptacane sa jedynie odsetki i to najczesciej w okre-
sach rocznych);

— procedura — nie ma koniecznosci stosowania przepisow prawa o zamowie-
niach publicznych, inaczej niz w przypadku kredytu, przez co emitent uzyskuje
duza swobodg¢ i elastycznos$¢;

— aspekty marketingowe — emisja obligacji to zdecydowanie nowocze$niejsza
forma finansowania niz kredyt bankowy. Umozliwia to promocje¢ danej jednostki
samorzadowej jako atrakcyjnej i nowoczesnej;

— koszt pienigdza — w przypadku obligacji odsetki ptacone sa zwykle raz
lub dwa razy w roku (w odroznieniu od typowego kredytu sptacanego co miesigc
lub co kwartat), co oznacza, ze przy tej samej nominalnej stopie procentowe;,
placona przez emitenta stopa efektywna jest nizsza. Prawidtowoscig jest jednak,
ze nominalne oprocentowanie jest nizsze niz stopa procentowa kredytu;

— dywersyfikacja zrodet finansowania;

— brak koniecznosci zabezpieczenia — obligacje pozostawiaja aktywa trwate
wolne od zabezpieczen, z mozliwoscig ich wykorzystania przy innych rodzajach
dtugu.

20
18 4
16 -
14
12
4 -
< 10
8
6 1
4
2 4
0 r— 1 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
v v 0 0O 0O 0 >0 0 R R DD O OO —
[ e R el = =R = e B e B e T e e B e B e B = R i R e
S O O O O O O O O O O O O O O O O O o o o o o
IREER TR T TR T TS TS O TR LD B M IR TS IS L NN IR RS B A NS
D AN N O DA N O DA N DA DO NN DO N o
S Te e Te e Te e e Tege e e e e e
S —_- e O S e OO O S e OO O D
€A N N N h N h h N N N h h h N W 6 N N ch ch o o

Rysunek 2. Udziat papieréw wartosciowych w zadtuzeniu JST w Polsce

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie informacji z wykonania budzetéw JST, www.mf.gov.pl.

Wydaje si¢ wigc, ze emisja obligacji przez samorzady lokalne powinna by¢
stale i czgsto wykorzystywanym zrodtem finansowania rozwoju. Patrzac na dy-
namike wzrostu rynku obligacyjnego w Polsce (rys. 3), mozna doj$¢ do wniosku,
ze jest to niewatpliwie rynek wzrostowy, przynajmniej pod wzgledem wartosci
rynku.
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Rysunek 3. Wielkos¢ rynku obligacji komunalnych w Polsce (w mln zt)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie raportow o rynku nieskarbowych instrumentéw dtuznych
w Polsce, www.fitchpolska.com.pl.

Poczawszy od 1997 roku, kiedy warto$¢ wyemitowanych obligacji jednostek
samorzadu terytorialnego wyniosta 270 min zt, do 1. kw. 2011 roku wartos$ci te
wzrosty do 11,5 mld zt. Rynek w tym okresie wzrost wigc o 3765%. Dos¢ silny
wzrost odnotowano przy tym od 4. kwartatu 2009 roku.

Obligacje komunalne stanowig cz¢$¢ rynku pozaskarbowych papierow dtuz-
nych. Do tego segmentu rynku finansowego zaliczane sa ponadto: krotkotermi-
nowe papiery dtuzne, obligacje przedsi¢biorstw oraz obligacje bankow. O rozwo-
jurynku obligacji komunalnych $§wiadczy fakt, ze zwigksza si¢ udziat tego rynku
w warto$ci rynku pozaskarbowych papierow dtuznych (rys. 4). O ile bowiem
odnotowywano spadki tego udziatu, o tyle ogolna tendencja jest rosnaca, co obra-
zuje dlugoterminowa linia trendu.

Podmioty na rynku obligacji komunalnych to gminy, powiaty, miasta na pra-
wach powiatu i wojewodztwa. W Polsce w wyniku reformy podziatu admini-
stracyjnego funkcjonuje obecnie 16 wojewodztw, 379 powiatow (W tym 65 miast
na prawach powiatu) oraz 2479 gmin. Daje to lacznie 2874 jednostki samorzadu
terytorialnego. Wszystkie podmioty to potencjalni emitenci obligacji komunal-
nych. W kontekscie tych danych warto oceni¢ liczbg faktycznych emitentow ob-
ligacji municypalnych. Obrazuje to rysunek 5.

Na koniec 1. kw. 2011 roku bylo 458 emitentow, co w poréwnaniu z 1. kw.
poprzedniego roku oznacza wzrost o 9,83% (41 podmiotéw). W poréwna-
niu z 1997 rokiem liczba emitentdw wzrosta o 1535% (430 emitentow). Srednio-
roczne tempo wzrostu wyniosto w badanym okresie 23,98%. Wzrost taki §wiad-
czy o silnym rozwoju rynku obligacji komunalnych. Jednakze liczba emitentow
w poréwnaniu z liczba JST wskazuje, Ze jest to rynek wcigz mato zagospodarowa-
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Rysunek 4. Udziat rynku obligacji komunalnych w rynku

pozaskarbowych papieréw dtuznych w Polsce

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie raportéw o rynku nieskarbowych instrumentéw dtuznych

w Polsce, www.fitchpolska.com.pl.
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Rysunek 5. Liczba emitentéw obligacji komunalnych w Polsce

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportéw o rynku nieskarbowych instrumentéw dtuznych

w Polsce, www.fitchpolska.com.pl.
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ny. Okazuje si¢ bowiem, ze w ostatnim kwartale obligacje komunalne emitowato
jedynie 15,94% ogotu jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce. Wskazywac
to moze na duze perspektywy rynku, ale tez na istnienie barier utrudniajgcych
dostep do rynku obligacyjnego.

Na rynku obligacji komunalnych obok emitentéw wystepujg tez inwestorzy.
Wykres na rysunku 6 przedstawia strukture inwestorow na polskim rynku obli-
gacji (wg danych NBP ze sprawozdawczosci bankéw pelnigcych funkcje dealera
rynku pieni¢znego).

100
ﬂ — I pozostate podmioty
80 O insty tucje samorzadowe
@ podmioty zagraniczne

@ gospodarstwa domowe
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Rysunek 6. Struktura inwestoro6w na rynku obligacji komunalnych w Polsce

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych NBP ze sprawozdawczosci dealeréw rynku pieniez-
nego.

Najwickszy udzial w rynku obligacji samorzadowych maja krajowe banki
komercyjne. Ich udziat waha si¢ od 75% do 88,5%, przy czym od drugiej potowy
2009 roku mozna zaobserwowa¢ wzrost udziatu, gltéwnie kosztem inwestorow
zagranicznych

3. Zorganizowany rynek obligacji komunalnych

W rozwinigtych gospodarkach funkcjonuja od dawna zorganizowane ryn-
ki obligacji komunalnych. W Polsce 30 wrzesnia 2009 roku Gietda Papierow
Warto$ciowych SA w Warszawie uruchomita rynek obligacji o nazwie Catalyst.
Ma on w zatozeniu da¢ dostep do kapitatu i inwestorow do tej pory nieosiggalnych
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dla emitentéw obligacji korporacyjnych i komunalnych. Do czasu uruchomienia
nowego rynku gléownymi inwestorami na rynku tych papieréw wartosciowych
byty banki oraz przedsigbiorstwa. W latach 2006-2007 banki posiadaty w swo-
ich portfelach ponad 75% wszystkich emisji komunalnych, a wraz z innymi insty-
tucjami finansowymi — ponad 47% wyemitowanych obligacji korporacyjnych®.
W sytuacji niskiej ptynnosci systemu bankowego, a takze w sytuacji kryzysu
gospodarczego i unikania przez banki ryzykownych inwestycji (jak np. w obli-
gacje korporacyjne), takie uzaleznienie emisji od instytucji finansowych moze
by¢ niebezpieczne. Rynek publiczny papierow dtuznych moze te niedogodnosé
wyeliminowaé. Nie tylko dlatego, ze otworzy rynek obligacji dla szerszego grona
odbiorcow, w szczeg6lnosci dla inwestorow indywidualnych, ale ale i pozwoli
przezwyciezy¢ inne bariery, jak wysoki do tej pory nominatl obligacji oraz ich
niewielka ptynnos¢.

Plasujac emisj¢ na rynku regulowanym trzeba spetni¢ szereg obowigzkow,
z ktorych dosy¢ istotny jest obowigzek informacyjny. Podstawg bowiem rynku
publicznego jest przejrzystos¢ i réwny dostep inwestoréw do informacji o emi-
tencie. Emitent, upubliczniajac swoja emisj¢ i realizujac obowiazki informacyjne,
buduje swoja wiarygodnos¢ jako dtuznika na rynku finansowym. Zwickszona
wiarygodnos¢ z kolei moze utatwi¢ dostep do inwestoréw i kapitalu w przy-
szto$ci.

Rynek obligacji Catalyst prowadzony jest na platformach transakcyjnych
Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie i BondSpot. Jest tworzony przez
4 platformy obrotu: dwie prowadzone przez GWP w ramach rynku regulowanego
oraz alternatywnego systemu obrotu dla klientow detalicznych i dwie analogicz-
ne na hurtowym rynku BondSpot. Taki podziat ma sprawiaé, ze Catalyst jest do-
stosowany do emisji o r6znej charakterystyce i roznej wielkosci, dla odmiennych
grup inwestorow. Od poczatku swojego istnienia dynamicznie si¢ rozwija. War-
tosci wyemitowanych za posrednictwem rynku Catalyst obligacji komunalnych
prezentuje rysunek 7.

W poréwnaniu z poczatkiem swojego istnienia warto§¢ emisji wzrosta
z 930 mln zt (na koniec 3. kw. 2009) do kwoty 2 353 mln zt (na koniec 2. kw.
2011), co stanowi wzrost o 153%. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w przypad-
ku tego rynku za bardzo duza czgs¢ emisji odpowiada praktycznie jeden pod-
miot samorzadowy. Na koniec czerwca 2011 roku obligacje na tgczng wartosé
2 100 mIn zt wyemitowata Warszawa. Stanowi to 89,25% cato$ci emisji na rynku
Catalyst.

4M. Jendra, Obligacje komunalne nadal atrakcyjne dla samorzqdéw, ,,Gazeta Samorzadu
i Administracji”, 20 sierpnia 2007 r.; Podsumowanie IV kwartatu 2006 oraz roku 2006 na rynku
nieskarbowych instrumentéw dtuznych w Polsce, Fitch Polska SA.
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Rysunek 7. Warto$¢ emisji obligacji na koniec kwartatu na rynku Catalyst
(w mln zt)

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie statystyk rynku Catalyst, www.gpwcatalyst.pl.

Liczba emitentow, ktorzy dokonali emisji przez rynek Catalyst, to na koniec
czerwca 2011 roku 13 podmiotéw samorzadowych (rys. 8).
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Rysunek 8. Liczba emitentéw na rynku Catalyst

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie statystyk rynku Catalyst, www.gpwcatalyst.pl.

Liczba emitentow, w pordwnaniu z poczatkiem funkcjonowania rynku, wzro-
sta z 5 do 13 podmiotéw (wzrost o 160%), przy czym w 2011 roku nie pojawila
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si¢ na regulowanym rynku obligacji zadna nowa jednostka samorzadu terytorial-
nego.

Istnienie rynku publicznego obligacji municypalnych daje samorzadom sze-
reg korzysci. Nalezy do nich zaliczy¢ m.in. zwigkszong dostepnos$¢ inwestorow
do obligacji, wplywanie na poziom zainteresowania inwestoréw obligacjami sa-
morzadowymi, przejrzystos$¢ i rowny dostgp inwestorow, wigksza wiarygodnos$c
JST, korzysci marketingowe wynikajace z emisji obligacji, w efekcie szybsze
i efektywniejsze pozyskiwanie kapitatu.

4. Bariery w rozwoju rynku obligacji komunalnych

Pomimo dynamicznego rozwoju rynku obligacji emitowanych przez jednost-
ki samorzadu terytorialnego, nalezy stwierdzi¢, ze stopien jego wykorzystania
przez samorzady jest niski. Porownanie liczby emitentéw z liczbg JST — poten-
cjalnych podmiotéw — daje obraz matego wykorzystania emisji dlugu w postaci
obligacji do finansowania zadtuzenia JST. Za takim wnioskiem przemawia tez
analiza struktury zadtuzenia JST w Polsce. Wniosek z tego, ze emisja obligacji
komunalnych, mimo swoich niewatpliwych zalet, napotyka wiele barier.

Glowne bariery hamujace rozwoj obligacji samorzadowych to®:

— mala znajomos$¢ administracji samorzadowej tego instrumentu finanso-
wania,

— niewielkie rozmiary emisji,

— male zainteresowanie wsrod inwestorow, niska ptynnosc.

— mata popularno$¢ stosowania ratingow.

Sposréd wymienionych czynnikéw istotne znaczenie majg z pewnos$cig nie-
wielkie rozmiary emisji. Rysunek 9 prezentuje srednie zadtuzenie emitenta w ob-
ligacjach komunalnych zar6wno na calym rynku, jak i na rynku Catalyst.

Srednie zadhuZenie na catym rynku obligacji komunalnych w Polsce az do
2009 roku pozostawato na wzglednie statym poziomie ok. 12 mln zl, po czym
w ostatnich 2 latach wzrosto do 25 mln zt. Na rynku Catalyst wielkos$¢ ta osigga
obecnie ok. 21 mln zt (nie liczac Warszawy jako najwigckszego emitenta). Nalezy
jednak dodag, ze sa to wielkosci srednie. Rynek obligacji komunalnych jest silnie
skoncentrowany. Za duzg czes$¢ rynku odpowiada kilka najwigkszych samorzg-
dow, jak Warszawa czy Poznan. Poza tym w wielu przypadkach jeden emitent
organizuje wigcej niz jedng emisje. Wniosek z tego, ze wielkos$¢ emisji jest niska.

5 Por. M. Noel, J. Brzeski, Rynek obligacji samorzqgdowych w Polsce. Stan, podstawowe prob-
lemy i najwieksze wyzwania, w: Obligacje komunalne w Polsce, red. E. Balcerowicz, ,,Zeszyty
BRE-CASE” 2006, nr 84, s. 15; M. Jastrzgbska, Zarzqdzanie diugiem jednostek samorzqdu tery-
torialnego, Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 152—153.
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Powoduje to, ze wzrastaja jednostkowe koszty emisji, przez co zadtuzanie sie
w formie obligacji komunalnych jest nieefektywne. Poza tym mata warto$¢ emi-
sji uniemozliwia emisj¢ publiczna.
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Rysunek 9. Srednie zadtuzenie emitenta w obligacjach komunalnych (w mln zt)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie raportow o rynku nieskarbowych instrumentow dtuznych
w Polsce, www.fitchpolska.com.pl oraz statystyk rynku Catalyst, www.gpwcatalyst.pl.

Innym czynnikiem wptywajacym na rynek obligacji jest niskie zaintereso-
wanie ze strony inwestorow. Najwazniejszym inwestorem sa banki komercyjne,
w wiekszosci przypadkoéw organizujgce emisjg. Praktycznie jedyna grupg inwe-
storow na rynku obligacji komunalnych w Polsce sg instytucje finansowe. O ni-
ktym zainteresowaniu §wiadcza obroty na rynku obligacji (rys. 10).

W ostatnim kwartale zarejestrowano 123 transakcje sesyjne, o tacznej warto-
$ci 20,5 mln zt. Daje to §rednio okoto dwoch transakeji na dzien, co jest wynikiem
bardzo niskim. Zdarzajg si¢ sytuacje, ze na obligacjach komunalnych konkretne-
go emitenta nie ma zadnej transakcji w ciagu roku. Dla poréwnania: w segmencie
obligacji korporacyjnych w ostatnim kwartale zanotowano 3232 transakcje na
taczng kwote 111 mln z1°.

Popularnosé¢ stosowania ratingdw kredytowych, wystawianych samorzadom
przez zewngtrzne agencje ratingowe, jest w Polsce niska. Na przyklad agencja

¢ Biuletyn statystyczny CATALYST, II kwartat 2011, www.gpwcatalyst.pl.
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Rysunek 10. Statystyka rynku Catalyst

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie statystyk rynku Catalyst, www.gpwcatalyst.pl.

Fitch Ratings sporzadzita ratingi dla 31 polskich podmiotéw samorzadowych’.
Na fakt niskiego zainteresowania ratingami moga wplywacé nastgpujace czyn-
niki®:

— brak emisji lub mata liczba emisji publicznych,

— inwestorzy uwazajg JST za bezpieczne i za wystarczajace do ich oceny
uwazaja ogodlnie dostgpne informacje budzetowe,

— niska warto$¢ emisji w obcych walutach ogranicza popyt na raporty ratin-
gowe,

— mata zalezno$¢ lub brak zaleznosci pomigdzy uzyskanym ratingiem a cena
obligacji.

" Biatystok, Bielsko-Biata, Bydgoszcz, Czgstochowa, Gdansk, Gliwice, Jarocin, Katowice,
Kielce, Koszalin, £6dz, Myslenice, Olsztyn, Opole, Ostréw Wielkopolski, Ptock, Ruda Slqska,
Rybnik, Rzeszoéw, Sochaczew, Szczecin, Torun, Warszawa, wojewodztwo toédzkie, wojewddztwo
dolnoslaskie, wojewddztwo matopolskie, wojewddztwo mazowieckie, wojewodztwo wielkopol-
skie, Wroctaw, Zabrze, Zielona Gora. http://www.fitchpolska.com.pl/finanse publiczne podmio-
ty.htm.

8 Por. A. Kopanska, Communal bond market in Poland, [on-line], http://unpan]l.un.org/intra-
doc/groups/public/documents/NISPAcee/ UNPAN025602.pdf.
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5. Podsumowanie

Polski rynek obligacji samorzadowych mimo licznych przeszkod rozwija si¢
dynamicznie. Poczawszy od 1997 roku, kiedy warto$¢ wszystkich emisji wyno-
sita ok. 300 mln zt, do 2011 roku rynek rést srednio o 31,89% rocznie. Obecnie
warto$¢ rynku to 11,5 mld zt. Pozytywne jest rowniez to, ze dynamicznie wzrasta
liczba emitentow. I chociaz wzrost ten nalezy uznac za duzy, to z badan wynika,
ze wigkszos¢ samorzadoéw emitujacych obligacje, traktuje je jako uzupetniajace
zrodlo finansowania inwestycji. Na pierwszym miegjscu pozostaja kredyty ban-
kowe. W sytuacji coraz wickszej konkurencji bankowej, kredyty staja si¢ przy
tym coraz bardziej atrakcyjne. Niemniej jednak rynek obligacji komunalnych ma
w Polsce duzy potencjat rozwojowy.
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Sprawna administracja publiczna

Streszczenie. Rola, jakq odgrywa administracja publiczna w rozwoju kazdego kraju jest bar-
dzo duza. Decyzje podejmowane przez urzednikow majq nierzadko bezposrednie przelozenie na
zycie obywateli. Urzedy administracyjne sq czescig systemu spolecznego. Sprawna i efektywna
administracja publiczna wplywa na wzrost gospodarczy i rozwdj panstwa. Stgd potrzeba jej mo-
dernizowania i przebudowy w kierunku administracji nowoczesnej, przyjaznej i stuzebnej w sto-
sunku do obywatela.

1. Wprowadzenie

Punktem wyjscia do rozwazan jest kategoria sprawnosci. Istnieje wiele
aspektow pojecia ,,sprawnosc”, np. skutecznos¢, ekonomicznos¢, korzystnose,
odpowiednios¢ srodkow, legalnosé, fachowos¢ osob. Ogolnie sprawnos$¢ moze
si¢ odnosi do dziatania jakiego$ zespotu (organizacji, jednostki) badz jednej
osoby i jest stopniowalna!. Sprawno$¢ powinna odnosi¢ si¢ do ciggu dziatan
zmierzajacych do wykonania okreslonego zadania (zadan) lub realizacji celu
(celow). Czynniki wyznaczajace sprawnos¢ okreslonej osoby to m.in. wiedza,
wola, umiejetnosci.

Celem artykutu jest ogolne zarysowanie charakteru zmian w administracji
publicznej na rzecz jej sprawnego funkcjonowania w bardzo zmiennym otocze-

! Dziatanie niesprawne lub sprawne.
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niu. Rozwazania maja charakter sygnalny i podnosza waznos$¢ podejmowanych
kwestii. Szczegdtowe uwagi, sugestie wykraczaja poza ramy opracowania i wy-
magaja bardziej pogltebionych studiéw oraz analiz.

2. Wspolczesna administracja publiczna

Rola, jaka odgrywa administracja publiczna w rozwoju spoteczno-gospodar-
czym kraju jest bardzo duza. Mozna powiedzie¢, ze administracja publiczna jest
,kregostupem” lub ,,infrastruktura” kazdego panstwa. Od sprawnosci jej dziala-
nia zalezy sprawnos$¢ catego kraju. Decyzje podejmowane przez pracownikow
administracji publicznej maja bezposrednie przetozenie na warunki i jako$é
naszego zycia. Kazdy urzednik powinien mie¢ §wiadomos$¢, ze niejednokrot-
nie jego decyzja moze mie¢ fundamentalne znaczenie nie tylko dla konkretnej
sprawy, ktorg si¢ zajmuje, ale i dla wielu spraw z nig powigzanych. Od spraw-
nos$ci dzialania szeregu instytucji publicznych (policja, straz miejska, stuzba
zdrowia, szkoty, transport itd.) zalezy nie tylko zadowolenie spoteczenstwa,
ale 1 bezpieczenstwo, zdrowie, zycie obywateli i ich rodzin. Prawo do dobre;j
administracji to podstawowe prawo obywatela, ktore zostalo zawarte w katalo-
gu praw Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej (art. 41)>. Administracja
»dobra” to w rozumieniu autorow Karty administracja, ktora jest sprawiedliwa,
bezstronna oraz uczciwa, dziala w sposdb terminowy, sprawny i uprzejmy-.
Jednakze wymagania prawa do dobrej administracji nie zostang speinione,
mimo ich zapisania w dokumentach unijnych?, bez faktycznych dziatan w tym
zakresie.

Otoczenie, w ktorym funkcjonuje administracja publiczna jest zmienne. Staje
si¢ ono coraz bardziej ztozone oraz dynamiczne. Jak wiadomo, podstawg pro-
wadzenia kazdej dziatalnosci jest wzgledna stalos¢ warunkow, w tym przede
wszystkim stabilno$¢ prawa. Przez dtugi czas mieliSmy do czynienia z ciggtos-
cig zmian, ulatwiajgca przewidywalnos¢ skutkow podjetych decyzji. Szybkosé
zmian, ich wzrastajaca czestotliwo$¢ oraz skokowos$¢ prowadzi do nieciggto-
$ci warunkow gospodarowania i funkcjonowania. Nieprzewidywalno$¢ obar-
cza coraz silniej rowniez procesy zarzadzania publicznego cecha niepewno-
$ci 1 wyzszego ryzyka. Administracja publiczna musi by¢ wobec tego otwarta

2 Kazda osoba ma prawo do tego, aby jej sprawy zostaty zatatwione przez organy i instytucje
Unii bezstronnie, sprawiedliwie i w odpowiednim terminie.

3 P. Devolve, Raport koricowy, w: Prawo do dobrej administracji, ,,Biuletyn Rady Europy”
nr 4, Warszawa 2003, s. 123 i n.

4 Wspomniana Karta Praw Podstawowych, Europejski Kodeks Dobrej Administracji, Kodeks
Dobrej Administracji Rady Europy.
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na szeroko pojmowane zmiany i wykorzystywac rozne elementy niepewnosci
tkwiagce w otoczeniu.

Zdaniem M. Kuleszy, zle dzialajace urzedy to jedna z najwigkszych stabo-
sci Polski. Panstwa, ktore maja niewydolng administracje, stabng i tracg suwe-
renno$¢. Przy czym dobra administracja nie oznacza administracji wielkiej, lecz
administracje sprawng’. Sprawna administracja jest sktonna i zdolna dostoso-
wywac¢ sie¢ do zmiennych warunkow oraz mozliwosci. Poszukiwanie sprawno-
$ci w dziataniu administracji oznacza koniecznos$¢ otwarcia si¢ na inicjowanie,
kreowanie i adaptowanie takich rozwigzan, ktore stuzg zaspokojeniu zar6wno
obecnych, jak i przysztych potrzeb obywateli. O wyborze okreslonych rozwia-
zan, instrumentdw czy narzedzi decyduje stuzebna rola administracji publicznej
wobec obywateli i wspdlnego dobra.

Administracja realizuje szereg zadan publicznych. Im wiecej wykonuje za-
dan, tym wigcej znaczy w zyciu obywateli. Z obliczen OECD wynika, ze Polska
jest liderem krajéw o najbardziej regulowanej gospodarce®. Istnieje ok. 5 tys. roz-
nego typu obcigzen biurokratycznych (sprawozdan, kontroli, badan, deklaracji,
oswiadczen, podan, wnioskow i1 zaswiadczen), ktore muszg realizowaé przed-
siebiorcy. Obecne metody zalatwiania spraw w urzedach to przede wszystkim
osobisty kontakt, poprzez telefon, serwis www, za pomoca maila. Aktualnie
podmioty gospodarcze okreslity zapotrzebowanie na 6 e-ustug dla przedsigbior-
cow, ktorych informatyzacja jest kluczowa z ich punktu widzenia. Nalezg do
nich: rozliczenie podatku VAT i podatku dochodowego, rejestracja dziatalnosci
gospodarczej oraz rozliczenie ZUS, przekazanie danych statystycznych, udziat
w zamdwieniach publicznych. Z kolei e-ustug dla obywateli wyspecyfikowano
ponad 10 i powinny by¢ wdrazane w nastepujacej kolejnosci: rejestracja pojaz-
du, uzyskanie prawa jazdy, paszportu, komunikacja z urzgdem stanu cywilnego,
zapisywanie si¢ na wizyte lekarska, uzyskanie dowodu osobistego, zmiana za-
meldowania, pomoc w znalezieniu pracy, powiadomienie policji, pozwolenie na
budowe, rejestracja kandydatow na uczelnie wyzsze'.

5 Zob. A. Kozinski, Reforma administracji jest rownie wazna jak finansow publicznych (roz-
mowa z prof. M. Kulesza), ,,Polska The Times”, 1 lutego 2010 r.

¢ Specjalny wskaznik liczony jest na podstawie znacznego udziatu wlasnos$ci skarbu panstwa
w sektorze przedsigbiorstw, nieefektywnej administracji publicznej, barier w tworzeniu przed-
sigbiorstw oraz barier handlowych i inwestycyjnych, zob. A. Fandrejewska, Za duzo zakazow, za
mato wolnosci, ,,Rzeczpospolita”, 28 stycznia 2010 r.

"Nalezy zaznaczy¢, ze warunkiem koniecznym do funkcjonowania ustug elektronicznych
jest wprowadzenie dla odbiorcow ustug publicznych utatwien w dostgpie do podpisu elektronicz-
nego. Ponadto §wiadczenie ustug publicznych on-line wigze si¢ m.in. z konieczno$cia wdrozenia
przez administracje wewnetrznych systemow obiegu dokumentoéw. Zaawansowanie prac w tym
wzgledzie jest weiaz niezadowalajace.
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3. Potrzeba zmian w administracji publicznej

Kazdy podmiot administracyjny dziata za posrednictwem swoich organow
(politykow). Polska administracja publiczna powinna zosta¢ przebudowana.
Potrzebna jest zmiana struktur, a nade wszystko gruntowna zmiana sposobow
dziatania poszczegolnych instytucji®. Do stabych punktow polskiej administracji
nalezy przede wszystkim brak wypracowanych standardow w zakresie: zarza-
dzania zasobami ludzkimi, podnoszenia kwalifikacji zawodowych, profesjonal-
nej obstugi interesantdw (w tym przedsigbiorcow), planowania strategicznego,
wspotpracy pomiedzy poszczegolnymi urzedami. Banatem jest stwierdzenie, ze
administracja publiczna to przede wszystkim ludzie. Nie nowoczesne technologie
ani procedury administracyjne, lecz dobrze wyszkoleni i doswiadczeni urzgdni-
cy oraz decydenci stanowig o sile i potencjale administracji publicznej’.

Literatura przedmiotu ciagle nie dostarcza w petni zadowalajacego zestawu
zasad, metod ani narzedzi przebudowy administracji publicznej. Polskie urzedy
podejmujac dziatania modernizacyjne najczgsciej stosujag metode CAF, EFQM
lub norme ISO. Jednakze wdrazane zmiany s3 czesto fragmentaryczne, wycin-
kowe i brak migdzy nimi spojnosci. Najczesciej sa one dokonywane w sposob
mechaniczny, akcyjny i dorazny, bez glebszej refleksji, przemyslen nad ich przy-
datno$cig. Nadto warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze w ostatnich latach (tj. od
2002 r.) szereg zmian organizacyjnych bylo podejmowanych ze wzgledow poli-
tycznych!’. Tego typu zmiany (reorganizacje) odbywajg si¢ niejednokrotnie kosz-
tem profesjonalnych urzednikow.

Coraz czestszy jest poglad, ze administracja publiczna powinna dziata¢ jak
sprawny przedsigbiorca na wolnym rynku, ktéry swiadczy ustugi dla szczegol-
nej grupy odbiorcow (podatnikow, wyborcow). Gtownym celem funkcjonowania
administracji publiczne;j jest zaspokajanie potrzeb spotecznych. Wymaga to spraw-
nego i efektywnego dziatania na kazdym szczeblu, tj. lokalnym, regionalnym i kra-
jowym. Ocena poszczegolnych instytucji publicznych pod katem efektywnosci
dzialania nie jest prosta. W Polsce nikt nie bada struktur urzedéw w stosunku do

8 T.G. Grosse, Polska w Unii Europejskiej: wyzwanie dla polskiej administracji, Instytut
Spraw Publicznych, ,,Analizy i Opinie” 2003, nr 14.

® W urzedach pracuje coraz wigcej mtodych ludzi, ale czgsto sg oni niezbyt dobrze wyksztal-
ceni. Do pracy w urzedzie przychodza politolodzy, historycy, filolodzy czy pedagodzy, ktorzy
nie znalezli zatrudnienia w szkole. Rzadko zdarza si¢, by warunkiem dalszej pracy urzednika
byto zobowigzanie do podniesienia wlasnych kwalifikacji, np. ukonczenia dodatkowych studiow.
Na Zachodzie to norma, tam ludzie ucza si¢ caty czas. U nas caty czas presja samorzadowcow, by
podnosi¢ kwalifikacje urzednikow, jest zbyt mata. Zob. Dlaczego urzednicy bojq si¢ podejmowaé
decyzje, L. Dziewigcka-Bokun (rozmowa), ,,Gazeta Wyborcza”, wydanie internetowe, 20 marca
2009 .

10 Ich ukrytym celem bylo przejecie poszczegdlnych instytucji od poprzedniej ekipy rza-
dzace;.
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zadan, jakie te urzedy realizuja. W praktyce jest tak, ze w jednej komorce organi-
zacyjnej (czy tez instytucji) jest za duzo zatrudnionych osob, a w innej za mato,
bowiem nie ma zadnych zobiektywizowanych kryteriow. W administracji publicz-
nej nie ma ustandaryzowanych miernikow wydajnosci, stad zdarza sig, ze zasoby
ludzkie nie sg wykorzystywane efektywnie. To samo mozna odnie$s¢ do kwestii
wydatkéw ponoszonych na utrzymanie administracji publicznej'. Nie wiadomo,
czy sa one za niskie czy moze za wysokie? A przeciez to wszystko mozna zmie-
rzy¢, skwantyfikowaé, porownac i podda¢ analizie — po to, by na biezaco i w spo-
sob ciagly modernizowa¢ administracje publiczng, racjonalizowac jej zatrudnienie
i koszty na nig ponoszone. Jednakze takie podej$cie wymaga kompetencji, wiedzy,
zaangazowania i konsekwencji, natomiast biezace administrowanie daje poczucie
wiadzy oraz minimalizuje ryzyko porazki podjetych reform czy zmian.

Skoro administracja publiczna jest to przejete przez panstwo i realizowane
przez jego zawisle organy, a takze przez organy samorzadu terytorialnego, za-
spokajanie zbiorowych i indywidualnych potrzeb obywateli, wynikajacych ze
wspotzycia ludzi w spotecznos$ciach, to rola i znaczenie administracji zmienia si¢
wraz ze zmieniajagcymi si¢ oczekiwaniami spotecznymi, nowymi wyzwaniami
oraz potrzebami'2. Obraz spotecznych oczekiwan wobec administracji publicznej
wynika m.in. z badan opinii na temat funkcjonowania urzgdow w Polsce. Admi-
nistracja publiczna najgorzej oceniana jest pod wzgledem sprawnego, szybkiego
i terminowego dziatania. Sprawne i skuteczne funkcjonowanie administracji
publicznej zalezy od wielu czynnikow. W znacznej mierze wptyw na jej prace ma
system komunikacji wewnetrznej. Jakos¢ tego systemu przektada si¢ bezposred-
nio na efektywnosc¢ pracy urzednikow, a posrednio na jako$¢ obstugi obywateli.

Administracja publiczna nie posiada swobody w decydowaniu o tym, co ma
by¢ jej zadaniami', ale posiada pewng swobodg co do sposobu realizacji przy-
pisanych jej zadan. Przeksztalcenia w administracji publicznej mogg mie¢ cha-
rakter powierzchowny lub gruntowny, fragmentaryczny (odcinkowy) lub cato-
Sciowy. Zmiany mogg by¢ inicjowane ,,0d géry” lub ,,od dotu”, wywolywaé opor
badz by¢ pozytywnie odbierane. W zaleznosci od tresci i konsekwencji, zmiany
w administracji publicznej moga mie¢ charakter zachowawczy (bierny) lub roz-
wojowy (aktywny), nakierowany na nowoczesne przeksztalcenia struktur, funk-
cji, procedur i jakosci. Ich wspdlnym elementem jest poprawa efektywnosci funk-

1l 'Kazdy kolejny urze¢dnik to wigkszy wydatek publiczny, ktory jest finansowany ze srodkow
podatnika, dlatego polityka kadrowa w instytucjach publicznych winna by¢ jak najbardziej efek-
tywna.

12]. Bo¢é, A. Bla$, J. Jezewski, Administracja publiczna, Wydawnictwo Kolonia Limited,
Wroctaw 2004, s. 214.

13 Raport z badania sondazowego dla Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji,
Warszawa 2007.

14 Okreslone jest to w Konstytucji RP i ustawach stanowionych przez parlament.
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cjonowania i rozwoju administracji publicznej. Wedtug E. Wojciechowskiego,
administracja publiczna jest lepszym polem zastosowania filozofii przeksztatcen
powolnych i ostroznych, bowiem sg one bardziej bezpieczne i umozliwiajg ewen-
tualng ,,naprawe” przeprowadzonych posunigc®.

Warunkiem sprawnos$ci administracji publicznej jest zdolno$¢ do adaptacii,
innowacyjnosci, a nie nadmierna sztywno$¢ i nieradzenie sobie z problemami
zarOwno z biezacymi, jak i z tymi starymi'. Niewatpliwie istotng kwestia w dzia-
falnosci administracji publicznej jest m.in. ustalenie personalnej odpowiedzial-
nosci, czyli wskazanie, kto za co i wobec kogo odpowiada. Ponadto administracja
publiczna nie powinna by¢ tak silnie podporzadkowana czynnikowi polityczne-
mu. Zasadniczg rolg administracji jest obstuga obywateli i w tym celu potrzebuje
ona specyficznych oraz sprawdzonych i dobrze dziatajacych rozwigzan. Urzad
wydajacy réoznego rodzaju dokumenty $wiadczy ustugi, ktorych jako§¢ powin-
na by¢ na jak najwickszym poziomie. Zastosowanie pojedynczo lub w pewnych
kombinacjach, w sekwencjach — koncepcji i metod nowoczesnego zarzadzania
jest uznawane za zrdédlo i sposob usprawnienia dziatan administracji publiczne;.
Nie istnieje jednak jedno doskonate rozwigzanie na poprawe efektywnosci czy
sprawnosci funkcjonowania urzedu. Metody sprawdzajace si¢ w biznesie nie za-
wsze przynosza oczekiwane korzysci w sektorze publicznym (np. norma ISO).
Czgsto proste kopiowanie zachodnich do$wiadczen moze si¢ okaza¢ mato przy-
datne w warunkach polskich. Jest tak dlatego, ze wykazujemy nadmierng wiare
w trafno$¢ tych rozwigzan, abstrahujac od koniecznos$ci zastosowania podejscia
sytuacyjnego'’. Nie ulega watpliwosci, ze sprawnie funkcjonujgce urzedy muszg
sie opiera¢ na wyszkolonej kadrze, dobrze motywowane;j.

W praktyce zauwazalne sa dwa stanowiska, z jednej strony szukanie oszczed-
nosci w wydatkach na administracj¢ publiczna, z drugiej zas — wzrost efektyw-
nosci jej dziatania. Obywatele rowniez oczekuja, aby administracja publiczna
byta tansza, mniej liczna, a nade wszystko skuteczna. Duze nadzieje poktada si¢
w e-administracji, dzigki ktérej poprzez wykorzystanie narzedzi elektronicznych

15 E. Wojciechowski, Problem elastycznosci w administracji publicznej, w: Polityka spolecz-
no-ekonomiczna w dobie przemian, red. E. Krynska, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego,
1.6dz 2006.

16 Kazdy urzad powinien opracowa¢ i wdraza¢ dostosowany indywidualnie do swoich po-
trzeb program zmian, modernizacji, usprawnien. Zaleca si¢, aby wprowadzane dziatania nie po-
wodowaty wzrostu biurokracji i ilo$ci papieréw ani zmniejszenia elastycznosci danej jednostki,
organizacji.

" A. Zalewski, Reformy sektora publicznego w duchu nowego zarzqdzania publicznego,
w: Nowe zarzgdzanie publiczne w polskim samorzqdzie terytorialnym, red. A. Zalewski, Wydaw-
nictwo Szkoty Gléwnej Handlowej w Warszawie, Warszawa 2007.
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utatwiona begdzie komunikacja obywatela z urzedem, a tym samym optymaliza-
cja ustug prowadzaca do obnizenia wydatkow'®.

Istnieje szereg argumentéw na rzecz wyjatkowosci (pewnej specyfiki) ad-
ministracji publicznej. W tym przypadku nie istnieje konkurencja, wiec nie ma
mechanizméw wymuszajacych dziatania efektywnosciowe, prorynkowe. Urzedy
administracyjne generuja wiele ustug, ktére dla poszczegolnych odbiorcow maja
okreslong warto$¢. Rozpisanie dziatalnosci urzedéw na produkty administracyj-
ne wptywa na przejrzysto$¢ i wicksza otwarto$¢ tych instytucji. Jednakze cele
dziatan poszczegodlnych urzedow administracji sg czesto niemierzalne, stad trud-
no stwierdzi¢ precyzyjnie, czy dziataja one efektywnie. Mozliwosci finansowe sg
zazwyczaj bardzo ograniczone, co z kolei przeklada si¢ na jako$¢ §wiadczonych
ustug publicznych. Wszystko to sprawia, ze mozna zaobserwowac znaczny opor
przed dziataniami usprawniajacymi funkcjonowanie polskich urzedow”. Gene-
ralnie celami dziatalno$ci administracji publicznej sa m.in.: interes publiczny,
interes indywidualny, interes panstwowy, interes zbiorowy, interes ogolnospo-
feczny, interes ogdlnonarodowy, dobro publiczne, dobro powszechne, uzytecz-
no$¢ publiczna, shuszny interes obywateli. Zdaniem J. Bocia, poniewaz nie ma
przedsigwzie¢ panstwa i samorzadow nieadresowanych w ostatecznosci do czlo-
wieka, uznac¢ trzeba, iz dobro cztowieka jest podstawowym celem dziatania ad-
ministracji.

Praktyka dowodzi, ze administracja publiczna w niewystarczajacym stopniu
dokonuje (lub w ogole nie dokonuje) monitoringu proceséw zachodzacych we-
wnatrz urzedu czy analizy potencjatu ludzkiego w zakresie np. obcigzen, efek-
tywnosci, predyspozycji, umiejetnosci. Dodatkowym problemem jest brak badz
nikta umiejetnos¢ opracowywania dtugofalowych strategii, programow w ob-
szarze modernizacji urzedow administracyjnych. Rozproszenie celow prowadzi
w konsekwencji do nieefektywnego wykorzystania srodkéw publicznych, a tak-
ze matej skutecznos$ci realizowanych polityk czy zamierzonych przedsigwzigc.
Kluczowym problemem sg mate (wrecz nikle) umiejetnosci dokonywania analiz
kosztow jednostkowych oraz okreslenia parametréw jakosciowych (pozostaja-
cych w zwiazku z tymi kosztami) §wiadczonych ustug, np. administracyjnych.
Niska zdolno$¢ administracji do analizowania m.in. kosztéw i jakosci tych ustug
skutkuje ograniczonymi mozliwo$ciami w obszarze ustanawiania oraz podno-

18 W Polsce byly i sa podejmowane dziatania zmierzajace do organizowania sprawnej i przy-
jaznej administracji, wykorzystujacej nowoczesne narz¢dzia informatyczne. Stuzy temu m.in.
realizacja dzialan wynikajacych z dokumentow rzadowych, np. projekt ,,Wrota”, ,,Strategia infor-
matyzacji RP — ePolska”, Zintegrowany program operacyjny rozwoju regionalnego.

1 Por. J. Duda, A. Jezowski, W. Misiag, B. Nowak, J. Szlachta, J. Zalewski, Mierzenie ilosci
i jakosci ustug publicznych jako element programu rozwoju regionalnego, Instytut Badan nad
Gospodarka Rynkowa, Warszawa 2004, s. 70.

20 J. Bo¢, Prawo administracyjne, Wydawnictwo Kolonia Limited, Wroctaw 2004, s. 16.



138 Zofia Dolewka

szenia standardow ustug publicznych w ogéle. Swiadczenie ustug przez urzedy
administracyjne nie przebiega wedtug jednego, uniwersalnego wzorca. Proces
ten jest ztozony i wieloaspektowy, wymagajacy uwzglednienia obok ekonomicz-
nych, takze spolecznych, politycznych i kulturowych aspektow, przy solidnym
wsparciu dobrego prawa?..

3. Podsumowanie

W opinii spotecznej oraz zdaniem wielu ekspertow w tej dziedzinie, do
sprawnej i racjonalnej administracji publicznej, pozytywnie nastawionej do oby-
watela czy przedsigbiorcy, jest wcigz bardzo daleko. Modernizacja administracji
publicznej jest niewatpliwie procesem ztozonym i dtugotrwalym. Wymaga woli
i determinacji politycznej. W polskich realiach bardzo potrzeba takich dziatan,
aby administracja publiczna byta stuzebna wobec obywatela, profesjonalna i no-
woczesna, a takze przejrzysta i etyczna. Administracja publiczna nie moze zapo-
minac, ze petni funkcje ustugowa wobec spoteczenstwa i gtownym weryfikato-
rem jej skutecznosci oraz jakosci realizowanych przez nig dziatan sg obywatele
(spoteczenstwo). Truizmem jest stwierdzenie, ze to nie obywatel jest dla urzedu,
ale urzad dla obywatela — to praktyczna realizacja zasady stuzebnos$ci aparatu
administracyjnego. Poza tym potrzebne jest silne ukierunkowanie na sprawnos¢
dzialania urzedéw administracji publicznej. W XXI wieku, w dobie ciaglych
zmian (duzego tempa zycia), nie mozna tego wymogu lekcewazy¢, mimo mono-
polistycznej pozycji administracji na rynku ustug publicznych.

Gtowne zastrzezenia wobec administracji publicznej mozna sformutowaé na-
stepujaco:

— w pracy urzednikow przewaza formalistyka, oparta na literalnej wyktadni
prawa, czego skutkiem jest rozbudowanie, a przez to skomplikowanie procedur
administracyjnych (czgsto w sprawach drobnych) i przewlekto$¢ postgpowania,

— nadmierne upolitycznienie urzgdnikow,

— brak odpowiedzialnos$ci wobec spolecznego otoczenia urzedu, sprowadze-
nie odpowiedzialno$ci urzgdniczej tylko do swoich przetozonych,

— slabo$¢ egzekwowania prawa w stosunku do obywateli, instytucji, przed-
sigbiorcow itd.,

— brak koordynacji dziatan oraz niechg¢ do wspotpracy,

— brak polityki kadrowej, w tym brak zachet do pracy dla dobrze wyksztal-
conych pracownikéw administracji publicznej,

2 Czesta zmiana przepisow, spowodowana niejednokrotnie stabo$ciami procesu legislacyjne-
go, nie wptywa korzystnie na prace administracji publicznej, ktora w swych dziataniach musi si¢
kierowaé przede wszystkim obowigzujagcym prawem.
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— braki w zakresie zasobow ludzkich i technologicznych stuzacych proce-
som analitycznym, a takze niska Sswiadomo$¢ w zakresie uzytecznosci tych pro-
cesOw w projektowaniu, wprowadzaniu i realizowaniu okreslonych polityk pub-
licznych,

— nadmierny nacisk na procedury, a zdecydowanie mniejszy na efekt,

— ogolna stabo$¢ w nadzorze,

— brak przeplywu wiedzy: nauka — administracja.

Modernizowanie administracji publicznej wymaga przede wszystkim woli
i determinacji politycznej zar6wno ze strony wladzy wykonawczej, jak i stano-
wigcej prawo. Dopiero potem aktywnego zaangazowania urzednikow i ich go-
towosci do akceptacji zmian zwigzanych z budowaniem sprawnej administracji
publicznej. Jak juz wspomniano, Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej
zawiera w katalogu praw, prawo do dobrej administracji (art. 41), co oznacza, ze
prawem kazdego obywatela UE jest domaganie si¢ od organdw i instytucji Unii
bezstronnego, zgodnego z prawem rozpatrzenia, bez zb¢dnej zwtoki, wniesionej
sprawy. Wobec tego nie powinna istnie¢ rozbieznos¢ pomigdzy praktyka funkcjo-
nowania administracji publicznej a wymieniong powinnoscig. W tym celu zostat
uchwalony Europejski kodeks dobrej administracji, ktory nalezy traktowaé jako
zbior dyrektyw powszechnie obowiazujacych urzednikow oraz zbidr standardow,
wedle ktorych mozna dokonywac¢ oceny dziatania administracji publicznej w za-
kresie relacji obywatela z administracja.

Myslenie w kategoriach nowoczesnej i sprawnej instytucji wciaz nie nalezy
do kanonu dziatania administracji publicznej w Polsce. Podstawowa trudnos$¢ we
wdrazaniu zmian wynika z mentalno$ci oraz nawykoéw kadry urzedniczej (duzy
opor), a takze informacji o sprawdzonych wzorcach. Praktyka dowodzi, ze nie-
rzadko spotykamy si¢ z sytuacja, w ktorej urzednicy zamiast koncentrowac si¢
na obywatelach, stuzy¢ im, wigkszg wage przyktadaja do obstugi wlasnej struk-
tury i wykonywania rutynowych zadan administracyjnych czy tez stuzenia okre-
Slonym opcjom politycznym. Brak skutecznych instrumentéw wymuszajacych
zmiany w funkcjonowaniu administracji publicznej stanowia istotng bariere w jej
modernizowaniu. Wielu specjalistoéw w dziedzinie administracji publicznej uwa-
za, ze rozw0j administracji publicznej, a szczegolnie jej sprawnosci, mozliwy jest
poprzez ,,administracj¢ wiedzy”. Jednakze w reformie administracji najbardziej
licza si¢ ludzie, wiedza, profesjonalizm, wola, zmiana mentalno$ci. Nadto nalezy
pamigtac, ze dbatos¢ o doskonalenie sposobow §wiadczenia ustug przez admini-
stracje publiczng jest powinno$cig wtadzy publiczne;.
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Rozwoj lokalny i regionalny
w aspekcie ograniczen zadluzania sie
jednostek samorzadu terytorialnego

Streszczenie. Status samorzqdu zaktada jego decydujgcg role w gospodarce lokalnej i re-
gionalnej. Wydatki majgtkowe jednostek samorzgdu terytorialnego w ostatnich 2 latach siegaty
45 mld zi rocznie, podczas gdy budzet panstwa inwestowat 15 mld zt rocznie. Pakiet przepisow
ograniczajgcych mozliwos¢ zadtuzania sie przez samorzqdy, uderzy w plany inwestycyjne i roz-
woj lokalny. W artykule podjeto probe prezentacji aktualnej sytuacji finansowo-ekonomicznej
Jjednostek samorzqdu terytorialnego w aspekcie natozonych i planowanych obostrzen w zakresie
zaciggania zobowiqzan generujqcych dtug publiczny.

1. Wprowadzenie

Zapoczatkowane w Polsce w latach 90. minionego wieku procesy decentrali-
zacyjne systematycznie ugruntowujg pozycje samorzadu terytorialnego w dzie-
dzinie ksztattowania warunkow rozwoju spoteczno-gospodarczego w wymia-
rze lokalnym i regionalnym. Istota funkcjonowania samorzadu terytorialnego
jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancéw poprzez realizacje zadan
publicznych. Zakres polskiej decentralizacji powoduje, ze w polskim sektorze
publicznym to samorzad jest gldownym inwestorem. Wydatki majatkowe, iden-
tyfikowane jako wydatki ponoszone na kreowanie rozwoju lokalnego i regional-
nego, budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego w latach 2009-2010 siggaty
45 mld zt rocznie, podczas gdy w tym samym okresie budzet panstwa inwestowat
15 mld zt rocznie.
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Celem artykutu jest prezentacja aktualnej sytuacji finansowo-ekonomiczne;j
jednostek samorzadu terytorialnego w aspekcie natozonych i planowanych przez
ustawodawce ograniczen w zakresie zaciggania zobowigzan generujacych diug
publiczny i minimalizujacych deficyt budzetowy do 1% dochodéw. W pierwszej
czesci wskazano kierunki wydatkowania $srodkéw publicznych w polskim samo-
rzadzie w okresie przed ujawnieniem si¢ i w poczatkowej fazie kryzysu finanso-
wo-gospodarczego na $wiecie. Nastgpnie omowiono status samorzadu w kreowa-
niu rozwoju lokalnego. Po czym wskazano na ustawowe ograniczenia z zakresu
zobowigzan dtuznych, jako istotnie wptywajace na mozliwosci dalszego rozwoju
lokalnego i regionalnego, oraz zaproponowano dostgpne instrumenty do wyko-
rzystania w realizacji wydatkéw majatkowych kreujacych rozwoj, wytaczonych
z dhugu publicznego.

2. Kierunki wydatkowania Srodkow publicznych
w okresie przed ujawnieniem si¢ kryzysu —
w latach 2003-2008

Samorzad terytorialny jest forma samoorganizacji spoteczenstwa, przybiera-
jaca posta¢ wyodrgbnionego zwigzku publicznoprawnego, korporacji prawa pub-
licznego'. Oznacza to, ze jednostka samorzadu terytorialnego dziata samodziel-
nie, ale w granicach wyznaczonych przez prawo. Wpisanie do ustaw okreslonych
zadan natozonych na samorzad wiaze si¢ z ponoszeniem na ten cel wydatkow?.
Realizacja wydatkow z budzetu jednostki samorzadu terytorialnego opiera si¢ na
trzech podstawowych zasadach:

— wydatki dokonywane sa w granicach okreslonych kwot w planie finanso-
wym, z uwzglgdnieniem prawidtowo dokonywanych przeniesien,

— przeniesienia planowanych w budzecie wydatkéw moga by¢ dokonywane
wedtug regut okreslonych w przepisach ustawy o finansach publicznych,

— zadania zlecane sa na zasadzie wyboru najkorzystniejszej oferty.

W wiekszosci przypadkow wydatki budzetu jednostki samorzadu teryto-
rialnego poprzedzone sg zaciggnigciem zobowigzania przez jednostkg. Zgodnie
z zapisami ustawy o finansach publicznych, gminy moga zacigga¢ zobowigzania
w zakresie finansowania wydatkow do wysokosci kwoty wynikajacej z planu
finansowego, pomniejszonej o kwote na wynagrodzenia i uposazenia pracowni-

']. Ostaszewski, Finanse, Difin, Warszawa 2005, s. 133.
2 System finansowy w Polsce, red. B. Pietrzak, Z. Pogafiski, B. Wozniak, Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 2006, s. 249.
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kow, sktadki na ubezpieczenia spoteczne i Fundusz Pracy oraz platnosci wynika-
jace ze zobowigzan zaciagnigtych w latach poprzednich®.

W strukturze poniesionych w latach 2003-2008 wydatkéw jednostek samo-
rzadu terytorialnego w Polsce w podziale na szczeble samorzadu terytorialnego,
mimo pewnego spadku udziatu procentowego, spowodowanego wzrostem udzia-
tu wojewodztw w zwiazku z realizacjg zadan regionalnych dotowanych z Unii
Europejskiej, dominuja gminy. Prezentacj¢ udziatu poszczegoélnych typow jed-
nostek samorzadu terytorialnego w wydatkach samorzadowych ogotem, ilustruje
rysunek 1.

Samorzady wojewodztw
8%
Powiaty
15% Gminy
47%

Miasta na prawach
powiatu
30%

Rysunek 1. Struktura wydatkéw w podziale na szczeble samorzadu
w latach 2003-2008

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Ministerstwa Finansow.

Dziatowa struktura wydatkow jest rozna w poszczeg6lnych rodzajach jedno-
stek samorzadu terytorialnego. Procentowy udziat wydatkow poniesionych w la-
tach 2003-2008 w polskich gminach tacznie, w podziale na kategorie: oswiata,
pomoc spoteczna i pozostate wydatki, prezentuje rysunek 2.

W gminach, realizujacych glownie zadania na rzecz spolecznosci lokalnej,
dominujg wydatki na o§wiat¢ i wychowanie oraz opieke spoteczng. W strukturach
wydatkow realizowanych przez gminy, wydatki ponoszone na utrzymanie placo-
wek o$wiatowo-wychowawczych stanowig $rednio az 41,5%* i stale rosng, mimo
niekorzystnych zmian demograficznych. Nie bez znaczenia sg tutaj ustawowe
wymogi w zakresie podwyzek ptac dla nauczycieli, nawet w czasie kryzysu. Na
marginesie warto w tym miejscu wskaza¢ pewna niekonsekwencje ustawodawcy:
z jednej strony ustawowe uzaleznienie wptywow wiasnych od koniunktury go-
spodarczej, z drugiej za§ narzucenie rygorow bezwzglednego wzrostu wydatkow

3 B. Ciupek, T. Famulska, A. Walasik, Finanse publiczne, Stowarzyszenie Ksiggowych w Pol-
sce, Warszawa 2006, s. 127.
4 Dane uzyskane z Ministerstwa Finansow (niepublikowane).
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Wydatki ponoszone
na utrzymanie placowek ~ Wydatki ponoszone na pomoc
oswiatowych spoteczna i ochrong zdrowia Pozostate wydatki
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Rysunek 2. Struktura wydatkow realizowanych przez gminy
w latach 2003-2008

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych uzyskanych z Ministerstwa Finansow.

wlasnych bez zabezpieczenia pokrycia na ich realizacje. Jednostka samorzadu
terytorialnego, stanowigca podmiot w gospodarce rynkowej, w czasie kryzysu
narazona jest na ryzyko uzyskania zdecydowanie nizszych wptywoéw, chociazby
z tytutu udziatow w PIT czy CIT. Zgodnie z danymi ministra finansow, wpltywy
z tego tytutu zrealizowane w 2009 roku w gminach byty nizsze w stosunku do
roku poprzedniego $rednio o 9%.

Dodatkowo kryzys wptynat na wzrost wydatkow z zakresu opieki spotecz-
nej w zwiazku z wyzszym zapotrzebowaniem na ostony socjalne (zasitki, dodat-
ki mieszkaniowe). Wydatki ponoszone na pomoc spoteczng i ochron¢ zdrowia
w gminach stanowig drugg grupe w strukturze realizowanych wydatkéw budze-
towych ogétem. W latach 2003-2008 srednio w gminach wykorzystano na rea-
lizacje zadan z tego zakresu 18,0% ogotu poniesionych wydatkow. W 2009 roku
zrealizowany wzrost wydatkow w tym zakresie wyniost az 5%.

3. Status samorzadu a konieczno$¢ rozwoju
lokalnego i regionalnego

Status samorzadu zaktada jego decydujaca role w gospodarce lokalnej i re-
gionalnej, ktora wyraza si¢ w aktywnych dziataniach planistycznych i realizacyj-
nych na rzecz tworzenia mozliwie najlepszego srodowiska zycia dla mieszkancow
i mozliwie najdogodniejszych warunkéw sprzyjajacych rozwojowi przedsiebior-
czosci lokalnej®. W tej sytuacji samorzady terytorialne stoja obecnie przed ko-
niecznoscia skutecznego rozwigzania problemow w zakresie:

5 Zarzqdzanie gospodarkq i finansami gminy, red. H. Sochacka-Krysiak, SGH, Warszawa
2000, s. 97.
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— wykorzystania szans wynikajacych z proceséw integracji Polski z Unig
Europejska,

— zapewnienia jak najwyzszego poziomu $wiadczonych ustug komunal-
nych,

— stymulowania procesu rozwoju gospodarczego, poprzez stwarzanie dogod-
nych warunkoéw dla lokalizowania w granicach samorzadu podmiotéw przedsie-
biorczosci,

— ochrony waloréw i zasobow dziedzictwa kulturowego,

— pozyskiwania zewnetrznych srodkow finansowych na realizacje projektow
rozwojowych, w tym $rodkéw pomocowych ze zrodet zagranicznych.

Wykonanie zadan zaréwno biezacych, jak i inwestycyjnych zdeterminowane
jest mozliwoscia pozyskania §rodkow finansowych. O roli poszczegolnych jedno-
stek w realizacji zadan na rzecz spotecznosci lokalnej decyduja kwoty zrealizowa-
nych dochodéw oraz umiej¢tnosci w zakresie pozyskiwania dotacji i przychodow
zwrotnych. Uzyskane dochody wyznaczaja potencjalne mozliwosci wykonania
zadan o charakterze obligatoryjnym, wptywajg na ich jakosc¢ i zakres. Przycho-
dy uzyskiwane ze zrédet zewnetrznych najczesciej finansujg zadania majgtkowe.
63,4% ogotu pozyskanych w 2008 roku przez jednostki samorzadu terytorialnego
bezzwrotnych $rodkéw ze zrodet zagranicznych stanowily dotacje uzyskane na
realizacj¢ inwestycji gminnych. Obszar ten jest szczeg6lnie istotny w kreowaniu
rozwoju lokalnej spotecznosci, ktora swoim oddziatywaniem obejmuje jednostka
samorzadu terytorialnego. O rozwoju gminy $wiadczg bowiem zwigkszajace si¢
naktady inwestycyjne w czasie, wptywajace na jako§¢ oraz zakres realizowa-
nych zadan, wyrazane poprzez zwigkszanie si¢ udzialu wydatkéw majatkowych
w wydatkach ogotem®. W wyniku zrealizowanych przez gming przedsiewziec
inwestycyjnych w sferze infrastruktury technicznej, powstaje okreslony poten-
cjat rozwojowy oraz dyskontowane z tego tytutu korzysci dla spotecznosci lokal-
nej: spadek rozmiar6w bezrobocia, wzrost dochodéw mieszkancoéw gminy, zyski
podmiotdéw gospodarczych. W efekcie wydatkowane dzisiaj na rozwdj lokalny
naktady finansowe skutkuja w przysztosci wzrostem dochodéw budzetowych
gminy, ktore nastepnie sa przeznaczane na zaspokajanie potrzeb spotecznych,
w tym na kreowanie i stymulowanie dalszego rozwoju lokalnego’. Mechanizm
rozwoju gminy prezentuje rysunek 3.

Budzetowanie, z zatozenia przyczynia¢ si¢ ma do koordynacji i integracji
wszystkich obszarow dziatalno$ci jednostki samorzadu terytorialnego®. Sformu-

¢ J.E. Stiglitz, Economics of the Public Sector, Princeton University Press, Princeton 2000,
s. 683.

" M. Ziotkowski, Rola samorzqdu gminy w ksztattowaniu rozwoju lokalnego, SGH, Warszawa
2003, s. 54.

8 M. Dylewski, Budzetowanie w sektorze komercyjnym i samorzgdowym, Fundacja na rzecz
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2004, s. 23.
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Zrodto: M. Ziotkowski, Rola samorzadu gminy w ksztaltowaniu rozwoju lokalnego, SGH, Warszawa
2003, s. 54.

fowane w strategii rozwoju gminy cele i zdania realizacyjne w znacznym stopniu
sg zwigzane z inwestycjami, a wigc przedsiewzigciami majgcymi na celu stworze-
nie nowego lub udoskonalenie istniejgcego majatku trwatego. Poniewaz potrzeby
w zakresie realizacji inwestycji niejednokrotnie znacznie przekraczaja mozliwos$ci
finansowe gminy oraz wiele zadan, w tym zwlaszcza przedsigwzigcia w zakresie
budowy infrastruktury charakteryzujg si¢ ponadrocznym cyklem realizacji — za-
chodzi konieczno$¢ poszukiwania zewngtrznych zroédet finansowania’.

4. Sytuacja finansowo-ekonomiczna jednostek samorzadu
terytorialnego w aspekcie ustawowo nalozonych rygorow

Wymiernym efektem wejscia Polski do Unii Europejskiej jest odnotowany
w latach 2008—2009 wzrost o 33,7% wydatkdéw poniesionych na realizacje inwe-
stycji (w przypadku miast na prawach powiatu odnotowany wzrost stanowi az
0 66,1%). Warto zauwazy¢, ze w tym samym czasie wzrost ogolnej kwoty wydat-
kow realizowanych przez jednostki wyniost 25,3%'°. Na uwage zastuguje fakt,

% B. Sypien, Wieloletnie planowanie i budzetowanie inwestycji, Agencja Rozwoju Komunal-
nego, Warszawa 1997. s. 26.
¥ Dane uzyskane z Ministerstwa Finansow (niepublikowane).
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iz najmniejsza dynamike w zakresie wydatkow biezacych w latach 2003—-2008
wykazywaly wynagrodzenia wraz z pochodnymi (wzrost o 5%) i to z uwzgled-
nieniem obligatoryjnych podwyzek ptac wynikajacych z zapisow w Karcie na-
uczyciela.

Poziom inwestycji samorzadu zalezy od jego zamoznosci, a $cislej rzecz bio-
rac: stanu lokalnej gospodarki. Im wigcej na terenie jest firm, im wigcej tworza
one miejsc pracy, tym wigksze dochody budzetowe. Poniewaz zasoby w kraju
rozktadaja si¢ nier6wnomiernie, nie wszystkie samorzady mogg sobie pozwoli¢
na wysokie inwestycje. Srednio w 2010 roku inwestycje gmin w przeliczeniu na
jednego mieszkanca wyniosty okoto 1 tysiaca zl. Przy czym ponizej Sredniej
znalazto si¢ 60% jednostek samorzadu terytorialnego. W 482 gminach (19,5%)
wskaznik per capita za 2010 rok stanowi wielko$¢ nizszg nawet niz 500 zt. Nie-
stety w kilkunastu gminach samorzady mogty wydatkowa¢ na rozwdj mniej
niz 1 mln zt. W zakresie wydatkowanych $rodkow na realizacje inwestycji,
z pomini¢ciem dotacji w przeliczeniu na jedng osobe, w rankingu miast na pra-
wach powiatu przoduje Sopot (4815 z}), Zory (2347), Przemysl (2023 zb); gmin
miejskich 1 miejsko-wiejskich: Nowe Warno (24 212 zt), Skarzysko Kamienna
(9211 zb), Krynica Morska (7948 zt); gmin wiejskich: Kleszczow (14 799 z1), Re-
wal (13 224 z1), Stepnica (6387 zh)!.

Planowane dochody samorzadoéw na 2011 rok wynosza 175,1 mld zl, inwe-
stycje — 56,9 mld z1, deficyt 20 mld zt. Zwykle jednak wykonanie budzetow jest
nizsze niz zamierzenia. Uzyskane przez jednostki samorzadu terytorialnego do-
chody ogdétem w 2010 roku wyniosty blisko 163 mld zl, przy deficycie rzedu
15 mld zt, co stanowi 9,2% zrealizowanych dochodow. W 2010 roku tacznie jed-
nostki samorzadu terytorialnego w Polsce na rozwdj przeznaczyly 44 mld zi,
co stanowi az 15,8% wszystkich inwestycji publicznych i biznesowych w kraju,
przyczyniajac si¢ do szybszego tempa rozwoju gospodarki o 0,2—0,3 punkty pro-
centowe. Na uwage zastuguje rowniez fakt, ze wskazane wydatki sg mato impor-
tochtonne, to znaczy generujg popyt na dobra wyprodukowane w kraju. Udziat
inwestycji w wydatkach ogétem, w podziale na wojewddztwa, przedstawia tabe-
la 11rysunek 4.

W tej sytuacji pakiet przepisow ograniczajacych mozliwos¢ zadtuzania sie
przez samorzady, forsowany przez Ministerstwo Finansow, uderzy w plany in-
westycyjne samorzadow. Od stycznia 2011 roku wykup wierzytelnosci, niektore
formy leasingu czy partnerstwa publiczno-prywatnego zwigkszaja diug publicz-
ny. Oprocz tego zgodnie z zatozeniami resortu finanséw ograniczeniom tez pod-
lega¢ beda roczne deficyty — do 4% dochoddéw w 2012 roku i do 1% w 2015 roku,
co oznacza silne ograniczenia w mozliwosci zaciggania kredytow i pozyczek.
W tym stanie rzeczy wladze lokalne, aby kontynuowac inwestycje, nie zwick-

I Ranking Rzeczpospolitej (artykut redakcyjny), ,,Rzeczpospolita”, 17 maja 2011 r., s. B11.
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Tabela 1. Wysoko$¢ poniesionych w 2010 roku naktadéw
na realizacj¢ inwestycji samorzagdowych w podziale na wojewdodztwa

Udziat Udziat
., Inwestycje | inwestycji . Inwestycje| inwestycji
Lp. | Wojewddztwo wmln zt |w wydatkach Lp. Wojewodztwo w mln zt |w wydatkach
ogdtem ogotem
1. | Mazowieckie 6627 17,30 9. | Podkarpackie 2070 5,40
2. | Slaskie 4317 11,20 10. | Zachodniopomorskie 1838 4,80
3. | Dolnoslaskie 2930 7,60 11. | Kujawsko-pomorskie 1718 4,50
4. | Matopolskie 2797 7,30 12. | Podlaskie 1713 4,50
5. | Wielkopolskie 2739 7,10 13. | Warminsko-mazurskie 1525 4,00
6. | Pomorskie 2585 6,70 14. | Swietokrzyskie 1386 3,60
7. | Lubelskie 2183 5,70 15. | Lubuskie 1019 2,70
8. | Lodzkie 2081 5,40 16. | Opolskie 885 2,30
Zrodto: Ranking Rzeczpospolitej (artykut redakcyjny), ,,Rzeczpospolita”, 17 maja 2011 r., s. B11.
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Rysunek 4. Wysoko$¢ poniesionych w 2010 roku naktadow (%)
na realizacj¢ inwestycji samorzadowych w podziale na wojewddztwa

Zrodto: Ranking Rzeczpospolitej, ,Rzeczpospolita”, 17 maja 2011 r., s. B11.

szajac jednoczes$nie dtugu publicznego i swoich deficytéw, musza poszukiwaé
nowych rozwigzan.

Zgodnie z wyjasnieniami resortu finansow i definicja Eurostatu, do dtugu
publicznego nie zaliczaja si¢ te przedsigwziecia z partnerem prywatnym, w kto-
rych on przejmie na siebie dwa z trzech gtéwnych rodzajow ryzyka zwigzanego
z realizacjg inwestycji. W przypadku inwestycji, gdy partner prywatny pojawia
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si¢ juz na etapie budowy, strona prywatna zawsze bierze na siebie ryzyko budowy.
Ponadto powinna tez przyjac ryzyko popytu lub ryzyko dostepnosci. W tej kate-
gorii moga by¢ realizowane projekty, w ktoérych stosunkowo tatwo mozna ustali¢
podzial ryzyka. Najprosciej mozna dokona¢ podziatu ryzyka w przypadku ustug
publicznych, ktore z zalozenia sg bezptatne (drogi, szkoty, placoéwki pomocy spo-
tecznej i ochrony zdrowia). Strona publiczna musi wzia¢ na siebie ryzyko popytu,
natomiast ryzyko dostgpnosci, czyli utrzymania danej infrastruktury w nalezy-
tym stanie i standardzie, powinien przyjac partner prywatny'.

Samorzady moga podtrzymywac aktywnos¢ poprzez spotki zalezne. Wigk-
szo$¢ jednostek ma juz takie przedsiebiorstwa, np. z zakresu gospodarki odpa-
dami, kanalizacji czy komunikacji. Spotki moga zaciaga¢ zobowigzania, ktore nie
obcigzaja budzetu samorzadu. To naturalny kierunek rozwoju. Nalezy jednak za-
uwazy¢, ze w ten sposob mozliwe jest realizowanie wylacznie przedsiewzigc¢ do-
chodowych, ktorych koszty pokryja przychody od uzytkownikow (np. wodociagi).
W przeciwnym razie banki finansujace takie przedsiewzigcia beda zadac gwarancji
od wlasciciela spotki — co obcigzac bedzie dlug samorzadu. Warto takze zauwazyc,
iz tzw. umowy wsparcia finansowego, rzeczowego nie sg zaliczane do dtugu.

Na uwage réwniez zashuguje instrument obligacji przychodowych. W od-
roznieniu od obligacji komunalnych, zobowigzania wynikajace z obligacji przy-
chodowych sa realizowane z dochodéw przynoszonych z realizowanego z nich
przedsigwzigcia (np. budowa linii tramwajowej czy oczyszczalni Sciekow). Nie-
stety nie jest to rozwigzanie tanie.

Zapewne czeg$¢ samorzaddw, aby umozliwi¢ realizacj¢ kosztownych inwesty-
cji, w §wietle powstalych rygoréw, podejmie decyzje o rolowaniu dtugu i prze-
ksztalci zadluzenie, wymieniajac kredyty na obligacje z dtugoterminowym wy-
kupem.

5. Podsumowanie

Minione lata, w tym takze okres kryzysu, dowodzga, ze w warunkach statego
niedostatku §rodkow w stosunku do zgtaszanych potrzeb, jednostki samorzadu
terytorialnego realizuja swoje zadania bardziej efektywnie niz administracja
rzadowa, oszczednie gospodarujac swoimi zasobami. Swiadczg o tym rzeczowe
efekty dziatan, a w szczegolnosci znaczny rozwoj infrastruktury lokalnej i re-
gionalnej. W 2010 roku tacznie jednostki samorzadu terytorialnego w Polsce na
rozwoj przeznaczyty 44 mld zl1, co stanowi az 15,8% wszystkich inwestycji pub-
licznych i biznesowych w kraju, przyczyniajac si¢ do szybszego tempa rozwoju

12 Przechytrzy¢é Rostowskiego (artykut redakcyjny), ,,Rzeczpospolita”, 17 maja 2011 r., s. B9.
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gospodarki o 0,2—-0,3 punkty procentowe, co wymiernie wplyneto na wielkos¢
produktu krajowego brutto.

Natozone i planowane przez ustawodawce rygory w zakresie zaciggania zo-
bowigzan generujacych dtug publiczny i drastycznego ograniczania deficytu
budzetowego znacznie utrudnia, a niektdérym jednostkom samorzgdowym wrecz
uniemozliwig dalszy rozwoj. Wigkszos¢ samorzaddéw przychody uzyskane z za-
dtuzenia przeznacza na inwestycje — przedsigwziecia, ktore kreuja rozwoj lo-
kalny i regionalny, podnosza jakos$¢ zycia mieszkancoéw i napedzajg gospodarke
kraju. Ponadto zachodzi uzasadniona obawa, ze ustawowe ograniczenia moga
negatywnie wptynaé na mozliwo$¢ pozyskania srodkéw unijnych, planowanych
w ramach funduszy strukturalnych.

Proponowane rozwigzania problemu ograniczen stawianych przez resort
finansoéw, czegsto mylnie kojarzone z obchodzeniem prawa lub skomplikowana
inzynierig finansowa, w zwiazku z mozliwo$ciami, jakie daje czlonkostwo Pol-
ski w Unii Europejskiej i jednoczesnie potrzeba positkowania si¢ zewnetrznymi
przychodami w celu kreowania rozwoju lokalnego, powinny znalez¢ zastosowa-
nie. Trafno$¢ decyzji rozstrzyga o skutecznosci i ekonomicznosci podejmowa-
nych dzialan oraz o stopniu realizacji zadan postawionych przed jednostkami
samorzadu terytorialnego. Dziatania wiadz terytorialnych i profesjonalizm de-
terminuja rozwoj lokalny.
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Inicjatywa wspolnotowa JEREMIE
jako nowy instrument zwi¢kszajacy dostepnos¢
do zewnetrznych zrodel finansowania
dla mikro, malych i Srednich przedsiebiorstw

Streszczenie. W krajach gospodarek wolnorynkowych, w tym takze i w Polsce, sektor mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw uwazany jest za stymulant gospodarczego rozwoju. Obecnie
o roli mikro, matych i srednich przedsiebiorstw w gospodarce mowi sie tylko dobrze. To wlasnie
one tworzg nowe miejsca pracy, wprowadzajq innowacje i pobudzajg rozwoj konkurencji w gos-
podarce. Jednoczesnie mikro, mate i srednie firmy napotykajg wiele trudnosci i barier. Za jedng
z najwazniejszych nalezy uznacé ograniczenia kapitalowe, ktére dotyczq trudnosci w dostepie do
finansowania zewnetrznego. Ograniczenia kapitatowe sq jednym z czynnikow hamujgcych nie
tylko rozwayj, ale i samo pojawienie sig, i utrzymanie sie przedsigbiorstwa na rynku czy tez rozbu-
dowanie jego pozycji konkurencyjnej. Banki niechetnie finansujq firmy z sektora MSP. Inwestycje
tych firm sq postrzegane przez banki jako ryzykowne, klopotliwe w obstudze, co wptywa na niskq
wiarygodnos¢ firmy i w konsekwencji na odmowe zawarcia umowy kredytowej.

W takiej sytuacji inicjatywa JEREMIE wychodzi naprzeciw kapitatowym barierom. Inicjaty-
wa JEREMIE to wspolne europejskie zasoby dla mikro, matych i srednich przedsiebiorstw i oferu-
Jje ona panstwom cztonkowskim UE mozliwos¢ korzystania z czesci swoich funduszy europejskich
na wsparcie przedsigbiorstw poprzez stworzenie mechanizmow inZynierii finansowej, poprawia-
Jjacej dostep do finansowania zewnetrznego. Inicjatywa JEREMIE zapewnia przedsigbiorcom ta-
kie instrumenty finansowe, jak: poreczenia, pozyczki czy wejscia kapitatowe.

1. Wprowadzenie

Kryzys finansowy 2008 roku, ktorego symbolicznym poczatkiem byt upa-
dek banku Lehman Brothers, poczatkowo uderzyt w kraje rozwinigte, a nastgp-
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nie w zastraszajacym tempie przerodzit si¢ w globalny krach gospodarczy, po-
wodujgc utrate zaufania do sprawnie funkcjonujacych instytucji. Polska nalezy
wprawdzie do krajow, ktore stosunkowo tagodnie przeszty fale kryzysu, jednak
w przedsicbiorstwach narastajg problemy z plynnoscig finansows, mniejszym
popytem na produkty i ustugi oraz ograniczeniem dostepnosci do zewngtrznych
zrodet finansowania z uwagi na m.in. zwickszone ryzyko kredytowe.

Celem artykutu jest przedstawienie idei stworzonej przez Komisje Europe;j-
ska: inicjatywy JEREMIE, dzigki ktoérej mozliwe jest uruchomienie dodatko-
wych zrodet finansowania MSP, poprzez wzmocnienie kapitatu i przejgcie przez
Fundusz Powierniczy JEREMIE cz¢éci ryzyka, ktorego instytucje finansowe nie
bylyby sktonne ponies¢ w normalnych warunkach.

2. Charakterystyka sektora MSP w Polsce

Od ponad 20 lat jestesmy $wiadkami zmian zachodzacych zaréwno w sferze
spotecznej, jak i szeroko rozumianej sferze gospodarcze;.

Zmiany te wywarty ogromny wplyw na strukture polskiej gospodarki oraz
zapoczatkowaty rywalizacje przedsigbiorstw w otoczeniu, w ktorym rzadzi ,,nie-
widzialna reka rynku”. W warunkach stale nasilajacej si¢ konkurencji, ryzyko
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej stato si¢ nieodzownym elementem tej
gry rynkowej. Transformacja ustrojowa to takze poczatek rozwoju mikro, ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw (MSP). Sektor mikro, matych i $rednich przed-
sigbiorstw tworzy specyfike funkcjonowania sektora przedsiebiorstw zaréwno
w Polsce, jak i pozostatych krajach Unii Europejskie;.

Z danych GUS wynika, ze w Polsce jest juz zarejestrowanych prawie
3,909 mln podmiotoéw gospodarczych, z czego na sektor MSP przypada az 99,8%
ogotu zarejestrowanych podmiotow. W tej grupie 94,2% stanowig przedsigbior-
stwa mikro (zatrudniajace mniej niz 10 pracownikow), przedsigbiorstwa mate
(10—49 pracownikow) stanowia 4,9%, a $rednie (50-249 pracujacych) — 0,9%
liczby przedsiebiorstw w sektorze'.

W krajach gospodarek wolnorynkowych, w tym takze i w Polsce, sektor mi-
kro, matych i srednich przedsiebiorstw uwazany jest za koto zamachowe gospo-
darki i za stymulant jej rozwoju. Potwierdzeniem tego jest fakt, ze sektor ten ma
okoto 50-procentowy udziat w tworzeniu produktu krajowego brutto.

O roli mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw w gospodarce méwi si¢ obec-
nie tylko dobrze, a jako ich atuty wymienia si¢ najczesciej to, ze:

"Por. Zmiany strukturalne grup podmiotow gospodarki narodowej wpisanych do rejestru
REGON w wojewddztwie zachodniopomorskim w 2010 r. Informacje i opracowania statystyczne:
Urzad Statystyczny w Szczecinie, Szczecin 2011.



Inicjatywa wspolnotowa JEREMIE jako nowy instrument... 153

— tworzg nowe migjsca pracy — zwykle duzo taniej i szybciej niz duze fir-
my,

— wypelniajg nisze rynkowe, ktérymi duze firmy si¢ nie interesuja,

— wprowadzajg innowacje i przez to wyzwalajg potencjal innowacyjny,

— stymulujg rozwoj konkurencji w gospodarce, podczas gdy duze firmy ra-
czej te konkurencje ograniczaja,

— wspottworza sukcesy duzych firm, przejmujac od nich funkcje, ktore dla
nich sg mato atrakcyjne’.

Jednoczesnie w rozwijajacych si¢ gospodarkach, mikro, mate i $rednie firmy
napotykajag wiele trudnosci i nieudogodnien. Ograniczenia, na ktore najczesciej
uskarzaja si¢ mali i §redni przedsiebiorcy to:

— uregulowania prawne — brak stabilizacji przejawiajacy si¢ czesta i nietatwa
do przewidzenia zmiang przepisow,

— administracyjne ograniczenia w podejmowaniu niektorych rodzajow dzia-
talnosci gospodarczej — koncesjonowanie dziatalnosci, ktore godzi w zasade swo-
body gospodarczej i jest instrumentem korupcjogennym,

— dtugotrwate i kosztowne postgpowania sgdowe w sprawach gospodarczych
i rejestrowych,

— bariery o charakterze fiskalnym — utrzymywanie wysokich obcigzen po-
datkowych, czeste zmiany przepisow prawa podatkowego oraz swobodna ich in-
terpretacja przez urzgdy skarbowe,

— niedostateczny dostep do informacji gospodarczej,

1 wreszcie:

— ograniczenia kapitatowe>.

To wiasnie ograniczenia kapitalowe sg jednym z czynnikéw hamujacych nie
tylko rozwdj, ale i samo pojawienie si¢, 1 utrzymanie si¢ na rynku czy tez rozbu-
dowanie pozycji konkurencyjnej. Wiaze si¢ z tym utrudniony dostgp do finanso-
wania zewngtrznego.

A przeciez realizowanie przez mikro, mate i $rednie firmy podstawowych
funkcji gospodarczych jest mozliwe wowczas, gdy przedsigbiorstwa te maja
utatwiony dostep do zewngtrznych zrodel pozyskiwania kapitatu. Kiedy kapi-
tal wlasny 1 wypracowane nadwyzki finansowe nie sg wystarczajace, aby finan-
sowac inwestycje i innowacje, przedsigbiorcy na og6t siegaja po finansowanie
w formie kredytu czy pozyczki.

Inwestycje sektora MSP postrzegane sg przez kapitalodawcéw — gléwnie
banki — jako przedsiewzigcia ryzykowne i ktopotliwe w obstudze, przy uwzgled-

2 A. Kopczuk, Ksztaltowanie struktury kapitatu w procesie wzrostu matego przedsigbior-
stwa, w: Finansowe aspekty funkcjonowania matych i srednich przedsigbiorstw, red. E. Orechwa-
Maliszewska, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Finanséw i1 Zarzadzania w Biatymstoku, Bialystok
2003, s. 90.

3 Por. http:/www.univ.rzeszow.pl/ekonomia/Zeszyt5/18 janas.pdf.
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nieniu relatywnie wysokiego kosztu weryfikacji i monitorowania klienta w sto-
sunku do generowanych zyskow. Taka sytuacja przektada si¢ niestety na mniej
korzystne warunki, na jakich jest udzielany kredyt, czyli gtéwnie wysokie opro-
centowanie i znaczne wymagania w kwestii zabezpieczenia kredytu, ktérych po-
czatkujacy przedsigbiorca czesto nie moze speinié.

Ponadto przedsigbiorcy wymieniaja nastgpujace utrudnienia stwarzane przez
przedsigbiorstwa bankowe*:

— przecenianie znaczenia analizy wskaznikowej, ktora nie zawsze jest wia-
rygodna,

— nieelastyczna oferta kredytowa niedostosowana do specyfiki sektora
MSP,

koncentrowanie si¢ na przesztosci klienta,

zbyt rygorystyczne egzekwowane zabezpieczen,

zbyt urzedowy stosunek do klientoéw,

zbiurokratyzowane i dlugotrwale procedury zwigzane z wypekieniem
i ztozeniem wnioskow kredytowych,

— niekorzystne, w poréwnaniu z duzymi jednostkami, ogélne warunki udzie-
lania kredytéw (dyskryminacja sektora MSP).

Kryzys §wiatowy, ktorego skutki co raz bardziej odczuwa polska gospodarka,
powoduje, ze polityka kredytowa bankéw w zakresie finansowania przedsigbior-
cOw stata si¢ nad wyraz ostrozna. Mozna wskaza¢ przynajmniej kilka powodow
takiego zachowania: wyhamowanie gospodarki, ktorego skutkiem sa trudniejsze
warunki prowadzenia biznesu, ktopoty finansowe cze$ci zagranicznych bankow,
polityka ograniczania akcji kredytowej, brak ptynnosci na rynku migdzybanko-
wym.

3. Inicjatywa wspolnotowa JEREMIE w Polsce

Inicjatywa JEREMIE — Joint European Resources for Micro to Medium En-
terprises (wspblne europejskie zasoby dla mikro, matych i $rednich przedsie-
biorstw) — to wspolna inicjatywa Komisji Europejskiej, Europejskiego Funduszu
Inwestycyjnego oraz Europejskiego Banku Inwestycyjnego, ktora wpisuje sie
w zalozenia strategii lizbonskiej na rzecz wzrostu i zatrudnienia i ma na celu po-
prawe dostepu do finansowania rozwoju mikro, matych i srednich przedsiebiorstw
w regionach UE. Inicjatywa ta ma pomoéc przezwycigzy¢ trudnosci w dostegpie do

4 A. Adamiuk, Rola funduszy poreczen kredytowych w zwigkszaniu wiarygodnosci ekono-
micznej przedsiebiorstwa, w: Wiarygodnos¢ ekonomiczna przedsiebiorstwa — ocena i ksztatto-
wanie, red. A. Kopczuk, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Finanséw i Zarzadzania w Biatymstoku,
Biatlystok 2004, s. 94.
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finansowania, w szczeg6lno$ci poprzez zapewnienie dostepu do mikrokredytow,
pozyczek, kapitatu podwyzszonego ryzyka, kredytow i gwarancji, a takze innych
innowacyjnych form finansowania dla sektora MSP®.

Zastosowanie inicjatywy JEREMIE ma na celu wspieranie rozwoju mikro,
matych i §rednich przedsiebiorstw poprzez poprawe ich dostepnosci do kapitatu,
polegajaca na zaoferowaniu im kompleksowego, elastycznego i skutecznego sy-
stemu instrumentow inzynierii finansowe;j.

Bank Gospodarstwa Krajowego, petnigcy funkcje menadzera funduszy po-
wierniczych JEREMIE w wybranych wojewddztwach w Polsce w ramach re-
gionalnych programéw operacyjnych i programu Rozwdj Polski wschodniej, jest
zobowigzany do alokowania $rodkéw funduszu w sposoéb zwrotny w dziatajace
lub uruchamiane na rynku instrumenty zewnetrznego finansowania przedsie-
biorczos$ci, udostgpniane dla mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw przez po-
srednikow finansowych®.

wojewoddztwo zachodniopomorskie | 280
wojewodztwo wielkopolskie | 501,3
wojewoOdztwo pomorskie | 287,39

wojewodztwo todzkie 188,63

wojewodztwo dolnoslaskie | 405,73

Rysunek 1. Srodki inicjatywy JEREMIE w poszczegodlnych wojewddztwach
(w mln zt)

Zrbodto: opracowanie wlasne na podstawie www. jeremie.com.pl.

Srodki wydatkowane na rzecz MSP i zwrocone do Funduszu Powierniczego
JEREMIE beda udostepnione do powtdrnego inwestowania na wsparcie sektora
MSP.

Mechanizm dzialania inicjatywy JEREMIE opiera si¢ na utworzeniu spe-
cjalnych funduszy powierniczych JEREMIE, do ktorego z gory zostaly przeka-
zane $rodki z regionalnych programow operacyjnych, ktore nastepnie w postaci

S www.cie.gov.pl.

¢ Obecnie inicjatywa JEREMIE realizowana jest w ramach regionalnych programow opera-
cyjnych w pigciu wojewodztwach: zachodniopomorskim, wielkopolskim, pomorskim, t6dzkim
i dolnoslaskim oraz w wojewodztwach objetych programem Rozwdj Polski wschodniej.
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instrumentdéw inzynierii finansowej beda trafia¢ do mikro, matych i $rednich
przedsigbiorstw dziatajacych w regionach’.

Do podmiotéow z sektora MSP srodki finansowe trafiaja poprzez posredni-
kow finansowych, takich jak fundusze pozyczkowe, poreczeniowe, banki i inne
instytucje finansowe finansujace sektor MSP, np. spotdzielcze kasy oszczgdnos-
ciowo-kredytowe. Schemat dziatania inicjatywy JEREMIE w Polsce przedstawia
rysunek 2.

Instytucja Zarzadzajaca

RPO

Fundusz Powierniczy JEREMIE
zarzadzany przez Bank
Gospodarstwa Krajowego

ﬁ;

Posrednicy finansowi oferujacy MSP:
— pozyczki
— porgczenia
— venture capital
— business angels
—1iinne

Mikro, mate i $rednie
przedsigbiorstwa

Rysunek 2. Schemat dziatania inicjatywy JEREMIE w Polsce

Zrodto: opracowanie wlasne.

Posrednicy finansowi, wybierani w drodze konkursow, sa zobowigzani do
oferowania MSP produktoéw finansowych dostosowanych do potrzeb finanso-
wania dziatalnosci i rozwoju MSP. Wszystkie instrumenty finansowe, w przeci-
wienstwie do jednorazowych grantow, beda odnawialne. Powstaly w ten sposob
efekt mnoznikowy ma przynies¢ o wiele wigksze korzysci dla przedsigbiorstw
niz system dotacyjny, gwarantujac ciaglosé i stabilno$¢ systemu wsparcia. Srod-

Twww.rpo.wzp.pl/rpo/inicjatywa_jeremie/inicjatywa _jeremie.htm.
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ki wydatkowane na rzecz MSP i zwrocone do funduszu powierniczego sa udo-
stepnione do powtdrnego inwestowania we wsparcie sektora MSP. Tym samym
opracowany mechanizm transferowy pozwoli na zwigkszenie absorpcji srodkow
z RPO WZ przez sektor MSP®.

Wsparcie ma na celu wypenienie luki finansowej istniejacej w regionie w za-
kresie instrumentow inzynierii finansowej, tzn., ze dziatanie Funduszu Powierni-
czego JEREMIE jest ukierunkowane na obszar ,,niesprawnosci” rynku. Oznacza
to, ze instrumenty finansowe wspierane w ramach funduszu powierniczego maja
si¢ pojawia¢ tam, gdzie tradycyjny sektor bankowy odmawia przedsigbiorcom
udzielania kredytéw na rozwdj prowadzonej przez nich dziatalno$ci lub wymaga
spelnienia dodatkowych warunkow.

Ponadto zastosowanie inicjatywy JEREMIE zwigksza efektywnos$¢ instytu-
cji oferujacych sektorowi MSP instrumenty inzynierii finansowej poprzez:

— rozw¢j ich oferty produktowe;j,

— lepsze ukierunkowanie wsparcia ze wzgledu na lokalizacje, profil przed-
sigbiorcy oraz rodzaj/charakter prowadzonej dziatalnosci,

— podnoszenie standardow zarzadzania instrumentami finansowymi,

— stworzenie i realizacj¢ wspolnej polityki dzialania funduszy.

Nalezy takze mie¢ na uwadze, iz czgsto oprocz braku kapitalu przyczyna
problemow przedsicbiorstwa jest takze brak doswiadczenia i umiejetnosci efek-
tywnego zarzadzania firmg, brak dobrych praktyk czy ograniczony dostep do
specjalistycznych szkolen Iub ustug doradczych w zakresie prowadzonej dzia-
falnosci gospodarczej. Problem ten dotyczy gtownie firm w poczatkowej fazie
rozwoju, a takze powstajacych w gminach o niskiej aktywnosci gospodarczej czy
na terenach wiejskich itp. Dazy si¢ zatem do zapewnienia MSP kompleksowego
wsparcia, ktore pozwoli na lepsze wykorzystanie srodkow, ktore trafig do przed-
sigbiorstw w formie okreslonego instrumentu finansowego’.

Kazdorazowe wsparcie przekazywane w ramach Funduszu Powierniczego
JEREMIE ma na celu wspieranie rozwoju przedsi¢gbiorstwa oraz przynoszenie
przedsigbiorstwu dlugofalowych korzysci. W zwiazku z tym preferowane jest
ukierunkowanie finansowania przede wszystkim na dziatalno§¢ inwestycyjna
firm. Przekazywanie przedsigbiorstwom poprzez instrumenty finansowe wspar-
cia na dziatalno$¢ biezaca jest mozliwe, jednakze niewskazane jest tworzenie
produktow finansowych przeznaczonych wylacznie na kapital pracujacy przed-
sigbiorstwa, tzn. dany instrument finansowy nie moze by¢ tworzony jedynie
w celu zapewnienia przedsi¢biorstwom $rodkoéw finansowych na dziatalno$¢ bie-
zaca. Mozliwe jest natomiast stosowanie instrumentéw finansowych, w ramach
ktorych wsparcie udzielone na kapital pracujacy bedzie towarzyszy¢ wsparciu na

8 Tamze.
® Tamze.
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dziatalno$¢ inwestycyjng firm, pod warunkiem, iz bedzie to stuzy¢ rozwojowi
przedsigbiorstwa.

W ramach inicjatywy JEREMIE istnieje takze mozliwo$¢ zastosowania
wsparcia typu venture capital, transfer technologii, business angels itp.

Reasumujac, inicjatywa JEREMIE stanowi odpowiedz na zwigkszone zapo-
trzebowanie mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw w zakresie poprawy do-
stepu do funduszy wspierajacych ich rozw¢j. Inicjatywa JEREMIE, dzigki zasto-
sowaniu mechanizmow inzynierii finansowej, pozwala na redukcje ekspozycji
na ryzyko kredytowe bankow i innych instytucji finansowych i tym samym na
zmniejszenie bariery dostepnosci do zewnetrznych zrodet finansowania dla sek-
tora MSP.

4. Podsumowanie

W ocenie bankéw udzielanie finansowania mikro, matym i $rednim przed-
sigbiorcom o charakterystycznych cechach, takich jak niski kapitat wtasny, brak
majatku pod zabezpieczenie kredytu, brak historii kredytowej, wiaze si¢ z duzym
ryzykiem. Istotng role odgrywa w tym momencie inicjatywa JEREMIE, ktora
poprzez konstrukcje oferowanych produktéw przejmuje na siebie czes¢ ryzyka
zwigzanego z finansowaniem dziatalnosci przedsigbiorstwa. W rezultacie umoz-
liwi to zaciggnigcie kredytu przez przedsigbiorstwo i stworzy szans¢ na dalszy
jego rozwoj.

Obecnie wdrazanie inicjatywy JEREMIE w Polsce znajduje si¢ w fazie
poczatkowej. Wida¢ juz jednak pierwsze oznaki powodzenia tego programu.
W pierwszych konkursach ogloszonych przez menadzera funduszy powierni-
czych, czyli Bank Gospodarstwa Krajowego, wzigly udzial fundusze pozycz-
kowe i porgczeniowe. Laczna kwota wsparcia, jakg otrzymaty, wyniosta ponad
430 mln zt. Tym samym kwotg t¢ po powigkszeniu o wktad wtasny przekaza do
przedsigbiorcoéw z sektora MSP w Polsce, skutecznie ograniczajac barierg dostep-
nosci do zewnetrznych zrédet finansowania.
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Streszczenie. Przedmiotem artykutu jest analiza mozliwosci wykreowania w polskim syste-
mie finansowym banku komunalnego, czyli podmiotu oferujgcego swoje ustugi gtownie do jedno-
stek samorzqdu terytorialnego. Jak zostalo to przedstawione w artykule, istniejg podstawy eko-
nomiczne, aby taka instytucja mogla efektywnie funkcjonowac. Oprocz tego przytoczone badania
przeprowadzone wsrod JST z wojewodztwa lubelskiego pokazujg znaczny potencjat popytu na
ustugi takiego podmiotu. Rola tej instytucji moze by¢ szczegolnie istotna w okresach spowolnienia
gospodarczego, kiedy zmniejsza sie dostepnos¢ gmin i powiatow do srodkow oferowanych przez
banki komercyjne. Tym samym obecna inicjatywa Zwigzku Powiatow Polskich i BGK utworzenia
banku komunalnego moze si¢ urzeczywistnic i przyczynic sie do poprawy wykorzystania kapitatu
w sektorze publicznym.

1. Wprowadzenie

Kilkanascie lat funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego w Pol-
sce pokazato ich wysokie umiejetnosci w gospodarowaniu ograniczonymi §rod-
kami, przy skutecznym wywiazywaniu si¢ z powierzonych zadan. Niestety, trud-
na sytuacja budzetu panstwa sprawia, ze wielko$¢ srodkow finansowych, ktora
trafia do samorzadow nie jest adekwatna do wagi przekazanych im obowiazkow.
Zjawisko to zostato znacznie zdynamizowane w okresie spowolnienia gospodar-
czego, ktorego efektem sa zwickszajace problemy deficytu budzetowego oraz
catego dtugu publicznego. W konsekwencji redukowane sg srodki kierowane do
samorzaddw, co przy utrzymaniu zakresu natozonych na nie odpowiedzialnosci
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wplywa na mniejsze mozliwosci generowania wolnych §rodkéw finansowych za-
réwno na dziatalnos¢ biezaca, jak i inwestycyjng. Dlatego wiele gmin, powiatow
czy wojewodztw, chcac wlasciwie realizowac zadania o charakterze uzyteczno-
$ci publicznej, musi si¢ zadtuza¢. Dodatkowo znaczna czg¢$¢ samorzadow podjeta
ryzyko inwestycji infrastrukturalnych, co — chociaz zaowocowato poprawg $ro-
dowiska bytowego mieszkancow oraz stworzyto szanse rozwoju gospodarczego —
zmusito je do zaciggania wieloletnich zobowigzan. Czesto dodatkowym bodzcem
do realizacji przedsigwzig¢ inwestycyjnych, a tym samym wzrostu zadtuzenia,
sa programy pomocowe Unii Europejskiej, ktére w znacznej mierze wspieraja
finansowo inwestycje infrastrukturalne, wymagaja jednak wspoétfinansowania,
na ktore czesto brakuje srodkéw w budzecie gminy, powiatu czy wojewddztwa.
Potwierdzeniem tego zjawiska jest stale wzrastajace zadluzenie JST, co przy
systematycznym wzroscie samej warto$ci dochodow przektada si¢ na olbrzymi
wzrost wartosci dtugu samorzadowego.

Chociaz polskie prawodawstwo daje szerokie spektrum instrumentow, dzieki
ktorym samorzady mogg pozyczac¢ pienigdze!, to jednak najczesciej stosowanym
narzgdziem jest kredyt bankowy. Nalezy spodziewac si¢, ze w najblizszych la-
tach utrzyma si¢ dominacja tego instrumentu w finansowaniu samorzadowych
projektow infrastrukturalnych. Jest to bowiem zrodlo o znacznie prostszej pro-
cedurze pozyskania $§rodkow niz obligacje komunalne i mniejsze jednostki,
a zwlaszcza gminy wiejskie i miejsko-wiejskie, wciaz bgda z niego najchetniej
korzysta¢. Czynnikiem, ktory dodatkowo moze wplynac¢ na ugruntowanie si¢
roli kredytow komercyjnych, beda srodki pomocowe Unii Europejskiej. Rozdys-
ponowywane obecne programy wsparcia na lata 2007-2013 przewiduja bardzo
duze dofinansowanie projektow na rozbudowe infrastruktury i chociaz w ko-
lejnym okresie programowania $rodkow finansowych bedzie mniej, to praw-
dopodobnie skala inwestycji wciaz bedzie znaczaca. Nalezy pamigtac, ze tak
jak to ma miejsce teraz, konieczne bedzie partycypowanie jednostki w pewnej
cze$ci inwestycji. Tym samym nieodzowne stanie si¢ pozyskanie zewnetrznego
kapitatu, ktory w takiej sytuacji znacznie korzystniej i tatwiej bedzie zdoby¢
w banku, niz bezposrednio na rynku poprzez emisj¢ dtuznych papieréw wartos-
ciowych.

I chociaz obecny system wsparcia finansowego, glownie ze wzgledu na
funkcjonowanie sektora bankéw komercyjnych i spoétdzielczych, nalezy uznaé
za efektywny, to jednak czesto pojawiaja si¢ opinie o mozliwosci zmniejszenia
kosztu kapitatu poprzez utworzenie banku skupiajacego swoja dziatalno$¢ na ob-
studze gmin, powiatow i wojewddztw samorzadowych, czyli tzw. banku komu-
nalnego. Rozwazania te nabraly szczegdlnego znaczenia w okresie spowolnienia

! Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Dz.U. nr 157, poz. 1240 z p6zn.
zm.
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gospodarczego, ktore z jednej wptywa na spadek dochodow budzetowych JST,
a z drugiej stato si¢ przyczynkiem do zaostrzenia polityki zadtuzenia samorzg-
dow. W zwigzku z tym gtéwnym celem opracowania jest okreslenie potencjal-
nych mozliwosci tworzenia bankowosci komunalnej w Polsce.

2. Rozwdj wspolpracy jednostek samorzadu terytorialnego
i instytucji finansowych

Obecnie funkcjonujgce banki komercyjne i spotdzielcze powinny by¢ i sa
bardzo zainteresowane wspotpraca z jednostkami samorzadu terytorialnego.
Wynika to z kilku powodow.

Po pierwsze, sa to podmioty, ktore w réznych okresach roku budzetowego
dysponujg znacznymi nadwyzkami $rodkow ptynnych, ktore powinny by¢ bez-
piecznie i efektywnie inwestowane. Badania przeprowadzone wsrod jednostek
samorzadu terytorialnego z wojewddztwa zachodniopomorskiego wykazaty, ze
blisko 90% z nich korzysta z instrumentow lokacyjnych, a $redni czas trwania
lokaty wynosi 7 tygodni, przy czym najczesciej spotykane sa lokaty 9-tygodnio-
we. Analiza inwestowanych $rodkow pokazuje, ze sa to podmioty generujace
krotkoterminowe, znaczne nadwyzki gotowkowe. W przypadku lokat standar-
dowych gminy, powiaty i samorzadowe wojewddztwa najcze¢sciej inwestuja
srodki w wysokosci od 101 do 500 tys. zt, przy czym nierzadkie sg lokaty wick-
sze. Potwierdza to fakt, ze ponad 60% lokat standardowych jest wigksza od 101
tys. zt. Dla lokat niestandardowych te wartosci sg jeszcze wigksze, gdyz ponad
potowa inwestycji tego typu przekracza warto$¢ pot miliona zt. Nalezy wiec
zauwazy¢, ze jednostki samorzadu terytorialnego sa doskonata grupag klientow,
ktora dostarcza wzglednie stabilny kapitat o duzej wartos$ci i relatywnie niskich
kosztach dla banku?.

Po drugie, samorzady realizujac szereg funkcji powierzonych przez pan-
stwo 1 wspotpracujac z licznymi podmiotami, zarzgdzajg znacznymi budzetami
i realizuja szereg transakcji ptatniczych. W konsekwencji korzystaja z licznych
ustug rozliczeniowych, ktore dla banku sg podstawg do generowania przychodow
z prowizji. Nie chodzi tu tylko o ilo$¢ dokonywanych operacji, ale takze o ich r6z-
norodno$¢. Tym samym w zakresie obstugi bankowej samorzady systematycz-
nie upodabniajg si¢ do duzych korporacji. Potwierdzeniem tego jest analiza ofert
bankéw, ktora pokazuje, ze badanej grupie podmiotéw oferowane sg nie tylko
standardowe rachunki biezace i pomocnicze, ale i liczne narzedzia uzupetniaja-

2 Bankowo-finansowa obstuga jednostek samorzqdu terytorialnego, red. B. Filipiak, S. Flej-
terski, CeDeWu, Warszawa 2008, s. 166—167.
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ce, stosowane dotychczas przez duze podmioty gospodarcze. Do tych narzedzi
nalezy zaliczy¢’:

— tworzenie informatycznych systeméw komunikacji i realizacji transakcji
dedykowanych dla danej jednostki, z mozliwoscig integracji z uzywanym w sa-
morzadzie systemem zarzadzania,

— mozliwo$¢ dokonywania rozliczen w systemie on-line i biezacego raporto-
wania transakcji oraz mozliwo$¢ eksportu/importu danych do pliku tekstowego
w odpowiednim formacie,

— pelna informacje o procesie autoryzacji zlecen, poprzez podanie daty i go-
dziny zlecenia przez kazda z osob,

— generowanie wyciagdw niewymagajacych stempla bankowego,

— mozliwos$ci integracji wielu rachunkow bankowych, zaré6wno w kontek-
$cie rownoczesnego wykonywania operacji na réznych rachunkach jednostki, jak
i dokonywania konsolidacji $rodkow,

— cash management — dzigki niemu samorzad moze wykorzystywac ptatno-
$ci masowe lub inne systemy zarzgdzania nalezno$ciami, konsolidacje srodkow
z roznych rachunkéw bankowych, automatyczne systemy lokacyjne lub automa-
tyczne systemy zaciggania zobowigzan kredytowych,

— umozliwienie uzytkownikowi dysponowania podpisem elektronicznym.

Oproécz tego jednostki samorzadu terytorialnego na rachunkach bankowych
utrzymuja systematycznie wysokie saldo srodkow pieni¢znych, ktore jest zrodtem
bardzo taniego kapitatu, jezeli w ogoéle w tym przypadku mozemy mowi¢ o kosz-
tach. W przypadku rachunkéw podstawowych okoto 80% jednostek samorzadu
terytorialnego utrzymywato saldo na poziomie przekraczajacym 101 tys. zt. Cho-
ciaz w tej grupie dominowaty jednostki, ktore posiadaty w banku wolne srodki
na poziomie od 101 do 500 tys. zi, to jednak dos¢ liczna byta tez grupa, dla ktorej
saldo na rachunku podstawowym byto bardzo duze i przekraczato kwote 1 min
zt. Na rachunkach pomocniczych $rodki pieni¢zne sg znacznie mniejsze, jednak
takze na nich blisko 20% podmiotéw utrzymuje saldo na poziomie przekracza-
jacym 1 mln z¥. Potwierdzaja si¢ wiec wczesniejsze spostrzezenia dotyczace
wykorzystania instrumentow lokacyjnych, ktore pokazaty, ze analizowane pod-
mioty moga generowac znaczne nadwyzki finansowe, ktore moga by¢ zrodtem
taniego kapitatu.

Kapitat ten w tatwy i bezpieczny sposob moze zostaé zagospodarowany przez
same jednostki samorzadu terytorialnego, gdyz brak adekwatnosci §rodkéw na
realizacj¢ zadan ustawowych oraz konieczno$¢ rozbudowy infrastruktury syste-
matycznie sktania jednostki do zaciggania zobowiazan. I to wlasnie w tym obsza-

3 Analiza zostata przeprowadzona na podstawie oferty wybranych bankéw oraz zapytan
przetargowych na obstuge bankowa jednostek samorzadu terytorialnego.
4 Bankowo-finansowa..., wyd. cyt., s. 166—167.
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rze nalezy poszukiwac¢ kluczowej roli banku komunalnego. Wzrost zadtuzenia
przektada si¢ na powolny, lecz systematyczny spadek zdolnosci kredytowej. Po-
nadto spowolnienie gospodarcze wptynelo na zmniejszenie si¢ wolnych srodkow
ptynnych w samym sektorze bankowym, w konsekwencji wrasta koszt kapitatu.
Oznacza to, ze dla wielu jednostek coraz trudniejsze stanie si¢ pozyskania go
w bankach komercyjnych lub spotdzielczych, dlatego zasadne jest zastanowie-
nie si¢ nad mozliwo$cia powolania instytucji finansowej obstugujacej wytacznie
sektor samorzadowy.

3. Pojecie i rola banku komunalnego

Sektor bankéw komunalnych nie jest rozwigzaniem w Polsce nowym, w okre-
sie 20-lecia miedzywojennego funkcjonowaty w Polsce trzy banki komunalne
i zrzeszone w nich kasy komunalne. Przy czym 6wczesne instytucje obstugiwaty
nie tylko jednostki samorzadu terytorialnego, kierowaty takze swoja oferte do
podmiotdéw gospodarczych oraz gospodarstw domowych.

Po 11 wojnie $wiatowej ze wzgledu na sytuacje polityczno-gospodarczg Polski
inicjatywy tego typu zostaty catkowicie zawieszone. Jednak po zmianach ustrojo-
wych, jakie nastgpity w naszym kraju po 1989 roku oraz na kanwie wzrostu zna-
czenia sektora samorzadowego pomyst powotania instytucji finansowej obstugu-
jacej sektor jednostek samorzadu terytorialnego ponownie stat si¢ aktualny.

W 1992 roku z inicjatywy Urzgdu Miasta w Gdyni zostatl zatozony Bank Ko-
munalny SA w Gdyni, a od wrzesnia 1996 roku akcje banku byly nawet notowane
na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Byla to jednak instytucja
o charakterze lokalnym i niewielkim zakresie oddziatywania na sektor samorza-
dowy, gdyz znaczna cze$¢ dziatalnosci byta realizowana w sektorze niekomunal-
nym. W konsekwencji w lipcu 1999 roku zostata podpisana umowa subskrypcyj-
no-inwestycyjna z Nordbanken AB (obecnie Nordea Bank Sweden AB)’. Tym
samym najwicksza skandynawska grupa bankowa Nordea stata si¢ strategicznym
inwestorem Banku Komunalnego i systematycznie zaczeta upodabniaé ten pod-
miot do klasycznego banku uniwersalnego.

Wsrdd specjalistow z dziedziny finansow samorzadowych idea tego typu
instytucji byta jednak stale aktualna. D. Korenik w swojej publikacji wyrdznia
kilka mozliwych modeli pojawienia si¢ na rynku banku komunalnego: model tra-
dycyjny bankowos$ci komunalnej, wspotczesny model bankowosci spotdzielczej,
uwzgledniajacy w swojej ofercie takze ustugi sektora ubezpieczeniowego oraz
model organizacji bankasurance, wzorujacy si¢ na banku komercyjnym specjali-

5 http://www.nordea.pl/o-banku/nordea/wiecej-o-nordea.html.
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stycznym. Zdaniem autorki najbardziej prawdopodobny jest model ostatni, ktory
w praktyce polegatby na stworzeniu $cislego powigzania réznych posrednikow
finansowych z bankiem i ubezpieczycielem na czele, specjalizujacych si¢ w ob-
studze finansowej sektora uzytecznosci publicznej®. Przyktadem takiej instytucji
jest grupa kapitalowo-finansowa Dexia.

jaka zrodzita si¢ na XIV Zgromadzeniu Ogoélnego Zwiazku Powiatéw Polskich,
ktorzy w celu zwigkszenia dostgpnosci do szerokiej gamy instrumentow finan-
sowych planujg powotanie banku komunalnego przez samorzadowe organizacje
zrzeszeniowe oraz Bank Gospodarstwa Krajowego.” Wydaje sie wiec, ze bytaby
to instytucja upodabniajaca si¢ do klasycznego modelu bankowos$ci komunalne;,
ktory pozyskiwatby tani kapitat od samorzadéw generujacych nadwyzki gotdw-
kowe i transformowalby te srodki w tanie kredyty dla gmin, powiatow i woje-
wodztw samorzadowych, gtéwnie o charakterze inwestycyjnym.

4. Mozliwosci reaktywowania w Polsce bankow komunalnych
w Swietle badan

Powyzsze analizy wskazuja, ze jednostki samorzadu terytorialnego powinny
by¢ dla instytucji finansowych klientami kluczowymi. Rzeczywisto$¢ jest jednak
zupetnie inna. W badaniach ankietowych, az 33% badanych bankéw wskazato,
ze sa to klienci nieatrakcyjni®. Tym samym sg gorzej traktowani, niz wynikatoby
to z ich roli i bezpieczenstwa.

Wida¢ wigc, ze istnieja przestanki do stworzenia banku komunalnego, ktory
zwigkszylby efektywnos$¢ 1 bezpieczenstwo srodkoéw zarzadzanych w sektorze
publicznym.

Ponadto, jak zostalo wcze$niej udowodnione, istnieje duzy potencjat, aby
taka instytucja mogta efektywnie funkcjonowac na rynku i wspieraé rozwoj re-
gionalny. Samorzady generuja bowiem znaczne nadwyzki §rodkdw pieni¢znych,
inwestujac je w instrumenty lokacyjne lub pozostawiajac na rachunkach bieza-
cych lub pomocniczych. W konsekwencji nowo powotywana instytucja miataby
dostep do znacznego kapitatu o wzglednie niskim koszcie. Poza tym gminy, po-
wiaty 1 wojewodztwa samorzgdowe nalezg do najbezpieczniejszych dtuznikow,
w konsekwencji pieniadze samorzadow bylyby inwestowane w bezpieczne kre-

¢D. Korenik, S. Korenik, Stosunki samorzgdowo-bankowe a rozwdj spoleczno-ekonomiczny
w przestrzeni, CeDeWu, Warszawa 2007, s. 78—79.

7 Stanowisko XIV Zgromadzenia Ogoélnego Zwiazku Powiatéw Polskich w sprawie utworze-
nia banku komunalnego, Warszawa 25 marca 2011 roku.

8 Bankowo-finansowa..., wyd. cyt., s. 154.
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dyty komunalne. Problemem jest jednak niedopasowanie aktywoéw do pasywow.
Depozyty, z ktorych korzystaja samorzady sa krotkoterminowe, a zapadalno$¢
kredytow sigga kilkunastu lat. Ten problem moglby zosta¢ rozwigzany poprzez
odpowiednie zarzadzanie finansami oraz wlasciwe dokapitalizowanie tej insty-
tucji, glownie w ramach wspotpracy z BGK”.

Obecnie nalezy si¢ zastanowic, czy rzeczywiscie same jednostki samorzadu
terytorialnego sa zainteresowane powotaniem tego typu instytucji.

Badanie przeprowadzone ws$réd jednostek samorzadu terytorialnego
w wojewodztwie lubelskim, w ramach realizacji grantu badawczego MNiSW
nr N N113 240836, pt. ,,Uwarunkowania wykorzystania funduszy Unii Europe;j-
skiej przez jednostki samorzadu terytorialnego w wojewddztwie lubelskim”, po-
zwalaja na identyfikacje znacznego zainteresowania powotaniem banku komu-
nalnego. W badaniu, w tym zakresie, uczestniczyty 94 samorzady z regionu, co
stanowi 40% calej populacji.

Czy Panstwa zdaniem zasadne jest pojawienie si¢ na rynku instytucji finansowej,
ktora kierowataby swoja oferte wylacznie do JST?

nie mam zdania
13%

nie K
79, ta
36%

raczej tak
39%

raczej nie
5%

Rysunek 1. Zainteresowanie jednostek samorzadu terytorialnego
utworzeniem banku komunalnego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

Na pytanie zwigzane z zasadnoscig pojawienia si¢ instytucji finansowej kie-
rujacej swojg oferte wytacznie do jednostek samorzadu terytorialnego pozytyw-
nie odpowiedziato 3/4 respondentow, a zaledwie 12% ankietowanych uznato taka
inicjatywe za niepotrzebng. Ponadto warto zauwazy¢, ze wsrod podmiotow, ktore
pozytywnie ocenity taka inicjatywe, znalazty si¢ przedstawicielstwa wszystkich
szczebli samorzadowych, zas w grupie niechetnej dla tworzenia banku komunal-
nego byty wylacznie gminy wiejskie 1 miejskie.

°E. Twarog, M Bellon, BGK chce zostaé swatem, ,,Puls Biznesu”, 5 kwietnia 2011 r.
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Nieznacznie mniej jednostek samorzadu terytorialnego z wojewodztwa lubel-
skiego zadeklarowato che¢ skorzystania z ustug takiej instytucji. Odpowiedz jed-
noznaczng ,,tak” zaznaczyto 17% ankietowanych, za§ na odpowiedz ,,raczej tak”
wskazata ponad potowa badanych podmiotéw. Wyniki te potwierdzajg znaczne
zainteresowanie pojawieniem si¢ banku komunalnego w Polsce, a oprocz tego
pokazuja istotny popyt na jego ustugi. Jest to o tyle wazne, ze aby tego typu
instytucja mogta prawidtowo funkcjonowac¢ na rynku, musi mie¢ odpowiednia
skale dziatania, mierzong glownie dostepem do kapitatu. W konsekwencji duze
zainteresowanie ustugami powinno przetozy¢, si¢ na mozliwo$¢ nagromadzenia
odpowiedniej ilosci §rodkow pienieznych, ktore nastepnie beda mogty by¢ trans-
formowane w instrumenty pozyczkowe.

W grupie jednostek sceptycznych dla oferty ustugowej banku komunalnego
znalazlo si¢ tacznie 12% podmiotow, z czego czg$¢ uwazala, Zze inicjatywa po-
wolania banku komunalnego jest niezasadna, a czg$¢ — ze tego typu instytucja
powinna istnie¢, ale ich jednostka nie bedzie korzystala z jej ustug (2 powiaty
ziemskie: parczewski i §widnicki). Drugg grupe¢ stanowity podmioty najprawdo-
podobniej zadowolone z obecnej wspotpracy z wybrang instytucja finansowa.

Czy Panstwa zdaniem JST skorzystatyby z ustug tego typu instytucji finansowej?

nie mam zdania tak

18% 17%

nie
5%

raczej nie
9%
raczej tak
51%

Rysunek 2. Zainteresowanie jednostek samorzadu terytorialnego skorzystaniem
z ustug banku komunalnego

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych.

Znacznie mniej jednoznaczne sg wyniki badan zwigzanych z mozliwoscig
wspdhuczestniczenia poszczegolnych jednostek samorzadu terytorialnego w po-
wotaniu banku komunalnego i ewentualnym jego dokapitalizowaniu. Na takie
dzialanie zdecydowatoby si¢ zaledwie 4% podmiotow, za$ raczej uczestniczyto-
by w takim procesie 36% ankietowanych. Warto podkresli¢, ze w grupie, ktora
wyrazila gotowos$¢ wsparcia finansowego powotywanej instytucji, znalazty si¢
zarowno bogate miasta na prawach powiatow i gminy miejskie, jak i znacznie
ubozsze gminy wiejskie oraz powiaty ziemskie. W przypadku tej drugiej grupy
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che¢ uczestniczenia w takiej inicjatywie moze by¢ nastepstwem obawy o mozli-
wo$¢ pozyskania kapitatu na inwestycje w kolejnych latach, ktora dodatkowo jest
wzmacniana spadkiem wplywow budzetowych, bedacym rezultatem spowolnie-
nia gospodarczego w naszym kraju. Tym samym powstanie omawianej instytucji
finansowej bytoby dla nich szansg zabezpieczenia dostepnosci do zrodet zwrot-
nych w kolejnych latach.

Czy JST powinny by¢ wspotwlascicielami tego typu instytucji finansowej?

tak

nie mam zdania 4%
30%
raczej tak
36%
nie
10% ..
raczej nie

20%

Rysunek 3. Zainteresowanie jednostek samorzadu terytorialnego dokapitalizo-
waniem powstania banku komunalnego

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych.

W grupie podmiotéw, ktére nie sg zainteresowane wspotuczestniczeniem
w powotaniu banku komunalnego i ewentualnym jego dokapitalizowaniu zna-
lazto si¢ 30% ankietowanych. Wérdd nich pojawily si¢ zaréwno podmioty nie-
zainteresowane istnieniem takiej instytucji, jak i podmioty, ktére uwazaja taka
instytucje¢ za potrzebna i chetnie korzystalyby z jej ustug. W tej drugiej grupie
znalazty si¢ wigc jednostki, ktére uwazaja, ze inicjatywa powotania banku ko-
munalnego jest wlasciwa, jednak zrédtem kapitatu powinny by¢ srodki spoza
budzetow samorzadowych.

5. Podsumowanie

Jak pokazaty wczesniejsze analizy, powotanie banku komunalnego, chociaz
trudne w obecnych realiach rynkowych, ma swoje podstawy ekonomiczne. Wy-
nikajg one z jednej strony z tego, ze samorzady moga generowa¢ odpowiednie
nadwyzki kapitatowe, ktore moglyby zasila¢ bank w tani i bezpieczny kapitat,
z drugiej za$, ze gminy, powiaty i wojewodztwa sg bezpiecznymi pozyczkobior-
cami, ktorzy gwarantowaliby bezpieczenstwo tych srodkoéw. Badania ankietowe
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pokazaty takze znaczny potencjat popytu, ktory jest szczegolnie istotny dla pra-
widlowego funkcjonowania takiej instytucji. Tylko bowiem odpowiednia skala
dzialalno$ci zagwarantuje samorzadom mozliwo$¢ pozyczania taniego kapitatu
na planowane inwestycje infrastrukturalne i pozwoli pokry¢ koszty biezacego
funkcjonowania banku. Potwierdzeniem potencjatu ptyngcego z powotania pod-
miotu oferujacego ustugi finansowe wylacznie dla JST sg badania, ktére wska-
zaty, ze 40% samorzaddw jest zainteresowanych dokapitalizowaniem takiej in-
stytucji poprzez wspotudziat w jej zarzadzaniu. Oznacza to, Ze gminy, powiaty
i wojewodztwa sg w stanie wygospodarowac srodki finansowe z wtasnych budze-
tow, aby tak istotny dla ich rozwoju podmiot mogt si¢ pojawic¢ na rynku.

Wydaje si¢ wiec, ze nowa inicjatywa samorzadéw i BGK jest racjonalna
i szczegdlnie aktualna obecnie, kiedy jednostki samorzadu terytorialnego bo-
rykaja si¢ ze spadkiem wptywoéw budzetowych, wynikajacym ze spowolnienia
gospodarczego. Rodzi si¢ bowiem zagrozenie, ze banki komercyjne majac mniej
wolnych $rodkow ptynnych, bedg ograniczaé finansowanie inwestycji samorza-
dowych, a powodem do takich decyzji moze by¢ chwilowy spadek zdolnosci kre-
dytowej poszczegbdlnych gmin, powiatow 1 wojewodztw samorzadowych.
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Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu

Rola funduszy pozyczkowych w ograniczaniu
luki kapitalowej poprzez wykorzystanie
instrumentow inzynierii finansowej dostepnych
w ramach inicjatywy JEREMIE
(przyklad wojewodztwa wielkopolskiego)

Streszczenie. Wzrost gospodarczy Unii Europejskiej opiera sig¢ na rozwoju matych i srednich
przedsigbiorstw, ktore stanowiq blisko 100% wszystkich dziatajqcych firm. Jak pokazujq wyniki
badan empirycznych, pewna czgsé tych przedsigbiorstw, pomimo posiadania potencjatu do wy-
korzystania instrumentow finansowych, z powodu okreslonych cech i uwarunkowan formalnego
rynku finansowego nie ma dostgpu do odpowiednich srodkow finansowych. Powoduje to powsta-
wanie tzw. luki kapitatowej, ktorej ograniczenie jest jednym z kluczowych celow unijnej polityki
rozwoju regionalnego.

Jednym z dotychczasowych zrodel zmniejszajgcych poziom luki kapitatowej sq fundusze
strukturalne opierajqce sie na bezzwrotnych dotacjach dla matych i srednich przedsiebiorstw.
Jednakze ten dominujqcy do tej pory strumien finansowy jest coraz czesciej zastgpowany przez
diugookresowe wsparcie w postaci instrumentow inzynierii finansowej. Przyktadem mechanizmu
inZynierii finansowej, opierajgcego si¢ na zwrotnych pozyczkach, kredytach i instrumentach ka-
pitatu ryzyka, jest realizowana obecnie w Polsce inicjatywa JEREMIE. Zalozenia teoretyczne
inicjatywy stawiajq jg w czotowce nowoczesnych mechanizmow finansowych zwigkszajgcych do-
stgp do zewnetrznego finansowania zwrotnego. Do rozstrzygnigcia pozostaje jednakze problem,
czy funkcjonujgcy na rynku posrednicy finansowi oraz instytucja zarzqdzajgca tzw. Funduszem
Powierniczym JEREMIE sq wlasciwie przygotowani do realizacji projektu, czy posiadajq odpo-
wiednie procedury i profesjonalng wiedze umozliwiajgcq wilasciwg rekrutacje i dotarcie do tych
matych i Srednich przedsiebiorstw, ktorych cechy dziatalnosci (okres funkcjonowania na rynku,
lokalizacja geograficzna, branza, poziom zabezpieczenia) pozwalajg im skorzystac z oferowanych
narzedzi finansowych.
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1. Wprowadzenie

Celem artykutu jest prezentacja korzysci, jakie niesie ze sobg wdrozenie na
poziomie regionalnym (wojewddzkim) inicjatywy JEREMIE, w ramach ktorej
oferowane sa instrumenty zwrotne umozliwiajace finansowanie rozwoju matych
i §rednich przedsicbiorstw (MSP). W zwigzku ze zbyt krotkim okresem realiza-
cji inicjatywy w Polsce i co za tym idzie, brakiem danych empirycznych na ten
temat, aktualnie nie jest mozliwa ocena rzeczywistych efektow realizacji JERE-
MIE w obszarze instrumentéw zwrotnych, jakimi sg pozyczki. Niniejszy arty-
kut ogranicza si¢ zatem do proby podjecia teoretycznych rozwazan dotyczacych
potencjalnego wplywu wybranych instrumentéw finansowania zwrotnego (po-
zyczek) na ograniczenie (zmniejszenie) hipotetycznej luki kapitatowej powstalej
w wyniku rozbieznosci miedzy popytem a podaza na kapitat dtuzny.

W pierwszej czesci artykulu zostata przedstawiona problematyka zwigzana
z definicjg luki kapitalowej oraz metodologia umozliwiajaca jej oszacowanie.
Druga czg¢s¢ artykutlu dotyczy krétkiego przegladu dostepnych instrumentow
inzynierii finansowej wraz z pordwnaniem mechanizméw finansowania zwrot-
nego i dotacji. W dalszej kolejnosci zostata opisana inicjatywa JEREMIE jako
przyktad pozadotacyjnego instrumentu inzynierii finansowej przeznaczonego
dla matych i $rednich przedsigbiorstw. Ostatnia czes¢ artykutu podejmuje pro-
be okreslenia roli funduszy pozyczkowych w realizacji inicjatywy JEREMIE.
W tym celu zostaly przedstawione dane dotyczace realizacji projektu JEREMIE
w wojewddztwie wielkopolskim

W artykule zostaly wykorzystane dane statystyczne publikowane przez
EUROSTAT oraz EUROBAROMETR (Instytut Gallupa) oraz informacje z arty-
kulow polsko- i anglojezycznych dotyczacych poruszanej problematyki.

2. Pojecie luki kapitalowej

Jak wynika z danych Eurostatu (2007), w Unii Europejskiej funkcjonuje okoto
20,9 mln przedsiebiorstw, z czego zaledwie 0,2% stanowia duze przedsigbiorstwa
zatrudniajace powyzej 250 pracownikow, a ponad 91% to mikrofirmy zatrudnia-
jace od 1 do 9 pracownikoéw!. Wszystkie grupy przedsigbiorstw stale potrzebuja
kapitatu na rozwdj swojej dziatalnosci, a popyt na ten kapitat systematycznie ros-
nie. Jedng z przyczyn zwigkszajgcego si¢ zapotrzebowania na kapitat jest dynami-
ka wzrostu zarejestrowanych przedsigbiorstw (w Polsce liczba zarejestrowanych
firm w 2010 roku zwigkszyta si¢ o 4,5%, co oznacza najwyzsza dynamike od

' EUROSTAT, Key figures on European business, 2007.
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2002 r.)’. Natomiast w 2. kw. 2011 roku wzrdst popyt na kredyty, w szczegdlnosci
ze strony MSP3. W tradycji europejskiej finansowanie przedsigbiorstw dtugiem
realizowane jest glownie za posrednictwem sektora bankéw komercyjnych i spot-
dzielczych, a takze firm finansowych (leasingowych i factoringowych). Uzupel-
nieniem systemu bankowego sg fundusze pozyczkowe oraz fundusze kapitato-
we, ktore oferuja finansowanie tzw. kapitatem ryzyka (fundusze venture capital
i private equity). Trzeba zaznaczy¢, ze posiadane zasoby kapitalowe bankow oraz
warunki regulacyjne wskazuja na wlasciwa sprawnos¢ alokacyjng tego rynku,
ktora wyraza si¢ dynamikg przyrostu kredytow komercyjnych. Nalezy jednak za-
uwazy¢, ze pomimo funkcjonowania sprawnego, zroznicowanego i rozwojowego
sektora bankowego wystepuje sytuacja, w ktorej potrzeby finansowe pewnej gru-
py przedsigbiorstw moga nie natrafia¢ na odpowiednia podaz. Sytuacja taka jest
wywotywana przez zjawisko nazywane asymetria informacji (bank kredytuja-
cy nie dysponuje wiarygodng informacja o planach i mozliwos$ciach potencjalne-
go kredytobiorcy) i z reguty dotyczy firm nowo zatozonych, pozbawionych hi-
storii kredytowej oraz nieposiadajagcych wymaganych przez banki zabezpieczen.
Oferta produktow bankowych dla tej kategorii przedsigbiorstw jest dopasowana
do skali wysokiego ryzyka, co oznacza, ze proponowane instrumenty kredytowe
sa albo bardzo drogie, albo — co ma miejsce zdecydowanie czesciej — po prostu
niedostepne. Jezeli zestawi si¢ podaz produktow kredytowych i oczekiwania po-
tencjalnych kredytobiorcow, moze wystgpi¢ zjawisko subiektywnie postrzegane;j
luki kapitalowe;.

Zjawisko to potwierdza raport Eurobarometru z wrze$nia 2009 roku, kto-
ry wskazuje, ze ponad 20% matych i $rednich przedsiebiorstw (ponad 4 mln)
napotyka bariery zwigzane z mozliwo$cig pozyskania finansowania na swoja
dziatalno$¢ gospodarczg®. Pojawia si¢ zatem sytuacja, w ktorej wystepuje niedo-
pasowanie popytu na kapitat do jego rzeczywistej podazy. Zjawisko to nazywane
jest luka kapitalowg (to luka finansowa lub luka Macmillana). Przez pojgcie
luki kapitalowej rozumie si¢ sytuacje, w ktorej ekonomicznie wiarygodne przed-
sigbiorstwa nie majg dostepu do zrodet finansowania oferowanych na rynku ko-
mercyjnym. Jednoczes$nie przedsigbiorstwa te maja potencjat do wykorzystania
instrumentow finansowych w celu zwickszania sprzedazy, konkurencyjnosci,
wprowadzenia innowacji, jednakze z powodu okreslonych cech i uwarunkowan
formalnego rynku finansowego (poziom stop procentowych, regulacje ostroz-
nos$ciowe nadzoru finansowego, brak odpowiedniej oferty bankéw, polityka

2 A. Fandrejewska, A. Cieslak-Wrdblewska, Rekordowy wysyp firm, ,,Rzeczpospolita”
nr 8856, 18 lutego 2011 r.

> Narodowy Bank Polski, Raport: Sytuacja na rynku kredytowym, wyniki ankiety do prze-
wodniczqgcych komitetow kredytowych, Il kwartat 2011, NBP, Warszawa 2011.

4EUROBAROMETER, Access to finance. Analytical report, Flash Eurobarometer 271,
2009.
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panstwa itp.) §rodki te nie sa dostepne’. Problem luki kapitatlowej zostat po raz
pierwszy zidentyfikowany w latach 30. XX w. przez Harolda Macmillana, ktory
podkreslat, ze wszystkie przedsigbiorstwa w Wielkiej Brytanii maja dostgp do
kapitatu krétkoterminowego, natomiast dostep do kapitatu $rednio- i dtugoter-
minowego jest ograniczony. Macmillan zaobserwowal, ze najwigkszym prob-
lemem jest pozyskanie kwot w wysokosci od 5 tys. GBP (funtow brytyjskich)
do 200 tys. GBP. Kwoty nizsze od 5 tys. GBP byly dostgpne np. w lokalnych
bankach, kwoty wyzsze od 200 tys. GBP mozna bylo uzyska¢ dzigki emisji pa-
pierow wartosciowych. Kwoty pomiedzy tymi wielkosciami byly zbyt duze, aby
uzyskac je bez wigkszych probleméw z bankow, a zbyt mate, aby organizowac
kosztowne procesy emisyjne®.

Jak podaje w swoim artykule M. Mikita, problem luki kapitatowej obserwo-
wany obecnie w Unii Europejskiej przybiera inne wielkosci niz w przykladzie
zaobserwowanym przez Macmillana, co wigcej, w poszczegolnych krajach wiel-
kosci te moga by¢ rozne. Wielko$¢ luki kapitatowej jest jednak trudna do okresle-
nia, gdyz brak jest wskaznika pozwalajacego precyzyjnie okresli¢ jej rozmiary’.
Jednakze podejmowane sa proby okreslenia hipotetycznej luki kapitatowej w celu
oszacowania rzeczywistych potrzeb kapitatowych wybranych segmentoéw matych
i §rednich przedsiebiorstw. Przyktadem takich obliczen jest analiza luki kapitato-
wej (finansowej) w wojewodztwie pomorskim w zakresie dostgpu przedsigbior-
cow do zwrotnych instrumentéw finansowych®. W swojej analizie P. Tamowicz
proponuje nastepujacy algorytm szacowania luki kapitatowej: niezaspokojony po-
pyt (hipotetyczna luka finansowa) = populacja przedsigbiorstw o krotkiej historii
kredytowej (cata populacja lub jej fragment) x wskaznik liczby firm potencjalnie
dopuszczajacych skorzystanie z kredytu x szacunkowe jednostkowe zapotrzebo-
wanie na kapitat dtuzny®. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze tak sformutowany algo-
rytm szacowania luki kapitalowej moze prowadzi¢ do uzyskania r6znych danych
w zalezno$ci, jak zostang zdefiniowane jego poszczegolne elementy. Obliczenie
populacji docelowej (firmy o krétkiej historii kredytowej) moze zaleze¢ od wie-
ku firmy, jej rozmiaru i lokalizacji (np. nier6wne roztozenie nowo powstajacych

5 The SME Financing Gap. Theory and Evidence. Volume 1, OECD 2006, s. 16.

¢ Report of Committee on Finance and Industry, Macmillan Committee, HMSO, London
1931.

M. Mikita, Inicjatywa JEREMIE i jej wplyw na rozwdj przedsiebiorstw w krajach Unii
Europejskiej, Krakow, 17-18 stycznia 2008 r., s. 4 (referat na IV Konferencji Naukowej, z serii
»Wiedza i Innowacje”, pt. ,,Fundusze unijne i przedsi¢gbiorstwa w rozwoju nauki i gospodarki”),
Uniwersytet Jagiellonski.

8 P. Tamowicz, Analiza luki finansowej w wojewddztwie pomorskim w zakresie dostepu
przedsigbiorcow do zwrotnych instrumentow finansowych w kontekscie realizacji Dziatania 1.3
Pozadotacyjne instrumenty wsparcia MSP w ramach regionalnego programu operacyjnego dla
wojewddztwa pomorskiego na lata 2007-2013 w drodze inicjatywy JEREMIE, Gdansk 2008.

® Tamze, s. 44.
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firm w poszczegodlnych regionach kraju czy wojewddztwa). Jeszcze wigkszym
problemem jest precyzyjne okreslenie poziomu stopy korzystania z kredytu przez
nowo powstate przedsigbiorstwa. W zalezno$ci od zrodla, stopa ta wynosi od
4 do nawet 20%. W celu okreslenia wielko$ci luki kapitatlowej niezbedne jest
takze przyjecie usrednionej kwoty dtugu, ktory zaciggaja MSP na poczatku swo-
jej dzialalnosci gospodarczej. Wydaje sie, ze najbardziej wiasciwa do przyjecia
w obliczeniach wartoscia jest srednia kwota pozyczki udzielona MSP w ramach
systemu funduszy pozyczkowych. Z danych Polskiego Stowarzyszenia Funduszy
Pozyczkowych wynika, ze Srednia warto$¢ pozyczek liczona narastajaco na dzien
30 czerwca 2009 roku wynosita w catym kraju ok. 16,6 tys. zt (a z pominigciem
najwiekszego funduszu pozyczkowego, tj. Funduszu Mikro, prawie 36 tys. zt)"°.

Pomimo trudnos$ci w oszacowaniu wielko$ci luki kapitatowej, obserwuje sig,
ze male i §rednie przedsigbiorstwa bedace na wczesnych etapach rozwoju (okres-
lanych jako okres preinkubacji, inkubacji oraz start-up) majg problemy z pozy-
skaniem niezbednych kwot kapitalu dlugoterminowego na rozwdj swojej dziatal-
nosci gospodarczej. Popyt na kapitat wyraznie przewyzsza jego podaz. Sytuacja
ulega zmianie dopiero gdy przedsiebiorstwo wchodzi w faze wzrostu i rozwoju.
Problem dotyczacy pozyskania kapitatu dtugoterminowego wowczas nie wyste-
puje. Zjawisko luki kapitatowej przedstawia rysunek 1.

Istnienie luki kapitatowej jest rezultatem niedopasowania oferowanych na
rynku instrumentéw finansowych do réznych potrzeb przedsigbiorstw, wynika-
jacych z okresu oraz skali prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Ponadto przy-
czyng luki finansowej sg rozbiezno$ci pomiedzy zwigkszajacym si¢ popytem na
kapital a rzeczywista podaza dostepnych instrumentéow finansowych (dotacji,
kredytow, finansowania zalagzkowego i venture capital).

Konsekwencja istniejacej luki kapitatowej jest ograniczenie podazy produk-
tow finansowych dla kilku grup przedsiebiorstw:

— przedsigbiorstw, ktore ze wzgledu na skale oraz okres prowadzonej dzia-
falno$ci nie moga skorzystac¢ z kapitatu zalgzkowego,

— przedsigbiorstw, ktore ze wzgledu na okres funkcjonowania na rynku nie
moga uzyska¢ dofinansowania w ramach pomocy publicznej (dotacje),

— przedsigbiorstw, ktore dziatajg zbyt krotko, aby mogty skorzystac z finan-
sowania bankowego,

— przedsigbiorstw, ktore majg utrudniony dostep do finansowania bankowe-
go ze wzgledu na wyzsze ryzyko realizowanych inwestycji (inwestycje w inno-
wacje, nowe produkty, rynki itp.),

10 Polskie Stowarzyszenie Funduszy Pozyczkowych, Raport o funduszach pozyczkowych
w Polsce, stan na 30.06.2009 r.
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— przedsigbiorstw, ktorych profil dziatalnosci (sektor, branza) nie zapewnia
odpowiednio wysokiej rentownosci, tak aby moglyby by¢ nimi zainteresowane
fundusze kapitatowe (venture capital) czy sieci aniotow biznesu'l.

Kapitat wysokiego ryzyka Kapitat bankowy

»

A

Gielda
e

Fundusze venture capital

Wielkos¢ sprzedazy

Kredyty bankowe i gwarancije

Fundusz kapitatu zalagzkowego
Aniotowie biznesu
-/

Srodki wiasne, rodzina, znajomi

B
>

Etap rozwoju MSP
WYSOKIE RYZYKO NISKIE RYZYKO

Rysunek 1. Luka kapitalowa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie portalu Komisji Europejskiej ,,Przedsiebiorstwa i przemyst”,
http://ec.europa.cu/enterprise/index_pl.htm.

Jak pisze W. Petka, w Polsce luka kapitatlowa przejawia si¢ przede wszystkim
w niedostosowaniu podazy $rodkow finansowych do popytu na nie w poczat-
kowych fazach rozwoju przedsigbiorstw i dotyczy w pierwszej kolejnosci grupy
innowacyjnych przedsigbiorstw z sektora zaawansowanych technologii, ktore
niedawno powstaty i posiadaja potencjat szybkiego wzrostu'?. W. Petka zauwaza
takze, ze luka kapitatowa oddziatuje niekorzystnie na przedsigbiorstwa reprezen-
tujace inne sektory, ktore posiadajag mniejszy potencjat rozwoju i nie sg w stanie
pozyska¢ zrodet finansowania dla realizacji swoich projektow.* Zatem wystepo-

' Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Badanie rynku wybranych ustug wspierajq-
cych rozwdj przedsigbiorczosci i innowacyjnosci w Polsce, obszar — finansowanie zwrotne, Ra-
port koncowy, Warszawa 2010.

12'W. Petka, Finansowe uwarunkowania innowacji w Polsce, Wyzsza Szkota Handlu i Finan-
sow Miedzynarodowych w Warszawie, s. 3, http://www.instytut.info/Illkonf/referaty/3d2/arty-
kul-Wpelka.pdf.

13 Tamze.
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wanie luki kapitatowej we wczesnych etapach rozwoju dziatalnosci gospodarcze;j
jestniezalezne od sektora, w ktorym dane przedsigbiorstwo funkcjonuje. Problem
niedoboru kapitatu dotyczy kwot w przedziale od 0,1-2 mln zt do 8—10 mlIn z1*.

Ograniczanie luki kapitatowej jest mozliwe dzigki realizowaniu dwoch rodza-
jow dziatan polegajacych na dostarczaniu do matych i §rednich przedsigbiorstw
instrumentow finansowych. Pierwszy z nich to bezzwrotne dotacje przyznawane
w ramach roéznych krajowych i regionalnych programéw pomocy. Drugi rodzaj
dzialan jest zwigzany z tzw. inzynierig finansowa, ktora obejmuje szereg instru-
mentoéw finansowych i kapitalowych, przyczyniajacych si¢ do ograniczenia luki
kapitatlowej w gospodarce dzigki poprawie dostepnosci matych i §rednich przed-
sigbiorstw do kapitatlu i1 to na wszystkich etapach rozwoju firmy. Inzynieria fi-
nansowa bedzie stopniowo wypiera¢ mechanizmy bezzwrotnej pomocy publicz-
nej (dotacje). Prognozowany wzrost znaczenia instrumentéw zwrotnych wynika
z faktu, ze w kolejnym okresie budzetowania Polska musi si¢ liczy¢ z ogranicze-
niem wielko$ci §rodkéw unijnych. Mechanizmy inzynierii finansowej umozli-
wiajg znaczne wydtuzenie cyrkulacji sSrodkow w gospodarce, w przeciwienstwie
do mechanizmu dotacyjnego. Ponadto warto zwrdci¢ uwage na to, ze mechanizm
bezzwrotnych dotacji, funkcjonujacy w Polsce juz od 6 lat, moze prowadzi¢ do
zaktocenia konkurencji rynkowej. Przedsiebiorstwa, ktére znalazty si¢ na liscie
rankingowej i otrzymaty dotacje, moga eliminowa¢ z rynku firmy, ktore tego
wsparcia nie otrzymaty.

3. Instrumenty inzynierii finansowej
jako mechanizm finansowania zwrotnego

Mechanizmy inzynierii finansowej definiuje si¢ jako zwrotne instrumenty
finansowe, w ktérych posredniczeniu uczestniczg réoznego typu instytucje finan-
sowe (banki, fundusze pozyczkowe i porgczeniowe, fundusze venture capital,
fundusze na rzecz rozwoju obszaréw miejskich czy fundusze inwestujace, m.in.
w partnerstwo publiczno-prywatne)”. Glownym zadaniem instrumentéw inzy-
nierii finansowej jest zwigkszenie mozliwosci rozwoju sektora matych i srednich
przedsigbiorstw oraz jednostek samorzadu terytorialnego poprzez zapewnienie im
dostepu do kapitatu. Cecha charakterystyczng instrumentoéw inzynierii finan-
sowej jest ich odnawialnos¢ dla kolejnych beneficjentéw, poprzez rewolwingowy

¥ Ministerstwo Gospodarki i Pracy, MGiP, Dep. Przedsiebiorczosci, Venture capital — szansg
dla przedsigbiorczych, Warszawa 2005, s. 27.

15 Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Mechanizmy inZynierii finansowej w podno-
szeniu efektywnosci absorpcji sSrodkéw UE i ich znaczenie w polityce spojnosci po 2010 roku,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Gdansk 2010, s. 9.
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system wsparcia. W odroznieniu zatem od obowigzujacego dotychczas dotacyj-
nego systemu wsparcia, ostateczny beneficjent nie moze liczy¢ na bezzwrotna
pomoc, ale raczej na uzyskanie tatwiejszego dostepu do ustug finansowych,
oferowanych na bardziej korzystnych warunkach niz standardowo. Otrzymane
srodki musza by¢ jednak zwrocone, a nast¢gpnie bedg ponownie redystrybuowane
przez posrednika finansowego do matych i §rednich przedsigbiorstw Iub jedno-
stek samorzadu terytorialnego.

Dominujace do tej pory fundusze strukturalne, wspierajace rozwoj sektora
matych i $rednich przedsigbiorstw poprzez bezzwrotne dotacje, beda zastepo-
wane przez dtugookresowe wsparcie wlasnie w postaci instrumentéw inzynie-
rii finansowe;j i oferowanych w ich ramach pozyczek i porgczen. B. Bartkowiak
stwierdza, ze instrumenty te beda mogly by¢ uzywane w sposob ciaggly i odna-
wialny (na bazie ich finansowego recyklingu) w gospodarce regionu/panstwa,
zamiast zosta¢ uzyte tylko raz w formie grantu dla indywidualnych firm. Bartko-
wiak zauwaza takze, ze mechanizm ten pozwoli na zwickszenie nie tylko zakresu
instrumentow finansowych dostepnych dla przedsigbiorstw oraz realnego budze-
tu przeznaczonego na ich finansowanie, ale i efektywnos$ci wsparcia sektora MSP
poprzez wykorzystanie tzw. efektu dzwigni dla wsparcia MSP'¢.

Z uwagi na efekt mnoznikowy wykorzystanie instrumentéw pozadota-
cyjnych moze si¢ przyczyni¢ do podniesienia efektywnos$ci absorpcji srodkow
unijnych, a w zwigzku z tym $rodki te moglyby w wigkszym stopniu niz do tej
pory sprzyjac¢ rozwojowi Polski oraz jej poszczegolnych regionow (wojewodztw).
Z szacunkow Komisji Europejskiej wynika, ze na bazie kazdego 1 euro moga po-
wsta¢ instrumenty finansowe o warto$ci od 2 do 10 euro'. Instrumenty te moga
teoretycznie przyczyni¢ si¢ do rozwoju dziatalnosci matych i srednich przedsie-
biorstw w Polsce, zwlaszcza Ze nalezy si¢ liczy¢ z tym, ze wielko$¢ srodkow bez-
zwrotnych (dotacji) przyznawanych Polsce z budzetu Unii Europejskiej bedzie
stopniowo ograniczana.

Kolejnym elementem odrdzniajacym mechanizm dotacyjny od zwrotnego
jest rodzaj podmiotu, ktoéry aplikuje o $rodki z pomocy unijnej. W przypadku
mechanizmu dotacyjnego bezzwrotnego, to przedsiebiorcy musza ztozy¢ wnioski
aplikacyjne, jesli chcg otrzymac wsparcie finansowe. Natomiast o instrumenty
inzynierii finansowej aplikujg posrednicy finansowi, tj. banki, fundusze po-
zyczkowe 1 poreczeniowe, ktore nastepnie beda dystrybuowaé srodki w postaci
kredytow i porgczen do MSP'®. Kwestia popularyzacji instrumentow inzynierii
finansowej jest o tyle istotna, ze — jak pisze K. Niklewicz — prawdopodobnie

16 B. Bartkowiak, Fundusze pozyczkowe i poreczeniowe w finansowaniu matych i srednich
przedsiebiorstw w Polsce, CeDeWu, Warszawa 20009, s. 228.

17 M. Mikita, wyd. cyt., s. 5.

18 Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa, wyd. cyt., s. 12.
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w kolejnej perspektywie finansowej na lata 2014-2020, w mechanizmach zwrot-
nych ulokowana bedzie wigkszo$¢ pomocy unijnej przewidzianej dla Polski'.

Nie ulega watpliwosci, ze instrumenty inZynierii finansowej majg przyczy-
nia¢ si¢ do eliminowania odmowy finansowania przez banki i fundusze pozycz-
kowe poprzez zwiekszenie podazy instrumentéw zwrotnych na rynku i dywersy-
fikacje ryzyka pomiedzy posrednikoéw finansowych a instytucje posredniczace
w alokacji mechanizméw zwrotnych?.

Jednym z przykladow instrumentéw inzynierii finansowej, realizowanym
na poziomie krajowym (ogoélnokrajowym, ponadregionalnym i regionalnym) jest
inicjatywa JEREMIE, ktorej zasadniczym celem jest poprawa wykorzystania
oraz zwigkszenie efektywnos$ci §rodkdéw przeznaczanych na wsparcie matych
i $rednich przedsigbiorstw w ramach funduszy unijnych w Polsce.

4. Inicjatywa JEREMIE jako pozadotacyjny instrument
inzynierii finansowej

Inicjatywa JEREMIE (ang. Joint European Resources for Micro-to-Medium
Enterprises), oznaczajaca wspolne europejskie zasoby dla matych i $rednich
przedsigbiorstw, zrodzita si¢ w 2005 roku ze wspolnych dziatan Komisji Europe;j-
skiej i Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego/Europejskiego Banku Inwesty-
cyjnego. Inicjatywa ta okresla mechanizm pozadotacyjnego wspierania matych
i $rednich przedsigbiorstw za pomocg odpowiednich rynkowych (komercyjnych)
instrumentoéw finansowych, takich jak pozyczki, porgczenia i gwarancje sptaty
pozyczek zacigganych przez MSP oraz zasilanie przedsi¢gbiorstw kapitalem wy-
sokiego ryzyka. Instrumenty inzynierii finansowej, ktére obejmuje inicjatywa
JEREMIE s3 dost¢pne od 2007 roku w ramach unijnej polityki spdjnosci. Nalezy
podkresli¢, ze srodki unijne zwiazane z tg inicjatywa nie sa dostarczane bezpo-
$rednio do matych i $rednich przedsigbiorstw, ale do posrednikéow finansowych,
ktorymi mogg by¢ banki, fundusze pozyczkowe, fundusze poreczeniowe, firmy
leasingowe, fundusze venture capital, sieci aniotéw biznesu, firmy factoringowe
i inne. Zadaniem posrednikéw finansowych, dysponujacych odpowiednim kapi-
tatem i narzedziami finansowymi, jest zapewnienie MSP dostgpu do finansowa-
nia ich rozwoju.

Jako pierwsze do inicjatywy JEREMIE przystapily stabiej rozwinicte kraje
cztonkowskie, takie jak Grecja, Rumunia, Lotwa i Litwa, a w dalszej kolejnosci
Wegry, Wlochy, Stowacja i Bulgaria. Warto zaznaczy¢, ze realizacja inicjatywy
JEREMIE nie pociggneta za soba wydatkowania dodatkowych srodkéw z budze-

1 K. Niklewicz, Koniec dotacji. Euro ma pracowaé, ,,Gazeta Wyborcza”, 19 wrzesnia 2010 r.
2 Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, wyd. cyt., s. 14.



178 Dariusz Sobolewski

tu Unii Europejskiej. Przyjeto bowiem zasadg, ze kraj lub region, ktory zdecydo-
wat si¢ na wdrozenie projektu, musi przeznaczy¢ na cele zwigzane z JEREMIE
cze$¢ srodkow (nie wigcej ni¢ 5%) przyznanych mu w ramach polityki spojnosci
na lata 2007-2013.

W Polsce na realizacje¢ inicjatywy zostaty przeznaczone $rodki w wysokosci
1663 mln zt. Projekt jest wdrazany na poziomie krajowym (program ,,Rozwoj
Polski wschodniej) oraz na poziomie regionalnym (w ramach pigciu regionalnych
programow operacyjnych w wojewodztwach: wielkopolskim, dolnoslaskim, po-
morskim, 16dzkim i zachodniopomorskim).

JEREMIE ma na celu przede wszystkim pomoc w kreowaniu aktywnosci
gospodarczej mikro, matych i §rednich przedsigbiorstw, znajdujacych si¢ w po-
czatkowej fazie dziatalnosci. Instrumenty finansowe dostepne w ramach projektu
pojawiaja si¢ tam, gdzie tradycyjny sektor bankowy nie jest w stanie finansowac
rozwoju mikro, matych i §rednich przedsigbiorcow lub wymaga spetnienia dodat-
kowych warunkéw, trudnych do realizacji przez te przedsigbiorstwa. Inicjatywa
realizowana jest za pomocg nast¢pujacych produktéw finansowych:

— pozyczki globalnej dla funduszy pozyczkowych,

— reporgczenia dla funduszy poreczeniowych,

— poreczenia portfelowego dla bankéw (sieciowych, spotdzielczych),

— pozyczki globalnej dla bankow (sieciowych, spotdzielczych),

— wsparcia kapitatowego funduszy transferu technologii,

— wsparcia kapitatlowego funduszy typu mezzanine.

Schemat struktury inicjatywy JERMIE na poziomie regionalnym (woje-
wodzkim) przedstawia rysunek 2.

Przeznaczenie $rodkéw
regionalnego programu
operacyjnego na instrumenty
finansowe dla MSP

Instrumenty finansowe

oferowane posrednikom
finansowym:

Fundusz Powierniczy
JEREMIE zarzadzany przez
Bank Gospodarstwa
Krajowego (menedzer)

o pozyczka globalna

o linia pozyczkowa

o porgczenie portfelowe

« wsparcie kapitalowe
funduszy transferu
technologii

« wsparcie kapitalowe
funduszy typu mezzanine
(taczy kapitat wasny
i bankowy)

Produkty finansowe
oferowane MSP:
o kredyt / pozyczka zabezp.
porgczeniem menedzera
o kredyt pozyczka ze
srodkow JEREMIE

Rysunek 2. Schemat struktury inicjatywy JEREMIE

Zrédlo: BGK.
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Bezposrednimi beneficjentami srodkéw finansowych z inicjatywy JERE-
MIE s3 mate i $rednie przedsigbiorstwa. Srodki o charakterze zwrotnym sg prze-
kazywane do MSP z Funduszu Powierniczego JEREMIE, zarzadzanego przez
Bank Gospodarstwa Krajowego, ktéry petni funkcje menedzera funduszu, przez
posrednikéw finansowych. Za realizacje projektu posrednicy finansowi moga
otrzymac¢ okreslone premie (tzw. zachety) oraz refundowaé cze$¢ swoich kosz-
tow kwalifikowanych, zwigzanych z realizacja projektu (koszty wynagrodzen,
podrozy stuzbowych, koszty administracyjne i biurowe).

5. Rola funduszy pozyczkowych w realizacji inicjatywy JEREMIE
na przykladzie wojewodztwa wielkopolskiego

W pierwszej kolejnosci inicjatywa JEREMIE zostata wdrozona w wojewodz-
twie wielkopolskim (pierwsza umowa operacyjna I stopnia zostata podpisana
w lipcu 2010 r.). Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego (insty-
tucja zarzadzajaca) wyodrebnit pule §rodkow na wsparcie pozadotacyjnych in-
strumentdw finansowych dla MSP, w ramach inicjatywy JEREMIE, na poziomie
500 mln zt. Po wyborze Banku Gospodarstwa Krajowego na menedzera, utwo-
rzony zostal Fundusz Powierniczy. W dalszej kolejnosci Fundusz Powierniczy
uruchomil zwrotne wsparcie, dla posrednikéw finansowych, w postaci tzw. po-
zyczki globalnej, zgodnie z przyjeta strategia inwestycyjng. Posrednicy finanso-
wi redystrybuujg uzyskane $rodki w postaci zwrotnych instrumentéw finanso-
wych (pozyczki podporzadkowane, drugorzedne) skierowanych do MSP. Srodki
zwrocone do Funduszu Powierniczego sa ponownie wykorzystywane na wspar-
cie dla kolejnych posrednikow finansowych. Na koniec okresu programowania
instytucja zarzadzajaca podejmuje decyzje o wycofaniu srodkow z Funduszu
Powierniczego lub tez o kontynuacji funkcjonowania Funduszu Powierniczego
w dotychczasowej lub zmienionej formie.

Tabela 1. Lista funduszy pozyczkowych w wojewddztwie wielkopolskim
realizujacych inicjatywe JEREMIE

Lp. Nazwa posrednika finansowego K;g;ﬁ:)e?[g]k ! szt?\Apg); }[IZC*Z]kI
1. |Wielkopolska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci 35 min 1 min
2. |Polska Fundacja Przedsigbiorczosci 5 min 250 tys.
3. |Stowarzyszenie Ostrzeszowskie Centrum Przedsigbior- 2 min 100 tys.
czosci
4. |Fundacja Kaliski Inkubator Przedsigbiorczos$ci 2 mln 100 tys.
5. |Stowarzyszenie Ostrowskie Centrum Przedsigbiorczos$ci 2 min 100 tys.

Zrédto: Inicjatywa JEREMIE w Wielkopolsce, Bank Gospodarstwa Krajowego, Kalisz, 26.11.2011 r.
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Jak juz wczesniej wspomniano, bezposrednimi beneficjentami inicjatywy
JEREMIE sa mikro, mate i $rednie przedsigbiorstwa (w rozumieniu przepisow
zatacznika nr I do Rozporzadzenia Komisji 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.)
niebgdace w trudnej sytuacji ekonomicznej w rozumieniu pkt 9-11 komunikatu
Komisji Europejskiej w sprawie wytycznych wspdlnotowych dotyczacych po-
mocy panstwa w celu ratowania i restrukturyzacji zagrozonych przedsi¢biorstw
(Dz.U. UE C 244 z 1.10.2004 r.), na ktorych nie cigzy obowiazek zwrotu pomocy,
wynikajacy z decyzji Komisji Europejskiej, uznajgcej pomoc za niezgodna z pra-
wem oraz ze wspolnym rynkiem. Beneficjenci musza by¢ osobami fizyczny-
mi, prawnymi, jednostkami organizacyjnymi nieb¢dacymi osobami prawnymi,
ktorym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, zarejestrowanymi i posiadajagcymi
siedzibe lub prowadzacymi dzialalno$¢ gospodarcza na terenie wojewodztwa
wielkopolskiego. Warto podkresli¢, ze z pozyczek nie moga skorzystaé przedsig-
biorstwa, ktore sa wykluczone stosownie do przepisow o tzw. pomocy de mini-
mis. Na uwagg zastuguje fakt, ze beneficjentami projektu teoretycznie moga by¢
takze osoby bezrobotne i absolwenci, ktorzy przed podpisaniem umowy pozycz-
ki rozpoczna prowadzenie dzialalnosci gospodarcze;.

Pozyczki udzielane w ramach inicjatywy JEREMIE musza by¢ przeznaczone
na finansowanie dziatalno$ci gospodarczej MSP w zakresie budowy, rozbudowy
lub rozszerzania dziatalno$ci gospodarczej, w szczego6lnosci na:

— realizacj¢ zasadniczych zmian procesu produkcyjnego, obejmujacego
wdrazanie nowych rozwiazan technicznych lub technologicznych,

— unowocze$nienie sktadnikéw majatku trwalego, tj. zakup maszyn, urza-
dzen, aparatow, w tym takze zakup $rodkow transportu bezposrednio zwigza-
nych z celem realizowanego przedsiewziecia,

— budowe instalacji i urzadzen sprzyjajacych oszczgdno$ci surowcow
i energii,

— informatyzacje,

— dostosowanie przedsigbiorstwa do standardéw i norm krajowych i unij-
nych,

— tworzenie nowych, trwatych miejsc pracy,

— inne cele gospodarcze, przyczyniajace si¢ do rozwoju przedsigbiorstwa.

Posrednicy finansowi realizujacy inicjatywe JEREMIE w wojewddztwie
wielkopolskim przygotowali oferte pozyczkowsa (produktowa) dla mikro, ma-
tych i $rednich przedsigbiorstw, poszukujacych mozliwos$ci sfinansowania swo-
ich przedsiewzie¢ gospodarczych. Na przyktad Wielkopolska Agencja Rozwo-
ju Przedsigbiorczo$ci w Poznaniu, w sierpniu 2010 roku wprowadzita do oferty
dwa nowe produkty pozyczkowe udzielane ze $rodkow pozyskanych z inicja-
tywy JEREMIE. Maksymalna kwota pozyczki wynosi 1 mln zt (z tym, ze od
21.12.2010 r. zawieszono przyjmowanie wnioskow o pozyczki przekraczajace
kwote 300 tys. zt). Stopa procentowa pozyczek sktada si¢ ze stopy bazowej, usta-
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lanej przez Komisj¢ Europejska, oraz marzy. Na dzien 1.01.2011 roku wysokos¢
stopy bazowej dla Polski wynosi 4,26% w stosunku rocznym, natomiast mini-
malna wysoko$¢ marzy wynosi 1%. Wysoko$¢ marzy ustalana jest w oparciu
o Komunikat Komisji Europejskiej w sprawie zmiany metody ustalania stop refe-
rencyjnych i dyskontowych (Dz.Urz. UE C 14 z 19.01.2008 r., s. 6)*".

W tabeli 2 przedstawiono najwazniejsze parametry oferowanych produktow
pozyczkowych.

Tabela 2. Rodzaje pozyczek oferowanych w ramach inicjatywy JEREMIE

Nazwa pozyczki Start-up Standard
Okres prowadzenia firmy od 0 do 12 miesigcy powyzej 12 miesigcy
Kwota pozyczki od 10 tys. zt do 300 tys. zt | od 10 tys. zt do 1 mln zt
Dtugos¢ trwania pozyczki do 60 miesi¢cy do 60 miesi¢cy
Karencja do 6 miesiecy do 6 miesigcy
Oprocentowanie nominalne w skali roku od 8,26% od 5,26%
Wktad wilasny minimum 10% minimum 15%
Prowizja 1% 1%
Kaucja za rozpatrzenie wniosku 200 zt 200 zt
(naliczana na poczet prowizji przygo-
towawczej)
Model sptaty * raty state * raty state
* raty malejace * raty malejace
* pozyczka balonowa * pozyczka balonowa

Zrodto: Wielkopolska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci w Poznaniu.

Analizujgc zalozenia inicjatywy JEREMIE, mozna odnie$¢ wrazenie, ze zo-
staty spetnione postulaty wzmocnienia funduszy pozyczkowych dzigki bardziej
efektywnemu wykorzystaniu srodkdéw publicznych (w przeciwienstwie do dotacji
udzielona pozyczka wraca do posrednika finansowego, ktoéry moze ja wykorzy-
sta¢ na kolejne pozyczki) oraz podbudowaniu systemu finansowania zwrotnego
na wezesnych etapach powstawania i rozwoju MSP?2. Jednakze warto zastanowic¢
si¢, czy stworzone na bazie zalozen inicjatywy JEREMIE produkty finansowe
(pozyczki) rzeczywiscie spetniajg swoje zadania, ktore powinny polegac¢ nie tylko
na odpowiednim przygotowaniu parametréw (warunkow) oferty, ale i na opraco-
waniu i wdrozeniu efektywnych proceséw i procedur umozliwiajacych pozyska-
nie odpowiednich klientéw, ocene ich zdolnosci kredytowej oraz przyznawanie

2 http://www.warp.org.pl/fundusz-poyczkowy/rodzaje-poyczek.html, 23.05.2011 r.
22 Por. B. Bartkowiak, S. Flejterski, P. Pluskota, Fundusze i ustugi pozyczkowe dla mikro,
matych i Srednich przedsigbiorstw, Difin, Warszawa 2006.



182 Dariusz Sobolewski

jak najwickszej liczby dobrych pozyczek?. Opracowanie wlasciwych rozwigzan
proceduralnych i technicznych zwickszajacych dostepnos¢ pozyczek dla grup do-
celowych przedsigbiorstw funkcjonujacych w obszarze luki kapitalowej, jest row-
niez zadaniem menedzera Funduszu Powierniczego JEREMIE, tj. Banku Gospo-
darstwa Krajowego. Oferta w ramach inicjatywy JEREMIE jest pozycjonowana
na rynku jako rozwigzanie dedykowane mikro, malym i $§rednim przedsi¢bior-
stwom, ktore majg utrudniony dostep do zewnetrznych zrodet finansowania, roz-
poczynajacych dziatalnosé, start-upoéw (w tym rowniez absolwentéw), nieposiada-
jacych historii kredytowej czy zabezpieczen o wystarczajacej wartosci?*. Wydaje
si¢ wiec, ze podstawowe zalozenia oferty sa zgodne z wymogami okreslonymi
przez inicjatywe JEREMIE. Jednakze, nawet bez przeprowadzenia pogiebionej
analizy (np. obejmujacej badanie MSP korzystajacych z oferty), mozna zaobser-
wowac, ze bilans zalet i wad proponowanych rozwigzan produktowych, wyni-
kajacych z indywidualnych (subiektywnych) ustalen posrednikow finansowych
oraz wymogow okreslonych przez menedzera Funduszu Powierniczego, wypada
dos¢ niekorzystnie. W tabeli 3 zostaly przedstawione zalety i wady instrumen-
tow zwrotnych (pozyczek) dostepnych w ramach inicjatywy JEREMIE, begdace
wynikiem analizy dostepnych dokumentéw projektu, opracowanych przez me-
nedzera Funduszu Powierniczego (BKG) oraz oferty posrednikow finansowych
(funduszy pozyczkowych). Analiza ta ma charakter teoretyczny, jednak wskazuje
na podstawowe ograniczenia oferty pozyczkowej, ktore powoduja, ze oferowa-
ne na rynku produkty pozyczkowe petnia raczej funkcje substytucyjna wobec
kredytéw bankowych, zwickszajaca konkurencyjnos¢ oferty i tym samym mozli-
wosci wyboru przez MSP najbardziej atrakcyjnego rozwiazania. Nalezy podkre-
sli¢, ze oferta pozyczkowa powinna petni¢ glownie funkcje komplementarna
w stosunku do komercyjnej propozycji bankéw. W praktyce funkcja ta nie jest
jednak petniona ze wzgledu na liczne ograniczenia formalne oferty, wynikajace
z warunkow konkursow dla posrednikow finansowych, ogtaszanych przez mene-
dzera Funduszu Powierniczego. Ograniczenia te sg takze wprowadzane przez sa-
mych posrednikow finansowych, ktérzy sg zobligowani do zapewnienia zwrotu
srodkéw publicznych redystrybuowanych w postaci pozyczek. W konsekwencji
posrednicy wprowadzajg wysokie wymogi dotyczace zdolnosci do splaty pozy-
czek w okresach biezacych i prognozowanych, oczekuja odpowiedniego zabez-
pieczenia pozyczek w postaci hipotek na nieruchomos$ciach o wartosci nawet
dwukrotnie przekraczajacej kwote kapitatu udzielonej pozyczki. Prowadzi to

2 Przez pojecie ,,dobra pozyczka” nalezy rozumieé pozyczke przyznang przedsigbiorstwu
funkcjonujacemu w obszarze luki kapitatowej ze wzgledu na jeden lub kilka czynnikéw ograni-
czajacych lub wykluczajacych mozliwo$¢ uzyskania finansowania bankowego, przy jednoczesnym
takim okre$leniu parametrow (warunkdéw) produktu, ze zapewnione jest bezpieczenstwo catkowite-
go zwrotu pozyczki w celu redystrybucji zwroconego kapitatu do kolejnych beneficjentow.

24 http://www.bgk.com.pl/do-kogo-jest-skierowana-inicjatywa-jeremie, dostep: 23 maja 2011 r.
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ostatecznie do wytworzenia sytuacji, w ktorej posrednicy finansowi pozyskuja
klientow, ktorzy z powodzeniem mogliby korzysta¢ z finansowania bankowe-
g0, a dzigki posiadaniu atrakcyjnej cenowo oferty (pozyczki z reguly sa nizej
oprocentowane od kredytow bankowych) konkurujg z bankami. Zatem realizacja
zatozen inicjatywy JEREMIE odbywa si¢ nie dzigki faktycznemu wypetnianiu
luki kapitatowej, ale na skutek badz to zwigkszania zadtuzenia dotychczasowych
klientow kredytowych bankow, badz zamiany bankowego finansowania dtuzne-

go na finansowanie dostarczane przez fundusze pozyczkowe.

Tabela 3. Zalety 1 wady instrumentow zwrotnych (pozyczek)
dostepnych w ramach inicjatywy JEREMIE
z punktu widzenia matych i $rednich przedsigbiorstw

Zalety

Wady

e pomoc publiczna (dotacje) jest zastagpiona
przez rynkowy, ale tafszy instrument
zwrotny

koszty finansowania (odsetki, prowizje)
pojawiaja si¢ w miejsce kosztow uzyskania
dotacji (cena za ustugg sporzadzenia wnio-
sku o dotacje)

nie wystepuje ryzyko operacyjne wynika-
jace z koniecznos$ci zwrotu dotacji w przy-
padku niewypetnienia warunkdéw umowy
dotacji

w finansowaniu zwrotnym nie wystepuja
typowe dla mechanizmu dotacyjnego kosz-
ty kwalifikowane przedsigwzigcia
przedsigbiorstwo nie musi wykazywaé

i utrzymywac rezultatow projektu (wskaz-
nik zatrudnienia, wprowadzenie nowych
produktow itp.)

kluczowe znaczenie dla przyznania instru-
mentu zwrotnego ma zdolno$¢ kredytowa,
a nie innowacyjno$¢ przedsigwzigcia (ro-
zumiana jako innowacyjnos¢ procesowa,
produktowa i organizacyjna)

wktad wlasny w realizowanym przedsig-
wzigciu jest obnizony do poziomu 10%
(standardowo 20%)

posrednik finansowy jako beneficjent
bierze na siebie koniecznos¢ raportowania
i rozliczania projektu

e przedsigbiorstwo musi posiadaé zdolnos¢

do sptaty pozyczki, z tym, ze zdolno$¢ ta moze

zosta¢ okre§lona w oparciu o prognozowane

wyniki finansowe

przedsigbiorstwo musi posiada¢ odpowiednie

zabezpieczenie splaty pozyczki

pozyczki nie moga by¢ przeznaczone na finan-

sowanie pomostowe przedsigwzig¢ objetych

pomoca de minimis, co oznacza, ze pozyczka

nie moze by¢ udzielona na projekt objety

wczesniej mechanizmem pomocy bezzwrotnej

(dotacje)

e pozyczki nie mogg by¢ przeznaczone na fi-

nansowanie biezacych potrzeb zwigzanych

z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej”

maksymalny okres finansowania MSP jest

ograniczony do maksymalnego okresu, na jaki

zostata udzielona pozyczka globalna (udzielona

posrednikowi finansowemu)

e poziom przyjmowanych zabezpieczen wynosi
od 130% do nawet 200% wartosci kapitatu
pozyczki

“Nalezy zauwazy¢, ze w 2. kw. 2011 r. (analogicznie jak w 1 kw.) wzrost popytu na kredyty dla przedsie-
biorstw byl zwigzany przede wszystkim ze wzrostem zapotrzebowania na finansowanie zapasow i kapitatu
obrotowego. Odpowiedzi takiej udzielito ponad trzy czwarte bankéw, przy czym okoto 7% ogotu bankow
ocenito wptyw tego czynnika jako znaczny, Narodowy Bank Polski, Raport: Sytuacja na rynku kredyto-
wym..., wyd. cyt., s. 5.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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6. Podsumowanie

Podstawowym wnioskiem ptyngcym z analizy tematu jest stwierdzenie, ze
w zatozeniach teoretycznych inicjatywa JEREMIE stanowi szans¢ na zmniejsze-
nie luki kapitatowej w zakresie finansowania matych i §rednich przedsigbiorstw
na szczeblu krajowym oraz regionalnym (wojewodzkim). Praktyka dotychczaso-
wej dzialalnosci posrednikéow finansowych (funduszy pozyczkowych) oraz wy-
mogi formalne dotyczgce konkursow na posrednikéw, okreslane przez menedze-
ra Funduszu Powierniczego, w duzym stopniu ograniczaja efektywnos¢ projektu,
nie tyle w rozumieniu liczby czy wartosci udzielanych pozyczek, ile w takim
sparametryzowaniu warunkow oferty, ze nadal nie moga z niej korzysta¢ MSP
funkcjonujace w obszarze luki kapitatowe;j.

Najwazniejsze proponowane kierunki i obszary zmian dotychczasowych
rozwigzan formalnych i technicznych podejmowanych z poziomu menedzera
Funduszu Powierniczego oraz posrednikow finansowych zostaty przedstawione
w tabeli 4.

Tabela 4. Kierunki i obszary zmian w realizacji inicjatywy JEREMIE
na poziomie menedzera Funduszu Powierniczego i posrednikéw finansowych

Menedzer Funduszu Powierniczego Posrednicy finansowi

e przyjecie na szczeblu menedzera Funduszu |e stworzenie metodologii oceny kredytowej
Powierniczego wyzszego dopuszczalnego przedsiebiorstw znajdujacych si¢ w obszarze
poziomu strat, tj. lacznej kwot pozyczek dru- | luki kapitalowej obejmujacej rozwiazania
gorzednych (udzielanych przez posrednikéow | technologiczne i proceduralne (oparty na
finansowych), ktore nie zostang splacone analizie statystycznej model finansowy)

o zwickszenie sktonnoéci menedzera Funduszu|e wydtuzenie dopuszczalnego okresu finanso-
Powierniczego do przejgcia ryzyka pozyczek | wania

drugorzednych e rozszerzenie oferty o wigksza liczbe pro-

e rozszerzenie celu pozyczkowego na finanso- | duktéw pozyczkowych dopasowanych do
wanie kapitalu obrotowego oraz zwigkszanie | dziatalnos$ci przedsiebiorstw z réznych branz
zapasow (zakup towarow handlowych) o wilaczenie do oferty elementow doradz-

e zmiana charakteru pozyczek drugorzednych | twa oraz szkolen (tzw. coachingu) w celu
z pomocy publicznej na instrumenty komer- zwigkszenia poziomu kompetencji oraz
cyjne umiejetnosci osob prowadzacych dziatalnosé

o wlaczenie do finansowania projektéw obje- gospodarcza
tych pomocg publiczna ¢ budowanie partnerstwa pomigdzy MSP

o wydtuzenie dopuszczalnego okresu finanso- | a instytucjami z otoczenia biznesu w celu
wania zwigkszenia transferu wiedzy i wykorzysta-

e zmniejszenie wymogu dotyczacego procen- nia jej do rozwoju dziatalnos$ci gospodarczej

towego udziatu $rodkow wiasnych posredni-
kow finansowych

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Podsumowujac, realizacja pierwszej rundy aplikacyjnej w ramach inicjatywy
JEREMIE moze si¢ sta¢ przyczynkiem do przeprowadzenia poglebionej analizy
efektywnosci oraz celowo$ci wykorzystania dostepnych srodkéow finansowych.
Ewaluacja projektu wraz z wprowadzeniem koniecznych zmian w zatozeniach
instrumentdw finansowych oraz strategii i polityce pozyczkowej posrednikéw fi-
nansowych powinna si¢ przyczyni¢ w przysztosci do dalszego ograniczania luki
kapitatowej, przy jednoczesnym wspieraniu rozwoju przedsiebiorczosci i konku-
rencyjnosci matych i srednich przedsigbiorstw w wojewodztwie wielkopolskim.
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Wplyw konstrukcji podatkow dochodowych
na decyzje kapitalowe przedsi¢biorstw
w dobie kryzysu i na moment po kryzysie

Streszczenie. Ulgi podatkowe oraz stawki podatkow dochodowych mogg stanowié glowne
czynniki ksztaltujgce strukture kapitatu polskich przedsiebiorstw. Oddziatywanie to jest szczegol-
nie wazne na moment po kryzysie finansowym, gdyz stymulujqc zachowania przedsigbiorstw, pan-
stwo moze w szybki sposob reaktywowac gospodarke. Istotne jest, aby przedsiebiorstwa szybko
odzyskaly kondycje sprzed kryzysu finansowego oraz pozyskaty wigksze perspektywy na rozwaj.

1. Wprowadzenie

Jednym z elementow otoczenia makroekonomicznego przedsigbiorstw, istot-
nie determinujacym ich zachowania, sg podatki. Stanowig one permanentng cechg
gospodarki rynkowej, od ktorej przedsiebiorstwa nie sa w stanie uciec. Podatki sa
rowniez jednym z instrumentéw oddziatywania na wzrost gospodarczy. Poprzez
ich konstrukcje panstwo moze wplywaé na decyzje podmiotéw gospodarczych.
Oddzialywanie na decyzje podmiotow gospodarczych moze mie¢ charakter ogol-
ny lub selektywny'. Oddzialywanie selektywne dotyczy rozwoju przedsigbiorstw
w okreslonych kierunkach, np. moga by¢ stosowane specjalne preferencje podat-
kowe w zakresie eksportu, ochrony srodowiska czy zakupu nowych technologii.
Natomiast celem oddziatywania ogolnego jest pobudzanie podatnika do zwigk-

''Por. O. Jacobs, Ch. Spengel, Furopean Tax Analyze, Nomos Verlaggesellschaft, Baden-
-Baden 1996, s. 16.
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szania efektywnos$ci prowadzonej dziatalnosci, bez szczegdtowego okreslania
kierunkow rozwoju. Oddziatywanie o charakterze ogélnym moze by¢ realizowa-
ne poprzez wzglednie niskie podatki, czasowe zwolnienia z obcigzen podatko-
wych czy tez odpowiednie uksztattowanie podstawy opodatkowania?.

Mozna uznad, iz oddziatywanie to jest szczegdlnie wazne na moment po kry-
zysie finansowym, gdyz stymulujac zachowania przedsiebiorstw, panstwo moze
w szybki sposéb reaktywowac gospodarke. Istotne jest, aby przedsiebiorstwa
szybko odzyskaty kondycje sprzed kryzysu finansowego oraz pozyskaty wigksze
perspektywy na rozwoj.

Zaznaczy¢ nalezy rowniez, iz szczego6lng role w opodatkowaniu przedsie-
biorstw odgrywa sposéb opodatkowania ich dochodéw, gdyz to wiasnie wyso-
ko$¢ odprowadzonego podatku dochodowego decyduje o wysokosci dochodu,
jaki pozostat w dyspozycji przedsiebiorcy, co z kolei wptywa na mozliwosci roz-
wojowe przedsigbiorstwa.

W niniejszym artykule poszukuje si¢ uzasadnienia dla przekonania, iz kon-
strukcja podatkow dochodowych powinna pobudza¢ aktywno$¢ decyzyjna w za-
kresie ksztaltowania pozadanej struktury kapitatu. Ocenie poddano znaczenie
ulg podatkowych i stawek podatkéw dochodowych, jako tych elementow kon-
strukcji podatkéw dochodowych, ktére maja najwigksze znaczenie przy podej-
mowaniu decyzji kapitatlowych.

2. Znaczenie stawki jako elementu konstrukcji
podatku dochodowego, wplywajacego na podejmowanie
decyzji kapitalowych przedsi¢biorstw

Niewatpliwie w ostatnich latach mozna bylo zauwazy¢ wyrazng tendencje
obnizania stawek podatkéow dochodowych. Wydawaé by si¢ mogtlo, iz zauwa-
zalne sa réwniez pozytywne zmiany zachowan przedsigbiorcéw. Z roku na rok
bowiem, poczawszy od 2000 roku do 2009 roku, wyraznie wzrastala wartos§¢
rzeczowych aktywow trwalych przedsigbiorstw®. Wzrastaty réwniez z roku na
rok wydatki na inwestycje dtugoterminowe i krotkoterminowe, co wyraznie wi-
da¢ w tabeli 1, w zestawieniu ze stawkami podatkéw dochodowych.

Ponadto w zachowaniach przedsiebiorstw mozna bylo zaobserwowac takie
kierunki inwestycji, jak nieruchomosci oraz warto$ci niematerialne i prawne, na-

2 J. Sokotowski, Zarzgdzanie przez podatki, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1995,
s. 171.

3 Dane dotycza przedsigbiorstw z sektora prywatnego, prowadzacych ksi¢gi rachunkowe, za-
trudniajacych 10 oséb i wigcej — wedtug danych GUS sporzadzonych na podstawie sprawozdan
statystycznych SP oraz F-02.
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Tabela 1. Wartos¢ aktywow trwatych i obrotowych przedsiebiorstw w latach
20012009 w zestawieniu z wysoko$ciami stawek podatkow dochodowych

Wyszczegdlnienie 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Stawka podatku do-
chodowego od 0sob 28% 28% 27% 19% 19% 19% 19% 19% 19%
prawnych
Liniowa stawka po-
datku dochodowego - - - 19% 19% 19% 19% 19% 19%

od 0s6b fizycznych

E:)‘(’iiiiy;‘;’;ia‘”ka 19% | 19% | 19% | 19% | 1% | 19% | 19% | 19% | o
Gowogs od ostb 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30% | o/
. 40% | 40% | 40% | 40% | 40% | 40% | 40% | 40%
fizycznych

Rzeczowe aktywa | 333 179,7 | 348 853,2| 366 864,9 392 566.9 | 414 054,6 | 440 240,8 | 495 8219 | 541 898,2 810 630.1
trwate
Wartosci niemate- | 14759,7 | 19583,5 | 22224,8 | 225343 | 22979.8 | 26957 | 343256 | 38 908.8 | 46 265,0
rialne i prawne
Inwestycje diugoter- | 498653 | 617434 | 76 008,1 | 68989.8 | 86582,0 | 108 098,3| 133 084,1 | 153 108,8 265 722.6

minowe, w tym:

nieruchomosci - 23376 | 69145 | 62278 | 7428,5 | 85679 | 98416 | 112944 | 16 940,2
dlugoterminowe - 59002,9 | 68 824,4 | 624552 | 78 829,3 | 99092,6 | 122 576,2 | 140 523,1 | 246 341,1
aktywa finansowe
Inwestycje krotko- - 47238,9 | 61917,0 | 78 316,6 | 89 654,6 | 112 174,6 | 129 765,4 | 150 478,8 | 218 038,4
terminowe, w tym:
krotkoterminowe - 46 709,6 | 612124 | 77622,3 | 88 841,9 | 111 174,4 | 128 840,8 | 149 244,3 | 216 054,7
aktywa finansowe,
w tym:

$rodki pieni¢zne | 35 676,1 | 35168,3 | 47386,0 | 58 602,7 | 68 071,7 | 81239,7 | 93217,4 | 107 243,2 | 159 825,8
iinne aktywa
pieni¢zne
udziaty lub akcje| 8060,8 | 4663,1 | 4881,2 | 8729,8 | 7900,9 | 13030,5 | 13631 9719,3 | 14758,2
iinne papiery
wartosciowe

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS dostgpnych na stronie internetowej www.stat.
gov.pl, dostep: 29 kwietnia 2011 r.

byte w celu osiggnigcia korzysci ekonomicznych wynikajacych z przyrostu ich
wartosci, a nie w celu uzytkowania przez jednostke. Duzym zainteresowaniem
inwestoréw instytucjonalnych cieszyly si¢ dtugoterminowe aktywa finansowe,
czyli nieprzeznaczone do obrotu akcje, udziaty, inne papiery wartosciowe, udzie-
lone pozyczki oraz inne dtugoterminowe aktywa finansowe ptatne i wymagalne
w okresie dtuzszym niz 12 miesi¢cy od dnia bilansowego, a takze inne inwestycje
dhugoterminowe, co wyrazato si¢ w systematycznym, zwigkszajacym si¢ z roku
na rok przyroscie wartosci tych inwestycji.

Zauwazy¢ mozna takze, iz warto$¢ inwestycji krotkoterminowych — obej-
mujacych: krotkoterminowe aktywa finansowe, w szczego6lnosci udziaty i akcje,
inne papiery warto$ciowe, udzielone pozyczki, inne krotkoterminowe aktywa
finansowe, $rodki pieni¢zne i inne aktywa pieni¢zne oraz inne inwestycje krot-
koterminowe — rowniez wzrastata z roku na rok. Podkreslenia wymaga fakt, iz
inwestycje w rzeczowe aktywa trwale cieszyly si¢ najszybszym tempem wzrostu
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Rysunek 1. Warto$¢ aktywow trwatych i obrotowych w latach 2000-2009

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS dostepnych na stronie internetowej www.stat.
gov.pl, dostep: 29 kwietnia 2011 r.

i zdecydowanie najwigksza wartoscig inwestycji, co wida¢ na rysunku 1. Dodaé
tez nalezy, ze obnizanie stawek podatkow dochodowych moze rowniez pozytyw-
nie wplynaé na ograniczenie zjawiska ucieczki przed opodatkowaniem i tym sa-
mym na zgodne ze stanem faktycznym ewidencjonowanie dochodow.

3. Znaczenie ulgi jako elementu konstrukcji podatku dochodowego,
wplywajacego na decyzje kapitalowe przedsi¢biorstw

Zapisy ustawy* definiujg ulgi podatkowe jako przewidziane w przepisach
prawa podatkowego zwolnienia, odliczenia, obnizki albo zmniejszenia, ktorych
zastosowanie powoduje obnizenie podstawy opodatkowania lub wysokosci po-
datku, z wyjatkiem obnizenia kwoty podatku naleznego o kwote¢ podatku na-
liczonego, w rozumieniu przepisow o podatku od towardéw i ustug, oraz innych
odliczen stanowigcych element konstrukcji tego podatku. Zatem poprzez ulgg po-
datkowa nalezy rozumie¢ zaréwno zwolnienia przedmiotowe, jak i podmiotowe,
mozliwos¢ odliczenia okreslonych wydatkéw od podstawy opodatkowania oraz
od podatku, jak réwniez mozliwos¢ zastosowania w okreslonych przypadkach
nizszej, preferencyjnej stawki podatku.

Podkreslenia wymaga stanowisko Unii Europejskiej wobec ulg podatkowych.
Zauwazalna jest bowiem tendencja obnizania stawek i progéw podatkowych oraz
sptaszczanie skali kosztem ograniczania ulg podatkowych. Zwiazane jest to Scisle

4 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa, Dz.U. nr 137, poz. 926 z pozn.
zm.
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z koniecznoscia upraszczania systemoéw podatkowych. Nadmierna ilo$¢ ulg po-
datkowych powoduje chaos i niejasnosci w kwestii tego, komu przystuguje prawo
do korzystania z ulg i w jaki spos6b naby¢ to prawo. Stanowi to rowniez wysokie
koszty dla aparatéw skarbowych ze wzgledu na system poboru podatkow.

Obecnie Unia Europejska ktadzie nacisk na to, by aktywowac¢ dziatalnosé
innowacyjng przedsigbiorstw, oparta na nowych technologiach i wiedzy. Zache-
ca si¢ przedsiebiorstwa do udziatu w programach zwigzanych z ekologia, prze-
ciwdzialajacych bezrobociu czy wspierajacych osoby niepelnosprawne. Poprzez
dostepny zakres preferencji podkresla si¢ znaczenie matych i $rednich przedsie-
biorstw, koniecznos¢ szkolenia pracownikéw i rozwoju turystyki.

W polskim prawie podatkowym ulgi inwestycyjne, jako element konstrukcji
podatku dochodowego, nie sg nowosciag. Planowanie nowej inwestycji, prowadze-
nie prac badawczo-rozwojowych, wdrozenie nowych technologii to terminy zna-
ne praktycznie kazdemu przedsigbiorcy. Znane jednak bardziej ze styszenia niz
z wihasnej praktyki gospodarczej. Mozna uzna¢, iz w polskiej praktyce gospodar-
czej ulgi podatkowe sg elementem konstrukeji podatkéw dochodowych stabo wy-
korzystywanym. Rysunek 2 prezentuje zestawienie obecnych i pozadanych przez
przedsiebiorcow ulg podatkowych oraz przyczyny niespdjnosci pomiedzy nimi.

Znaczacym problemem w Polsce, wptywajacym na tempo rozwoju gospodar-
czego, moze by¢ nicodpowiednie dostosowanie ulg podatkowych do sytuacji gos-
podarczej polskich przedsiebiorstw. Obecnie Polska przychyla si¢ do stanowiska
Unii Europejskiej i wspiera inwestycje dotyczace ochrony srodowiska, pozyski-
wania alternatywnych zrodet energii, rozwoju innowacji technicznych, szkolenia
pracownikow, powstawania nowych przedsiebiorstw. Tymczasem polscy przed-
sigbiorcy predzej pragneliby skorzysta¢ z ulg wspomagajacych ich obecna zla
sytuacj¢ gospodarczg. Nasila si¢ problem bezrobocia i bardzo wysokich kosztow
pracy. Znaczaca i bardziej dostosowang do potrzeb przedsigbiorcow ulga, bytaby
dla przedsigbiorstw mozliwo$¢ tanszego zatrudniania pracownikow, a nie obecna
ulga na szkolenie pracownikow.

Na gruncie powyzszych rozwazan podkreslenia wymaga fakt, iz wlasciwe
dobranie wachlarza ulg inwestycyjnych do potrzeb przedsigbiorstw mogloby
wplynaé na wzrost inwestycji w gospodarce i tym samym szybsze tempo roz-
woju gospodarczego. Panstwo stosujac ulgi, jako instrument oddziatywania na
procesy gospodarcze, mogloby aktywowaé rynek pracy poprzez pobudzenie roz-
woju okreslonych rodzajow dziatalno$ci i tym samym okreslonych branz. Jest to
nierozerwalnie zwigzane z faktem, iz ulgi podatkowe sg jednym z wielu czynni-
kow silnie oddziatujacych na decyzje kapitatowe przedsiebiorstw.

W Polsce istotnym problemem powodujacym wykorzystywanie ulg podat-
kowych przez przedsigbiorstwa na tak niskim poziomie, moze by¢ réwniez nie-
stabilno$¢ i niejasno$¢ prawa. Nie pozwala ona migdzy innymi na precyzyjne
okreslenie adresatéw ulg podatkowych badz warunkéw uprawniajacych do ko-
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Zrodto: opracowanie wlasne

rzystania z ulg. Czgste zmiany w przepisach dotyczacych ulg podatkowych nie
sprzyjaja wickszemu zainteresowaniu przedsiebiorstw ulgami, a warunki, jakie
muszg spelnia¢ przedsiebiorstwa, by naby¢ prawo do skorzystania z ulg, wydaja
si¢ zbyt wygorowane. Podkreslenia wymaga rowniez fakt, iz dla przedsigbiorcow
skuteczng zache¢ta do podjecia dzialan inwestycyjnych moze by¢ ekonomiczny
wymiar ulgi, wyrazajacy si¢ w empirycznym jej okresleniu. Tymczasem polscy
przedsigbiorcy napotykaja gtownie mnogie i skomplikowane akty prawne, utrud-
niajace okreslenie warunkéw koniecznych i tytuldw uprawniajacych do skorzy-
stania z ulgi.
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4. Psychologiczne aspekty placenia podatkow

Majac na uwadze powyzsze rozwazania, szczegolnie istotne i warte prze-
analizowania staje si¢ zwrocenie uwagi na psychologiczne aspekty placenia po-
datkow. Podatki bowiem wywotluja u podatnikow opor i niechg¢ do ich ptacenia.
Opdr ten jest szczegdlnie silny u 0s6b samodzielnie odprowadzajacych podatki,
a wyraza si¢ on niechgcig, zachowaniami pasywnymi, a nawet agresja.

Problemem moze by¢ pod$swiadomos¢ przedsigbiorcéw. Zardwno w zyciu,
jak 1 rzeczywistosci gospodarczej lubimy widzie¢ sens tego, co robimy, chcemy
zna¢ korzysci naszych dziatan, cenimy sobie poczucie bezpieczenstwa. Tymcza-
sem gdy mnozg si¢ akty prawne, a system podatkowy wykazuje si¢ brakiem sta-
bilnosci, przedsigbiorcy juz podswiadomie nastawiaja si¢ negatywnie do ptacenia
podatkdéw i uwazajg system podatkowy za niesprawiedliwy. Istotne jest rowniez
to, zeby informacja o zmianie byta kompleksowa, pelna i kompletna. Orientacja
przedsiebiorcéw we wszystkich aspektach zmiany pozwala im na tatwiejsze do-
stosowanie si¢ do niej i wybranie wlasciwej koncepcji dziatania.

Biorgc pod uwage psychologiczne aspekty ptacenia podatkoéw, mozna zauwazy¢
pewna zalezno$¢ pomigdzy wprowadzanymi zmianami w konstrukcji podatkow
dochodowych a zachowaniami przedsi¢biorcow, co wida¢ wyraznie na rysunku 3:

1. Poszerzanie pakietu ulg podatkowych i ich mnozenie jak najbardziej za-
checa przedsiebiorcow do dzialan inwestycyjnych.

Zachowania pasywne

Spadek motywacji do dziatan
inwestycyjnych

] Zaleznos¢ pomigdzy wprowadzanymi

zmianami w konstrukcji podatkow Ulga podatkowa
dochodowych a zachowaniami przedsigbiorcow

Poprawa nastrojow
inwestycyjnych

Pozytywne

nastawienia Akceptacja

Rysunek 3. Zalezno$¢ pomiedzy wprowadzanymi zmianami w konstrukcji po-
datkéw dochodowych a zachowaniami przedsigbiorcow

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Zrédto: opracowanie wiasne.

2. Ograniczanie pakietu ulg podatkowych i ich redukowanie jak najbardziej
zniechgca przedsiebiorcéw do dziatan inwestycyjnych.

3. Wzrost stawek podatkow dochodowych powoduje spadek motywacji do
dziatan inwestycyjnych, frustracje i zniechecenie.

4. Obnizanie stawek podatkéw dochodowych powoduje wzrost motywacji do
dziatan inwestycyjnych.

Ponadto nalezy zwroci¢ uwage na fakt, iz decyzje kapitatowe przedsigbiorstw
zalezne sg od wielu czynnikéw makro- i mikroekonomicznych, bez uwzglednie-
nia ktérych nie mozna rozpatrywac procesu decyzyjnego, co wyraznie wida¢ na
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rysunku 4. Jednakze podkreslenia wymaga fakt, iz ulgi podatkowe sa wlasnie
jednym z tych czynnikow, ktore silnie i znaczgco wptywaja na decyzje kapitato-
we przedsigbiorstw. Wprowadzanie szerokiego wachlarza ulg podatkowych, od-
powiednio dostosowanego do potrzeb przedsigbiorstw, jest zdecydowanym bodz-
cem inwestycyjnym dla przedsigbiorcéw i zwigksza atrakcyjnos¢ inwestycyjna
danego panstwa.

Mozna réwniez zaryzykowac teze, iz obnizanie stawek podatkéow dochodo-
wych wywiera istotny wptyw na rozwoj i strukture kapitatu przedsigbiorstw. Jest
to nierozerwalnie zwigzane z faktem, ze stawka podatku dochodowego ostatecz-
nie decyduje o wysokos$ci obciagzenia fiskalnego oraz o wysokosci dochodu po-
zostatego do dyspozycji podatnika. Wydawaé by si¢ moglo réwniez, iz opodat-
kowanie dochod6ow o0sob fizycznych wedtug 19% stawki liniowej jest znaczacym
elementem przy podejmowaniu decyzji kapitatowych przedsigbiorstw. Swiad-
czy¢ o tym moze nie tylko wigksza liczba podatnikow prowadzacych pozarol-
nicza dziatalno$¢ gospodarcza opodatkowanych w ten sposob, ale roéwniez fakt,
iz w latach 2000-2009 wraz z obnizaniem stawek podatkéw dochodowych rosty
wydatki na inwestycje przedsigbiorstw.

4. Podsumowanie

Sposrod elementow konstrukeji podatkéw dochodowych, zarowno ulgi po-
datkowe, jak i stawki stanowig silny bodziec determinujgcy zachowania przed-
sigbiorcow. Kazdy kraj bowiem, w zaleznosci od tradycji spotecznych, historycz-
nych i osiggni¢tego poziomu rozwoju, wyksztatcit sobie wlasciwy system poboru
$wiadczen. Fiskalizm jest wigc immanentng cecha wspotczesnej gospodarki ryn-
kowej. Tworzy on fragment otoczenia rynkowego przedsigbiorstw, ktore okresla-
my jako otoczenie fiskalne, bedace dla przedsigbiorstw czynnikiem ograniczenia
budzetowego. Zachowanie neutralno$ci polityki fiskalnej wzgledem przedsig-
biorstw jest praktycznie niemozliwe, dlatego tez bez wzglgdu na podejmowa-
ne proby reform, czynnik ten zawsze bedzie wymuszat okreslone dostosowania
przedsiebiorstw?,

Owe dostosowania w dtuzszym okresie przektadaja si¢ na polityke wobec
opodatkowania przedsigbiorstwa, ktora jest czescig polityki przedsigbiorstwa
w ogoéle. Kazdy podmiot gospodarczy na swdj sposob reaguje na oddziatywa-
nie systemu podatkowego i przy podejmowaniu decyzji kapitalowych kieruje
si¢ gléwnie minimalizacjg obcigzen podatkowych. Nalezy podkresli¢ przy tym

5'W. Szczesny, Firma w otoczeniu fiskalnym, Difin, Warszawa 2001, s. 9-10
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szczeg6lna rolg inwestowania w zarzadzaniu finansami przedsigbiorstw, gdyz to
wiasnie od niego zalezy ich funkcjonowanie, przetrwanie i rozwo;.

W okreslaniu znaczenia obcigzen fiskalnych dochodow przedsigbiorstw dla
ich decyzji gospodarczych istotne jest to, ze opodatkowanie dochodu z jednej stro-
ny wywiera wpltyw na decyzje inwestycyjne, czyli elementy warunkujgce rozwoj
przedsiebiorstwa, z drugiej za$ na sposoby ich finansowania. Znajac wptyw opo-
datkowania dochodu na podejmowane decyzje, a tym samym na przedsiebior-
stwo, mozna podjac takie decyzje (lub tak uksztattowaé rzeczywistosc), aby przy
realizacji okreslonych celow wywotac¢ okreslone skutki podatkowe lub tez ich
uniknac®.

Nalezy zastanowi¢ sie, jaka jest rola panstwa w stymulowaniu okreslonych
zachowan przedsi¢biorstw. Skoro przedsigbiorstwa wykazujg si¢ wrazliwos$cig na
dziatanie takich czynnikow, jak ulgi i stawki podatkéw dochodowych, wskaza-
niami dla panstwa winno by¢ wprowadzanie szerokiego wachlarza ulg podatko-
wych, odpowiednio dostosowanego do potrzeb przedsiebiorcéw, oraz obnizanie
stawek podatkéw dochodowych. Moga one stanowi¢ najwazniejsze podatkowe
czynniki stymulujace rozwdj przedsigbiorstw, szczegdlnie w dobie kryzysu i na
moment po kryzysie. Zmiany w konstrukcji tych elementéw podatkow dochodo-
wych moga pozytywnie wplywaé na zachowania przedsiebiorstw i tym samym
na reaktywacj¢ gospodarki.

¢ Kapitatowa strategia przedsigbiorstwa, red. J. Sobiech, Wydawnictwo Akademii Ekono-
micznej w Poznaniu, Poznan 2002, s. 578.
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Streszczenie. Artykut porusza kwestie zarzqgdzania strategicznego w realizacji zadan pub-
licznych jednostek samorzgdu terytorialnego. Jednq z istotnych kwestii, ktora ostabia znaczenie
strategii rozwoju i zarzqdzania strategicznego w dziatalnosci samorzqdu terytorialnego jest zbyt
stabe powiqzanie biezgcej dziatalnosci z celami dtugofalowymi. Wypracowanie wigc w tym zakre-
sie wlasciwych metod i procedur postepowania pozwoli na zwiekszenie skutecznosci planowania
diugofalowego. Istotng i pozytywng role w tym zakresie moze odegrac¢ budzet zadaniowy, ktory
wraz z wieloletnim programem inwestycyjnym oraz dtugoterminowq prognozq finansowg pozwoli
na powiqgzanie biezqcych zadan z celami diugoterminowymi i przyjetq strategiq rozwoju.

1. Wprowadzenie

Zarzadzanie gming w warunkach niestabilnego otoczenia, charakteryzuja-
cego si¢ gwaltownymi, nieciggtymi i chaotycznymi zmianami w przekrojach
spotecznych, ekonomicznych i politycznych, musi mie¢ charakter strategiczny
(podejmowanie biezacych decyzji z mysla o przysztosci). Oddziatywanie na roz-
woj lokalny wymaga postugiwania si¢ instrumentami z dziedziny zarzadzania.
Ewolucja dotyczaca rozwoju lokalnego coraz bardziej bedzie dazy¢ w kierunku
oddziatywania na ten rozw0j poprzez zarzadzanie strategiczne.
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2. Zarzadzanie strategiczne i strategia rozwoju

Istotnym elementem zarzadzania strategicznego, a jednoczes$nie istotnym
warunkiem harmonijnego funkcjonowania w skali lokalnej jest wykorzystanie
w procesie decyzyjnym systemu programowania i planowania lokalnego. Zapew-
nienia ono wyeliminowanie wielu sprzecznych, réznokierunkowych poczynan
oraz koncentracje wysitkow i srodkow na realizacje wybranych celow. Proces
programowania i planowania lokalnego powinien posiada¢ tworczy i koncep-
cyjny charakter. Dzigki temu pozwala on na aktywne ksztaltowanie rzeczywi-
stosci w wymiarze gospodarczym, spotecznym, infrastrukturalnym, ekologicz-
nym i przestrzennym. Dokumentem, ktory winien by¢ podstawa programowania
i planowania lokalnego jest strategia rozwoju, przez ktdrg rozumie si¢ systemo-
we dziatanie polegajace na formutowaniu dtugookresowych celow organizacji,
w tym przypadku samorzaddw, i ich modyfikacji w zalezno$ci od zmian zacho-
dzacych w jej otoczeniu, na okreslaniu zasobow i srodkéw niezbednych do reali-
zacji tych celow oraz sposobow postepowania zapewniajacych optymalne jej wy-
korzystanie i zapewniajgcych korzystne warunki egzystencji i rozwoju. Strategia
ma sprawi¢, aby dziatania niezaleznych od siebie podmiotéw i §rodowisk byty
koordynowane i taczone'.

W Polsce nie ma jeszcze uksztattowanej tradycji planowania strategiczne-
go na szczeblu lokalnym. Istniejg juz w tym zakresie liczne opracowania i do$§¢
bogata literatura przedmiotu, jednak nie zostaly one jeszcze zweryfikowane
w praktyce.

Proces jej tworzenia powinien by¢ mozliwie zobiektywizowany, wykorzystu-
jacy procedury, analizy, oceny i prognozy oraz metody, zarowno ilosciowe, jak
1 jako$ciowe, opisujgce otaczajgcg nas rzeczywistosc.

Proces ten petni nastepujace funkcje:

— umozliwia rozpoznanie terazniejszych i przysztych warunkéw dziatania,
barier i mozliwo$ci rozwojowych oraz przestrzennie zrdznicowanej sytuacji spo-
feczno-gospodarczej,

— pozwala na projektowanie pozadanej przyszlosci i drog jej osiagniecia,

— umozliwia koordynacj¢ w czasie, a zwlaszcza w przestrzeni, zamierzen
polityki regionalne;j,

— ulatwia kontrolg, przez organy samorzadu terytorialnego, prowadzonej
dziatalno$ci i stopnia realizacji zamierzen rozwojowych.

Strategiczne myslenie zmusza do wielowymiarowego ujmowania rozwoju lo-
kalnego i regionalnego. Lokalno$¢ i regionalno$¢ moze by¢ postrzegana w pigciu
kluczowych wymiarach: spoteczno-kulturowym, politycznym (przez co nalezy

' Por. E. Wysocka, J. Kozifiski, Strategia rozwoju wojewddztw i gmin, teoria i praktyka, Za-
chodnie Centrum Organizacji, Warszawa—Ziclona Gora 1998.
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Rysunek 1. Zarzadzanie strategiczne w jednostkach samorzadu terytorialnego

Zrédto: opracowanie wiasne.

rozumie¢ wspieranie i upowszechnianie idei samorzadowej, tworzenie warun-
kow dziatania jednostek pomocniczych, pobudzanie aktywnosci obywatelskie;j,
wspotprace z organizacjami pozarzadowymi, wspotprace z samorzadami innych

krajow), infrastrukturalnym, gospodarczym i przestrzenno-przyrodniczym?.

2 A. Klasik, F. Kuznik, Planowanie strategiczne rozwoju lokalnego i regionalnego, w: Funk-
cjonowanie samorzqdu terytorialnego. Doswiadczenia i perspektywy, t. 2, red. S. Dolata, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Opolskiego, Opole 1998, s. 395-396.
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Stworzenie strategii rozwoju dla danego obszaru terytorialnego jest procesem
ztozonym i pracochtonnym, poniewaz jest to zadanie interdyscyplinarne, w kto-
rym powinni uczestniczy¢ specjalisci zarowno z zakresu ekonomii (réznych spe-
cjalnos$ci), ekologii i demografii, jak i polityki i planowania przestrzennego oraz
socjologii. Jednym z kluczowych elementéw kazdej tworzonej strategii rozwo-
ju lokalnego jest rozpoznanie i diagnoza aktualnej sytuacji oraz — na podsta-
wie przewidywania przebiegu i prognozy danych zjawisk — analiza mozliwo$ci
1 szans rozwoju danego obszaru.

Wypracowanie w tym zakresie wlasciwych metod i procedur postgpowania,
odpowiadajacych przedmiotowi badawczemu, stanowi podstawowe wyzwanie
planowania strategicznego. Elementy te sg rowniez istotnym czynnikiem warian-
towania rozwoju i formutowania modeli rozwoju.

Strategiczna metoda planowania lokalnego oferuje spojne i logiczne podejscie
do rozwoju spoteczno-ekonomicznego i z tego powodu tego typu procedury sa
szeroko stosowane w Unii Europejskiej, stanowigc w rzeczywistosci warunek
wstepny otrzymania jakiejkolwiek pomocy w ramach funduszy Unii Europej-
skiej. W tym kontek$cie proces planowania strategicznego staje si¢ znaczgcym
elementem reformy instytucjonalnej, ktérej celem powinno by¢ dostosowanie
pewnych praktyk i procedur, rowniez w zakresie planowania strategicznego, do
tych istniejacych i wykorzystywanych w Unii Europejskie;j.

3. Finansowanie zadan rozwojowych

Nalezy podkresli¢, ze strategia jest punktem wyjscia do opracowania planu
finansowo-rzeczowego, czyli ustalenia, na co i w jakiej ilosci beda wydawane
publiczne pieniadze, ktorymi dysponuje samorzad. Dzieki opracowanej strategii
wydatki te sa podporzadkowane wspdolnemu zamystowi, stuzg osigganiu tych ce-
16w, ktore sa dla gospodarki regionalnej badz lokalnej najwazniejsze. W zwigzku
z powyzszym jedng z najistotniejszych spraw jest ustalenie priorytetow zarow-
no w zakresie potrzeb rozwojowych, jak i mozliwosci finansowych samorzadu
terytorialnego. Niezbednym zadaniem jest wiec oszacowanie wielkosci dtugo-
falowych wydatkéw inwestycyjnych, na ktore sta¢ dang jednostke samorzadu te-
rytorialnego. Finansowanie zamierzen rozwojowych moze odbywac si¢ poprzez
wykorzystanie wasnych srodkéw badz zewnetrznych zrodet finansowania zadan
inwestycyjnych. Mozliwo$¢ korzystania z zewnetrznych zrodet finansowania
uzalezniona jest od zdolnosci kredytowej, to znaczy zdolnosci do terminowe;j
sptaty zaciggnigtego kredytu wraz z odsetkami przez jednostke samorzadu tery-
torialnego, oraz od wiarygodnos$ci finansowej. Pojgcie wiarygodnosci finansowe;j
jest pojeciem szerszym od zdolnos$ci kredytowej i oznacza stata zdolno$¢ do ob-
stugi wszelkich zobowigzan finansowych jednostki samorzadu terytorialnego.
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Na wiarygodnos¢ finansowa wplyw majg zardwno czynniki wewnetrzne, jak
i zewnetrzne. Ocena zdolnos$ci 1 wiarygodnosci finansowej wymaga zgromadze-
nia szeregu informacji oraz przeprowadzenia niezbednych diagnoz, analiz i pro-
gnoz. Ocena ta przebiega¢ powinna w nastepujacych etapach:

1. Ocena sytuacji finansowe;.

2. Analiza uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych.

3. Prognoza sytuacji finansowej, w tym zwlaszcza:

a) prognoza dochodow i wydatkéw biezacych,

b) wieloletni plan inwestycyjny w ujeciu finansowym,

¢) prognoza wolnych §rodkéw brutto i netto,

d) prognoza zapotrzebowania na §rodki zewngetrzne i wybdr form finanso-
wania,

e) ocena zdolnos$ci kredytowej i wiarygodnosci finansowej oraz weryfikacja
planowanych zadan inwestycyjnych.

Ocena sytuacji finansowej jest nie tylko etapem w ocenie zdolnosci i wiary-
godnosci finansowej samorzadu terytorialnego, ale i jednym z koniecznych na-
rzedzi nowoczesnego zarzadzania, wptywajacych na efektywnos$¢ dziatalnosci
samorzadu. Ocene nalezy odnies¢ do ksztattowania si¢, w ostatnich kilku latach,
struktury dochodow i wydatkow oraz przychodow i rozchodow.

Analiza uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych sprowadza si¢ do
identyfikacji stabych i mocnych stron budzetu oraz analizy zagrozen i szans
tkwiacych w otoczeniu, a wynikajacych zwlaszcza z uwarunkowan makroeko-
nomicznych.

Etap prognozy sytuacji finansowej zmierza do okreslenia wielko$ci wolnych
srodkow brutto i netto, jakimi bedzie dysponowaé samorzad w okresie objetym
prognoza. Na rysunku 2 przedstawiono procedurg okreslania wolnych §rodkow
brutto i netto. Wymaga ona sporzadzenia prognozy dochodéw i wydatkéw budze-
towych oraz rozchodow zwigzanych ze splatg zaciagnietych kredytow, pozyczek
1 wykupem wyemitowanych obligacji. Prognoza dochodéw odnosi si¢ zwlaszcza
do dochodow wiasnych i obejmuje wszystkie kategorie tych dochodow. Z uwagi
na ich zréznicowany charakter, mamy do czynienia z r6znym stopniem trudnos$ci
ich szacowania oraz ze zr6znicowang metodologia prognozowania. Prognozo-
wanie wydatkow natomiast wymaga ich podziatu na wydatki biezgce i inwesty-
cyjne. Prognoza wydatkow powinna uwzglednia¢ caloksztatt czynnikow, ktore
moga mie¢ wptyw na ich poziom. Dotyczy to zwlaszcza zmiany popytu na ustugi
o charakterze publicznym $wiadczone przez samorzad, przedsiewzig¢ poprawia-
jacych efektywnos$¢ gospodarowania i zmniejszajacych koszty realizacji zadan
biezacych.

Nalezy podkresli¢, ze oparcie oceny zdolnosci kredytowej JST na budzecie
zadaniowym, a nie tylko tradycyjnym, pozwala na uzyskanie obrazu finansow
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Rysunek 2. Prognoza wolnych $rodkow brutto i netto

Zrodto: opracowanie wlasne.

JST sprzed ubiegania si¢ o srodki zwrotne az do ich sptaty oraz umozliwia ta-
twiejsze przeprowadzenie diagnozy przyczyny trudnosci finansowych w JST?.

4. Budzet zadaniowy

Gmina dysponuje wieloma instrumentami finansowymi, za pomocg ktorych
moze oddziatywac na zycie gospodarcze w swoim regionie. Instrumenty te trak-
towane oddzielnie sg raczej skromne. Zastosowane jednak kompleksowo, zgod-

3 W. Gonet, Zastosowanie budzetu zadaniowego do oceny zdolnosci kredytowej jednostek
samorzqdu terytorialnego, http://finanse-publiczne.pl/artykul.php?view=345, dostep: 20 lipca

2011 r.
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nie z konsekwentnie realizowanym planem, moga przynies$¢ duze rezultaty. Naj-
powazniejszym instrumentem finansowym gminy jest budzet, ktory moze stac
si¢ wygodnym narzedziem oddziatywania na zjawiska gospodarcze. W kazdej
gminie, nawet niewielkiej, podejmowanych jest codziennie przynajmniej kilka
decyzji majacych wptyw na zycie gospodarcze. Planujac wykorzystanie instru-
mentu w postaci budzetu dla pobudzenia rozwoju lokalnego, nalezy rownoczes$-
nie pamigtac, iz w znacznym stopniu ogranicza on pole manewru. Budzet jest
bowiem uchwalany przez rad¢ wedtug $cisle okreslonych procedur i nawet rada
nie zawsze jest wladna zmieni¢ go w trakcie roku budzetowego. Najczesciej nie
mozna wydatkowa¢ srodkéw pienigznych na nowe zadania. Nie mozna bowiem
zmniejszy¢ Srodkow na zadania, wezesniej ujete w budzecie, bez ograniczenia
zakresu wykonania tych zadan. Budzet tworzony w tradycyjny sposob bazuje
przede wszystkim na informacjach historycznych, ekstrapolujac wszystkie wady
podejmowanych — w sposob czgsto subiektywny — decyzji. Dominuje wiec uzna-
niowo$¢ 1 niewielkie zainteresowanie zaawansowanymi metodami planowania
budzetowego. Ponadto brak jest powigzania i zgodnos$ci podejmowanych decyzji
z celami dtugoterminowymi, co ma niewatpliwie wptyw na skuteczno$¢ i efek-
tywnos¢ ponoszonych wydatkoéw na realizacje zadan publicznych.

Wykorzystanie budzetu jako instrumentu oddziatywania na rozwoj gospo-
darczy danego obszaru moze by¢ jeszcze wicksze, jesli jednostka samorzadu
terytorialnego oprocz budzetu w ujeciu tradycyjnym sporzadzaé bedzie budzet
zadaniowy, ktory wraz z wieloletnim programem inwestycyjnym oraz dtugoter-
minowg prognoza finansowa pozwoli na powigzanie biezacych zadah z celami
dtugoterminowymi i przyjeta strategia rozwoju.

Nalezy wowczas wyodrebni¢ w budzecie wydatki na finansowanie kazde-
go z programoéw inwestycyjnych, ujetych w wykazie stanowigcym zatgcznik do
uchwaty budzetowej. Wydatki te dotycza tacznej kwoty przewidzianej na sfinan-
sowanie zadan programu w danym roku budzetowym oraz w 2 kolejnych latach
objetych programem. Planowanie i dokonywanie wydatkow na realizacje kaz-
dego kolejnego etapu programu wieloletniego nalezy poprzedzi¢ analizg i ocena
efektow uzyskanych w poprzednich etapach.

Tak wigc wieloletnie programy inwestycyjne powinny by¢ nie tylko zgodne
z zatozeniami strategii rozwoju, ale i powinny stanowi¢ element laczacy biezace
zarzadzanie z celami strategicznymi. Podstawowa funkcja tych programow jest
umozliwienie wtadzy samorzadowej planowanie i finansowanie potrzeb w zakre-
sie rozwoju w sposob uporzadkowany. W zwigzku z powyzszym jedng z najistot-
niejszych spraw jest ustalenie zarowno priorytetow w zakresie potrzeb rozwo-
jowych, jak i mozliwosci finansowych samorzadu terytorialnego. Niezbednym
zadaniem jest wigc oszacowanie wielkosci dtugofalowych wydatkow inwestycyj-
nych, na ktére sta¢ dang jednostke samorzadu terytorialnego. W tym celu jednost-
ki samorzadu terytorialnego maja obowiazek sporzadzania wieloletniej prognozy



204 Wiodzimierz Zasadzki

finansowej. Wieloletnia prognoza finansowa obejmuje okres roku budzetowego
oraz co najmniej trzech kolejnych lat. Okres objety wieloletnia prognoza finan-
sowg nie moze by¢ jednak krotszy niz okres, na jaki przyjeto limity wydatkow
odrebnie dla kazdego planowanego przedsiewzigcia. Wydaje si¢ stuszny postulat
sporzadzania wieloletniego planu finansowego w jednostkach samorzadu tery-
torialnego, wraz z wieloletnim planem inwestycyjnym, na okres co najmniej ka-
dencji. Wieloletni plan finansowy umozliwia realizacj¢ dtugookresowych celow,
koncepcji i programoéw operacyjnych zawartych w strategii poprzez zapewnienie
zrodet ich finansowania, przy jednoczesnym zabezpieczeniu realizacji zadan sta-
tutowych®. Nalezy wiec podkreéli¢, ze dtugoterminowe planowanie finansowe
jest niezbedne, aby:

— stworzy¢ podstawe konieczng do rozdziatu ograniczonych srodkéw pomig-
dzy r6ézne zadania,

— zredukowa¢ lub zminimalizowac stopien niepewnosci (ryzyka),

— wykorzysta¢ srodki w sposob skuteczny i efektywny,
unika¢ kosztow oraz dziatan skazanych na niepowodzenie,

— efektywnie realizowac nowe projekty i inwestycje,

— zagwarantowa¢ samorzadowi dlugoterminowa plynno$¢ finansowa.

Jednostki samorzadu terytorialnego nie maja obowiazku sporzadzania
i uchwalania budzetu zadaniowego. Dazac jednak do optymalizacji zarzadzania
publicznego i racjonalizacji wydatkow publicznych oraz powigzania ich z celami
dtugookresowymi, samorzady powinny sporzadza¢ budzet w uktadzie zadanio-
wym. Co wiecej, tak sporzadzony budzet musi mie¢ charakter wigzacy zar6wno
co do rozmiardw, jak i czasu dokonywania wydatkéw’. Nalezy podkresli¢, ze
zastosowanie budzetu zadaniowego ma sens tylko wtedy, gdy w jednostce samo-
rzadu terytorialnego istniejg wieloletnie programy i plany strategiczne.

Budzet zadaniowy to metoda, w ktoérej wydatki ujmuje si¢ w zadania, dla
ktorych formutuje si¢ cele i mierniki oraz okresla si¢ skutki, jakie ma przyniesé
realizacja zalozonych celéw. Pozwala to na zwickszenie skutecznosci realiza-
cji zadan publicznych i efektywnosci wydatkowania §rodkdéw publicznych oraz
osiagnigcie wiekszej przejrzystosci finansé6w publicznych i dostarczenie obywa-
telom (radnym) bardziej czytelnej informacji nt. podejmowanych dziatan i ich
kosztow.

Metoda budzetowania zadaniowego oparta jest na czterech zasadach®:

— zasadzie przejrzystosci, ktora sprowadza si¢ do wprowadzenia klasyfikacji
zadaniowej o charakterze podmiotowo-rezultatowym,

4 M. Bitner, K.S. Cichocki, Efektywnos¢ zarzqdzania dtugiem w samorzgdach, Ernst and Yo-
ung Polska, Warszawa 2008, s. 11.

5 Nowe zarzqdzanie publiczne, red. T. Lubinska, Difin, Warszawa 2011, s. 215.

¢ Kierunki modernizacji zarzqdzania w jednostkach samorzqdu terytorialnego, red. T. Lubif-
ska, Difin, Warszawa 2011, s. 62 i n.
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— zasadzie skutecznosci, ktéra wynika z okreslenia celow i miernikoéw efek-
tow im przypisanych oraz poréwnania efektow z wydatkowanymi srodkami pub-
licznymi,

— zasadzie wieloletnio$ci, ktora pozwala na powigzanie realizacji biezacych
zadan i miernikow produktéw i rezultatéw z celami dtugofalowymi i miernikami
oddzialywania,

— zasadzie konsolidacji, polegajacej na konsolidacji wydatkow z r6znych za-
dan 1 r6znych dysponentéw dla realizacji wspolnych celow i osiggania efektow
synergii w zarzadzaniu zadaniami.

Nalezy podkresli¢, ze budzet zadaniowy dostarcza niezbgdnych informacji
do zarzadzania zardwno operacyjnego, jak i strategicznego, dzigki czemu jest
duzo skuteczniejszym narzedziem realizacji celow rozwojowych anizeli budzet
tradycyjny.

5. Podsumowanie

Tylko tak rozumiane kompleksowe dziatanie w zakresie dtugofalowej polityki
gospodarczej, obejmujgce przygotowanie strategii rozwoju i dtugofalowe plano-
wanie finansowe oraz powigzanie ich z budzetem zadaniowym, ktéry pozwala na
transformacje strategii rozwoju jednostki samorzadu terytorialnego na konkret-
ne dziatania, umozliwia skuteczng realizacj¢ wieloletnich programow rozwoju
i przedsigwzig¢ inwestycyjnych, a tym samym osiaggni¢cie zamierzonych celow
strategicznych rozwoju samorzadu terytorialnego.






Recenzja ksiazki prof. nadzw. dr hab. Wieslawy Zidlkowskiej
w»Finanse publiczne — teoria i zastosowania”,
Wyd. WSB w Poznaniu, Poznan 2010, ss. 281

Ksigzka Finanse publiczne — teoria i zastosowania podejmuje szczegdlng tematyke
zwigzang z przeptywem strumieni dochodow i wydatkéw publicznych i wywotanymi
przez nie zjawiskami i procesami oraz ich przyczynami i skutkami. Cecha charaktery-
styczng recenzowanej ksigzki jest jej interdyscyplinarnos¢, gdyz wigze sig Scisle z eko-
nomig, prawem, naukami spotecznymi i o polityce. Prezentowane zagadnienia maja cha-
rakter zlozony, ale przenikajg si¢, stanowiac calos¢ sktadajacy si¢ z pigtnastu rozdziatow
i przedmowy. Kazda cze¢s$¢ ksigzki zawiera zagadnienia kontrolne, co dodatkowo przy-
czynia si¢ do rozszerzenia kregu odbiorcow ksiazki.

Rozdzial pierwszy prezentuje podstawowe pojecia okreslajace miejsce finanséw
publicznych w nauce i gospodarce. Przedstawia strukture sektora finanséw publicznych
oraz wskazuje na pojgcia i zakres finanséw publicznych w ustawodawstwie polskim.
Rozdzial ma charakter wprowadzajacy i pozwala czytelnikowi zapoznaé si¢ z umiejsco-
wieniem finanséw publicznych i podmiotéw sektora finansow publicznych w gospodar-
ce rynkowe;j.

Rozdziat drugi obejmuje zagadnienia teoretyczne finansow publicznych. Autorka
prezentuje zatoZenia nurtu interwencjonistycznego oraz doktryn¢ neutralnosci finanséw
publicznych. Zaprezentowane tresci pozwalajg zapoznaé si¢ doglebnie z powigzaniami
finanséw publicznych z funkcjonowaniem catej gospodarki oraz ustali¢ ich wptyw na
procesy w niej zachodzace - na tle ogolnej teorii ekonomii. Rozdzial stanowi przeglad
pogladow teoretycznych od starozytnosci do czaséw najnowszych.

W rozdziale trzecim zaprezentowano czynniki okreslajagce funkcje finanséw pub-
licznych oraz ich charakterystyke. Kolejny rozdziat prezentuje wptyw zagregowanego
popytu wiadz publicznych na wzrost gospodarczy. Autorka odnosi si¢ réwniez do za-
gadnien polityki pieni¢znej oraz formutuje postulaty dotyczace skutecznosci polityki
stabilizacyjnej.

Kolejne cztery rozdziaty zostaly poswigcone zasadom gospodarowania finansa-
mi publicznymi. Autorka okresla najpierw zasady sensu stricte w odniesieniu do teorii
i rozwigzan ustawowych, a nastepnie przenosi te zasady na kwestie dochodéw (w tym
podatkow) 1 wydatkow.

Dziewiaty rozdziat zostat poswigcony formom organizacyjnym jednostek sektora fi-
nans6w publicznych, funduszom celowym oraz funkcjonowaniu pozostatych podmiotéw
gospodarujacych srodkami publicznymi.

W kolejnych rozdziatach ksigzki sa zaprezentowane podstawowe instrumenty gos-
podarowania finansami publicznymi, a mianowicie: budzet i wieloletni plan finansowy
panstwa (rozdziat dziesiaty) oraz instrumenty kontroli (rozdzial czternasty).

Czytelnik znajdzie w ksigzce takze kwestie dotyczace decentralizacji finansow pub-
licznych, finanséw jednostek samorzadu terytorialnego, deficytu oraz dtugu publicz-
nego. Ksigzke koncza zagadnienia ukazujace powigzanie finansow publicznych Polski
z Unig Europejska.
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Z punktu widzenia czytelnika, ktory zajmuje si¢ problematyka finansoéw publicz-
nych, szczegdlnie warto$ciowe sg rozwazania metodologiczne oraz wskazanie na skutki
i wptyw decyzji finansowych, ktore sa podejmowane na podstawie dochodéw, wydat-
kow, dtugu, deficytu i decentralizacji finanséw publicznych. Cenne jest rowniez ukaza-
nie skutkow powiazan finansow publicznych Polski z Unig Europejska.

Na podkreslenie zastuguje przystepne zaprezentowanie bardzo zlozonej proble-
matyki oraz przedstawienie analizy gospodarki finansowej za pomoca dokumentacji
liczbowej. Czytelnik moze zatem nie tylko zrozumie¢ zawite problemy przedstawione
w ksigzce, ale i uzyskac jasne wyjasnienia dotyczace przyczyn ksztattowania si¢ zjawisk
finansowych, moze takze odwotac si¢ do przyktadéw, co stanowi dodatkowy walor tej
ksigzki.

Autorka sygnalizuje, ze oddana do rak czytelnika ksigzka jest podrgcznikiem. Po-
zycja ta moze by¢ jednak zaliczana do monografii, a o jej podrecznikowym charakterze
$wiadczy umieszczenie po kazdym rozdziale pytan kontrolnych, pozwalajacych czytel-
nikowi (cze¢sto studentowi) usystematyzowa¢ wiedze. O charakterze monografii $wiad-
cza takie cechy, jak: poswigcenie tego opracowania finansom publicznym, czyli jednemu
zagadnieniu, prowadzenie wywodu w taki sposob, aby przedstawic¢ problematyke finan-
sow publicznych wielostronnie i wyczerpujaco, ujmujac ich wieloaspektowos¢ i ztozo-
no$¢. Ksigzka niewatpliwie w sposob gruntowny zbiera i omawia wszystkie dostepne
informacje dotyczace bezposrednio zagadnienia finanséw publicznych.

Osoba, ktora zajmuje si¢ w pracy zawodowej finansami publicznymi, uzyskuje liczne
informacje i podpowiedzi. Tym samym moze zaré6wno usystematyzowaé swoja wiedzg,
jak i zdoby¢ wskazowki, jak postepowac i z czego to postgpowanie powinno wynikaé
(wskazania natury prawnej). Ksigzka moze stanowi¢ rowniez literatur¢ uzupetniajaca
dla samorzadowcoéw lub doradcow specjalizujacych sie w kwestiach podatkowych czy
finansowych.

Polecam wszystkim zainteresowanym ksigzke Finanse publiczne — teoria i zastoso-
wania jako ciekawg lekture uzupetniajacg czy tez podrecznik. Ksigzka powinna si¢ zna-
lez¢ w bibliotekach zaré6wno uczelni, wtadz publicznych, jak i tych wszystkich, ktorych
interesuja tajniki finansoéw publicznych i skutki gospodarowania §rodkami publicznymi
— w ujeciu krajowym i europejskim.

Prof. nadzw. dr hab. Beata Filipiak
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
Katedra Finanséw Publicznych

(licencjonowany doradca podatkowy)
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The Economy During the Slowdown and Financial Market Crisis

Katarzyna Brzychcy

The Labor Market as an Area of the Relationship —
an Attempt to Identify the Problem

The article present labor market participants: employers, employees and the unemployed and
the other institutions, based on a law on promotion of employment and labor market institutions
and the definition of the labor market. Then this article shows the latour market as a complex
system dependencies and relationships. This paperaims to present shows examples of the relation-
ships in the labor market and their importance.

Rafat Koczkodaj, Matgorzata Gorzatczynska-Koczkodaj

Auswirkung der Finanzkrise auf den Schuldenstand in Polnischen Hauhalten

Die Gewidhrung von Krediten gehort zu den grundlegenden Funktionen von Banken, auf-
grund der Tatsache, dass diese Art der Tatigkeit bestimmte Profite bringt. Die Bank trigt wihrend
des Zeitraums des Darlehens das Ausfallrisiko, in Form von unregelmaéssigen oder verspiteten
Riickzahlungen oder gar einem Totalausfall des verlichenen Kapitals. Die Finanzkrise kann di-
rekten Einfluss auf den Bankensektor haben, wie dies in den USA in den Jahren 2007-2009 der
Fall war. Dies kann auch zu Problemen in anderen Bereichen der Wirtschaft fithren, in denen sich
einzlene Haushalte in finanziellen Schwierigkeiten befinden. Eine solche Situation kann sich indi-
rekt auf die Tatigkeit der Banken auwirken, da es eine signifikante Gruppe von Kunden des Ban-
kensystems beeinflusst. Der Artikel wird versuchen, die Fragen zu beantworten: Hat die Krise der
letzten Jahre Einfluss auf die Finanzierung der polnischen Haushalte? Wenn ja, hat das Problem
die Moglichkeiten der polnischer Banken oder ihrer Kunden betroffen?

Fukasz Makowski

The Condition of Latvia’s Economy from 1991 to 2011

It has already been pointed out in the introductory chapter that the economic transformation
in the Baltic states took off two years after it began in Poland. It seems that these countries, being
former member states of the USSR and maintaining firm links with the Soviet radical variety of
centrally planned economy, should therefore have experienced greater difficulties in transiting
toward a different economic system. Yet, their growth rate was generally higher than in Poland.
Furthermore, the Baltic states were soon given the label of “Baltic Tigers”, designating a group of
countries where economic growth was particularly explosive and which were, as a result, held up
as a model for other transiting countries.
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This paper investigates the drivers of the Baltic states’ economic boom and attempts to ans-
wer the question of why these countries were able to complete their economic transformation so
quickly and effectively. The paper describes the condition of Latvia’s economy over the period
from 1990 to 2011. It is focused on highlighting the strengths and weaknesses of its economy,
alongside the opportunities and threats it has been facing. It also outlines major current develop-
ments, including the upshot of the global financial crisis.

Maria Marciniak

The Role of the Tourism Sector in Shaping Regional Competitiveness in the Light
of the Regional Operational Programs

Regional Operational Programmes provide an example of decentralization of management
development processes which allow to adjust individual development plans to the needs of each
territorial unit. The article aims to present the assumptions made by the governments of voivod-
ships: podkarpackie, pomorskie and mazowieckie in the Regional Operational Programmes in the
field of tourism. The author also focuses on the importance of the analyzed documents in the Eu-
ropean Union’s cohesion policy and factors determining concentration of tourism in the regions.

Stanistaw Marek

Civilisation Determinants of Changes in Organisation Environment

The metaphor — from the local village environment (natural world environment) to the glo-
bal village environment (machine world environment) is the leading theme of the article. The ex-
ponential shape of civilisation changes has been illustrated with reference to technical and social
progress. The foundations for these changes are permanent disintegration and integration proces-
ses occurring in all fields of socio-economic life. The historical process of shaping the organisa-
tion environment has been depicted against the background of changing civilisation eras. Origins
and development of the contemporary environment of organisations and its future determinants
and direction changes have been discussed.

Beata Milewska

Logistics after global crisis

This article applies to the impact of the global financial-economic crisis on the sector of
logistics. It describes logistics before, during and after the crisis. The decline in global demand
caused by the crisis, and rising fuel prices, contributed significantly to the reduction of efficiency
of logistics processes. The crisis showed that the economy is more unstable and unpredictable than
previously thought. Hence the trend in logistics after the crisis is likely to be greater emphasis on
flexibility — the ability to quickly adapt to the changing situation in the environment. This flexibi-
lity will cover not only operational, but also structural flexibility. Efficient solutions under given
assumptions, in the changed circumstances may not effective. For example, in a situation of rising
fuel prices, logistics strategies, which reduce the costs of maintaining stocks, but also increase
demand for transport, may prove to be ineffective. Trend in the logistics after the crisis may be in
some cases retreat from globalization for the benefit of regional or local action.
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Marta Rutowicz

Inter-Organizational Network as a form of Cooperation Between Companies
in the Time of Globalization

The aim of the article titled: Network organization as a form of cooperation between compa-
nies in globalizing world is to show the importance of network organization in our fast-moving
world. Nowadays, stronger than ever, companies need to build the strategic competences based on
creating network connections between companies to survive on globalizing market. The dynamics
of the new economy increasingly relies on the network organization. Understanding the importan-
ce of network organization will be a key to understanding how the economy functions.

Konrad Salmonowicz

Open Source Software as an Alternative to Commercial Systems
in the Times of Economic Crisis and Savings Companies

The article presents the current and postulated the situation of Polish companies in the de-
sign of infrastructure. Shows the dynamics and development wing of the free software, unlimited
commercial licenses, It show how strong way in recent years the market has developed software
based on Open Source license. Indicates the elements that should take into account the business
managers in the planning of infrastructure. I show that most errors are committing when planning
purchases of software in the enterprise. Pointing to specific examples and their use in commercial
solutions. It suggests a solution, as in times of crisis reach for savings in the IT sector companies.

Marcin Surdéwka

Efficiency of Investment in Residential Real Estate Market in Cracow
During the Global Financial Crisis

The article discusses the problems of economic efficiency of investments in residential prop-
erty market in Cracow. The theoretical part deals with types of investment, presents the advan-
tages and disadvantages of investing in real estate and the impact of financial crisis on investments
in real estate. The empirical part presents the methodology of the research and the estimation of
rates of return of residential investments in all districts of Cracow.

Public Finance in a Variable Environment

Marek Czyz

The Development of the Municipal Bond Market in Poland

Local governments in Poland have multiple sources of money to finance their own needs, both
current and investment. In addition to the use of non-repayable sources of debt, they may use the
form of municipal bond. This article aims to analyze the municipal bond market in Poland from



212 Abstracts

1997 to 2011. It is done through market size analysis, the number of issuers, size of the emissions.
Both public and non-public municipal bond market is examined.

Zofia Dolewka

Efficiency of Public Administration

The public administration figures in economic development of each country. All decisions
made by officials influence direct on citizens life. Administration services are the essential part of
civil system. Efficiency and effectiveness of public administration affects the economical growth
and development. Due to this, there is a deep need to convert and modernize the public admini-
stration into modern and amicable towards the citizens.

Ewa Ggsiorek

Local and Regional Development within the Confines of Restrictions
of Local Government Indebtedness

The status of local government plays a crucial role in local and regional economy. The asset
expenses of local governments within the last two years were estimated on the level of 45 milliard
zlotys annually, and the national budget has invested 15 milliard zlotys per year. The package
of regulations restricting local government indebtedness will influence on investment plans and
local development. In the article, there was presented a current financial and economical situation
of local governments within the confines of existing and planned restrictions within contracting
the obligations generating public debt.

Tomasz Maziakowski

JEREMIE Initiative as a New Instrument for Increasing Access
to External Funding Sources for Micro, Small and Medium Enterprises

Sector of micro-, small and medium enterprises is considered to be the flywheel of the free
market economy and a stimulating factor of its development, and people now only say well about
these companies’ role in the economy. It is them that, among others, create new jobs, introduce
innovations and stimulate development of competition in the economy.

At the same time they are faced with a number of difficulties. As one of the major ones one
should consider capital limitations which involve difficult access to external financing.

Banks are reluctant to finance companies from SME sector. These firms’ investments are
perceived by banks as risky undertakings, troublesome in service, what affects low credibility of
a company and in consequence refusal to contract a credit.

In such a situation JEREMIE initiative give their “helping hand”. The JEREMIE initiative
(Joint European Resources for Micro to Medium Enterprises) offers EU member states the opor-
tunity to use part of their European Funds to support micro, small and medium sized enteprises
through the creation of mechanisms for improving access to external financing. The JEREMIE
initiative can provide SME financial instruments including gyarantees, co-guarantees, loans, ven-
ture capital, business angels.
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Wojciech Misterek

Potential for Municipal Banking in Poland

The aim of the article is to analyze the possibility of creating in the Polish financial system
- municipal bank, the entity offering its services mainly to local government units. As stated in
the article, there are economic grounds for such an institution to function effectively. In addition,
the studies of Lubelskie municipal units show significant potential demand for such an entity. The
role of this institution may be particularly important during periods of economic downturn when
reduced availability of municipalities and counties to those offered by commercial banks. Thus,
the current initiative —creation of municipal bank by the Association of Polish Counties and bank
BGK can become a reality and contribute to a better use of capital in the public sector.

Dariusz Sobolewski

The Role of Loan fFunds in Limitation of the Financial Gap
by Making Use of Financial Engineering Instruments Available
Under the JERMIE Initiative, Exemplified by Wielkopolska Region

The economic development of EU is the result of the growth of Small to Medium Enterprises
(SMEs). As the market research reports confirm that part of active SMEs have problems in getting
the appropriate amount of financing which can be crucial to continue their current and potential
growth.

The situation of limited access to debt financing can be defined as the financial gap which is
the difference in total funding needed for a proposal and the amount of funding already made ava-
ilable. The reduction of the financial gap is one of the key deliverables of EU Regional Policies.

The EU Structural Funds including not repayable grants used to be the most important finan-
cial instruments which helped to limit the level of SMEs’ financial gap. However this prevailing
source of financing SMEs is going to be replaced by the financial engineering instruments (which
include: guarantees, co-guarantees and counter-guarantees, equity guarantees, loans, venture ca-
pital, etc.). The JEREMIE Initiative is one of the common example of financial engineering me-
chanism which provides SME-focused financial instruments including micro loans, bank loans
and venture (risk) capital. The JEREMIE Initiative was established as key and leading financial
mechanism delivering modern instruments focused on SMEs and extending their access to loans.

Although there are several problems to be discussed in terms to ensure the effective imple-
mentation and development of new financial engineering instruments which are now available in
Poland:

1) the relevant credentials of financial intermediaries and the Holding Fund Manager opera-
ting on the Polish market,

2) appropriate procedures and loan processing to target selected SMEs which operate among
the financial gap,

3) implementation of SME-focused financial instruments delivered as a result of sustainable
funds available within the framework of JEREMIE Initiative.
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Paulina Urbanowicz

Company Income Tax and Its Impact on Business Capital Decisions
in Times of Crisis and the Moment after

Tax credits and income tax rates may constitute the main factors shaping the capital structure
of Polish businesses. This interaction is especially important at the moment after the financial
crisis because by stimulating the businesses’ behaviour the state may quickly revive the economy.
It is essential that the company quickly regains its pre-crisis condition and acquires a better per-
spective for the development.

Wlodzimierz Zasadzki

Strategic Management in Municipalities’ Public Tasks Realization

The article covers issues on strategic management ofcarrying out public tasks of local go-
vernment units. One of crucial issues which lowers the importance of strategic development and
strategic management in the activities of a self-government unit is too weak a relation between
current activity and long-term goals. Therefore devising proper proceeding methods and procedu-
res in this field shall allow to improve long-term planning efficacy. Both critical and positive role
in this field may play a performance budget, which along with a multi-year investment program
and a long-term financial projection shall allow to relate current assignments with long-term goals
and assumed development strategy.
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