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Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu
Nr 6(44)/2014

Agnieszka Chotodecka
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
Gospodarka oparta na wiedzy w nowym paradygmacie @mwoju

StreszczenieDynamiczne zjawiska w organizacji gospodaskiatowej doprowadzity do
zmiany paradygmatu rozwojowego, polegaj na przejciu z gospodarki przemystowej do
gospodarki informacyjnej — gospodarki opartej naedzy — gospodarki kreatywnej. W
miejsce gospodarki skaliefonomies of scale) powstata gospodarka zorientowana na
okreslone zadania gconomies of scope). Nowa gospodarka opieragsna zataeniach,ze
wiedza przeksztalca ¢siw stymulator rozwoju gospodarki i stajee siczynnikiem
sprzzeniowym wspotczesnego rozwoju spoteczno-gospodgeczelest ona  waym
elementem infrastruktury gospodarczej i procesémkoywych, a uczenie gijest procesem
posiadania wiedzy, ktory daje miovos¢ wspotuczestniczenia w ggle globalizugcym sk
swiecie. W nowym paradygmacie rozwoju wiedza zostaléiczona do czynnikdédw produkcji,
ktéry dokonat przewartmiowania pozostatych. Specyficzto wiedzy jako czynnika
powoduje,ze nie podlega ona wszystkim prawom ekonomiadSt gospodarcéwiatowej
nastpuje systematyczna ewolucja w kierunku gospodafgsari®] na wiedzy, gdy jej
przeptyw nie napotyka na takie bariery, jak dolbzgdzne i tradycyjne ustugi.

Stowa kluczowe:gospodarka oparta na wiedzy, gospodarka kreatymovay paradygmat
rozwoju

Knowledge-based economy in a new paradigm of develment

Summary. Dynamic phenomena in the organisation of the weddnomy has led to a
change of paradigm of development, moving fromratustrial economy to the information
economy — the economy based on knowledge — creatme@omy. Economies of scale shifted
into economy oriented to specific tasks (econorofescope). The new economy is based on
the assumption that knowledge is transformed irgbraulator of economic development and
becomes a factor of the contemporary socio-econaieielopment. It is an important
component of economic infrastructure and marketgsses, and learning is the process of
knowing which gives the opportunity to co-partidipa in a constantly globalising world. In
the new paradigm of development knowledge has be#uded in the factors of production,
which has reevaluated the other factors of produoctirhe specificity of knowledge as a
means of stimulation sets it is not subject totladl laws of economics. Hence, the global
economy takes a systematic evolution towards knigdeeconomy, as its flow does not
encounter barriers such as physical goods or imaditservices.
Key words: new knowledge economy, creative economy, a newldpwent paradigm



Matgorzata Hatat-tas Mirostaw tas$
Stowarzyszenie na Rzecz Rhenus Logistics SA, tuczyce
Zréwnowaonego Rozwoju
Spoteczno-Gospodarczego
.Klucz” Oddziat w Patecznicy

Marcin Gawet tukasz Makowski
Urzad Gminy w Patecznicy Wyzsza Szkota Bankowa
w Poznaniu

Modele i metody badania satysfakcji klienta

Streszczenie. Relacg z klientem w uciu marketingowym mina okrgli¢ jako
diugotrwaly i rozwijajcy sk proces bdacy nasgpstwem wczéniejszej, pojedynczej
transakcji, sprzyjacy wzajemnie korzystnym wielokrotnym aktom kupnazeplary.
Koniecznym elementem umlowviajacym utrzymanie statej relacji klienta z producentest
satysfakcja powstata w wyniku zaspokojenia oczekiwaotrzeb klienta. Celem artykutu jest
przedstawienie procesu tworzenia oraz opis przegiaania analizy badania satysfakciji
klienta za pomag dostpnych modeli. W tréci artykutu przedstawiono definigjsatysfakciji
klienta i jej wplyw na jego lojalnie wobec producenta. Omowione zostaly rownie
poszczegolne metody badaatysfakcji klienta. Opisano model ogolny i klamyg badania
satysfakcji klienta oraz metedervqual.

Stowa kluczowe:metody bad@ satysfakcji konsumenta, metosivqual, modele satysfakciji

konsumenta

Models and methods of customers satisfaction resesdr

Summary. The paper discusses the methodology of customesfesdion research and
points at the role that satisfaction plays in haddcustomer loyalty towards a brand or a
product. The paper describes the general and #ssical models of customer satisfaction
research alongside tiservqual model.
Key words: customer satisfaction research methaedsjqual method, customer satisfaction

models

Tomasz Jurczyk
Uniwersytet Wroctawski

Rola Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiejw realizacji swobody
przedsigbiorczosci i swobodyswiadczenia ustug

Streszczenie.Swoboda przedsbiorczaci i swobodaswiadczenia ustug obok swobody
przeptywu sity roboczej i kapitatu stanapo usungciu wszelkich przeszkdd w harmonijnym
rozwoju rynku wewatrznego Unii Europejskiej. W interpretacji przepis@raktatowych UE
dotyczcych tych swobdd i ich realizacji wag role odgrywa Trybunat Sprawiedlivioi Unii
Europejskiej. Celem niniejszego artykutu jest paiae roli, jak spetnia Trybunat we
wprowadzaniu wycie swobody przeddbdiorczaici i §wiadczenia ustug.
Stowa kluczowe:przedsgbiorczas¢, ustugi, rynek wewgtrzny, Trybunat Sprawiedlinéei
UE



The role of the Court of Justice of the European Uion in realization of the freedom of
establishment and freedom to provide services

Summary. Restrictions on freedom of establishment of nat®onha Member State in the
territory of another Member State, which include tight to take up and to pursue activities
by a self-employed person and to set up and mamagdertaking and restriction on freedom
to provide services within the European Union, prehibited by European Treaties. The
article concerns the role of the Court of Justit¢he European Union which plays a great
role in interpretation of the Treaties’ provisioc@ncerning both of these freedoms (Articles
49-62 of the Treaty of the Functioning of the Ewgap Union).
Key words: undertaking, services, internal market, the Cotidustice

Dawid Kosciewicz
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Mi edzynarodowa konkurencyjnosé¢ panstw nordyckich w latach 2008-2013 — pozycja

konkurencyjna nordyckich gospodarek w czasie globakgo kryzysu

Streszczenie.Celem artykutu jest przedstawienie pozycji konkasgnej nordyckich
gospodarek narodowych w latach 2008-2013 swietle rankingu konkurencyjioi
miedzynarodowej pastw The Global Competitiveness Report, wydawanego przegwiatowe
Forum Ekonomiczne (WEF). Opisane zostaly zmianyyppzgospodarek nordyckich w
rankingach WEF ze wskazaniem najwiejszych zmian zaréwno w rankingu ogolnym, jak i
w trzech gtownych subrankingach. Artykut dazy se dwoma gtdwnymi wnioskami:
nastawione na innowacje gospodarki nordyckie kisgtakonkurencyjné¢ na filarach, ktore
nie padty ofiag kryzysu finansowego; w@gie gospodarki narodowej na poziom gospodarek
opartych na innowacyjsoi chroni jej konkurencyjni& przed kryzysami wywotdpymi
turbulencje w filarach wanych dla niszych stopni rozwoju gospodarki.
Stowa kluczowe:konkurencyjné¢ miedzynarodowa, pestwa nordyckie, kryzys

ekonomiczny

International competitiveness of the Nordic Countres in the years 2008-2013 — a
competitive position of Nordic economies in the tims of global crisis

Summary. The purpose of the paper is to discuss a competfosition of the Nordic
economies in 2008-2013 in the light of internationeampetitiveness ranking The Global
Competitiveness Report edited by the World Econortuum (WEF). The paper discusses
the changes of the competitive position of Nordioremies in WEF rankings, indicating the
major changes both in the overall ranking and énttiree major sub-rankings. The paper ends
with two main conclusions: the Nordic innovationven economies shape their
competitiveness on the pillars that did not faditwn to the financial crisis; the entrance of the
national economy on the level of innovation-driv&tonomies protects its competitiveness
against the crises that cause turbulence in tHarpiimportant for lower stages of the
economic development.
Key words: international competitiveness, Nordic countriegrgnic crisis



Andrzej Luczyszyn
Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu
Rozwoj lokalny na peryferiach — wybrane problemy

Streszczenie Rozwoj lokalny nalgy do kluczowych kategorii wspoétczesnych procesow
gospodarowania. Najogolniej rzecz hior utazsamiany jest on z kreowaniem nowych
wartasci, ktore mag zaspokajé potrzeby lokalnej spoteczid, jak rowniez pozwalaj da
szanse nagbnym pokoleniom. W nowych uwarunkowaniach spoteegospodarczych
(liberalizacja, globalizacja) dynamika rozwoju wykge znaczne dysproporcje i nig¢ ane
spowodowane tylko kwegtifinansows, cha: nalezy ona do najwaniejszych. Uwidacznigj
sic dodatkowe, jak m.in. problemy gospodarowania przesy czy organizacyjne — w
zakresie przeksztatteform witasndci i dziatalngci gospodarczej z publicznych na inne,
niejednokrotnie nie odbiegaje pod wzgldem efektywnéci od poprzednich. Wlad za tym
idg iluzoryczne zmiany w zakresie zadzania publicznego, ktoére, pokone z brakiem
komplementarnéci pomidzy poszczegélinymi jednostkami sanyohz terytorialnego,
doprowadzaj do izolacji niektérych &rodkow, uznajc je tym samym za zmarginalizowane
lub peryferyjne. O ile do niedawna problematykaitanaleata a& do tak istotnych, o tyle we
wspotczesnych realiach wydaje: siabierg specyficznych cech. Interegog jest to,ze w
niektorych drodkach peryferyjnych pojawiagic zjawiska deprecjongge nawet te wartai,
ktére w minionych latach nazywane jako publicznepgmarowanie (polityka przestrzennego
wspierania matych miast, ruch spotdzielczy) wnioskjecej do tych érodkdéw niz
dotychczasowe rozwzania po roku 1990. Oczywiste jesg wspotczesny kryzys finansowy
swym zasigiem i sig przenikania w problemy lokalne uwidacznia dynagrilirbulencji w
otoczeniu gospodarek lokalnych (dodatkowo na ti szeczy naktadagsglobalizacja). Ale
czy te elementy do kwa odzwierciedlaj i weryfikuja w sposéb obiektywny obecny stan i
poziom rozwoju lokalnego w jego mdych przekrojach? Wydajeg¢size ocena jest w tym
wypadku bardzo trudna.

Stowa kluczowe:rozwaj lokalny, peryferie, lokalna przestfzgpoteczno-ekonomiczna

Selected aspects of local development on the pergaly

Summary. Peripherality gains recently quite essential megmnmmany scientific studies.
It is a peculiar feature of socio-economic interlgence, occurring in given socio-economic
area where power decreases in a fairly rapid paceanifests itself in different forms and
becomes a primary negative determinant of locaéldg@ment. Understood in a classical way,
it shows and confirms that it does not participatethe process of creating the basic
parameters of growth. Peripheral centers, thergface a special task that is necessagyto
bring them closer to agglomeration.
Key words: local development, peripheries, peripheral space

Andrzej Luczyszyn
Wroctaw School of Banking

The impact of globalization on the local economicestor — selected aspects

Summary. Contemporary local development is a phenomenon titaurs in very
dynamic and often turbulent circumstances, andiqudatly interesting ones are the local
socioeconomic circumstances whose significance reasntly grown exponentially. It is
unquestionable that there are actually two reasonsuch a state of matters, namely the
unprecedented economic phenomena of enormous scaleglobalisation, and the
overlapping global financial crisis of the past ngeaWhat they have caused is that the



relationships between the economic entities opegati the global socioeconomic sphere and
their local environment are becoming very specifice said local dimension of globalisation
is on the one hand a measure of growth rate, antleonther hand, it makes one realise the
power of the ongoing phenomena taking an extrerablyipt course. Therefore, one must
recognise the global dependence of local develophprocess, and it should be stressed that
such awareness is currently low. There are ceytainierous reasons behind such a status,
however, by no means does it relieve one of thegatobn to seek the skill to identify the
actual issues on the local scale where more ané s®ious barriers emerge, especially on
the peripheries.

Key words: globalisation, local development, local economgalascale

Wplyw globalizacji na lokalny sektor gospodarczy -wybrane aspekty

Streszczenie Wspbtczesny rozwdj lokalny zachodzi w bardzo dyreamych i czsto
turbulentnych realiach. Do szczegolnych mnalelokalne uwarunkowania spoteczno-
gospodarcze, ktérych znaczenie w ostatnim okregiasta w sposob wez spoggowany.
Niezaprzeczalny jest fakke powodem takiego stanu rzeczy dwa niespotykane dgat, a
wystepujace na ogroma skak w historii gospodarki zjawiska, tj. globalizacjaaktadajcy
sie na ni wspotczesnygwiatowy kryzys finansowy. Zjawiska te powoduje uktadajce se¢
relacje m¢dzy operugcymi w globalnej przestrzeni spoteczno-ekonomiczpegmiotami
gospodarczymi a ich lokalnym otoczeniem sgtaje specyficzne. Ten lokalny wymiar
globalizacji jest miag tempa rozwoju z jednej strony, natomiast z drugiejrzeczywistnia
site zachodgcych zjawisk, ktore przebiegajw sposob niezwykle ostry. Trzeba ihie
swiadoma¢ globalnego uzalaienia lokalnych proceséw rozwojowych, a ngl@odkreli¢,
ze na chwi obecn swiadoma¢ ta jest niska. Przyczyn takiego stanu rzeczy japewne
wiele, niemniej nie zwalnia to z konieczeo poszukiwania umieinosci identyfikacji
rzeczywistych problemow w skali lokalnej, gdzie gwjajg sic coraz weksze bariery, w
szczegOlnéci w obszarach peryferyjnych.
Stowa kluczowe:globalizacja, rozwoj lokalny, gospodarka lokalrkala lokalna

Lech Miklaszewski
Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu
Kultura organizacyjna jako forma komunikacji wewn e¢trznej na przyktadzie Domu

Maklerskiego WDM S.A.

Streszczenie W artykule, wychodzc od zwizkéw komunikacji wewegtrznej i kultury
organizacyjnej, ktore w kaej organizacji ksztaltajsi¢ i warunkup nawzajem, staranogsi
przedstawd kulture organizacyjp jako autonomiczny uktad komunikacji wegirznej
wplywajacy na postawy czitonkdw organizacji. Uktad ten ohggnzarowno nadawcow
okreslonych tréci w postaci wiécicieli i zarzdzagcych organizag, jak i odpowiednie
kanaly i1 ndniki informacji reprezentowane przez artefakty Wkt organizacyjnej,
specyficzm zawarté¢ komunikatu przekazaga preferowane przez nadawcow wadio
normy czy wzorce zachowaoraz odbiorcOw w postaci cztonkéw organizacji. \WWigdnia
sie rowniez specyficzny cel takiej komunikacji determincy zmiare badZz modyfikacg
postaw pracownikéw zgodnz preferencjami organizacji. Gdy akceptani ten przekaz i
przyjmujg oczekiwane postawyahbz nie mog go zaakceptowa ich reakcja moe by
traktowana jako spezenie zwrotne. ldentyfikacja kultury organizacyjngko ukitadu
komunikacyjnego odbyta gina podstawie studium przypadku Domu MaklerskiegpMVv
S.A. Dochodzc do okrglonych konstatacji, dokonano w badanej firmie d@gn kultury



organizacyjnej, wykorzystgg model wartéci konkurupcych Camerona i Quinna,
przeprowadzono badania ankietowe oraz wykorzystamoski z obserwacji uczestnigzej,
jako ze autor jest wieloletnim pracownikiem przedmiotoeny.

Stowa kluczowe kultura organizacyjna, system komunikacji wetvanej, komunikat

kulturowy

Organizational culture as a form of internal commurication. The case of Booking House
WDM Stock Company

Summary. The author presents, on the basis of the relatibatveen internal
communication and organizational culture whichrargually joined in each organization, the
organizational culture as an independent systemtefnal communication which influences
attitudes and behaviour of employees. This systecudes both owners and managers,
considered as senders of some messages, channiafsrofation, represented by artifacts,
cultural values and norms and behavioural pattehased by receivers of messages. The aim
of such communication oriented to the change or ifitation of employees’ attitudes
according to expectations of the organization isnfdated as well. If they accept such
message and react in the proper way or if theynateble to accept it, their reaction can be
considered as feedback. The identification of oggional culture as a system of internal
communication is exemplified by Booking House WDNb& Company. The diagnose of
organizational culture within this company is madzording to of Cameron and Quinn’s
model of competing values, empirical research edrmout by the author and his own
experience obtained during several years of thé&wothis organization.
Key words: organizational culture, system of internal commatian, culture announcement

Anna Motylska-Kuzma
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Faktoring jako zrodio finansowania dziatalngciw przedsiebiorstwach z sektora MSP
StreszczenieW pracy przedstawiono faktoring jako instrumengafisowy izrodto finan-
sowania dziataln@i gospodarczej, ze szczegolnym uwgdglieniem podmiotéw z sektora
MSP. Poréwnano zalety i wady faktoringu z innymigedatywnymizrodtami finansowania
(obcego), przeanalizowano degstg ofert dla matych isrednich podmiotéw gospodarczych
oraz rzeczywiste wykorzystanie tego produktu w gsediorstwach sektora BP.

Stowa kluczowe:faktoring, zrédta finansowania, sektor $/P

The role of factoring for financing small and mediun — size companies

Summary. The paper presents factoring as a financing insgrumlt describes the
advantages and disadvantages of factoring and aespawith other alternative financial
instruments. The author analyses the market ofie6EME and the actual use of factoring in
such type of businesses in Poland.
Key words: factoring, financial instruments, the SMEs
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Kultura a makroekonomia behawioralna

StreszczenieW artykule autorzy prezentupoghd, ze paradygmat ekonomii gtdbwnego
nurtu nie jest w stanie opisazeczywistéci gospodarczej i sformutowavtasciwe] predykcji
w postaci prognoz gospodarczych. Dlatego paradygemapowinien by zmodyfikowany, a
nie odrzucony. Modyfikacja tego paradygmatu wymag&gkdnienia przede wszystkim
rezultatbw ekonomii behawioralnej. Ekonomia behamlita nie jest jednolitym nurtem.
Autorzy rozpatruyjy przede wszystkim wptyw makroekonomii behawioralmgy przebieg
proceséw gospodarczych. Fundamentem makroekon@haviioralnej jest kontekst kultury
gospodarowania i autorzy zwrécili uwagviasnie na to,ze od kultury zalgy wzrost
gospodarczy.

Stowa kluczowe:paradygmat ekonomii gtbwnego nurtu, modyfikacjaapggmatu, makro-

ekonomia behawioralna, kultura

Culture and behavioral macroeconomics

Summary. The paper presents the role of culture in the exingrowth. The purpose of
the authors is to use behavioral macroeconomiesfder. It is through this “filter” that we
must analyse all the models (macroeconomics andosgtonomics) and the economic
categories.
Key words: paradigm of mainstream economics, modificationarbdigm, behavioral mac-

roeconomics, culture

Jarostaw Redo
Kolegium Jagielléaskie — Toruska Szkota Wysza
Przestanki i eliminacja podwdéjnego finansowania w pjektach wspoétfinansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego
StreszczenieJedn z podstawowych zasad wykorzystywaldiadkow pochodgcych z
budzetu UE jest zakaz podwdjnego (réwnolegtego) finaresua tego samego wydatku w
ramach ranych programéw wspdlnotowych i krajowych oraz oksg@sprogramowania.
Paistwa cztonkowskie g zobowhzane do opracowania i wdm@nia procedur shacych
wykrywaniu i eliminacji przypadkéw nieuprawnionejogwojnej refundacji w ramach
wilasnego systemu prawnego odnueEgo st do  zaradzania  programami
wspoétfinansowanymi z funduszy strukturalnych i Fuszli Spojnéci. Przedmiotem
niniejszego opracowania jest wskazanie oraz omawiprzestanek i typowych przypadkow
wystgpienia podwdjnego finansowaniaswietle polskich rozwjzan prawnych i najnowszego
orzecznictwa gdow administracyjnych. Analizie zostatakze poddane procedury kontrolne
ze szczegOlnym uwzglnieniem kontroli krzyowych jako podstawowego instrumentu
prawnego weryfikujcego stosowanie przez beneficjentéw zakazu réwieriedinansowania
wydatkoéw z krajowych i wspélnotowyckrodkow publicznych. Do rozwzania problemu
badawczego - zdefiniowania i krytycznej analizy egtanek wysfpienia podwojnego
filnansowania oraz sytuacji prawnej beneficjenta ykavzystano metagd dogmatyczno-
prawrg.
Stowa kluczowe:srodki publiczne, efektywnig wydatkow publicznych, fundusze

europejskie, kwalifikowaln@ wydatkow



Conditions and elimination of double financing of pojects co-financed from the
European Social Fund

Summary. One of the basic rules for the use of funds from B budget is non double
(parallel) funding of the same expenditure fromeot@ommunity or national schemes and
from other programming periods. Member States aruired to develop and implement
procedures for the detection and elimination ofutinarized double refund within their own
legal systems relating to the management of thgrapmos co-financed by the Structural Funds
and the Cohesion Fund. The subject of this paptr gesent and discuss the rationale and
typical cases of double financing in the light @liBh legislation and recent legal resolutions
of administrative courts. Inspection procedureghwiarticular emphasis placed on cross-
checks as a basic instrument verifying the appboaby the beneficiaries of the ban on
financing of expenditure from the national and Camity public funds, are also subjects of
the analysis. To solve the research problem — iefiand critical analysis of the evidence of
double financing and legal situation of the benafic— the author uses the dogmatic-legal
method.
Key words: public resources, the effectiveness of spendindjptdsources, EU funds, eligi-

bility of expenditure
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Rezerwy dewizowe n&wiecie — analiza i ocena poziomu, dynamiki i struktry w latach

1995-2012

StreszczenieCelem opracowania jest analiza i ocena poziomu straktury geograficz-
nej i walutowej rezerw dewizowych Bdaiecie oraz zmian, jakie zaszty w tym obszarze w la
tach 1995-2012. Dynamiczny przyrost rezerw walutdww cggu minionej dekady dalece
skoncentrowany w gskiej grupie gospodarek, aktywow i walut stworzgtgncjalr kolejrng
banke spekulacyjg oraz wyptkowo silmg broa finansowo-gospodargz polityczrg. Ewen-
tualne zmiany zasad strategii zatzania rezerwami dewizowymi przez ich najkgzych
posiadaczy stanowimogy powane zagraenie dla stabilnici miedzynarodowego systemu
walutowego, rynkow finansowych, wyptaca#co gospodarek, a we funkcjonowania catej
gospodarkswiatowe;j.

Stowa kluczowe:rezerwy dewizowe, globalne nierbwnowagi, strategieadzania
rezerwami dewizowymi, gastwowe fundusze magkowe

Foreign exchange reserves in the world — the analgsand assessment of their level,
dynamics and structure in the years 1995-2012

Summary. The purpose of this paper is to analyse and assedsvel and geographical
and currency structure of foreign exchange reseirveése world and the changes that have
occurred in this area in the years 1995-2012. Tywawhic growth of foreign exchange
reserves over the last decade concentrated on # gmap of economies, assets and
currencies and created another potential specaldiivbble and a particularly powerful
financial, economic and political weapon. Possitilanges in the rules of foreign exchange
reserves management strategy by their largest tsolday constitute a serious threat to the
stability of international monetary system, finalanarkets, solvency of economies, and the
functioning of the global economy.
Key words: foreign exchange reserves, global imbalances,gorexchange reserves

management strategy, Sovereign Wealth Funds
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Testowanie warunkéw skrajnych wswietle teorii wartosci ekstremalnych

StreszczenieKryzys finansowy majcy swoéj pocatek w 2008 r. wykazakze wiele ban-
kow nie byto naleycie przygotowanych do nadchadych zawirowa na rynkach
finansowych. Kryzys obngt rowniez fakt, iz wiele bankdéw nie przeprowadzalo testéw
warunkéw skrajnych, a w tych instytucjach, w ktdryiesty byly przeprowadzane, zwykle
procedura ta nie stanowita integralnegsz kompleksowego systemu zadzania ryzykiem
kredytowym. W artykule autor przedstawit zagadreetestowania warunkow skrajnych w
kontelécie zaradzania ryzykiem kredytowym. Zaprezentowane pamlejoparte zostato na
teorii wartagci ekstremalnych. Oméwiono wyniki badailustrugc tym samym madiwy
sposOb implementacji przytoczonej teorii w ramaabcpsu oceny ryzyka kredytowego
naleznosci detalicznych. Uzyskane rezultaty wskaguie potencjalne straty powstate w
wyniku tzw. scenariuszy szokowych ngogstotnie przewysz& wartags¢ odpowiadajca
stracie nieoczekiwanej wynikggej z zapisow Nowej Umowy Kapitatowej.
Stowa kluczowe:stress test, prawdopodobi@stwo niewyptacalngi, ryzyko kredytowe

Stress testing according to extreme value theory

Summary. The financial crisis which started in 2008 showkdt tmany banks were not
properly prepared for the turbulences of finanmalkket. The crisis also exposed the fact that
many banks did not perform stress tests, and isetlstitutions where the tests were carried
out this procedure usually was not an integral paa comprehensive credit risk management
system. In this article the author discusses thblpm of stress testing in the context of credit
risk management in the bank. The presented appilisdmsed on extreme value theory. The
article presents the results of research andriltest the implementation of the theory into the
retail credit portfolio. The results indicate thpitential losses caused by the so-called shock
scenarios may substantially exceed the value qoyreing to the unexpected loss resulting
from the provisions of the New Basel Capital Accord
Key words: stress-test, probability of default, credit risk
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Cele wi&cicieli przedskbiorstw z sektorow niefinansowych w Polsce w latack007-2012

Streszczenie. Artykut poswiecony jest ocenie poziomu realizacji celéw $daieli
przedsgbiorstw z sektorow niefinansowych w Polsce. Badahiajmuj okres od 2007 do
2012 r., a wgc ilustrup, czy i w jakim stopniu na stopigealizacji celéw wigcicieli wptynat
kryzys finansowy. Do oceny ptynéd i rentowndci wykorzystano analiz wskanikowsa,
natomiast wyceg) wartaici dokonano metad zdyskontowanych przeptywow pieanych
oraz zdyskontowanych zyskéw rezydualnych. Uzupetei@ oceny byt indeks tworzenia
wartasci, bedacy ilorazem wskanika rentownéci kapitatow wiasnych i kosztu kapitatu
wilasnego.
Stowa kluczowe:cele wigcicieli, ptynnaé, rentowna¢, wartasé, sektory niefinansowe

Goals of owners of non-financial sectors enterprisein Poland over the years 2009-2012
Summary. The paper is devoted to evaluating the realizadiogoals of owners of non-
financial sectors enterprises in Poland. The rebeeovers the period from 2007 to 2012 and



illustrates whether and to what extent the findnoisis had an impact on the realization of
the owners’ goals. The ratio analysis is used &uate liquidity and profitability. However,
the valuation of the value is performed by meansdigtounted cash-flow method and
discounted residual income method. The evaluasaupplemented by value creation index
which is a quotient of the equity profitability imtand the cost of equity.

Key words: goals of owners, liquidity, profitability, valuepn-financial sec tors



